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RESUMO

A pesquisa apresentada visa realizar uma aproximacdo critica entre reconhecimento,
diferenca, desigualdade, equidade, igualdade de oportunidade e a politica de assisténcia
estudantil. A partir disso, propdem-se a desvelar quais os limites e possibilidades
da assisténcia estudantil no reconhecimento das diferencas e na promocéo de equidade a partir
das percepcdes dos estudantes da Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS) Campus Chapecd, com vistas a produzir conhecimento que contribua como
mecanismo de reflex&o e ressignificacdo da assisténcia estudantil. O estudo fundamenta-se de
maneira interdisciplinar, com reflexdes do servi¢o social, do campo da sociologia e da propria
area da educacdo. Assim, a pesquisa afirma-se na concepcdo critico-dialética e possui
natureza qualitativa. No desenrolar deste estudo, utilizou-se analise bibliografica e coleta de
dados por meio da técnica do grupo focal com uma amostra de estudantes beneficiarios do
Campus Chapecd, bem como dados dos relatorios da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
(PROAE). Inicialmente, a pesquisa se desenvolve por meio da anélise bibliografica sobre a
concepcao de desigualdade e diferenca e suas relacdes, temas abordados no primeiro capitulo,
através de alguns autores como lamamoto (2001), Dubet (2003; 2004), Solera (2005), Diaz
(2007), Arroyo (2010; 2011) entre outros. A segunda parte do trabalho versa acerca das
temaéticas de equidade e igualdade de oportunidades com reflexes de autores como Bobbio
(1997), Cury (2002), Bourdieu (2012), Azevedo (2013) e outros, e, ainda neste mesmo
capitulo, sdo realizadas consideracdes destas tematicas em relacdo a educagdo com base em
Fraser (2001), Honneth (2003) e outros autores ja referenciados. No terceiro capitulo, €
abordada a concepgdo da assisténcia estudantil como direito social, fazendo uma breve
retrospectiva historica quanto sua formalizacdo e implementacdo. As reflexdes sdo realizadas
a partir de Costa (2010), Kowalski (2012), Silveira (2012), Cislaghi e Silva (2012) entre
outros. Na sequéncia, quarto capitulo, apresenta-se a Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS), instituicdo onde € realizada a pesquisa empirica, bem como a politica de assisténcia
estudantil desenvolvida, num recorte de 2014 a 2016. E, por fim, no quinto capitulo, a
percepcdo e a atribuicdo de sentidos e significados dos estudantes beneficiarios acerca do
reconhecimento das diferencas e da promogdo da equidade na assisténcia estudantil, por meio
da analise dos grupos focais. Desse modo, aponta-se com o estudo realizado, a intencdo de
avancar na consolidacdo da assisténcia estudantil como politica pablica que reconhece as
diferencas e promove equidade para a garantia da permanéncia de um ndmero significativo de
estudantes na educacao superior pablica, gratuita e de qualidade.

Palavras-chaves: Diferenca. Equidade. Politica de Assisténcia Estudantil.



ABSTRACT

The present research aims at a critical approximation among recognition, difference,
inequality, equity, equality of opportunity and student assistance policy. From this, it is
proposed to unveil the limits and possibilities of student assistance in the recognition of
differences and in the promotion of equity from the students’ perceptions of the Federal
University of the Southern Frontier (UFFS) Campus Chapec6, with a view to producing
knowledge that contributes as mechanism of reflection and resignification to student
assistance. The study is based in an interdisciplinary way, with reflections of the social
service, the field of sociology and the area of education. So, research is affirmed in the
critical-dialectical conception and it has a qualitative nature. In the course of this study, they
were used bibliographic analysis and data collection through the technique of the focal group
with a sample of beneficiary students from the Chapecdé Campus, as well as data from the Pro-
Rectory of Student Affairs (PROAE). Initially, the research is developed through
bibliographical analysis on the conception of inequality and difference and their relations,
themes discussed in the first chapter through some authors such as lamamoto (2001), Dubet
(2003; 2004), Solera (2005), Diaz (2007), Arroyo (2010, 2011) and others. The second part
deals with the themes of equity and equal opportunities with reflections of authors such as
Bobbio (1997), Cury (2002), Bourdieu (2012), Azevedo (2013) and others. In relation to
education based on Fraser (2001), Honneth (2003) and other authors already referenced also
in this chapter. The third part deals with the conception of student assistance as a social right,
giving a brief historical retrospective regarding its formalization and implementation. The
reflections are made from Costa (2010), Kowalski (2012), Silveira (2012), Cislaghi and Silva
(2012) among others. The fourth chapter presents the Federal University of the Southern
Frontier (UFFS), an institution where the empirical research is carried out, as well as the
student assistance policy developed, in a cut from 2014 to 2016. Finally, in the fifth chapter,
the perception and the attribution of meanings and meanings of the beneficiary students about
the recognition of differences and the promotion of equity in student assistance, through the
analysis of the focus groups. Thus, it is pointed out with the study carried out, the intention to
move forward in the consolidation of student assistance as a public policy that recognizes the
differences and promotes fairness in guaranteeing the permanence of a significant number of
students in public, free and quality public higher education.

Key-words: Difference. Equity. Assistence Student Policy.
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1 INTRODUCAO

O estudo ora apresentado é resultado do conjunto de conhecimentos adquiridos e
reflexdes realizadas ao longo da trajetéria profissional, do Mestrado Interdisciplinar em
Ciéncias Humanas e, mais especificamente, da aproximagdo com a tematica da pesquisa, que
se prop0e a analisar como a politica de assisténcia estudantil se efetiva no reconhecimento das
diferencas e na promoc¢do de equidade na Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS)
Campus Chapeco-SC, objeto central desse trabalho. Neste sentido, tem-se o intuito de
apresentar alguns elementos e reflexdes a respeito da temética, com vistas a produzir
conhecimentos que contribuam como mecanismo para a consolidacdo desta politica publica
na contemporaneidade.

A presente escolha pelo tema de pesquisa decorre de investigacGes realizadas durante
a graduacdo em Servigo Social, pelos projetos de extensdo realizados no Nucleo de Estudos
em Servico Social e Organizagdo Popular/Universidade Federal de Santa Catarina
(NESSOP/UFSC), pelas experiéncias profissionais em Prefeituras Municipais na politica de
assisténcia social e educacdo em que a pesquisadora esteve inserida e, atualmente pela
insercdo profissional na politica de assisténcia estudantil. Este ultimo fazer profissional
iniciou no ano de 2014, no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFRS) do
Rio Grande do Sul e, hoje, se estende para a Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS),
atuando diretamente em programas, projetos e acfes que visam a permanéncia dos estudantes
no ensino superior.

A experiéncia profissional do IFRS — Campus Erechim foi marcada pelo atendimento
direto ao estudante e pela proposicdo, gestdo e implementacdo das acdes de assisténcia
estudantil no referido Campus com uma equipe de técnicos em educacdo. Destaca-se que,
neste periodo, a reitoria, juntamente aos Campi, estava discutindo metodologias de analise
socioeconémica e padronizado o programa de beneficios na instituicdo, uma vez que até entao
cada Campus tinha autonomia do gerenciamento de recursos e nos critérios para concessao
dos beneficios. E importante salientar que o trabalho era embasado pela politica de assisténcia
estudantil do IFRS, aprovado pela Resolugéo n° 086, de 03 de dezembro de 2013.

Ao ingressar na UFFS, especificamente na Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
(PROAE), outro cenério de atuacgdo profissional foi encontrado, onde podem ser destacados
diferentes fatores, a partir do espaco de insercdo profissional, bem como das impressdes da
pesquisadora frente a assisténcia estudantil. Observou-se uma prevaléncia e centralidade de

acOes destinadas aos auxilios socioecondmicos, contudo, com um procedimento de analise
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socioecondmica ja instituido e com critérios bem definidos nos editais anuais. Tal contexto da
assisténcia estudantil chamou a atencdo da pesquisadora devido ao perfil que a instituicdo
assume, popular e democratica, trazendo a tona a necessidade de uma politica de assisténcia
estudantil propria com contornos claros e adequada ao perfil da Universidade e dos
estudantes.

Devido as diferentes experiéncias na mesma politica publica, mas em contextos e
instituicOes distintas e com objetivos diversos, bem como permeada pelas percepcbes da
pesquisadora, instigou-se a producdo do conhecimento cientifico sobre a temética. Entende-se
que esta construgdo do conhecimento cientifico nasce do préoprio didlogo com o objeto de
pesquisa e, por vezes, pelo estranhamento da realidade vivenciada que necessariamente
perpassa o l6cus de atuacédo profissional e das vivéncias pessoais, mas que permite reflexdes e
ressignificacGes. Portanto, a escolha deste tema ndo é algo imparcial, mas permeado pelas
experiéncias profissionais e aprendizagens vivenciadas.

A construcdo desta pesquisa instiga a pesquisadora ao grande desafio de demonstrar as
possibilidades e fundamentos, no que se refere a insercdo dos profissionais de Servico Social
na politica de educacdo superior, na dificil tarefa de consolidacdo do direito a educagédo por
meio da assisténcia estudantil, bem como de perceber este espago socioocupacional como um
campo capaz de expressar as desigualdades sociais latentes na sociedade e, a0 mesmo tempo,
trazer alternativas para sua superacdo. Ao encontro deste desafio, as mesmas inquietacdes
académicas, bem como as recentes experiéncias profissionais, demonstram a constante
atuacdo em atividades que, de alguma, ou até mesmo de todas as formas, estiveram atreladas
ao campo da educacdo.

Nesse sentido, a politica de educacdo superior relacionada as tematicas de equidade,
igualdade de oportunidades, reconhecimento, diferenca e desigualdades sociais foi alvo das
investigacOes, inquietudes e também interesse da pesquisadora. Desta forma, o desejo de
materializar estas instigagdes, por meio de uma pesquisa num curso de Mestrado
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas, € uma oportunidade impar no sentido de ampliar 0s
conhecimentos e qualificar a atuacdo profissional com um olhar que se estende além do
Servigo Social, mas que se relaciona com estudos da Sociologia e da propria area da
Educacao.

Em consonéncia ao objeto de estudo que se estabelece de forma interdisciplinar,
pretende-se, assim, a partir das reflexdes acerca da politica de assisténcia estudantil, investigar
e pesquisar temas relacionados ao reconhecimento das diferengas e a promocéo de equidade,

objetivando ampliar habilidades e competéncias cientificas e, ainda mais, fortalecer este
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campo como &rea de conhecimento, como também qualificar a atuacdo profissional dos
gestores e operadores de direitos nesta politica publica.

Nesta perspectiva, entende-se que a universidade assume um locus privilegiado na
emergéncia e na manifestacdo das expressbes da questdo social, uma vez que estas
contradicGes refletem no acesso e na permanéncia dos/as estudantes nas instituicdes de ensino
superior. Este entendimento deriva da compreensdo de que a universidade reproduz em suas
relacGes a sociedade em si e, assim, ela € uma das instituicdes responsaveis pela reproducao
das relac@es sociais. Deste modo, aponta-se que tais desafios sdo impostos pelos processos de
reproducdo social da sociedade, tornando-se demasiadamente problemética e complexa, ja
que as expressoes da questdo social se manifestam em sua totalidade nas relagdes travadas na
universidade e na consolidacdo deste direito social.

A reproducéo das desigualdades sociais atravessa a universidade de tal forma que ela
reflete e reproduz as desigualdades, mesmo ndo sendo responsavel unicamente pelas suas

origens. Dessa forma,

construir uma universidade democratica em uma sociedade desigual é um grande
desafio. Por isso entendemos que cabe as universidades se constituirem como
instancias criticas em relacdo a sociedade que a (re)produz, criando, dentro do
possivel, canais de intervencdo concreta na realidade que a cerca (PEREIRA;
GUTIERREZ; MAY, 2016, p. 207).

A reducdo das desigualdades sociais no contexto da educacdo superior transpassa 0
acesso a universidade publica e gratuita, pois “ha necessidade de se criar mecanismos que
garantem a permanéncia dos que nela ingressam reduzindo os efeitos das desigualdades
vivenciadas por um conjunto de estudantes provenientes de segmentos sociais mais
pauperizados e excluidos social e economicamente” (SANTOS; FREITAS, 2014, p. 185-186).
E a partir destes aspectos que os estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
passam a usufruir e buscar uma formacéo integral e de qualidade e que, consequentemente,
refletira na sua condicao socioeconémica e até mesmo na de sua familia, bem como contribuir
para o desenvolvimento social, cultural e econémico do pais.

Recentemente, de uma forma muito timida, por meio de politicas publicas foi possivel
visualizar a construcdo de novas relaces a partir do acesso e da permanéncia & educacgao
superior de estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, com a¢fes como o
Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino Superior (FIES); Programa Universidade
para Todos (PROUNI); Reestruturacdo e Expanséo das Universidades Federais (REUNI); Lei

das Cotas (A¢Oes Afirmativas); Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) entre
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outras acoes.

Dentre as politicas e programas destacados, utiliza-se como escopo deste estudo o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), objetivando compreender como a
assisténcia estudantil se da na contemporaneidade imbricada nas relag@es sociais, econémicas
e culturais. E neste contexto de politica publica que se pretende discutir as concepgdes chaves
desta pesquisa e trazer para a discussdo como o estudo pode contribuir para o debate tedrico
sobre diferenca, desigualdade, equidade e reconhecimento.

Dessa forma, as tematicas relacionadas ao reconhecimento das diferencas e equidade
manifestam-se como primordiais para as politicas publicas, especificamente para a educacdo
superior, no intuito de minimizar as desigualdades sociais e avangar em direcéo a igualdade.
Assim, ressalta-se que as politicas de acesso e permanéncia devem estar intimamente
articuladas, uma vez que esta acdo € indispensavel e compde o processo de democratizacao da
universidade e, consequentemente, da prépria sociedade. Para tanto, analisar o direito a
educacao superior requer considerar como a politica de assisténcia estudantil se efetiva por
meio do reconhecimento das diferencas e promocéo de equidade para os estudantes que dela
necessitam.

Percebe-se um campo vasto para as analises e reflexdes e, assim, questiona-se sobre a
relacdo das tematicas com o objeto de investigacdo. Qual a relacdo de diferenca e
desigualdade? Qual a diferenca entre igualdade de oportunidades e equidade? E necessario
reconhecer as diferencas para garantir a equidade? E possivel a politica de assisténcia
estudantil se efetivar por meio do reconhecimento das diferencas e da promocao de equidade?
Como a universidade, além de expandir o acesso, pode garantir a permanéncia? Como a
assisténcia estudantil se desenvolve na UFFS? Qual a percepcdo dos estudantes acerca da
tematica? Diante deste contexto, a problematica da pesquisa que pretende ser desvelada por
este estudo incide em: Quais os limites e possibilidades da assisténcia estudantil no
reconhecimento das diferencas e na promocéao de equidade, a partir das percepcdes dos
estudantes da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) Campus Chapec6?

Diante destas questdes, 0 objetivo geral da pesquisa caracteriza-se em analisar como a
politica de assisténcia estudantil se efetiva no reconhecimento das diferencas e na promogéo
de equidade na Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) Campus Chapecd. Convém
ressaltar outros objetivos mais especificos que a pesquisa se propde a atingir como: 1.
Aprofundar as conceituagdes sobre igualdade de oportunidades, equidade, reconhecimento,
diferencga e desigualdade. 2. Contextualizar a politica de assisténcia estudantil na historia do

Brasil. 3. Buscar subsidios para a compreensdo da assisténcia estudantil para além da
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redistribuicdo socioecondmica. 4. ldentificar quais sdo as agOes da assisténcia estudantil
realizadas na UFFS que garantem a permanéncia dos estudantes. 5. Relacionar as interse¢oes
entre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e as acdes de permanéncia
promovidas pela UFFS. E 6. Analisar como se efetiva a politica de assisténcia estudantil sob a
percepcédo dos estudantes, por meio da atribuicdo de sentidos e significados.

Para tanto, no trabalho cientifico desenvolvido, a forma de abordagem do objeto e as
escolhas realizadas nao sdo aleatdrias, sao decisdes importantes que se configuram como o fio
condutor da pesquisa. Assim, com a finalidade de atender os objetivos a que a pesquisa se
propde, os procedimentos metodologicos demonstram o itinerario da pesquisa e 0S meios
utilizados. Deste modo, com base em Konder (1998, p. 8), pode-se afirmar que a pesquisa, na
concepcao critica dialética “é modo de pensarmos as contradigdes da realidade, o modo de
compreendermos a realidade como essencialmente contraditéria e em permanente
transformagao”.

Nesse sentido, a pesquisa foi orientada por meio de aproximacgdes sucessivas com a
realidade estudada, a fim de analisar como a politica de assisténcia estudantil se efetiva por
meio do reconhecimento das diferencas e da promocéo da equidade no espaco universitario e,
se estas agdes contribuem para a permanéncia dos estudantes na instituicdo. Para tanto, foi
necessario identificar a totalidade do campo a ser estudado, bem como as contradi¢des
existentes que constituem o processo de analise. Conforme Konder (1998), é preciso ir alem
das aparéncias e da dimensdo imediata, mas investigar a dimensdo mediata, a esséncia dos
fendmenos.

Sob esta perspectiva, a pesquisa caracteriza-se de natureza qualitativa, e a dialética

aponta:

A relacdo dindmica entre o sujeito e o objeto, no processo do conhecimento, ndo se
detendo somente no vivido e nas significacGes subjetivas dos atores sociais, mas
valorizando a contradicdo dindmica do fato observado e a atividade criadora do
sujeito que observa as contradi¢des entre o todo e a parte e os vinculos do saber e do
agir com a vida social dos homens (GRUBITS; DARRAULT-HARRIS, 2004, p.
110).

Do mesmo modo, segundo Minayo (2011, p. 21), a pesquisa qualitativa “responde a
guestdes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade
que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos significados, dos
motivos, das aspiracdes, das crencas, dos valores e das atitudes”. Correspondendo a um

espaco mais profundo das relagcbes dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
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reduzidos a operacionalizagdo de variaveis. A interpretacdo dos fenémenos e a atribuicéo de
significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa.

Conforme Guimaraes, Martins e Guimaraes (2004, p. 82), “na pesquisa no paradigma
qualitativo, a realidade é construida a partir do quadro referencial dos proprios sujeitos do
estudo e cabe ao pesquisador decifrar o significado da acdo humana, ndo apenas descrever 0s
comportamentos” ¢ complementar que as pesquisas qualitativas “geram informacdes ricas,
detalhadas e validas, que contribuem para a compreensdo do contexto no qual o fendmeno que
estd sendo estudado ocorre” (p. 87).

A partir destes pressupostos, segundo Minayo (2011), a pesquisa cientifica tem seu
processo fixado em trés etapas: exploratdria que incide na preparacdo do projeto e dos
procedimentos necessarios para sua execucao; trabalho de campo que corresponde a préatica
empirica com 0s pesquisados e, consequentemente, a realidade e, por fim, a analise e
tratamento do material empirico e documental, que consiste na atuacdo de compreensdo,
valorizacdo e interpretacdo dos dados empiricos e sua articulagdo com a teoria. Nesse sentido,
a pesquisa, na compreensdo destas fases, aproxima-se com a tematica e com o
reconhecimento dos significados e sentidos dos seus participantes, por meio do qual a énfase
esta no sentido da acdo dada pelo sujeito.

Dessa forma, o lugar da pesquisa é a UFFS, o universo incide no Campus Chapeco e a
amostra da pesquisa que, conforme Gil (2010, p. 89), seleciona “uma pequena parte dos
elementos que compdem o universo”, corresponde aos estudantes beneficiarios dos auxilios
socioecondmicos. A amostra dos estudantes foi intencional, pois se caracteriza como “um tipo
de amostragem ndo probabilistica e consiste em selecionar um subgrupo da populacdo que,
com base nas informacgdes disponiveis, possa ser considerado representativo de toda
populagdo” (GIL, 2010, p. 94), uma vez que, por meio da disponibilizagdo das informac6es do
Setor de Assuntos Estudantis (SAE), foram convidados a participar da pesquisa estudantes
beneficidrios dos auxilios socioecondmicos de diferentes cursos, diferentes idades, de
diferentes rendas, com diferentes orientacfes sexuais, oriundos de diferentes estados e
municipios, entre outras caracteristicas que comp&em o0 espago universitario.

Para a realizacdo do grupo focal, 0s grupos possuiam uma caracteristica recomendada,
a homogeneidade, ja que eram estudantes do ensino superior da mesma instituicdo. No
entanto, eram diferentes entre si, 0 que possibilitou maximizar a diversidade e compreender
de onde se expressavam e suas percepcdes acerca das agdes de assisténcia estudantil na UFFS.
Assim, realizaram-se trés grupos focais, por meio de convites individuais e convites

realizados em reunido mensal do SAE, sendo que dezenove (19) estudantes participaram
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efetivamente dos grupos focais.

Para tanto, definido o grupo social a ser analisado, o instrumento da coleta de dados se
deu por meio desta técnica, que segundo Antoni et al. (2001, p. 38-39) “busca-se obter a
compreensdo de seus participantes em relacdo a algum tema, atraves de suas proprias palavras
e comportamentos”. Portanto, a palavra grupo tem relacdo aos participantes e o termo focal
refere-se & coleta de informagdes sobre determinada tematica (ANTONI et al., 2001). A
técnica de coleta de dados por meio do grupo focal caracteriza-se e sustenta-se a partir da
interacdo do grupo com a discussdo da problematica da pesquisa. Para Backes et al. (2011, p.
439), “o grupo focal pode atingir um nivel reflexivo que outras técnicas ndo conseguem
alcancar, revelando dimensbes de entendimento que, frequentemente, permanecem
inexploradas pelas técnicas convencionais de coleta de dados”.

Por meio do roteiro pré-estabelecido, foi possivel conduzir uma discussdo e estimular
que os participantes conversassem entre si, € ndo somente com o pesquisador. Ao encontro
disto, Barbour (2009, p. 21) enfatiza, “[...] de modo que a discussdo parega apropriada, mas
que apresente experiéncias ou perspectivas variadas o bastante para que ocorra algum debate
ou diferenga de opinido”, na continuidade acrescenta, “‘com o pesquisador atento as diferengas
em perspectivas ou énfases dos participantes e explorando-as, também est4d associada a
importancia de observar as interagfes do grupo: as dindmicas do grupo e as atividades nas
quais ele se engaja” (BARBOUR, 2009, p. 21).

Acerca do envolvimento do grupo, Backes et al. (2011, p. 439) entende que “os
participantes, de modo geral, ouvem as opinides dos outros antes de formar suas préprias e,
consequentemente, mudam de posicdo, ou fundamentam melhor sua opiniéo inicial, quando
envolvidos na discussdao do grupo”. Em complemento a esta possibilidade dos grupos focais,
Silva (2012, p. 175) contribui que “tal espago ganha vida a medida que os sujeitos do discurso
agem uns sobre os outros e sobre a propria linguagem em contextos socioculturais e histéricos
especificos”. Esta intencionalidade elucida o fato dos sujeitos estarem em permanente
processo de transformacao e, por vezes, por meio da praxis, ressignificam a realidade em que

estdo inseridos.

Pela sua capacidade interativa e problematizadora, o grupo focal como técnica de
coleta de dados e de analise de dados se constitui em uma importante estratégia para
inserir os participantes da pesquisa no contexto das discussfes de analise e sintese
que contribuam para o repensar de atitudes, concepcoes, praticas e politicas sociais
(BACKES et al., 2011, p. 441).

Nesta direcdo, a opgdo pela escuta sensivel “é uma possibilidade metodoldgica que
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dialoga com a perspectiva de que as pessoas produzem conhecimento a partir do que vivem,
remetendo o pesquisador a processos interativos de troca, de partilha do conhecimento com 0s
sujeitos sociais” (PEREIRA, 2015, p. 134). De acordo com o0s objetivos da pesquisa, sdo estas
trocas que foram estudadas pela pesquisadora, investigando o modo de pensar, seus “comos”
e “porqués”. Com o grupo focal é possivel compreender processos de construcdo da realidade
cotidiana (GATTI, 2005).

Para complementar a coleta de informacdes, além dos grupos focais, foram utilizados
os dados relativos aos relatorios realizados pela PROAE, apoio social do Censo do Ensino
Superior e outras estatisticas pertinentes e, ainda, as publica¢cdes de normativas no boletim
oficial da UFFS, no periodo de 2014 a 2016. Esta acdo teve como objetivo compreender como
se deu e como se materializa a assisténcia estudantil na referida instituicdo. Assim, por meio
dos instrumentos de coleta de dados, compreendendo a andlise documental relativa aos
relatérios da PROAE e os elementos obtidos por meio dos grupos focais, os dados foram
interpretados de forma a agrupar o maior nimero possivel de varidveis, a fim de estabelecer
uma conexdo entre o reconhecimento das diferencas e a promocdo de equidade no espaco
universitario por meio da assisténcia estudantil.

Acerca dos procedimentos éticos, destaca-se que a proposta de pesquisa foi
encaminhada ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFFS, registrada sob o
n° 61368716.5.0000.5564 e aprovada no dia 15 de dezembro de 2016, sob o n° de Parecer
1.873.128. Considera-se a ética uma categoria transversalmente ligada a todo o desenrolar da
pesquisa, na qual, com o consentimento dos pesquisados, se deu a procedéncia das acdes
previstas na pesquisa, previamente explicadas e esclarecidas aos sujeitos, respeitando a
integralidade e a autonomia dos estudantes.

Para percorrer esta investigacdo, a dissertacdo foi organizada em seis capitulos, sendo
0 primeiro capitulo caracterizado pelas presentes consideracdes iniciais. Em seu segundo
capitulo foram levantados subsidios a respeito dos conceitos de diferenca e desigualdade, com
a utilizacdo da pesquisa bibliografica, referenciada por diferentes autores como lamamoto
(2001; 2009), Dubet (2003), Diaz (2007), Arroyo (2010; 2011), Woodward (2014), Silva
(2014). Na sequéncia, foram abordadas concepcbes sobre igualdade de oportunidades,
equidade e reconhecimento, revisitando alguns autores ja citados como também Fraser (2001),
Honneth (2003), Dubet (2004), Solera (2005), Bourdieu (2012), Azevedo (2013) entre outros,
para, na continuidade, realizar uma aproximacgédo destas tematicas com a politica de educacédo
superior. Estes assuntos e autores sdo investigados e apresentados no segundo capitulo

denominado “Diferenga e Equidade: Repensando Conceitos e Fundamentos”, com a intengéo
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de esclarecer as referidas concepcles para, posteriormente, relaciona-las com a politica de
assisténcia estudantil.

O terceiro capitulo intitulado “Direito a Educagao Superior”, aborda inicialmente as
politicas publicas implementadas para consolidacdo deste direito e, na sequéncia, de forma
mais central a politica de assisténcia estudantil. Assim utilizaram-se contribuigdes reflexivas,
sobretudo de Costa (2010), Kowalski (2012), Silveira (2012) e Graeff (2014). Na tentativa de
identificar elementos que se relacionam com o reconhecimento das diferencas e a equidade,
fez-se um breve resgate historico da consolidacdo desta politica publica no Brasil, bem como
a abordagem da tematica do acesso e da permanéncia nas universidades por meio de autores
como Cislaghi e Silva (2012), Santos e Freitas (2014) e Pereira (2015),entre outros.

O quarto capitulo denominado “A Universidade Federal da Fronteira e a Assisténcia
Estudantil: o locus da pesquisa” sera apresentada em linhas gerais o lugar e o local da
pesquisa, caracterizada pela UFFS, seu historico, caracteristicas, missdo e perfil dos seus
estudantes para, na continuagdo, adentrar no contexto da assisténcia estudantil promovida pela
instituicdo, com énfase nos anos de 2014 a 2016, e suas intersec¢fes com 0 PNAES.

No quinto capitulo, intitulado “Percep¢do dos/as Estudantes: reconhecimento das
diferencas e promogéo da equidade por meio da assisténcia estudantil” foram expostos os
resultados da pesquisa empirica realizada com os estudantes beneficidrios da assisténcia
estudantil por intermédio de trés grupos focais, desvelando os sentidos e significados sobre a
politica publica e o direito a educacao superior.

E, por fim, no ultimo capitulo, como sintese, sdo realizadas as consideracGes finais
sobre este estudo, a respeito da finalidade e do objeto da pesquisa. Para tanto, pretende-se
contribuir para a construgdo do conhecimento mediante a anélise dos sentidos e significados
da assisténcia estudantil na UFFS e, ainda, analisar se esta se efetiva por meio do
reconhecimento das diferencas e na promocdo de equidade, isso sob a percepcdo dos
estudantes. E, finalmente, apresentar reflexdes, possibilidades, bem como algumas
consideracdes para o fortalecimento dessa politica publica para os estudantes que acessam a
universidade, e que precisam ter sua permanéncia garantida pela assisténcia estudantil para a

continuidade dos estudos.
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2 DIFERENCA E EQUIDADE: REPENSANDO CONCEITOS E FUNDAMENTOS

Por regra de justica, entende-se a regra segundo a qual se devem tratar
os iguais de modo igual e os desiguais de modo desigual.
Norberto Bobbio

As tematicas relacionadas a diferenca, desigualdade, reconhecimento, igualdade de
oportunidades e equidade sdo temas instigantes e contemporaneos. E possivel encontrar
inimeros estudos e teorias que subsidiam a reflexdo da realidade e as multiplas formas de
manifestacdo destas teméticas de maneira estruturante e transversal nos processos de
producdo e reproducéo social. Na atual sociedade, pode ser observada a dinamicidade desses
processos, pois, ao se fazer referéncia a diferenca, desigualdade, igualdade de oportunidades e
equidade, expdem-se posicionamentos, opinides, concepcbes, que admitem diferentes
interpretacdes, significados, causas e consequéncias e, ainda assim, constituem e permitem
uma analise interdependente destas categorias.

De outra maneira, o interesse pelos temas parece ainda ndo estar suficientemente
esclarecido. Portanto, inicia-se esse capitulo questionando: mas afinal, qual a relacdo de
diferenca e desigualdade? Quais sdo as consequéncias das desigualdades? Qual é a diferenca
entre igualdade, igualdade de oportunidades e equidade? Quais desigualdades sao
consideradas toleraveis, justas ou injustas? Quais diferencas se estabelecem como
desigualdades? Por que € necessario reconhecer as diferencas para promover a equidade? Sera
que a igualdade de oportunidades pode ser efetivada?

No presente capitulo, no intuito de buscar possiveis respostas para as indagacoes
acima elencadas, serdo abordadas concepg¢des encontradas no campo das ciéncias humanas,
sociais e sociais aplicadas acerca do tema diferenca e desigualdade, inicialmente, numa
perspectiva teorica, para, na sequéncia, adentrar nas tematicas acerca da igualdade de
oportunidades, equidade, reconhecimento e sua relacdo com a politica de educagéo superior.

2.1 DIFERENCA E DESIGUALDADE

As mudangas vividas nas Ultimas décadas relacionadas com o processo de
globalizagdo e mundializagdo do capitalismo, provocaram inimeras altera¢cGes na sociedade
brasileira. A historicidade dos processos sociais imbricados na producéo e reproducdo da vida
social alteraram as relacdes entre Estado, mercado e sociedade, bem como caracterizaram esta

realidade demasiadamente contraditoria. Esses processos reafirmaram a problematica da
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questdo social como expressao legitima da desigualdade na sociedade moderna.

Em uma sociedade cada vez mais dindmica, a questdo social apresenta-se como
expressao das desigualdades sociais emergentes e latentes no seio da sociedade, decorréncia
do desenvolvimento tecnoldgico e social com suas implicacdes desiguais e combinadas, em
termos ndo apenas econdmicos, mas sociais, politicos e culturais (IANNI, 2004). Estas
expressoes sdo marcas da sociedade capitalista, que se configura como estruturalmente
desigual, na qual tais caracteristicas estdo engendradas nos processos sociais e histéricos,
permeados por crises ciclicas que agravam a questdo social e, consequentemente, tém
repercussoes significativas na concentragéo de riqueza e poder em alguns setores e, pobreza e

opressao em outros. Com efeito, lanni (2011, p. 151) esclarece:

Ocorre que as relagBes, 0s processos e as estruturas caracteristicos do capitalismo
sdo simultaneamente de apropriacdo e dominagdo, integracdo e antagonismo. A
contrariedade e a cumplicidade estdo na esséncia da sociabilidade construida com o
capitalismo, em escala micro, macro e meta.

Este principio encontra-se no cerne da questdo social, uma vez que as desigualdades e
o0s antagonismos se reforcam devido as alteracfes e condicdes sdcio-historicas do modo de
producdo vigente. Assim, a questdo social caracteriza-se como um conjunto de problemas
existentes na sociedade, com problematicas diversas de recorte econdmico, politico, social e
cultural e que, a partir da modernidade, se encontra em permanente expansdo. Conforme
Wanderley (2008, p. 62):

A questdo social [...] centra-se nas extremas desigualdades e injusticas que reinam
na estrutura social dos paises latino-americanos, resultantes dos modelos de
producdo e reproducdo social, dos modos de desenvolvimento, que se formam em
cada sociedade nacional e na regido em seu complexo. Ela se funda nos contetidos e
formas assimétricas assumidos pelas rela¢fes sociais.

Nesse sentido, a questdo social vem herdando as mudangas da relagdo entre capital e
trabalho, a qual ndo é identificada apenas pela mera repeticdo do que ja esta estabelecido, mas
a partir do processo de reproducdo das relagcdes sociais, sdo impressas novas necessidades,
novas modalidades. Este processo é recriado o tempo todo e “refere-se a reproducdo das
forcas produtivas sociais do trabalho e das relacbes de producdo na sua globalidade,
envolvendo sujeitos e suas lutas sociais, as relagdes de poder e os antagonismos de classe”

(IAMAMOTO, 2009, p. 23). Ainda para essa autora,
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A questdo social é indissociavel da sociabilidade capitalista e envolve uma arena de
lutas politicas e culturais contra as desigualdades socialmente produzidas. Suas
expressdes condensam mdltiplas desigualdades mediadas por disparidades nas
relacbes de género, caracteristicas étnico-raciais, relacdes com o meio ambiente e
formacdes regionais, colocando em causa amplos segmentos da sociedade civil no
acesso aos bens da civilizacdo (IAMAMOTO, 2009, p. 27).

Nesta perspectiva, as desigualdades sociais sdo vistas como alicerce da sociedade
moderna e assumem conteudos multifacetados, representados em varias dimensdes da vida
social, perpassando relagfes econémicas, politicas, religiosas, culturais, raciais entre outras.
Caracterizando-se como parte constitutiva da sociedade, é entendida como expressdo das

desigualdades sociais e, segundo lamamoto (2001, p. 11),

Sua producéao/reproducdo assume perfis e expressdes historicamente particulares na
cena contemporénea. Requer no seu enfrentamento, a prevaléncia das necessidades
das coletividades dos trabalhadores, o chamamento a responsabilidade do Estado € a
afirmacdo de politicas sociais de carater universal, voltadas ao interesse das grandes
maiorias, condensando um processo histérico de lutas pela democratizacdo da
economia, da politica, da cultura na construcéo da esfera publica.

Diaz (2007) considera que o conceito das desigualdades sociais esteve, de forma
perene, vinculado a renda das pessoas, bem como quanto a concentracdo e distribuicdo dessa
renda em parcelas da populacdo, afirmando que ‘“nesta perspectiva, a desigualdade é um
fendmeno que caracteriza diversos tipos de desenvolvimento entre as nacdes e regides do
mundo e identifica-se como uma das causas principais da criagdo da pobreza” (p. 127).
Portanto, a desigualdade ndo se resume a renda.

A referida autora destaca que a desigualdade precisa ser considerada como um fator
multidimensional, englobando fatores além do econdmico, mas que possuem relacdo direta

com o politico, social e cultural.

Fala-se da desigualdade econdmica como aquela situacdo caracterizada pela
diferenga de rendas e capacidade de consumo entre individuos, regides e nagoes.
Também faz-se referéncia a desigualdade politica, entendida como diferenca com
que se exercem os direitos politicos e tem-se acesso ao poder politico. Finalmente,
se fala da desigualdade sociocultural, entendida como a diferenca entre grupos
populacionais por etnia, género, ideologia, capital cultural e status social (DIAZ,
2007, p. 129, grifos da autora).

E possivel perceber que as desigualdades possuem varios fendmenos e é mais
complexa do que apenas a questdo monetaria, assim, devido a este carater multidimensional, a
autora destaca que é por meio das interaces sociais, das diferencas individuais e coletivas

gue a desigualdade se reproduz e se apresenta de forma perversa na sociedade, relacionada a
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exclusdo, marginalidade, vulnerabilidade, precariedade, privagédo dentre outros fatores que
estabelecem condig¢des subumanas a uma grande parcela da populagdo. Dessa forma, afirma-
se que 0s processos causadores das desigualdades persistem ao longo da historia e sdo
reproduzidos constantemente.

Costa (2012), com base em Goran Therborn (2006), reforca o carater
multidimensional das desigualdades sociais contemporaneas e as classifica por meio de trés
dimensGes: desigualdades vitais, que estdo atreladas as condi¢cdes de vida, morte e salde,
analisada por diferentes indicadores como mortalidade infantil, esperanca de vida, natalidade,
longevidade entre outras questfes. Outra dimensdo desta abordagem a ser destacada s&o as
desigualdades existenciais, com o foco nas questdes de liberdade, direitos, reconhecimentos
individuais e grupais, que se manifestam nas relacdes sociais e, por fim, as desigualdades de
recursos, relacionadas as diferentes rendas, escolaridade, qualificacbes profissionais e das
posicdes que 0s sujeitos ocupam na sociedade.

As categorias destacadas acima, de classificacdo das dimensdes das desigualdades
sociais, refletem o carater transversal e as formas como se manifestam na sociedade,
abrangendo dimens@es econdmicas, culturais e sociais que estruturam o espaco social. De tal
modo, “o conceito de desigualdade dificilmente pode ser entendido no singular, dado a
multiplicidade, pluralidade e capilaridade do fendmeno a que se refere” (SCALON;
SALATA, 2016, p. 183). Os autores esclarecem ainda que o conceito ndo pode ser empregado

de forma unissona, assim como também néo é um conceito univoco,

porque se apresenta em mdaltiplas dimensdes, é multifacetado e, talvez, exatamente
por sua caracteristica variada e abrangente, é estavel e resistente. E ao afirmar que
desigualdade ndo é um conceito unissono queremos, também, defender que
tampouco é um conceito univoco. Alias, estd muito longe disso, porque admite — e
deve mesmo admitir — miltiplas interpretacfes (SCALON; SALATA, 2016, p. 184).

Assim, para compreender o fendmeno das desigualdades é pertinente analisar suas
maltiplas dimensdes, logo essa tarefa requer uma andlise de seu significado no plural,
compreendendo as multiplas desigualdades “entre pobres e ricos, entre mulheres e homens,
entre categorias de ragas, as quais, por sua vez, se manifestam na renda, no acesso a servicos,
na participagao politica” (ARRETCHE, 2015a, p. 06).

Dessa forma, pode-se afirmar que as desigualdades sociais sdo uma construcdo social,

portanto ndo é algo natural, conforme Scalon e Salata (2016, p. 181) esclarecem:
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E necessario compreender o fendmeno das desigualdades como resultado da
interacdo entre “realidades” e “percepgdes”, reconhecendo que estas duas dimensdes
ndo sdo distintas. E analises que inserem estas duas perspectivas podem oferecer
uma visdo mais clara das contingéncias e agéncias envolvidas nos processos de
producdo, de reproducdo e, por que ndo, de superacdo das desigualdades.

Nesta direcdo, destaca-se que a desigualdade social é um fenémeno muito antigo,
presente nas sociedades e, Arroyo (2010, p. 1.397) esclarece que os processos de producéo de
desigualdades e injusticas sdo dindmicos e persistem na atualidade, sendo redefinidos
“ressignificados e refinados no contexto atual dos processos de concentragdo e de
apropriacdo-expropriacao da renda, da terra, do espaco urbano, do conhecimento, das ciéncias
e tecnologias, da privatizacao do Estado, de suas agéncias e politicas”.

Contemporaneamente, conforme Scalon e Salata (2016, p. 179), paises emergentes,
marcados por grandes desigualdades sociais, dentre eles o Brasil, viveram experiéncias de

inclusdo via crédito e consumo, e reafirmam:

A elevacdo da renda, a superacdo da pobreza extrema, a criacdo de empregos
formais e a ampliagdo educacional estabeleceram patamares mais elevados de
condi¢es de vida. Contudo, elementos fundamentais para a promogéo de equidade e
justica social ainda ndo foram alcancados, e 0s ganhos em renda e consumo nem
sempre se traduziram em inclusdo num sentido mais amplo.

Segundo Arretche (2015a), a desigualdade de renda no Brasil atingiu seu pico em
1989, no final do governo Sarney e, desde entdo, veio caindo sistematicamente e, em 2012
atingiu o patamar mais baixo por meio do aumento da taxa de escolarizacdo da populacéo,
baixa dos indices de mortalidade infantil, acesso a energia elétrica e a coleta de lixo,
qualificacdo dos trabalhadores, aumento dos servigcos publicos relacionados a infraestrutura,
salde, assisténcia social, educacdo, previdéncia entre outros. Contudo, a autora destaca que o
Brasil estd entre os paises mais desiguais, inclusive com desigualdades inaceitaveis,
considerando que a Ameérica Latina apresenta os mais elevados indices de desigualdade do
mundo e, assim, o Brasil esteve longe de estar estavel.

Acerca do relatado acima a autora acrescenta:

As desigualdades que apresentaram declinio foram objeto de politicas cujo desenho
visou deliberadamente produzir esse resultado e que ganharam grande centralidade
na agenda do governo federal. Em contrapartida, a redugdo nos patamares de
desigualdade foi muito lenta naquelas areas caracterizadas pela descontinuidade
entre 0s mandatos presidenciais, ou mesmo pela paralisia deciséria (ARRETCHE,
2015a, p. 7).

O desenho das politicas sociais tem impacto direto na pobreza e na desigualdade,
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contudo, segundo Arretche (2015b, p. 428), nos ultimos anos elas apenas “reduziram os
aspectos mais inaceitaveis de (in)habitabilidade no Brasil”. Para tanto, é necessario pensar
numa combinacdo de politicas sociais associadas e redistribuicdo da riqueza socialmente
produzida.

A partir destas caracteristicas dinamizadas das desigualdades sociais, reflete-se que as
expressoes da questdo social se manifestam em sua totalidade nas relacfes travadas na
sociedade por meio das diferentes classes sociais, diversas culturas, das orientagdes sexuais,
das posicdes de classe, das diferentes religibes e crencas, das identidades assumidas pelos

sujeitos entre outros aspectos da vida social. Nesta dire¢éo, lanni (2011, p. 144) contribui:

As mais diferentes manifestacbes de diversidade sdo transformadas em
desigualdades, marcas, estigmas, formas de alienacdo, condicBes de protesto, base
das lutas pela emancipacéo. Politizam-se ndo sé as desigualdades econémicas, mas
também as étnicas, culturais, religiosas, linguisticas e outras.

Tais diferencas conjugadas as desigualdades sdo apresentadas na sociedade, nas
relacBes sociais, nas instituicbes e nos diferentes espacos. Considerando especificamente o
universo universitario, destaca-se que esta realidade necessita ser considerada para que este
espaco desempenhe seu papel formativo. Portanto, é neste lugar que também séo produzidas e
reproduzidas diferencas e desigualdades. Conforme Arroyo (2010, p. 1.384), “As
desigualdades dos coletivos sem-teto, sem-terra, sem-espaco, sem-comida, sem-universidade,
sem-territorios, entram na escola como nunca antes e interrogam as politicas educativas, sua
gestdo e suas analises”.

Segundo caracterizacdo deste novo tempo, Corazza (2005) contribui afirmando que

vive-se 0 tempo da diferenca para a educacao, no qual os diferentes estdo em todas as partes.

Diferentes, que sdo os homossexuais, negros, indios, pobres, mulheres, loucos,
doentes, deficientes, prostitutas, marginais, aidéticos, migrantes, colonos,
criminosos, infantis-adultos, todos os sem... Os quais, por tanto tempo, ficaram
borrados e excluidos, calados e subordinados, dominados e pisoteados pela ldgica da
identidade-diferenca. Mas que, hoje, sdo puros, isto €, diferentes em si-mesmos,
essencialmente-outros, ndo-idénticos, outros-diversos (CORAZZA, 2005, p. 9).

Assim, conforme a autora, as diferengas perpassam as questfes relativas apenas a
classe. Nesta perspectiva, diferenca significa diversidade e desvalorizar as diferengas é negar
a diferenca de cor, de género, de idade entre outros aspectos inerentes a condi¢cdo humana.

Segundo Wieviorka (2006), a partir da década de 1970, as expressdes de diferencas

entram na cena publica, conjugando expressdes das diferengas culturais com demandas
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sociais. Estas expressdes passam por afirmagdo e construgcdo de identidades individuais e
coletivas. Logo, € preciso reconhecer as diferencas para eliminar as desigualdades. Paiva
(2015, p. 133) esclarece que a “cidadania tinha um carater homogencizante de direitos iguais
para todos, com a crescente demanda de novas identidades trazida pelos movimentos sociais
que surgiram a partir de entdo, passa ser necessaria uma nova equacao entre igualdade e
diferenga”.

Diante desse contexto, a identidade e a diferenca sdo interdependentes, uma vez que a
identidade é associada ao que se €, e a diferenca ao que o outro é (SILVA, 2014). De tal
modo, a identidade é marcada pela diferenga e pela relagio do eu com o outro. A
diferenciacéo existe e pode ser verificada naquilo que distingue uns dos outros. Assim sendo,
a igualdade, no sentido de auséncia de diferencas, nunca existiu e ndo pode existir (SOLERA,

2005, p. 218). O mesmo autor contribui afirmando:

Em termos estritos ndo existe desigualdade natural. Existem diferencas naturais que
podem ser usadas para classificar as pessoas numa hierarquia. Mas tal hierarquia é
sempre uma construcao social, nunca natural, pois toda hierarquizacéo supfe sempre
qualificacdes que necessariamente sdo de origem cultural (SOLERA, 2005, p. 219).

Contudo, esta relacdo se da por vezes como forma de legitimacdo ou ameaca do eu.
Dessa forma, esta relacdo necessita didlogo e de uma construcdo permanente, uma vez que 0
problema transcorre na hierarquizacéo que as diferencas assumem na sociedade, considerando
uma melhor, ou até mesmo mais importante que a outra, ou seja, tais qualificacbes sdo
construidas socialmente. E possivel perceber que o diferente assume caracteristicas como o
ameacador, o desprezivel, o detestavel, pois fere a identidade hegemdnica dos sujeitos. Este
preceito, por vezes, € impregnado nas relacdes sociais e 0 responsavel por estigmatizar o que
é diferente. Entdo, Arroyo (2010, p. 1.407) infere que “a desigualdade dos diferentes enquanto
humanos é a forma mais radical de producédo de desigualdades”.

Nesta direcdo, Woodward (2014, p. 50-51) contribui dizendo que,

A diferenca pode ser construida negativamente — por meio da exclusdo ou
marginalizagdo daquelas pessoas que sdo definidas como “outros” ou forasteiros.
Por outro lado, ela pode ser celebrada como fonte de diversdo, heterogeneidade e
hibridismo, sendo vista como enriquecedora [...].

As demandas por reconhecimento das diferengcas acontecem num mundo de
desigualdades acentuadas, permeado por injusticas socioecondmicas e culturais. Igualmente,

“a producdo das desigualdades esteve e continua associada a processos de nao
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reconhecimento, de inexisténcia, de ndo pertenca a comunidade politica nem territorial”

(ARROYO, 2010, p. 1.407). Para tanto, as desigualdades sociais demonstram as diferentes

oportunidades e acesso aos bens e recursos pelos sujeitos caracterizados como diferentes.
Conforme Rodrigues (2014, p. 6), para justificar a desigualdade tem-se usado a

diferenga e esclarece:

Mas, na verdade, s6 podemos verdadeiramente falar em diferencas quando formos
capazes e abolir a desigualdade. Quer dizer: muito se chama atualmente “diferenca”
€ uma mistura de diferenca e desigualdade e esta mistura leva a legitimar atitudes de
discriminacdo que nao sdo devidas a diferenca mas induzidas pela desigualdade. S6
conseguimos olhar e analisar verdadeiramente a diferenca quando abolirmos as
desigualdades.

As desigualdades remetem a um conjunto de processos sociais e de experiéncias
coletivas e individuais e que sdo caracterizadas como um elemento estrutural da sociedade
moderna. Com efeito, estudos t€ém avancado na tentativa de entender estes processos € “a
relacdo entre desigualdades e diferencas, ou de producdo dos diferentes como desiguais,
transpassa a historia de nossa formacédo, desde a colonizagdo” (ARROYO, 2010, p. 1.405).
Assim, a tensdo entre desigualdade e diferenca induz ao binémio, uma vez que a desigualdade
pode ser concebida no plano das disparidades econémicas, entre outros aspectos, e a diferenca
pode ser concebida naquilo que distingue o outro, como idade, cor, orientacdo sexual e entre
outras posicOes que 0s sujeitos assumem, no entanto, esclarece que as diferencas ndo precisam
implicar em desigualdades (DUBET, 2003).

Nesta diregdo, Rousseau (2012), no seu livro o “Discurso sobre a origem e 0S
fundamentos da desigualdade entre os homens”, faz uma diferenciagdo entre as desigualdades
produzidas pela natureza que consiste na diferenca das idades, da saude, das for¢as do corpo
entre outras questdes e a desigualdade moral ou politica, produzidas pelas relacbes
econbmicas, espirituais e politicas. Considera que estas Ultimas precisam ser abolidas,
enquanto as desigualdades naturais podem ser benéficas ou moralmente indiferentes. Assim,
pode-se entender estas desigualdades naturais como a diferenca, relacionadas as
caracteristicas dos sujeitos e ndo como algo socialmente produzido e construido.

Costa (2012) reafirma este entendimento e esclarece que as categorias sociais,
explicitadas pelas diferencas de género, idade, raca, classe, escolaridade entre outras, sdo
associadas a diferencas, mas ndo necessariamente as desigualdades. Contudo, devido ao
aumento das manifestacdes de diferenciacdo social, acentuam-se as desigualdades e Dubet

(2003, p. 51) salienta que “o encontro entre a afirmac¢do da igualdade dos individuos com as
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multiplas desigualdades que fracionam as situac@es e as relacfes sociais nunca foi tdo violenta
e tdo ameagadora para o individuo”.

Acerca do convivio com as diferencas, Wieviorka (2006) elenca trés formas, sendo
elas: o assimilacionismo, caracterizado quando as demandas das particularidades ndo sao
visiveis e nem admitidas no espaco publico; a tolerancia, assinalada pela aceitacdo das
diferencas desde que ndo crie dificuldades ou ndo perturbe; e, por fim, o reconhecimento, que
se propde em reconhecer as diferencas e acordar direitos as minorias. “A diferenca entre o
reconhecimento e a tolerancia é que a primeira repousa sobre direitos. Uma coisa € ser
reconhecido, uma outra é ser apenas tolerado” (WIEVIORKA, 2006, p. 151). Perante a
presenca e o reconhecimento dos diferentes no contexto social, vale pensé-los “ndo apenas
como sujeitos de direitos, mas como sujeitos politicos e de politicas” (ARROYO, 2011, p.
93).

Conforme discutido até aqui, a diferenca possui um significado muito diferente de
desigualdade, porém existe uma interconexao, uma vez que se pode afirmar que as diferencgas
legitimaram as desigualdades ao longo da historia da civilizacdo. Os membros oriundos das
diferentes classes, etnias, géneros caracterizam-se como minorias em relacdo aos sujeitos
hegemonicos, socialmente aceitos. As minorias, além de diferentes, assumem posicoes
desiguais, seja no acesso aos servicos como nas relagdes sociais travadas em sociedade.
Todavia, “os processos de produgdo dos diferentes em desiguais ndo séo apenas abissais, sao
sacrificiais: a afirmacdo de uns coletivos como iguais, existentes, exige o sacrificio de outros
coletivos como desiguais, inexistentes” (ARROYO, 2010, p. 1.407).

De tal modo, as expressdes da questdo social podem ser consideradas caracteristicas
da sociedade moderna, logo, requer-se protagonismo dessa nova universidade, que propde
desafios emblematicos e paradoxais, que necessitam de reflexdes e da reinvencdo das formas
de reconhecer e atuar com as diferencas e as desigualdades presentes neste espaco social,

insubstituivel para a sociedade contemporanea.

2.2 EQUIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece o principio da igualdade entre os sujeitos e
sinaliza no seu predmbulo a igualdade como sendo um valor da nagdo para uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, mas apds 28 anos de sua promulgacdo, é possivel
perguntar: como falar em equidade e igualdade de oportunidades em uma sociedade com

tamanhas desigualdades sociais? Faz-se necessario reconhecer as diferencas, particularidades
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e a diversidade da populagdo para entdo promover de fato a igualdade.

Sob o argumento em tratar igual os desiguais, ou seja, estabelecer direitos iguais para
todos, a consequéncia desta acdo sera sempre a reafirmacdo da desigualdade. Dessa forma,
assegura-se a necessidade de tratar diferente os desiguais para, entdo, alcancar o patamar de
igualdade, ou seja, tratar com igualdade os sujeitos que apresentam desvantagens seria uma
injustica e, assim, optou-se pela categoria de analise de equidade e igualdade de
oportunidades para, enfim, caminhar na direcdo da igualdade®.

A igualdade, neste cenario de desigualdades acentuadas, por si s6 € uma maneira
limitada de promover a justica social, uma vez que as diferengas, nem as desigualdades séo
consideradas, ou seja, todo direito igual tem efeitos desiguais. Azevedo (2013) contribui neste
viés ao versar acerca do direito desigual nas politicas de educacdo e que pode ser estendido

para outras politicas publicas.

Se todos sdo tratados igualmente pelo Estado (direito igual), a desigualdade
permanece. Caso o “direito igual” prevaleca, os que, por contingéncias sociais,
culturais e econdmicas, tiveram menos oportunidades de estudos e aquisi¢cdo de
conhecimento, continuardo a receber desigualmente contedos e capital cultural,
internacionalizando menos dispositivos (habitus) relacionados a ciéncia e ao saber.
Dessa forma, se a escola (a¢do educacional do Estado) for indiferente as diferencas e
tratar igualmente os desiguais, 0 status quo de desigualdade e iniquidade ndo sera
posto em questdo (AZEVEDO, 2013, p. 140).

O principio da igualdade nas sociedades capitalistas mantém inalterada a segmentacéo
social e as desigualdades sociais, para tanto é necessario diferenciar para, entdo, igualar. Nesta
perspectiva, Cury (2002, p. 255) infere que a dialética entre o direito a igualdade e o direito a
diferenca ndo é uma relacdo simples e que é preciso fazer a defesa da igualdade como
principio de cidadania, pois “ela ainda é o norte pelo qual as pessoas lutam para ir reduzindo
as desigualdades e eliminando as diferencas discriminatorias. Mas isto ndo € facil, ja que a
heterogeneidade é visivel, é sensivel e imediatamente perceptivel, o que ndo ocorre com a
igualdade”.

A partir deste entendimento, o autor complementa que pensar numa igualdade
absoluta, de modo a estabelecer leis de maneira uniforme, sobre todos os cidaddos e nas
diferentes situacdes, seria uma contradicdo, assim, a diferenca a ser considerada se justifica

perante uma situacédo objetiva, levando em conta seu contexto (CURY, 2002). Dessa forma, a

! Faco a escolha de trabalhar tais tematicas em detrimento de outras e utilizo Dubet (2004, p. 553) para expressar
0s motivos: “Alguns acharfo essas ideias bastante timidas, porque elas ndo se limitam a afirmar o ideal de uma
igualdade perfeita, aquela de uma escola capaz de tornar bem-sucedidos todos os alunos e de produzir uma
sociedade perfeita. Assumo complemente essa timidez, pois ela me parece mais corajosa que as declaragfes de
intengdo mais radicais, que ndo tém nenhuma possibilidade de serem postas em pratica”.
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igualdade pode ser considerada como uma finalidade, mas para se chegar até ela € necessario
reconhecer as diferencas e as desigualdades preexistentes.
Dubet (2004, p. 546) auxilia neste contexto:

Sabemos bem que em muitos casos a justi¢a consiste em ultrapassar a “igualdade
pura”. Se quisermos que as mulheres entrem na politica, sera preciso que criemos
quotas; se desejamos que os bons alunos nos bairros populares fagcam bons estudos,
sera preciso que tenham preparacdo especifica; se quisermos que todos saibam ler,
sera preciso maior tempo de aprendizagem em algumas escolas; se quisermos que 0s
alunos tenham acesso a alta cultura, seré preciso organizar clubes de teatro e cinema
para aqueles que tém apenas uma televisdo em casa...

As referidas questbes elencadas por Dubet (2004) expressam a necessidade de
reconhecer as diferencas em contextos de desigualdades para, de certa forma, compensa-las.
Percebe-se que o carater historico, social e cultural das desigualdades justifica acdes
afirmativas, sendo embasadas no principio de discriminagdo positiva, em relagdo a grupos
com melhores condi¢bes socioeconémicas e oportunidades. Por meio deste principio é

possivel afirmar que os servicos publicos chegam aos cidaddos mais necessitados.

Estas politicas sdo reconhecidas como justas, porque ao promover condigdes
desiguais no processo ou no resultado, corrigem desigualdades socialmente
reconhecidas na partida. Ao introduzir politicas compensatérias, de certa forma a
sociedade reconhece seu préprio fracasso em garantir justica para todos, igualmente
(SCALON; SALATA, 2016, p. 182).

Com efeito, Costa (2012) esclarece que os mecanismos de igualdade reduzem ou
eliminam as desigualdades e podem ser: de convergéncia, correspondendo a processos de
igualdade de oportunidades, politicas compensatorias e acdes afirmativas; de incluséo,
abrangendo os servigos publicos, direitos humanos e cidadania; compressédo, por meio da
diminuicdo de hierarquias, envolvendo processos de capacitagéo; e, de redistribuicdo, com o
estado de bem-estar social e politicas sociais.

Para tanto, Azevedo (2013, p. 132) exemplifica sobre a relacdo de igualdade e

equidade:

Equidade e igualdade sdo substantivos que compdem, necessariamente, projetos de
sociedade de matizes humanistas; ao mesmo tempo, os fatores geradores de seus
contrarios (a iniquidade e a desigualdade substantiva) sdo tratados, neste projeto,
com os devidos procedimentos e politicas de correcdo (distribuicdo), contencéo e
supressdo para que a justica social seja promovida.

Tais preceitos sdo fundantes para a justica social, uma vez que, neste contexto



35

permeado por diferencas e desigualdades, busca-se por igualdade. Dubet (2003),
parafraseando Tocqueville, argumenta que as sociedades sdo consideradas igualitarias quando
alargam o direito a igualdade, acolhendo as desigualdades que ndo proibem os sujeitos de
disputar e concorrer aos desafios e oportunidades que Ihes sdo impostas ou conquistadas.
Dessa forma, aponta-se que a igualdade de oportunidades é um principio fundamental
para a construcéo de sociedades igualitérias, contudo pode ser vislumbrado em sociedades n&o

tdo desiguais como a brasileira, uma vez que,

A ideia de igualdade de oportunidades enfatiza a responsabilidade da sociedade em
garantir que 0s recursos necessarios a autodeterminacdo sejam igualmente
distribuidos entre os individuos. Para o autor, estabelecer boas regras de liberdade
ndo é suficiente para garantir um ambiente em que todos sejam capazes de
maximizar suas experiéncias de autodeterminagdo, sobretudo, aqueles sujeitos a
armadilhas de pobreza e marginalizacdo. A falta de meio pode ser a causa da
incapacidade de certos individuos em alcangar posi¢des almejadas na sociedade e
usufruir plenamente dos seus direitos de liberdade (MITHAUG, 1996 apud
ROSSETTO; GONCALVES, 2015, p. 796).

Os autores estabelecem caracteristicas da igualdade de oportunidades, divididas em
duas categorias, sendo uma relacionada a fatores herdados pelos sujeitos e, portanto, nédo
possuem controle, sendo relacionadas ao contexto e as caracteristicas singulares dos sujeitos.
Outra categoria refere-se aos fatores que estdo sob o controle dos sujeitos, relacionados as
escolhas e decisdes, sendo entdo controlaveis.

Outra importante contribuicdo pode ser elencada com base em Santos (2010, p. 186):

A igualdade de oportunidades constitui-se num principio que, segundo seus
idedlogos, tem como objetivo possibilitar, a determinados segmentos que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade sociocultural, condigdes equivalentes
aqueles que, supostamente, ja transitam como sujeitos de direitos. Em tese, por esse
principio, os individuos devem partir de uma posicao igual para que consigam
atingir seus objetivos pessoais, profissionais, enfim para que possam, como iguais,
se mover no cotidiano.

Destaca-se a concepcao de que para garantir a igualdade de oportunidades é necessario
considerar as diferencas que provocam desvantagens por, justamente, se relacionarem a
fatores que ndo sdo controlaveis pelos sujeitos, para os sujeitos terem oportunidades e fazerem
suas escolhas a partir de um nivel de igualdade. Com base em Roemer (2010), os autores
Rossetto e Gongalves (2015, p. 797) trazem alguns exemplos: “sexo ou cor ndo deve ser
critério para selecdo de professores, mas a diplomacéo; parentesco ndo deve ser critério para
que alguém assuma um cargo publico, mas seu conhecimento sobre as fungdes do cargo”.

Nesta perspectiva, de acordo com Bobbio (1993), os autores Pereira e Silva (2010, p.
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13) esclarecem:

A igualdade de oportunidades é a aplicacdo da regra de justica em situacdes nas
quais dois individuos estdo em disputa por um mesmo objetivo [...] a igualdade de
oportunidades pressupde individuos portadores de recursos semelhantes no que se
refere ao objeto de disputa. Assim, o principio de oportunidades parte do
pressuposto de que todos os individuos de uma determinada sociedade encontram-se
nas mesmas condi¢cBes para competir pelos recursos escassos que esta sociedade
produz. Contudo, Bobbio considera que devido a necessidade de situar individuos
desiguais num mesmo patamar para efeito de concorréncia, torna-se necessario
desenvolver mecanismos que favorecam os despossuidos e desfavorecam os
privilegiados.

A referida afirmacdo € central para a construcdo de politicas publicas com carater
redistributivo, voltadas para a construgdo da igualdade com o objetivo de “produzir
oportunidades iguais para atores sociais desiguais” (PEREIRA; SILVA, 2010, p. 13). Dessa
forma, a exemplo, o pertencimento a grupos sociais vulneraveis ndo deve ser limitador ao
desejo de acessar profissdes socialmente reconhecidas como a de medicina, direito,
engenharias ou, ainda, a profissao desejada e sonhada.

Bobbio (1997) faz algumas reflexdes importantes acerca da igualdade de
oportunidades: “¢ suficiente o livre acesso a escolas iguais? Mas a que escolas, de que nivel,
até que ano de idade? Ja que se chega a escola a partir da vida familiar, ndo sera preciso
equalizar também as condi¢des da familia nas quais cada um vive desde o nascimento?” (p.
32). Complementa concluindo que é necessario oportunizar aos sujeitos desiguais por
nascimento as mesmas condicdes e isto implicaria em desfavorecer os mais favorecidos. Por
fim afirma, “uma desigualdade torna-se um instrumento de igualdade pelo simples motivo de
que corrige uma desigualdade anterior: a nova igualdade é o resultado da equiparacéo de duas
desigualdades” (p. 32).

Igualmente, Solera (2005) contribui ao afirmar que se numa determinada sociedade
existe igualdade de oportunidades para qualquer processo, a desigualdade que se apresentara
no resultado serd reflexo das diferencas individuais, sejam elas de caracteristicas individuais
como: saude, inteligéncia, cor entre outras. Ndo existindo uma igualdade de oportunidades no
que tange aos processos educativos e no desenvolvimento de capacidades e habilidades, as
desigualdades estdo fortemente atreladas a fatores sociais.

Em contrapartida, Scalon e Salata (2016) apontam que estudos sobre as desigualdades
no Brasil demonstram que a distribuicdo de oportunidades ainda estd centrada em critérios
como esforco, educacdo, qualificacdo ou inteligéncia, ou seja, critérios meritocraticos. “Como

consequéncia, esta visdo justificaria uma maior tolerdncia com a desigualdade de
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recompensas e a aceitacdo de limites mais elasticos para ela, dada a percepcdo de que 0s
recursos seriam distribuidos de acordo com critérios meritocraticos” (SCALON; SALATA,
2016, p. 186).

Dubet (2015), ao versar sobre a relacdo da igualdade de oportunidades com a
massificacdo e democratizacdo do ensino superior, infere que apesar das oportunidades de
acesso ao ensino superior terem grandes variacGes nos diferentes paises, a igualdade de
oportunidades ndo se concretiza em nenhuma das sociedades, pois, 0s sujeitos de origem
social mais elevada possuem mais oportunidades de acesso e escolha, inclusive a niveis mais
elevados de educacdo e esclarece, “torna-se evidente que a massificacdo ndo é
necessariamente uma democratizagdo” (p. 257).

Pode-se observar que o termo igualdade de oportunidades ndo é univoco, mas possui
diferencas significativas com o termo equidade. Dessa forma, envolver subsidios de equidade
significa atentar-se e corrigir as desigualdades sociais, por meio do reconhecimento das
diferencas. Nesta direcdo, concepgdes acerca da equidade e sua relacdo com as desigualdades
sociais implicam analisar ndo somente oportunidades e possibilidades, mas compreender 0s
contextos sociais desiguais e probabilidades de enfretamento.

Segundo o autor,

Os governos adoptam uma nova perspectiva, que consiste num deslocamento da
I6gica de igualdade para uma I6gica de equidade: a distribui¢do de recursos deve ser
diferenciada em funcéo das necessidades também diferenciadas. Se, quando acedem
a escola, os préprios alunos sdo portadores de diferentes condi¢des de aprenderem o
que a escola lhes proporciona, torna-se necessario dar mais aos que estdo, a partida,
menos munidos para responder as exigéncias escolares, de modo a igualar as
condicBes de obtencdo de resultados e estes serem dependentes exclusivamente do
mérito de cada um (SEABRA, 2009, p. 77-78, grifos do autor).

A equidade considera as diferencas e desigualdades e pode ser definida como
equivalente a justica, tendo como pano de fundo a igualdade, ou seja, pretende-se diferenciar
para posteriormente igualar. Em sua analise, Silva e Almeida Filho (2009, p. 221) reforcam

que a equidade

pode ser interpretada como o resultado de politicas que tratam individuos que néo
sdo iguais de forma diferente. Nesse sentido, a ‘equidade’ e ‘iniquidade’
correspondem a conceitos relacionados com a pratica de justica e a intencionalidade
das politicas sociais e dos sistemas sociais.

Conforme Rodrigues (2014, p. 6),
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A equidade relaciona-se com o compromisso de abolir a desigualdade. Na literatura
anglo-saxdnica, conceito de equidade encontra-se ligado ao conceito de “fairness”
que traduziriamos por “justi¢a”. Assume-Se que uma sociedade, instituicdo ou
estrutura que ndo promova o0 acesso e a participacdo de forma equitativa é “injusta”
dado que penaliza e discrimina as pessoas por fatores alheios a sua humanidade e
mesmo ao seu mérito.

Sobre o conceito de equidade e sua relagdo com a educacdo, Dias Sobrinho (2013, p.
124-125) infere que “o principio da equidade determina 0 imperativo ético de diminuir ao
maximo as desigualdades sociais. A progressiva diminuicdo das assimetrias na sociedade toda
em boa parte depende da democratizagdo da educagdo”. O autor entende que o conhecimento
¢ a matéria-prima do desenvolvimento e cabe ao Estado sua garantia, proporcionando
educacdo com qualidade, responsabilidade e por meio do reconhecimento das diferencgas.

Costa (2010) compreende a equidade como uma possibilidade de correcdo da lei,
considerando que nem sempre um tratamento igualitario sera justo. A justica é entendida pela
autora, com base em Rawls (2008) como equidade, pois “pretende minimizar as diferengas
entre os individuos, através de acbes que propiciem as pessoas menos favorecidas a insercao
em espacos sociais até entdo ndo ocupados” (p. 44). E na relagdo com o ensino superior,
esclarece que “para que a educacdo superior garanta igualdade de direitos a todos, € preciso
que antes mantenha um nivel de equidade” (p. 37).

Rawls (2008) objetivou compreender como se pode alcancar uma sociedade justa e
dessa maneira entendeu que a desigualdade decorrente de diferencas étnicas, econémicas,
religiosas é inadmissivel. Assim, defendia as medidas compensatorias para, enfim, promover
a equidade e reparar as desigualdades sociais. Em sua teoria defende igualdade de direitos e
deveres e que qualguer desigualdade deve beneficiar os menos favorecidos para a sociedade
se tornar justa.

Desse modo, é necessario pensar a equidade como forma justa de promocdo da
igualdade, por meio de percebé-la como processo e ndo apenas como resultado, uma vez que
ela pretende eliminar as disparidades ilegitimas. Portanto, a equidade pode ser compreendida
como o reconhecimento do direito de cada sujeito, considerado a partir das relacfes sociais e
historicas das diferencas e desigualdades sociais, com o objetivo de adaptar a regra, a politica
publica, as leis para que sejam e se tornem justas em sua aplicacao.

Assim, para que de fato exista uma promocdo de igualdade de oportunidades é
necessario que processos equitativos ja tenham se consolidado, diante das cruciais
desigualdades existentes. Neste contexto, a promocdo de igualdade de oportunidades ja

pressupde que as diferencas sejam reconhecidas e as desigualdades resolvidas, isso para que
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0s sujeitos com condi¢bes minimas de igualdade possam atingir seus objetivos, ou seja, a
igualdade de oportunidades deve se efetivar a partir da equidade. Tal premissa da igualdade
de oportunidades ndo se opde a equidade, mas ambas complementam-se.

De acordo com a hipdtese de Santos e Silva (2012) sobre os conceitos de igualdade e
equidade na educacédo superior, os governos de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) se
orientaram pelo principio da igualdade formal, em consonéancia as necessidades do capital, j&
0s governos de Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010) avancaram em direcdo a nogdo de

equidade relativa as politicas publicas estabelecidas ao ensino superior e apontam:

A perspectiva da equidade como orientagdo ideoldgico-programatica de governo
mais favordvel ao desenvolvimento e implantacdo de politicas publicas na direcéo
de uma efetiva justica social, para o caso de governos fincados nos marcos do
Estado Democréatico de Direito. O que nos leva a esperanga de que as conquistas
advindas dessas politicas concretizem mudangas sociais profundas que poderao, ao
longo do tempo, propiciar transformacfes politicas de mesma envergadura
(SANTOS; SILVA, 2012, p. 474-475).

Para tanto, pensar a relacdo da equidade com educacgdo, mais especificamente com a
educacao superior e o direito a assisténcia estudantil, parte do entendimento da equidade
“como uma forma de tornar justa a permanéncia do aluno na institui¢do através de beneficios
e oportunidades que garantem o abrandamento das desigualdades sociais” (COSTA, 2010, p.
46).

2.3 RECONHECIMENTO, DIFERENCA E EQUIDADE: TEMAS PARA A POLITICA DE
EDUCACAO SUPERIOR

A nocdo de reconhecimento é imprescindivel nos contextos onde as diferencas sdo
expressas pelas desigualdades sociais na tentativa de superar barreiras para a promog¢édo de
equidade. Na teoria do reconhecimento, a abordagem realizada por Fraser (2001) discute que
o reconhecimento é fundamentalmente uma questdo de justica e Honneth (2003) defende que
o reconhecimento esta interligado & nocéo de identidade e da autorrealizacéo individual?.

Conforme o entendimento de Fraser (2001), a justica requer tanto redistribuicao
socioecondémica como reconhecimento cultural. As injusticas socioecondmicas e culturais

estdo interligadas e reforcam-se intrinsecamente, para tanto devem ser remediadas por meio

2 Honneth (2003) e Fraser (2001) debrucam-se sobre a tematica do reconhecimento e possuem entendimentos
diferentes sobre o assunto, inclusive discordando em varios aspectos e contestando criticas. Contudo, no texto
sdo realizados destaques relevantes sobre as teorias na tentativa de auxiliar na compreensdo do reconhecimento
das diferencas no contexto deste estudo.
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de reconhecimento e redistribuicdo. O reconhecimento refere-se a uma mudanca cultural ou
simbdlica, envolvendo a aceitacdo de identidades desrespeitadas e, inclusive, a valorizacdo da
diversidade cultural. Ja a redistribuicdo é compreendida pela prépria redistribuicdo de renda,
reorganizacédo da divisdo do trabalho entre outras a¢fes (FRASER, 2001).

A mesma autora infere que para reparar a injustica é necessaria uma politica de

reconhecimento e fundamenta que:

A minha proposta é tratar o reconhecimento como uma questdo de status social.
Dessa perspectiva — que eu chamarei de modelo de status — o que exige
reconhecimento ndo é identidade especifica de um grupo, mas a condicdo de
membros do grupo como parceiros integrais na interacdo social. O ndo
reconhecimento, consequentemente, ndo significa depreciacdo e deformacdo da
identidade de grupo. Ao contrério, ele significa subordinagio social no sentido de
ser privado de participar como um igual na vida social (FRASER, 2007, p. 107,
grifos da autora).

Nesse sentido, uma politica de reconhecimento visa superar a subordinagéo e propende
a participacdo como iguais nos diferentes contextos, assim sendo a justica demanda
reconhecimento das particularidades por meio da justificativa da paridade participativa na
vida social. Fraser (2007, p. 108) exemplifica com exemplos “‘familias chefiadas por homens’
sdo corretas, ‘familia chefiadas por mulheres’ ndo o sdo; ‘brancos’ obedecem a lei, ‘negros’
sdo perigosos”. Outro exemplo interessante refere-se ao casamento de pessoas do mesmo sexo
“na lei matrimonial, a institucionalizacdo de uma norma cultural heterossexista nega a
paridade de participacdo a gays e léshicas. Para 0 modelo de status, entdo, essa situacdo é
patentemente injusta, e uma reinvindicacdo por reconhecimento é, em principio, justificada”
(p. 127).

A teoria do reconhecimento para Honneth (2003) esta relacionada a construgédo
relacional da identidade e se da por meio do desrespeito as trés formas elementares de
reconhecimento: o amor, o direito e a solidariedade. Assim, os conflitos sociais sdo gerados
pelo desrespeito, pois impedem a realizacdo dos sujeitos em sua integridade e impulsionam
que “as lutas pelo reconhecimento e a defesa da identidade e da autonomia podem assumir a
forma de luta pela igualdade de acesso ao direito de justica e ao uso equitativo dos recursos
publicos e maior participagcdo na formagado publica da vontade coletiva” (VENTURA, 2011, p.
161). Para Honneth (2003) as formas de desrespeito impedem a realizacdo de forma integral

dos sujeitos.
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E por meio do reconhecimento intersubjetivo que os sujeitos podem garantir a plena
realizacdo de suas capacidades e uma auto relacdo marcada pela integridade. Para o
autor, os sujeitos sdo forjados em suas interacdes, sendo que eles sé conseguirdo
formar uma auto relacdo positiva caso se vejam reconhecidos por seus parceiros de
interacdo (MENDONCA, 2007, p. 171).

Conforme Honneth (2003), a exclusdo social e a negacéo de direitos sdo formas de
desrespeito as quais 0s sujeitos sdo submetidos, para tanto as “demandas por reconhecimento
instrumentalizam-se a partir de um processo de autodefinicio das minorias sociais”
(VENTURA, 2011, p. 163). O desrespeito se da pelo ndo reconhecimento, logo pode ser
caracterizado como uma injustica que tem repercussdes na compreensao que o0s sujeitos tém
de si proprios e do préximo. Assim, segundo Honneth (2003), é por meio da afirmacao que o
reconhecimento das diferencas se dad e ndo das desigualdades. Dessa forma, o tema
redistribuicdo, mencionado por Fraser (2001), Honneth (2003) o entende como parte do
reconhecimento e a justica considera uma consequéncia moral da sociedade.

As diferentes lutas pelos direitos s@o consideradas lutas pelo reconhecimento e
superacdo da subordinacdo, ambos o0s autores colocam esta questdo no centro de suas teorias
para a construcdo da justica. O reconhecimento pode ser entendido como pertencimento a
uma totalidade, reconhecendo a partir de interesses sociais, econdémicos, politicos, de bem
estar entre outros aspectos que sé@o legitimados por normas, regras e leis. Para tanto, ao fazer
referéncia a desigualdade ou igualdade, neste contexto, remete-se a condi¢do de cidadania
(GEHLEN; RADOMSKY, 2015). Os autores esclarecem:

O convivio entre pessoas que se autodefinem pertencem a identidades socioculturais
especificas é sempre tenso e exige um esforco de aceitagdo e respeito, a comegar
pelo reconhecimento do outro. A criacéo de politicas inclusivas ou compensatdrias
especificas para determinados grupos sociais, faz-se necessario para superacéo dessa
condicdo (GEHLEN; RADOMSKY, 2015, p. 29).

Portanto, as politicas de reconhecimento estabelecem “possibilidades de formulagao e
implementacdo de projetos coletivos que visam a conquista e ampliagcdo de direitos sociais
caracteristicos da cidadania, com perspectivas reais de diminuicdo das desigualdades sociais”
(P1ZZ10, 2008, p. 85). Considerar as diferengas ¢ atentar para as singularidades dos sujeitos,
para entdo promover a igualdade.

Conforme Arroyo (2011), as politicas generalistas estdo fracassando por justamente

ignorar o reconhecimento,
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Na medida em que se afirmam presentes, existentes, sujeitos de saberes e de
culturas, de histéria e de memoria, de identidades e de valores, as politicas sdo
forcadas a fortalecer essa presenca, esse reconhecimento. Deixar de ser politicas
compensatorias, distributivas, inclusivas para ser politicas afirmativas (ARROYO,
2011, p. 92).

Destaca-se que a cidadania possuia o carater de estabelecer direitos iguais para todos,
contudo, com o aumento da diferenciacdo das identidades, emergidas por varios fatores,
dentre eles os movimentos sociais, torna-se evidente a afirmacdo das diferencas e o seu
reconhecimento. Portanto, imprescindivel transpor o entendimento de uma regra geral ou
igual para todos os cidadaos (PAIVA, 2015).

E perceptivel o crescente reconhecimento das diferencas que promoveram o
alargamento das politicas publicas de acdes afirmativas, que tém como escopo reparar danos
sociais, culturais e econémicos que sdo ocasionados quando a diferenca assume forma de
desigualdade; entretanto, verifica-se a dificuldade do Estado em gerenciar as situacfes. Estas
questBes necessitam da intermediacdo do Estado por meio de politicas publicas para seu
enfrentamento e garantia de direito aos sujeitos. Porém, este contexto é permeado por uma
arena de disputas de interesses de classe, de mercado e do proprio Estado, interferindo
diretamente nas concepc¢des e na forma de conducdo das politicas econémicas e sociais,
contudo destaca-se a necessidade e o poder do Estado em intervir no combate as
desigualdades sociais e em prol da igualdade.

Sob este vies, 0 estado de bem-estar social manifesta-se como uma tentativa de
promover a equidade, por meio de politicas de carater universal, bem como por politicas de
carater seletivo, também caracterizadas como ac¢des afirmativas, “visando contrariar as
desigualdades de oportunidades estruturalmente persistentes” (COSTA, 2012, p. 103). Pode-
se afirmar que as acbes afirmativas configuram-se como uma maneira de interferir nas
desigualdades sociais existentes e, especificamente, no ensino superior, uma maneira de
repensar a universidade.

As medidas afirmativas possuem como objetivo garantir a oportunidade de acesso de
diferentes grupos que foram incluidos precariamente no processo de desenvolvimento social,
decorrentes de questdes raciais, étnicas, religiosas, género, classe entre outros. Estas medidas
operam por meio de atendimento diferenciado a fim de reverter um ciclo histérico de
discriminacdo e exclusdo. Amaro (2017) auxilia na compreensdo acerca das a¢oes afirmativas

que:
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Visam beneficiar, de forma diferenciada, grupos discriminados, de modo a permitir
que, em médio e longo prazo, possam alcancar condicfes econémicas, sociais e
culturais mais vantajosas, justas e equanimes. As premissas das acles afirmativas
sdo0 o0 reconhecimento de que segmentos historicamente excluidos, por preconceitos
arraigados culturalmente, devem receber tratamento diferenciado na promocédo da
justica social, como forma de qualitativa e politicamente superar os obstaculos
sociais que os espreitam (AMARO, 2017, p. 140).

Nesse sentido, o Estado possui uma centralidade na conducéo e intervencdo destas
acles, uma vez que se pode instituir que possui a funcdo de pensar em estratégias para
reducdo das desigualdades sociais. Dessa forma, conforme esclarece Amaro (2017), as acOes
afirmativas ndo possuem relagdo com medidas assistenciais, emergéncias ou pontuais ou,
ainda, de benevoléncia, sdo politicas publicas com planejamento, estratégias e finalidades.
Infere que a problemética de acBes desta natureza ndo incide na legalidade, mas na

legitimidade frente a sociedade contemporénea.

O debate sobre as a¢@es afirmativas tem encontrado espago na grande midia pelo seu
viés de polémica, ndo sobre sua natureza socioldgica. Tanto na opinido publica
como no ambito académico, o debate mostra-se polarizado entre contrarios e
favoraveis aos mecanismos de cotas. De certa forma, é um debate que expde
preconceitos arraigados e a naturalizacdo da estrutura hierarquica que se desdobra
em percursos escolares desiguais (PEREIRA; GUTIERREZ; MAY, 2016, p. 204).

Na educagdo superior brasileira, o debate sobre agdes afirmativas iniciou nos anos de
1990, quando algumas instituicdes desenvolveram as primeiras experiéncias, ja em 2001, a
Universidade Estadual do Mato Grosso criou um vestibular especifico para indigenas. Outras
acOes foram observadas, em 2003, a Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ), que
adotou um sistema de cotas para negros e egressos de escolas publicas e, na Universidade de
Brasilia (UnB), instituiram-se cotas raciais. Algumas destas experiéncias foram judicializadas
e polarizou-se a posicdo sobre este fato polémico, contudo, somente em 2012, o Supremo
Tribunal Federal (STF) declarou a constitucionalidade das cotas raciais e 0 Estado reconheceu
a importancia destas acdes no ingresso ao ensino superior (BRANDAO, 2005). O mesmo

autor esclarece:

As cotas seriam uma forma de promover uma competicdo mais igualitaria,
transformando-se na implementacdo efetiva do principio de igualdade, ou seja, a
transformacdo de uma igualdade formal (existente na letra da lei) em uma igualdade
real (uma forma de justica social), o que, segundo seus defensores, modificaria a
l6gica segundo a qual todos sdo iguais quando, na verdade, ndo sdo, dadas as
gritantes diferencas socioeconbmicas existentes entre negros e brancos no Brasil.
Em outras palavras, a ideia da livre competicdo ndo seria justa quando aplicada a
grupos que ndo tiveram, historicamente, as mesmas condi¢cBes materiais e efetivas
(BRANDAO, 2005, p. 86).
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Nesse sentido, as agdes afirmativas caminham em direcdo a equidade, estas terdo
efetividade apenas quando as diferengas forem consideradas e, consequentemente, as
desigualdades sociais reduzidas. Nesta construcdo das politicas publicas, Arroyo (2011, p. 88)
lembra que “nos debatemos mais com a procura do caminho Unico para a igualdade do que
entender a riqueza das diferencas e 0s processos brutais de produzir e manter os coletivos
diferentes como desiguais”, assim, enfatiza acerca da deformidade da igualdade, quando sé&o
ignoradas as diferencas, sendo necessario, para tanto, articular as politicas de igualdade as
politicas de diferencas.

Assim, em face a complexidade dos processos sociais e das relacfes de producdo e
reproducdo da vida social, ha situacdes que exigem reconhecimento e outras que demandam
redistribuicdo. Conforme Fraser (2001), contudo, ao analisar coletividades, estas expressam
diferentes caracteristicas que exigem por vezes a combinacdo de reconhecimento e
redistribuicdo, devido ao circulo vicioso de subordinacdo cultural e econémica. Scalon e

Salata (2016, p. 187) ajudam a esclarecer:

E imprescindivel a articulagio entre politicas pablicas universais e politicas focais
que, embora tenham carater distinto e se apliquem a situagdes diversas, ndo séo
excludentes e tampouco conflitantes. E perfeitamente possivel entendé-las como
estratégias complementares, até porque a natureza multidimensional da desigualdade
requer combinacdo e articulacdo de ambas. Afinal se reconhecem algumas politicas
publicas como direitos — e podemos dar aqui exemplo da educacéo basica, salde e
seguridade social — elas devem ser, necessariamente, universais. Afinal, direitos
devem ser estendido a todos, sem excecéo.

Vale destacar que a Lei n® 12.711/2012, que dispde sobre o ingresso nas instituicoes
federais de ensino superior e 0 Decreto n°® 7.234/2010 que dispBe sobre o programa nacional
de assisténcia estudantil, sdo um bom exemplo de reconhecimento. O acesso na universidade
publica foi expandido por meio de um percentual de reserva de vaga e uma parcela
significativa da populacdo pode acessar um espaco historicamente negado para as classes
populares e, por meio da assisténcia estudantil, tiveram possibilidades de permanecer e
concluir o ciclo com éxito.

Estas legislacOes referentes ao ensino superior caminham na dire¢cdo de uma agédo
efetiva na reparacdo de uma educacéo superior mais democratica e inclusiva. Conforme Paiva
(2015, p. 149), “as universidades publicas estdo hoje mais diversas e comegam a cumprir de
maneira mais satisfatdria sua funcéo social de instituicdo de ensino publico”. Os referidos
preceitos possuem contornos de ac¢Ges afirmativas, tanto no acesso como na permanéncia, e

caracterizam-se como politicas publicas.
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Sobre os exemplos de reconhecimento na politica de educagéo superior, Dias Sobrinho
(2010, p. 1.237-1.238) contribui:

As politicas de democratizacdo ndo devem apenas criar condi¢Ges para que todos
possam estudar, mas também assegurar igualdade de oportunidades, inclusive do
ponto de vista qualitativo. Isso implica, entre outras providéncias, a necessidade de
acBes e programas que preparem 0s jovens mais desfavorecidos para a dura
competicdo pelo ingresso em bons cursos e carreiras socialmente valorizadas.

Destaca-se no ambito do acesso a universidade publica, e para além deste aspecto, que
é necessario (re)discutir e garantir a permanéncia, pois somente 0 acesso acaba por aparecer
como objeto perverso, uma vez que deveria ter como objetivo limitar as desigualdades, acaba
gerando e suscitando outras desigualdades.

Verifica-se que a politica educacional é permeada por estes dilemas e Dubet (2003)
versa sobre este aspecto e relaciona as desigualdades sociais manifestadas no espaco escolar,

que pode ser estendido para 0 espaco universitario.

Assim, as desigualdades sociais, a escola acrescenta suas proprias desigualdades.
Enquanto se pensou durante muito tempo que uma oferta igual estava em condigdes
de produzir igualdade, percebemos que, ndo sé ela ndo é realmente igual, mas que
sua prépria igualdade pode também produzir efeitos desigualitarios acrescentados
aos que ela quer reduzir (DUBET, 2003, p. 45).

Nesse sentido, o autor reflete que as contradicbes ndo sofrem apenas influéncias
externas, mas principalmente internas e, se refere em especial na forma da conducdo das
diferencas apresentadas pelo seu publico. Tal sentido também estd presente no espaco
universitario, pois, para além das diferentes trajetdrias e desigualdades, a propria universidade
pode reforcar a exclusdo. Assim, a universidade possui o grande desafio de impedir que as
diferencas apresentadas neste espaco acabem por configurar-se em desigualdades sociais.

Entretanto, nesta direcdo, Bourdieu e Champagne (2012) contribuem analisando que
os estudantes de familias que se encontram em vulnerabilidade social possuem a oportunidade
de receber um diploma, porém, se fracassam, sdo fadados a uma exclusdo ainda mais

estigmatizante,

[...] mais estigmatizante, na medida em que, aparentemente, tiveram “sua chance” e
na medida em que a defini¢do da identidade social tende a ser feita, de forma, cada
vez mais completa, pela instituicdo escolar; e mais total, na medida em que uma
parte cada vez maior de posto no mercado do trabalho esta reservada, por direito, e
ocupada, de fato, pelos detentores, cada vez mais numerosos, de um diploma
(BOURDIEU; CHAMPAGNE, 2012, p. 221).
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Nesse contexto, de extrema desigualdade, conforme analisam os autores anteriormente
citados, as desigualdades escolares estéo atreladas aos percursos sociais desiguais, sendo que
o0s estudantes ndo competem a partir de condi¢des iguais, consequentemente, terdo trajetorias

educacionais desiguais. Souza (2009, p. 23) contribui, argumentando:

Disciplina, capacidade de concentragdo, pensamento prospectivo sdo capacidades e
habilidades da classe média e alta que possibilitam primeiro o sucesso escolar de
seus filhos e depois o sucesso deles no mercado de trabalho. O que vai ser chamado
de “mérito individual” mais tarde e legitimar todo tipo de privilégio ndo ¢ um
milagre que “cai do céu”, mas é produzido por herangas afetivas de “culturas de
classe” distintas, passadas de pai para filhos.

E perceptivel que sujeitos com melhores condicdes de vida possuem mais
oportunidades de estudar por mais tempo, em instituicdes de ensino melhores e na companhia
de pessoas com 0s mesmos padrdes, bem como optam por cursos de maior prestigio social.
Logo, aponta-se que a educacdo sozinha ndo € capaz de reverter este cenario de
desigualdades.

Nesses termos, observa-se que Dubet (2003) relata exemplo no qual a taxa de filhos de
operarios que conseguem acessar a universidade foi multiplicada, contudo eles se encontram
nas formacgdes menos valorizadas, menos bem pagas e, ainda, observa-se a dificuldade destes
estudantes na permanéncia e na conclusdo dos estudos com éxito. Pereira, Zago e Paixdo
(2016, p. 147) expressam: “Portanto, ocorrem mudangas nas formas de exclusdo, pois se antes
ela se dava, prioritariamente, pela contencdo no acesso, hoje a exclusao se faz no interior do
sistema de ensino”.

Conforme Dias Sobrinho (2013), aos jovens que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade, cria-se a percepcéo de que sdo naturais as baixas capacidades competitivas, e

que os cursos de maior prestigio se destinam aos mais ricos, e contribui afirmando que,

Essa forma de exclusdo, a exclusdo por dentro do sistema escolar, que muitas vezes
ocorre como uma autoexclusdo, ndo transparece nas estatisticas e nos discursos
politicos dos ganhos da democratizacdo educativa. Sdo questdes que se colocam a
educagdo, mas que fazem parte de todo um histdrico de injustigas sociais (DIAS
SOBRINHO, 2013, p. 120).

Igualmente, Scalon (2010, p. 190) corrobora com a ideia de que existe um hiato entre
as escolas destinadas as classes populares e as elites, “e mesmo o ensino voltado para as
camadas populares, muitas vezes, incorpora logicas e valores distantes da realidade social na
qual esta inserida seu publico-alvo, o que ajuda a explicar as elevadas taxas de repeténcia e

evasao”. Para tanto, Pereira e Silva (2010) inferem que, uma sociedade desigual néo deve
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educar de forma igual, perpassando seu compromisso com a sociedade e ndo se limitando
apenas a uma igualdade juridica.

Acerca da dificuldade de articular igualdade e diferenca na politica de educacéo,
Bourdieu (2012, p. 53) aponta que, “a igualdade formal que pauta a pratica pedagdgica serve
como mascara e justificacdo para a indiferenca no que diz respeito as desigualdades reais
diante do ensino e da cultura transmitida, ou melhor dizendo, exigida”. Nesta dire¢do, Arroyo

(2011, p. 88) faz importante contribuicdo afirmando:

Os documentos de politicas e as justificativas de diretrizes nacionais refletem esse
ideal de unicidade como sindnimo de igualdade de direitos. Educacdo (em abstrato),
direito (em abstrato) de todo cidaddo (abstrato). Sem rostos. Sem sujeitos historicos,
concretos, contextualizados. Nessa concepcéo se avanca em um ideal de igualdade
tdo abstrato e descontextualizado que os diferentes feitos desiguais terminardo
ficando de fora.

Assim, Dubet (2015, p. 260) esclarece que, “esses estudantes se sentem traidos pela
universidade que lhes ‘vendeu” uma esperanga de mobilidade social que ela ndo lhes
ofereceu”. De tal modo, Dias Sobrinho (2013) define que ocorre uma democratizacao
excludente, caracterizada pela oferta de baixa qualidade e condicGes de permanéncia
precarias. “Essa expressdo, provocadora e paradoxal, serve para recuperar o argumento de que
todos, independentemente de sua condicdo social e econémica, tém direito ndo a qualquer
educacdo, mas sim uma educagédo de qualidade” (DIAS SOBRINHO, 2013, p. 120) e enfatiza
que a baixa qualidade reforca os desequilibrios entre pobres e ricos, incluidos e excluidos.

Nesta relacdo, da compreensdo do direito a educacéo, Arroyo (2011, p. 91) esclarece:

A negacdo do acesso e permanéncia & escola e & universidade reproduzem o néo
reconhecimento do seu direito a lugares legitimos. Por sua vez, entrar mas ser
reprovado nos vestibulares, ndo passar de ano, significa ndo passar de lugar social.
Né&o ser reconhecido digno desses lugares de legitimos reconhecimentos. Significa
reforcar sua condicéo histérica de ndo reconhecimento.

As politicas de acesso e permanéncia devem estar intimamente articuladas com o
reconhecimento das diferencas e a equidade para que, consequentemente, a igualdade de
oportunidades se efetive. Souza (2016) contribui afirmando acerca da necessidade de
trabalhar com politicas educacionais que carregam em seu cerne principios de justica e
equidade, pois assim caminhara para a corregdo das desigualdades, levando em consideragdo

as diferentes realidades dos estudantes, bem como as condic¢des desiguais de competigéo.



48

A garantia de permanéncia dos estudantes na educagdo superior, por exemplo, sO
serd justa na medida em que cada individuo for tratado de acordo com suas
necessidades, levando em conta a renda, as dificuldades socioeconémicas, e 0s
aspectos de ordem psicolégica e pedagdgica (COSTA, 2010, p. 176).

Portanto, as medidas afirmativas, tanto no acesso como na permanéncia, ndo deixam
de ser indispenséveis para o reconhecimento das diferengas e para a promogéo de equidade,
todavia, seu impacto para a populacdo historicamente excluida se da a longo prazo e ndo de
forma imediata. Dessa forma, processos equitativos requerem uma mudanca de concepcao na
tentativa de reverter as profundas desigualdades sociais que sdo latentes na sociedade, este
fato desagrada alguns privilegiados e contempla uma parcela da populagdo historicamente
discriminada quanto ao acesso e & permanéncia na universidade publica, significando, assim,
uma tentativa de amenizar as desigualdades e repensar os proprios rumos da universidade, ou

seja, valorizar as diferencas na construcdo da cidadania. Assim,

A defesa de politicas afirmativas de acesso e permanéncia as universidades publicas
é apenas uma consequéncia desse movimento de avanco da consciéncia dos direitos
nos coletivos diferentes, feitos inexistentes. Por ai avancaram as politicas
educacionais, mas as resisténcias a politicas afirmativas ainda sdo pesadas, até no
campo da formulag&o e analise de politicas (ARROYO, 2011, p. 93).

Essas medidas afirmativas sdo essenciais em sociedades historicamente desiguais,
onde as diferencas ndo sdo naturais, mas socialmente criadas e cultivadas, contudo, apenas
acOes transformativas conseguem reverter a ldgica e prezam pelo universalismo, diminuindo
assim a diferenciacdo hoje revestida pela desigualdade (FRASER, 2001).

Para que as politicas sociais se efetivem, a partir do entendimento da necessidade de se
reconhecer as diferencas, de modo a promover a equidade, visando a diminuicdo das
desigualdades sociais e apontando para a construcao de melhores niveis de vida e convivéncia
social, infere-se que a educacdo assume papel central. Dessa forma, o préximo capitulo
analisara a politica de assisténcia estudantil como um instrumento de efetivacdo do direito a
educacdo superior publica, gratuita e de qualidade, e como ela pode materializar-se por meio

dos preceitos e concep¢des embasados neste primeiro capitulo.
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3 DIREITO A EDUCACAO SUPERIOR

Eu sou um intelectual que ndo tem medo de ser amoroso. Amo as
gentes e amo 0 mundo. E é porque amo as pessoas e amo 0 mundo que
eu brigo para que a justica social se implante antes da caridade.

Paulo Freire

O presente capitulo centra-se no objetivo de trazer reflexdes sobre a educacao superior
e da assisténcia estudantil como direito social. Por meio de um panorama das desigualdades
educacionais expressas na histéria do Brasil sdo apresentadas algumas politicas publicas que
objetivaram alterar este cenério, dentro delas a assisténcia estudantil, cerne deste capitulo.
Assim, mediante uma breve retrospectiva historica, é realizada uma abordagem acerca da
constituicdo e formalizacdo da politica de assisténcia estudantil e, por fim, sdo elencados
alguns desafios relacionados a permanéncia, a questdo or¢camentaria, entre outros fatores que

estédo colocados contemporaneamente para a consolidacéo deste direito.

3.1 AS POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO SUPERIOR SOB O PRISMA DE
DIREITO SOCIAL

A educacdo constitui-se como um direito social e esta prevista na Constituicdo Federal
de 1988, no art. 205, o qual assegura que “A educag&o, direito de todos e dever do Estado e da
familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para
o trabalho” (BRASIL, 1988) e, no artigo subsequente, destaca como um principio do ensino a
“igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola” (BRASIL, 1988). A Lei de
Diretrizes e Bases (LDB) da Educacéo n° 9.394/1996 preconiza no seu conteldo 0s mesmos
principios de igualdade da carta magna. Assim, destaca-se a centralidade da educacdo para a
construcdo de uma sociedade brasileira mais justa e igualitaria. Conforme Santos e Freitas
(2014, p. 184),

Considera-se que o direito a educacdo deve ter sua concretizacdo assegurada pelo
Estado como seu dever e responsabilidade. Esta materializacdo se da por meio da
formulagdo de politicas publicas inclusivas, transversais e eficazes, que nao se
limitem a oportunizar o acesso, mas que representem possibilidades efetivas de
permanéncia e aproveitamento nos diferentes niveis de ensino, oferecendo condigdes
de transposicdo das barreiras que ocasionam os indices de evasdo e retencdo dos
estudantes no ensino basico e superior.

Nesta mesma dire¢&o, especificamente sobre o ensino superior, a Conferéncia Mundial
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de Educacdo Superior (CMES), realizada em 2009, em Paris, no seu manifesto, caracterizado
como documento norteador, reafirmou que a educagao superior € um bem publico e, portanto,
apesar de sua promocao ser responsabilidade de todos, é especialmente responsabilidade dos
governos.

Mesmo sendo direito assegurado por lei e possuindo varios marcos regulatérios, como
politica publica, é possivel percebé-lo como um campo de disputa de diferentes projetos
societarios. Assim, 0 acesso a educacao superior e a permanéncia nela ndo ¢ democratizado e
nem universalizado, uma vez que nem todos que possuem o desejo de cursar 0 ensino superior
tém seu acesso e permanéncia garantidos, tecendo desigualdades de oportunidades. Fato que é
decorrente da constatagdo de que apenas 15,2% € a proporcdo da populacédo brasileira de 25 a
34 anos com ensino superior completo. Entretanto, nos ultimos nove anos, houve um
incremento significativo nessa proporc¢do, que praticamente dobrou de valor, se comparado
com o de 2004, pois era de apenas 8,1% (IBGE/PNAD, 2014).

Nessa direcdo, o Plano Nacional de Educacdo (PNE), aprovado pela Lei 13.005/2014,

institui em sua,

Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacéo superior para 50% (cinquenta
por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacdo de 18
(dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo
para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento
publico (BRASIL, 2014).

Constata-se que atualmente ha 7.828.013 matriculas no ensino superior, sendo que a
cada 04 estudantes, 03 estdo na rede privada (MEC/INEP, 2014). Ainda, no ano de 2014,
houve um ingresso de aproximadamente 3,1 milhdes de estudantes, sendo destes 82,3% em
instituicGes privadas. Em contrapartida, é possivel afirmar que a rede federal de ensino de
2003 a 2012 teve um aumento de 180%, atualmente, estando presente em mais de 792
municipios (MEC/INEP, 2014).

Acerca dos estudantes concluintes em 2014, totalizaram mais de 1 milhdo, destes,
76,5% na rede privada e 23,5% na rede publica (MEC/INEP, 2014). Destaca-se que apesar de
0 PNE ter vigéncia até 2024, ha um longo caminho a ser percorrido para que o contexto
educacional seja alterado, com maiores oportunidades de acesso e permanéncia. Entdo, “a
pirdamide educacional acompanha muito de perto a piramide da distribuicdo de renda e da
riqueza” (CURY, 2002, p. 258).

Por meio das discussdes entre sociedade civil e Estado, nota-se que a questdo da

desigualdade na educacdo ecoa como uma problematica histérica e latente na sociedade



51

brasileira, tornando-se um dos entraves para o desenvolvimento educacional do pais.
Conforme Baia et al. (2006, p. 23) destaca,

Pensar as desigualdades sociais a partir dos reflexos que ela incide na Educacdo é,
sem davida, avancar no que diz respeito a busca de melhores condi¢des de vida da
populacdo. E papel do Estado fazer valer as reivindicacdes da sociedade civil
organizada, mas isso sd é possivel se todas as esferas comecarem a se relacionar de
uma forma ndo homogénea. Ainda que as mobilizacdes sejam feitas em micro-
espacos, considerando a relacdo entre os mais diversos grupos que compdem a
sociedade.

As desigualdades historicas, socialmente construidas, condicionam as desigualdades
educacionais, sendo reproduzidas no espaco universitario, “a universidade publica brasileira
chega ao século XXI reproduzindo o cenario que foi estabelecido desde o seu inicio no pais:
uma institui¢do que ¢ restrita a grupos que sao privilegiados desde a coloniza¢do portuguesa”
(BAIA et al., 2006, p. 17). Os autores complementam sob este prisma a importancia de pensar
as desigualdades como algo contemporaneamente reproduzido.

Conforme expresso, a universidade possui uma funcdo importantissima neste contexto,
porém, acaba por legitimar as contradi¢des da realidade. Segundo Martins (2000, p. 57),
diferentemente do previsto na legislagdo mencionada acima, “a tradigdo da educagdo superior
brasileira ndo ¢ universalista” e, complementa afirmando que no inicio o pais contava com
poucas instituicdes, reduzido nimero de vagas e, atualmente, ap6s a expansdo do acesso,

entram em cena

[...] novos mecanismos de discriminacdo e diferenciacdo social, especificamente
aqueles ligados ao recorte publico/privado, universidade/instituicdo isolada, ensino
de elite/ensino de massa, cursos dominados por camadas privilegiadas
socialmente/cursos que absorvem um publico socialmente heterogéneo [...]
(MARTINS, 2000, p. 57).

Estes bindmios expressam as desigualdades presentes no ensino superior, bem como
marcas eivadas de ambivaléncias que também sdo reproduzidas pela sociedade. As
incongruéncias destacadas pelo autor ressaltam os descompassos relacionados ao ingresso e a
permanéncia nas universidades publicas de uma parcela da populagcdo que se encontra em
situagdo de vulnerabilidade social. “Assim, acesso € permanéncia sao aspectos essenciais do
processo mais amplo de ‘democratizagdo’ (DIAS SOBRINHO, 2010, p. 1.226).

Em relacdo a esse cenario, Santos (2010, p. 10), ao versar acerca da universidade,

destaca algo sintomatico caracterizado com a crise da legitimidade que foi,
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provocada pelo fato de a universidade ter deixado de ser uma instituicdo consensual
em face da contradigdo entre a hierarquizagdo dos saberes especializados através das
restricdes do acesso e da credencializacdo das competéncias, por um lado, e as
exigéncias sociais e politicas da democratizacdo da universidade e da reivindicacéo
da igualdade de oportunidades para os filhos das classes populares.

Por conseguinte, a crise da universidade se da pela necessidade de sua adequacdo a
realidade social. A universidade reflete as desigualdades da sociedade e sabe-se que ela ndo é
unicamente e tdo somente responsavel por resolver as mazelas da questdo social mas, pelos
objetivos aos quais se propde, tem uma grande responsabilidade no tratamento dessas

expressdes. Nesse sentido, Pereira e Silva (2010, p. 27) advertem:

Pensar a universidade do século XXI é pensar em uma instituicdo que consiga fazer
frente aos dilemas contemporéaneos, construindo alternativas tedrico-praticas para a
satisfagdo das necessidades materiais e simbdlicas da populagdo. Torna-se
importante, assim, abrir definitivamente as universidades, torné-las propulsoras da
diversidade ao lado do avanco cientifico e tecnologico.

Em contrapartida a esse panorama da educagéo brasileira, especificamente no ensino
superior, na ultima década, percebeu-se medidas que buscam trabalhar com este cenério
desigual com medidas de inclusdo e acGes afirmativas que inicialmente centravam-se em
torno do acesso como principal limitador da inclusdo nas universidades e, posteriormente,
avancos nas condi¢des de permanéncia.

Pode-se destacar, inicialmente, as politicas de acesso como o Fundo de Financiamento
ao Estudante de Ensino Superior (FIES), criado em 1999, e redimensionado em 2010, com o
objetivo de financiar cursos de graduacdo na rede privada de ensino, com um prazo de
quitacdo da divida em um prazo equivalente a duas vezes a duracdo do curso. No redesenho
do programa, buscou-se atender prioritariamente estudantes com renda familiar per capita de
até 2,5 do salario minimo e, devido as restricGes orcamentarias e dendncias de irregularidades
por parte de algumas instituic@es, fixaram-se outras alteraces ao programa.

Outra acdo a ser destacada é o Programa Universidade para Todos (PROUNI), que foi
instituido em 2004 e efetivamente implantado em 2005. O programa tem como principio
conceder bolsas de estudo integral, para cursos de graduacdo na rede privada, isso para
egressos da rede publica de ensino com renda familiar per capita de até 1,5 salario minimo, e
bolsas de estudo parcial, para estudantes com renda familiar per capita de até 3 salarios
minimos. As institui¢cdes que oferecem as bolsas de ensino tém a isengéo fiscal de tributos
federais.

Por meio do Decreto n° 5.800/2006, com o intuito de oferecer cursos superiores
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gratuitos, na modalidade de educacdo a distancia, 0 MEC criou o programa da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), tendo como pano de fundo a expanséo e interiorizacdo de cursos e
programas de educacdo superior. Por meio da UAB, pretende-se alcancar um sistema de
massa incorporando as facilidades dos sistemas de informacdo, que, sem duvida, abrem
possibilidades de conhecimentos, contudo, vale destacar que estes estudantes ndo séo
contemplados pelo PNAES.

Ao referir-se as acdes destacadas acima, Souza (2016, p. 42) reflete a importancia que

elas tém no cenario nacional e faz um destaque da

necessidade de se garantir que elas estejam acompanhadas por politicas de
assisténcia estudantil para permanéncia como forma de oportunizar o sucesso das
politicas de democratizacdo do ensino superior, oferecendo as condi¢des necessarias
para que o estudante tenha meios para continuar e concluir o curso de graduacdo que
escolheu, com as mesmas oportunidades que os demais.

Na rede publica de ensino superior, pode-se destacar o plano de Reestruturagdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), implementado a partir de 2007, com seu
escopo de atencdo voltado a criacdo de condi¢Oes de acesso e permanéncia dos jovens na
universidade mediante a melhoria na infraestrutura, melhoria nos proprios cursos de
graduacdo, ampliacdo dos recursos humanos e da propria expansdo da rede federal. A acdo
injetou recursos significativos na rede federal de ensino superior e teve sua duragdo até o ano
de 2012.

As referidas acdes desenvolvidas e intensificadas no governo Lula, segundo Paula
(2006), ao inves de rupturas da antiga politica do ensino superior, foram de continuidade. A
autora infere que o governo buscou alternativas dentro de uma logica neoliberal, retirando-se,
e retirando, progressivamente, 0s investimentos, concebendo a educacdo como mercadoria.
Dessa forma, trata a questdo como onerosa € ndo como um investimento na formacdo de
cidaddos criticos e qualificados. Especificamente, o0 PROUNI e o FIES oportunizaram o
acesso, por meio da isen¢do de custos e/ou financiamento nas instituicdes privadas, porém nao
garantiu o direito a permanéncia para beneficiarios que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica.

Nesta direcdo, Nierotka (2015, p. 46), ao analisar o percurso historico da educacéo
superior brasileira destaca que “as desigualdades sociais e a elitizacdo do acesso a educacgéo
superior apresentam sua marca de origem, de um pais que investiu tardiamente na educacéo, e
no seu percurso foi influenciado pelo carater profissionalizante e pela l6gica do privado”. Por

outro lado, as politicas citadas acima foram primordiais para a expanséo do acesso a educagado
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superior, em que o governo Lula retomou o papel do Estado na centralidade da conducdo
destas politicas educacionais. “Contudo, ainda ndo ¢ possivel definirmos esse processo como
um movimento de democratizacdo do ensino superior publico brasileiro, sem um conjunto de
outras politicas sociais que promovam condi¢des igualitarias de acesso e permanéncia”
(PEREIRA; SILVA, 2010, p. 28).

Também, a partir de 2001, destacam-se a¢des afirmativas no acesso ao ensino superior
implementadas no ambito das instituicbes publicas, no entanto, regulada somente em 2012,
com a Lei 12.711, que disp6s sobre o ingresso nas universidades federais e nas instituicdes
federais de ensino técnico de nivel médio. Destaca-se que, 50% das vagas ofertadas sdo
reservadas as cotas e estdo subdivididas, sendo destas, 25% para estudantes de escolas
publicas com renda familiar bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per capita, e
25% para estudantes de escolas publicas com renda familiar superior a um salario minimo e
meio. Estes percentuais ainda serdo preenchidos por estudantes autodeclarados pretos, pardos
e indigenas em propor¢do no minimo igual a pretos, pardos e indigenas na populagdo da
unidade da Federacdo onde esta instalada a instituicdo, segundo o Gltimo censo da Fundacao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e, no final de 2016, foi incluido nestes
percentuais, por meio da Lei 13.409/2016, pessoa com deficiéncia. A partir de 2013, e no
decorrer dos quatro anos posteriores, o percentual implementado foi realizado de forma
gradual, até chegar a metade da oferta total do ensino publico superior federal.

Vale destacar o Sistema de Selecdo Unificada (SISU), no qual um sistema
informatizado, gerenciado pelo MEC, seleciona novos estudantes, exclusivamente pela nota
obtida no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), para ingresso nas instituicdes publicas
de ensino superior. A partir de 2013, o SISU passou a incorporar a Lei de Cotas e apesar da
adesdo ser voluntéria, em 2015, todos os institutos federais aderiram e 61 universidades
federais, bem como universidade estaduais. Com o SISU, o antigo vestibular vai cedendo
espaco a um processo seletivo mais amplo, nacional e que promove mobilidade entre os
candidatos.

Ainda, cabe mencionar a instituicdo do Programa Bolsa Permanéncia (PBP), acédo
implementada através da Portaria n° 389/2013, que tem por finalidade minimizar as
desigualdades sociais, e contribuir para a permanéncia e a diplomacgdo dos estudantes de
graduacdo, em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, que apresentam renda igual ou
inferior a 1,5 do salario minimo e que a carga horaria do curso seja igual ou superior a 5
horas/dia e de estudantes indigenas e quilombolas. A acdo é realizada pela concessédo de

auxilio financeiro, sendo o recurso pago diretamente ao estudante de graduacéo, por meio de
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um cartdo de beneficio. Contudo, a partir de 11 de maio de 2016, por meio do Oficio-Circular
n® 2/2016/DIPES/SESU/SESU-MEC, exceto para os estudantes indigenas e quilombolas,
foram suspensas novas inscri¢cdes para estudantes no PBP.

Por meio das a¢des destacadas, no cenario nacional, de prolongamento da vida escolar,
verifica-se a oferta de vagas na linha ténue entre o publico e o privado, apesar de se ter, ainda
hoje, um acesso majoritario de estudantes de determinada cor, renda e origem social, as
referidas politicas possibilitam a presenca de estudantes de diferentes classes sociais no
espaco universitario, e, “lentamente a educag¢ao deixa de ser uma heranga para se tornar um
direito, mas a velocidade da mudanca reclama por maior empenho” (LAZARO, 2016, p. 3-4).
Entretanto, é perceptivel ainda a necessidade de maior investimento, agBes com maior
abrangéncia e efetividade para reverter este cenario da educacdo superior brasileira. Ao

encontro, destaca-se que mediante estas medidas:

é possivel vislumbrar a abertura de novos horizontes para a politica de educacéo
superior, sobretudo no combate a desigual distribuicdo de oportunidades de acesso e
na garantia da permanéncia dos espacos universitarios, onde a instituicdo de ensino
se torne um lugar democrético, de igualdade de oportunidades e de justica social
(SOUZA, 2016, p. 48).

E, por fim, destaca-se a Portaria Normativa n° 39, de 12 de dezembro de 2007, e 0
Decreto n® 7.234, de 19 de junho de 2010, que regulamentam o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil, que viabiliza a permanéncia do estudante na educacdo superior. O
referido programa pode ser entendido como basilar para a efetivacdo do direito a educacédo
superior publica, gratuita e de qualidade. Este assunto, serd abordado de forma central na

sequéncia deste capitulo.

3.2 ASSISTENCIA ESTUDANTIL: DAS CARACTERISTICAS A FORMALIZACAO

3.2.1 Assisténcia estudantil: configuracdes atuais

O PNAES foi instituido pela Portaria Normativa n® 39, de 12 de dezembro de 2007, e
pelo Decreto n° 7.234, de 19 de junho de 2010, sendo implementado a partir de 2008,
tornando-se uma politica publica, normatizada e continua. S&o objetivos, conforme expresso

no art. 2° do decreto,
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democratizar as condigdes de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica
federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e
concluséo da educacdo superior; reduzir as taxas de retencdo e evasdo; e contribuir
para a promocao da inclusdo social pela educacdo (BRASIL, 2010).

Percebe-se que os objetivos do PNAES expressam de forma direta a tematica da
pesquisa, na qual, pelo reconhecimento das diferencas, € possivel promover a equidade,
superando as desigualdades de um ensino superior que foi historicamente elitizado. Os
principios do PNAES caminham na direcdo da educacdo como forma de superar e minimizar
as desigualdades sociais presentes na sociedade brasileira.

O programa possui como finalidade, ampliar as condigdes de permanéncia dos
estudantes de graduacdo na educacdo superior publica federal. O critério socioeconémico,
apenas mencionado pela Portaria, foi explicitado pelo art. 5° do Decreto: “Serdo atendidos no
ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos da rede publica de educacéo basica
ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem prejuizo de demais
requisitos fixados pelas instituigdes federais de ensino superior” (BRASIL, 2010). Os
estudantes dos cursos de pds-graduacao ou graduacdo a distancia ndo sdo contemplados pelo
programa.

As éareas de abrangéncia do PNAES sdo estabelecidas por meio de 10 campos,
correspondendo a: moradia estudantil; alimentacdo; transporte; atencdo a saude; inclusdo
digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagogico; e acesso, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades e
superdotacdo. As prioridades de desenvolvimento das acfes sdo de responsabilidade das
instituicOes federais de ensino, elencadas a partir das especificidades de cada instituicdo, bem
como das necessidades identificadas no seu corpo discente.

O paréagrafo Unico do art. 4° expressa que:

As acOes de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situacdes de retengdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condices financeiras (BRASIL, 2010).

Por meio deste artigo, as acOes da assisténcia estudantil passam a delinear como
objetivo central, acdes em prol da permanéncia e que potencializam as ac¢Ges afirmativas do
acesso.

Ainda, cabe ressaltar que, conforme pardgrafo Unico do art. 5°, as instituicbes sdo

responsaveis para elaborarem “requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil,
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(observados os objetivos do PNAES); e mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do
PNAES” (BRASIL, 2010), bem como articular as acbes do PNAES com pesquisa, ensino e
extensdo. Portanto, a assisténcia estudantil se da para além do repasse financeiro ou do auxilio
socioecondémico e, para alcancar tais objetivos, é necessario trabalhar em conjunto com
equipes multidisciplinares e com a comunidade académica.

Anteriormente, ndo mencionado na portaria, o decreto também abrange os Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, incluindo os estudantes destas instituicdes na
politica de assisténcia estudantil. Ja os artigos 7° e 8°, do Decreto, versam acerca dos recursos

que serdo repassados as instituicdes federais de ensino superior e que,

As despesas do PNAES correrdo a conta das dotacfes orgamentérias anualmente
consighadas ao Ministério da Educagdo ou as instituicGes federais de ensino
superior, devendo o Poder Executivo, compatibilizar a quantidade de beneficiéarios
com as dotagdes orcamentarias existentes, observados os limites estipulados na
forma da legislacéo orcamentéria e financeira vigente (BRASIL, 2010).

O PNAES hoje é um programa que auxilia e garante a permanéncia na educacdo
superior de estudantes que se encontram em situacao de vulnerabilidade socioecondmica, uma
vez que, com a expansdo das vagas por meio do REUNI e a posterior criacdo da Lei de Cotas,
uma parcela significativa, historicamente excluida da educacdo superior federal, conseguiu
acessar e permanecer neste espaco.

Contudo, a historia revela que nem sempre foi assim, para a consolidacdo do PNAES,
bem como para a implementacdo e consolidacdo desta politica publica, foi necessario muita
luta dos segmentos envolvidos, assim como as a¢bes decorrentes do Forum Nacional de Pro-
Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), movimentos estudantis e

sociais e outros segmentos mobilizaram-se por esta causa.

3.2.2 Trajetoria historica da assisténcia estudantil no Brasil

Objetivando compreender como a assisténcia estudantil se d& na contemporaneidade,
torna-se necessario entendé-la a partir do seu processo histérico, imbricado nas relacdes
sociais, econémicas e culturais, bem como sua origem, atrelada ao préprio surgimento da
universidade. Como politica publica, os avancos e retrocessos para a formalizacdo da
assisténcia estudantil ocorrem ao longo da historia do Brasil, com énfase relacionada aos
diferentes periodos histéricos que, por vezes, consideravam as necessidades apresentadas

pelos estudantes pertencentes a uma determinada classe social, pelo proprio interesse do
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Estado em incentivar a permanéncia dos/as estudantes nas universidades até, atualmente, por
meio das agdes instituidas como politica publica.

No contexto histérico, vale mencionar a primeira acao registrada como assisténcia
estudantil no Brasil, marcada pela construcdo de uma Casa do Estudante do Brasil, em Paris,
inaugurada em 1928, para apoiar os estudantes a fixarem residéncia e auxiliar nas despesas
para a permanéncia dos universitarios na capital francesa. Esta acdo foi realizada pelo
governo Washington Luis, que era responsavel pelo repasse das verbas para a construgédo e
manutencdo da residéncia.

Destaca-se que, nesse periodo historico, o acesso a educagdo superior era
extremamente elitizado, pertencendo somente as familias que tinham condicdes financeiras de
encaminhar e manter seus filhos em instituicdes fora do pais, uma vez que as préprias
universidades no Brasil eram rudimentares e ndo se constituiam como prioridade de governo.

Com a posse presidencial de Getulio VVargas, em 1930, iniciaram-se discussdes sobre a
valorizacdo da educacdo no pais, criando o Ministério de Educacgdo e Salde com intencdo de
organizar uma politica nacional de educacdo com diretrizes e normas, objetivando reformar o
ensino superior. A criacdo do Conselho Nacional de Educacéo, pelo Decreto 19.850/1931, e 0
Decreto 19.851/1931, instituiu o Estatuto da Organizacdo das Universidades Brasileiras,
conferindo um modelo Unico de organizagdo didatico-pedagdgica e administrativa
(KOWALSKI, 2012).

Ainda, em 1930, foi criada a Casa do Estudante no Rio de Janeiro, destinada aos
estudantes que se encontravam em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, mas ha
registros que outros estudantes faziam uso da residéncia sem mesmo necessitar. Conforme
Kowalski (2012), era necessario um consentimento da comunidade académica acerca dos
critérios atendidos pelos beneficiarios, baseados nos méritos de cada um e da comprovacao da
situagdo por meio de uma “declaracdo de pobreza”, emitida por alguma instituicdo
assistencial. Destaca-se que o proprio presidente Getulio Vargas fazia doagdes consideraveis a
manutencdo da residéncia estudantil.

No artigo 157, da Constituicdo Federal de 1934, observou-se a primeira tentativa de
regulamentar a assisténcia estudantil, permitindo a doacdo de fundos aos estudantes com o
fornecimento de material escolar, bolsas de estudo, assisténcia alimentar e meédica entre
outros aspectos. De acordo com Graeff (2014, p. 34), “Essa caminhada da Politica de
Assisténcia Estudantil com vistas a permanéncia dos estudantes carentes nas universidades
veio se concretizando, desde entdo, de forma que se pode deduzir carregada de

apadrinhamentos e antidemocratica”.
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O ministro Gustavo Capanema conjeturou a construcdo de cidades universitarias,
modelo influenciado pela concepcdo das cidades universitarias francesas, utilizando um
mesmo espaco para compor os diferentes prédios da Universidade do Rio de Janeiro. Assim,
“a assisténcia estudantil ocorria principalmente através de investimentos nas instituicdes, na
tentativa de integrar a comunidade académica e acomodar os estudantes de forma satisfatoria”
(COSTA, 2010, p. 55).

No ano de 1937, com o incentivo do Ministério da Educacdo, criou-se a Unido
Nacional dos Estudantes (UNE) objetivando organizar a representacdo estudantil, bem como
requerer o apoio politico dos estudantes universitarios ao governo. Fixou-se a Casa do
Estudante do Brasil como sede administrativa da UNE, porém, logo em 1938, em funcgéo das
divergéncias de opinides foi rompida esta relacdo (COSTA, 2010).

Conforme Costa (2010) e Kowalski (2012), a década de 1940 foi fundamental para a
consolidagdo da assisténcia estudantil. Por meio do artigo 172, da Constituicdo Federal de
1946, o sistema de ensino deveria contar com o servico de assisténcia estudantil para garantir
0 éxito dos estudantes de baixa renda. Com a aprovacdo do Decreto 20.302 de 1946, ficou
como responsabilidade do ensino superior pensar solugbes para os problemas relativos a
assisténcia médico-social proposta aos estudantes.

Durante os anos de 1960, a UNE promoveu vérios debates sobre a Reforma
Universitéria resultando num documento intitulado Declaracdo da Bahia, que propunha um
espaco pluralizado para as universidades. Outro fato a ser mencionado foi a promulgacéo da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de 1961, com a qual, se avancava na direcdo da
assisténcia estudantil como um direito de todos, pois, até entdo, era concebido como uma
“ajuda” aos que necessitavam, versando em seu art. 90 que: “Em cooperagdo com outros
Orgdos ou ndo, incumbe aos sistemas de ensino, técnica e administrativamente, prover, bem
como orientar, fiscalizar e estimular os servi¢os de assisténcia social, médico-odontolégico e
de enfermagem aos alunos” (BRASIL, 1961). Com essa conquista, “a assisténcia estudantil
passa a ser vista como direito igual para todos os estudantes que precisarem, isto €, como um
direito inserido na politica de educacao e ndo mais como ajuda” (SILVEIRA, 2012, p. 53).

No periodo que marca a ditadura militar, nos anos de 1964 a 1968, houve um amplo
apoio na criacdo de novas universidades federais e estaduais, investimento em infraestrutura,
como laboratdrios, isso com o intuito de aperfeicoar o ensino superior. Contudo, estava nitida
a intencdo de modernizacdo e formagdo profissional destinada ao trabalho (KOWALSKI,
2012). Destaca-se a Emenda Constitucional n° 01, de 1969, que regia no seu art. 176, inciso

terceiro, “0 ensino publico serd igualmente gratuito para quantos, no nivel médio e no
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superior, demonstrarem efetivo aproveitamento e provarem falta ou insuficiéncia de recursos”
(BRASIL, 1969).

Em 1970, foi criado o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), 6rgédo
vinculado ao Ministério da Educacdo que tinha em seu escopo a manutencdo da politica de
assisténcia estudantil com destaque as acGes de alimentacdo, moradia e assisténcia médico-
odontolégico, porém logo foi extinto. Durante este periodo, registraram-se 13 anos de
ilegalidade da UNE, o que ocasionou uma diluicdo dos debates acerca da tematica,
retornando, apds sua legalidade, as reivindicacGes sobre a moradia estudantil. Aponta-se nesta
época, que as acles da assisténcia estudantil estavam centradas para suprir as necessidades
bésicas e destinavam-se as moradias estudantis e restaurantes universitarios (COSTA, 2010).

Ainda, conforme Silveira (2012, p. 55), as a¢cdes eram pontuais e

Os beneficios conferidos aos estudantes, nessa época, ndo tinham um caréter
expressivo que repercutisse na sua permanéncia. Também ndo havia um projeto de
ambito nacional que tratasse da assisténcia estudantil e, consequentemente, da
manutengdo dos jovens na universidade, sendo este contexto de acesso bastante
restrito dos jovens ao ensino superior.

Por meio da redemocratizacao do pais e da crise econdmica estabelecida, os problemas
relativos ao acesso e a permanéncia ganharam espago nos encontros nacionais de Pro-Reitores
de Assuntos Estudantis/Comunitarios, sendo instituido, em 1987, o FONAPRACE. Tal pauta
também era discutida nas reunides realizadas pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicOes Federais de Ensino Superior (ANDIFES). Kowalski (2012, p. 93) afirma:

Com o objetivo de buscar a redemocratizacdo do ensino superior, 0s representantes
do FONAPRACE defendiam a ideia de incorporar estudantes de baixa renda em
suas instituicdes. Portanto, ndo bastante garantir o acesso; era também necessario
fomentar condicGes concretas para a permanéncias desses alunos nas universidades.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, e a LDB de 1996, foi
explicitado o principio de igualdade na educacdo e, na esfera internacional, a Declaracao
Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI, de 1998, contribuiu com a perspectiva de
um ensino mais democratico (COSTA, 2010). Esta declaracdo ressalta as novas demandas

para a assisténcia estudantil. De acordo com Kowalski (2012, p. 94):

esse processo se constitui entre disputas de interesses e percalcos politicos, em que
as discussdes sobre a PAE aconteciam de forma fragmentada a algumas IFES, que
na maioria das vezes, era impulsionada pelos movimentos estudantis. Também,
neste periodo de 1990, foi registrada certa limitagcdo de recursos, numa perspectiva
nacional, para o financiamento da assisténcia estudantil.
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A LDB de 1996, expressa no art. 71 que ndo serdo consideradas despesas o constante
do inciso IV: “programas suplementares de alimentacdo, assisténcia médico-odontoldgica,
farmacéutica ¢ psicologica, e outras formas de assisténcia social” (BRASIL, 1996),
evidenciando a desresponsabilidade do Estado com o financiamento da assisténcia estudantil.
Mas, com o0 objetivo de mapear a realidade dos estudantes e das universidades, o
FONAPRACE reagiu e apresentou, nos anos de 1998 a 2004, pesquisas sobre o perfil

socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacao.

O FONAPRACE procurou, através desses estudos, salientar que o ensino superior
pUblico vem atendendo a uma demanda significativa das camadas sociais menos
privilegiadas, mas que isso ndo é suficiente para que os alunos permanecam na
universidade (COSTA, 2010, p. 64).

Em congruéncia aos pequenos avancgos, a gestdo do FONAPRACE 2000/2001
elaborou propostas para a construgédo da assisténcia estudantil ideal pontuando: a) programas
gue visem manter o aluno na instituicdo: moradia, restaurante universitario (RU), bolsas; b)
programas que visem a capacitacdo dos alunos: monitoria, estagio, bolsa viagem, etc.; c)
programas que visem a educagdo sistemética do aluno e o nivelamento académico: cursos de
informatica, idiomas, tutoria, etc.; d) programas que incentivem as préaticas culturais e
esportivas: festivais, teatro, orquestras; e) programas que visem a prevencdo da saude:
psicolégica, dependéncia quimica, odontoldgica, médica, gestacdo precoce, socioldgica,
doencas infecto-contagiosas; f) programas que visem a qualidade de vida e meio ambiente:
dengue, coleta seletiva, gestdo ambiental; g) programas de apoio aos servidores: cooperativas,
plano de saude, moradia, odontoldgico, capacitacéo, alfabetizacdo (FONAPRACE, 2000).

A partir do movimento do FONAPRACE, simultdneo ao movimento estudantil e as
pesquisas académicas relativas a assisténcia estudantil, impulsionaram-se novas
ressignificacBes dessa politica, inclusive ao proprio projeto do PNAES, que foi elaborado pelo
FONAPRACE e adotado pelo MEC para a elaboracdo da Portaria n°® 39/2007, finalmente
instituido pelo Decreto 7.234/2010, atualmente em vigor. O plano de assisténcia estudantil
elaborado pelo FONAPRACE continha introducdo, justificativa, diagndstico, principios,
objetivos, metas, areas estratégicas, investimentos, necessidade de pessoal e acompanhamento,
apresentando, assim, uma proposta fundamentada para a assisténcia estudantil.

A partir da implementagdo do plano, a assisténcia estudantil passou de ser concebida
apenas por meio de acdes isoladas, pontuais e com 0 minimo de recursos Nnecessarios.
Conforme Costa (2010, p. 66), o projeto do PNAES deve abranger varios fatores para a

permanéncia do estudante, sendo que dessa forma “a universidade consiga formar cidaddos
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qualificados e comprometidos com a sociedade, cabendo também a instituicdo se
comprometer com as questdes sociais”.
Por meio desse histdrico, Kowalski (2012, p. 82) compreende a assisténcia estudantil

sob trés fases distintas, sendo as seguintes:

A primeira fase compreende um longo periodo, que vai desde a criagdo da primeira
universidade até o periodo de democratizagdo politica. A partir deste momento,
identifica-se uma segunda fase na qual hd um espaco propicio para uma série de
debates e projeto de leis que resultam em uma nova configuragdo da PAE nas
universidades brasileiras. Em decorréncia, a terceira fase abrange um periodo de
expansao e reestruturacdo das IFES seguindo até os dias atuais.

A partir dessa distingdo, com base em Costa (2010) e Kowalski (2012), adaptou-se o
quadro 1 com a apresentacdo da cronologia da assisténcia estudantil no Brasil:

Fase Ano Acontecimento

Inauguracdo da Casa do Estudante Brasileiro, localizada em Paris, construida e mantida
1928 . ; .
pelo governo do presidente Washington Luis.

1930 Criacgdo da Casa do Estudante do Brasil, no Rio de Janeiro.

1931 Reconhecimento da assisténcia estudantil, por meio do Decreto 19.850/31.

1934 Regulamentacdo da assisténcia estudantil na Constituicdo Federal de 1934, no art. 157.

12 1937 Criagdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).
1946 Regulamentacdo da assisténcia estudantil, na Constitui¢do Federal de 1946, por meio do
art. 172,

Aprovacdo da LDB com a concepcéo da assisténcia estudantil como um direito igual para

1961 todos os estudantes.

1970 Criagdo do Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE) pelo MEC.

1987 Criacdo do FONAPRACE.

1988 Promulgacéo da Constitui¢do Federal enfatizando o acesso e a permanéncia nas
instituigdes de ensino.

1996 Aprovacdo da LDB que ndo menciona a assisténcia estudantil.

a
2 1999 Criagdo do FIES para o financiamento de graduacdo nas IFES privadas.
2001 Aprovacdo do Plano Nacional de Educacdo.
2004 Criacdo do PROUNI, com a finalidade de subsidiar bolsas de estudos para estudantes em
vulnerabilidade social nas IFES privadas.
2007 Criagéo _do REUNI que antevé a ampliagdo das politicas de acesso e assisténcia
estudantil.
2007 Elaboracao do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil.
2007 Aprovacdo da Portaria n° 39 de 12 de dezembro de 2007.
2010 Decreto 7.234 de 1_9 de julho de _2010 que institu_i o_PNAES e a assisténcia estudantil
3 passa a ser concebida como politica publica de direito.

2012 Aprovagdo da Lei 12.711 que disp8em sobre o ingresso nas IFES por meio de cotas.

Criacéo do Programa Bolsa Permanéncia por meio da Portaria 389 de 09 de maio de
2013 2013

2014 Plano Nacional da Educagao para o decénio 2014/2024.

Suspensdo de novas inscrigdes para estudantes no Programa de Bolsa Permanéncia
2016 o .
(PBP), exceto para os estudantes indigenas e quilombolas.

Quadro 1 — Cronologia da assisténcia estudantil no Brasil.
Fonte: Adaptado pela autora (2016) com base em Costa (2010) e Kowalski (2012).
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A partir desta distin¢do é possivel identificar os avangos e retrocessos da assisténcia
estudantil e sua relagdo com o contexto social, politico e econémico do pais e, verifica-se que,
por um grande espaco de tempo, a assisténcia estudantil esteve apenas atrelada as
necessidades basicas, desconsiderando outros fatores que pudessem influenciar na
permanéncia do estudante. Assim, somente a partir dos anos 2000, o tema aparece de forma
mais incisiva na agenda publica, sendo entdo regulamentado, assumindo sua forma atual,

contudo com permanentes desafios na atualidade.

3.2.3 Compreensdo da assisténcia estudantil como politica de permanéncia: alguns

dilemas

Compreender a politica de assisténcia estudantil como parte integrante da politica de
educacdo superior € entendé-la como indissocidvel do processo de garantia do direito a
educacédo superior, bem como reconhecer a importancia e indispensabilidade de suas ac¢oes
para uma parcela significativa de estudantes.

Acerca deste assunto, Vasconcelos (2010, p. 604), ao versar sobre a atuacdo do
FONAPRACE e da ANDIFES para a consolidacdo do PNAES, infere que estes segmentos,

trabalham em prol da integracéo regional e nacional das instituicdes de ensino com o
objetivo de garantir a igualdade de oportunidades aos estudantes das Instituicées
Federais de Ensino Superior (IFES) na perspectiva do direito social, além de
proporcionar aos alunos as condicOes basicas para sua permanéncia e conclusdo do
curso, contribuindo e prevenindo a erradicacdo, a retencdo e a evasao escolar
decorrentes das dificuldades socioecondmicas de baixa renda.

A partir dessa concepcdo de direito social, que promove a prote¢do social, a
assisténcia estudantil se reafirma por meio de programas, projetos e acdes, superando sob esta
perspectiva, praticas assistencialistas, clientelistas, corporativistas ou de ajuda. A assisténcia
estudantil é direito social conquistado e consolidado e, dessa forma, ndo possui relacdo com
ajuda ou caridade.

A respeito desse tema, nos anos 2000, antes da atual configuracdo e por meio do
decreto, o FONAPRACE produziu uma carta intitulada “Assisténcia Estudantil: uma questao
de investimento” e afirmava:

N&o se trata de ajuda paternalista, ao contrério, verifica-se que as Universidades que
mantém programas de assisténcia e realizam o acompanhamento do desempenho
académico destes estudantes constatam que seu rendimento escolar médio é igual,
estatisticamente, ao dos alunos provenientes de camadas sociais de maior poder
aquisitivo. Isto comprova que é compensador investir na melhoria das condicdes e

na qualidade de vida dos estudantes carentes enquanto universitarios
(FONAPRACE, 2000).
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Dessa forma, a assisténcia estudantil é fundamental para a permanéncia e para o
desempenho académico e, muitas vezes, condi¢do estruturante de permanéncia no ensino
superior para estudantes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica.
Esta perspectiva deve ser concebida como direito da educacdo superior, que possui como
objetivo o proprio combate as desigualdades sociais, de tal modo “ha nesse entendimento uma
mediagéo, por reconhecer o papel da assisténcia estudantil no tratamento da questéo social e,
igualmente, vislumbrar a necessidade da universidade (e a sociedade) estruturar-se para
cumprir os objetivos educacionais” (SILVA; NOGUEIRA, 2015, p. 53).

Aos estudantes que acessam o direito a educacao superior e a assisténcia estudantil,
Alves (2002, p. 3) pontua:

Para que o aluno possa desenvolver-se em sua plenitude académica, torna-se
necessario associar, a qualidade do ensino ministrado, uma politica efetiva de
assisténcia, em termos de moradia, alimentagdo, salde, esporte, cultura e lazer, entre
outras condicOes. Para o desempenho do seu papel social, o estudante universitario
precisa, igualmente, de livros, equipamentos de aprendizagem préatica, acesso a
informacdo e oportunidade de participacdo em eventos académicos e culturais.

Percebe-se que somente a oferta da vaga ndo é suficiente e esta condicdo se intensifica
para estudantes oriundos de familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
socioeconbmica, uma vez que 0 ingresso no ensino superior acaba por gerar custos que
provavelmente o estudante ou a familia ndo possuem condi¢cBes de suprir. Assim, as
dificuldades advindas das condi¢bes socioecon6micas e do atendimento as necessidades
sociais podem acarretar o atraso para a diplomacéo do curso, baixo aproveitamento, ou ainda,
a prépria desisténcia do curso. Dessa forma, para o estudante desenvolver-se na sua
integridade académica € necessario considerar diferentes fatores, compreendendo-os para
além das necessidades bésicas.

O ndo atendimento as necessidades basicas interfere diretamente no processo de

ensino e aprendizagem, conforme Santos e Freitas (2014, p. 187):

Desse modo, o desempenho académico se expressa de forma desigual, uma vez que
os estudantes, provenientes de segmentos sociais cada vez mais pauperizados, ndo
dispdem de recursos para suprirem suas mais basicas necessidades. Essa condicdo,
somando a outros fatores determinantes (internos ou externos a Universidade), pode
ocasionar a retengdo e a evasao no ensino superior.

Ao encontro da andlise realizada por Silva e Nogueira (2015), que entendem que a
permanéncia do estudante no ensino superior pode estar atrelada a distintos fatores que

abrangem questbes precedentes ao ingresso, relativos ao percurso académico e em relacdo a
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expectativa de vida futura, tem-se

Sumariamente, ¢ possivel afirmar que os “antecedentes” dizem respeito a trajetdria
socioecondmica e cultural do estudante; o “percurso académico” remete aos
estimulos ou entraves nele vivenciados no processo formativo; as “projegdes”
representam o que o académico vislumbra como profissdo, diante das condigBes
inscritas socialmente (SILVA; NOGUEIRA, 2015, p. 45).

Vale destacar que esses fatores sdo relacionais e influenciam diretamente na
permanéncia ou na propria desisténcia do estudante no curso. Cunha e Morosini (2013, p. 88),
em suas reflexdes sobre evasdo e abandono, referem que este fenbmeno é multifacetado e que
ndo apenas uma causa atua sozinha para sua consolidacdo, mas, sim, um conjunto de fatores.
Assim, elencam algumas agOes a serem tomadas pelas instituicdes “a) ateng¢do a formagao
inicial; b) apoio da assisténcia estudantil; c) investimento na formacdo continuada e no
desenvolvimento profissional do corpo docente; d) construcdo da identidade profissional para
orientar as escolhas”.

Dentre os fatores elencados pelos autores, destaca-se a necessidade de compreender o
sujeito em sua formacdo integral, contemplando as diversas dimensdes humanas, sejam elas:
cognitiva, fisica, afetiva, artistica entre outras. Para tanto, Silva e Nogueira (2015, p. 55)

fazem uma ressalva quanto a permanéncia:

N&ao obstante, analisa-se que a permanéncia ndo seja, necessariamente, sinbnimo
incondicional de assisténcia estudantil, visto que permanecer ndo se condiciona, de
forma exclusiva, a caréncia material de sujeitos particulares. Permanecer envolve
fatores de ordem material e/ou simboélica, que podem corresponder a desejos e
interesses afetos ao estudante, aos relacionamentos que se estabelecem na academia,
a caracteristicas da instituicdo formadora, a situacdes pessoais ou familiares, entre
tantos outros.

Ressalta-se, neste aspecto, a importancia de uma rede de apoio de profissionais
técnicos que possam identificar e trabalhar com demandas desta natureza, por meio de
acompanhamento social, psicoldgico ou pedagdgico, desenvolvendo acbes em prol do
processo de ensino e aprendizagem. Esses profissionais compdem as equipes
multidisciplinares da assisténcia estudantil e possuem a possibilidade de atuar de forma
interdisciplinar nas diversas demandas que se apresentam.

De acordo com Alves (2002, p. 3-4), “cabe as IFES publicas assumir a assisténcia
estudantil como direito e espaco pratico de cidadania, buscando agdes transformadoras no
desenvolvimento do trabalho social com seus proprios integrantes”. Em decorréncia da

amplitude da politica de assisténcia estudantil, deve-se pensar as acdes para além do repasse
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financeiro, ou ainda, do auxilio propriamente dito, mas considerar no sujeito sua formacéo
integral e aliar a assisténcia estudantil a aspectos psicossociais e pedagogicos. Destaca-se que,
as demandas estudantis estdo muito aquém da questdo financeira e, por vezes, entre outras
acOes, necessitam de encaminhamentos para a rede de servicos socioassistenciais da
localidade onde a instituicdo esta inserida.

Nesta direcdo, destaca-se a contribuicdo de Sen (2010) no sentido do desenvolvimento
das capacidades, uma vez que estas podem ser suscitadas pelas politicas publicas, inferindo
que ndo e suficiente a assisténcia econdmica por parte do Estado, estas devem promover o
desenvolvimento de capacidades que permitem as pessoas ressignificarem suas vivéncias. “O
desenvolvimento tem de estar relacionado, sobretudo, com a melhora da vida que levamos e
das liberdades que desfrutamos” (SEN, 2010, p. 29). Assim, ressalta-se a importancia do
repasse financeiro e de programas de transferéncias de rendas, porém, ha a necessidade de
alia-lo as acdes que desenvolvam os sujeitos integralmente. No sentido elencado por Sen
(2010), relaciona-se a politica de educacdo congregada a assisténcia estudantil como uma
possibilidade para o desenvolvimento de capacidades.

Ao versar sobre as contradicdes da politica de assisténcia estudantil, o fato relativo a
contrapartida é largamente empregado pelas instituicGes de ensino superior e Graeff (2014)
contribui afirmando que, ora se concede as condi¢des para 0 estudante permanecer, ora se
exclui em funcdo deste ndo atingir os indices de desempenho académico, ou ainda, pela falta
de documentagdo. “Ha reflexdes acerca da contrapartida, ja que a mesma nega o direito, pois
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remete a uma perspectiva de ‘aluno cliente’ que necessita trocar a ‘benesse recebida
(GRAEFF, 2014, p. 84).

A nocdo de aluno-cliente, ou ainda, a noc¢éo de cidaddo-consumidor € ressaltada por
Kowalski (2012, p. 151) em sua analise. “Assim, a garantia de direito é compreendida pela
I6gica da contrapartida, ou seja, se, por um lado, ha a concessao de direito, por outro lado, ha
0 dever do aluno em dar uma contrapartida (‘pagamento’) em relacdo aquilo que lhe foi
confiado”. Ainda, neste contexto, quando ndo ha o alcance dos padrfes minimos ou das
exigéncias impostas, sdo utilizadas “punigdes” e a propria culpabilizacdo do estudante.
Segundo Castro (2010, p. 201), “a culpabilizagdo pode, nesse caso, ser o caminho mais facil
para a desresponsabilizar o Estado, transferindo para os usuarios a possivel perda ou
suspensdo de seus beneficios ou 0 ndo alcance de suas metas”.

A nocdo de direito é dilacerada pela meritocracia do estudante em sua vida académica,
percebendo inlmeras vezes resquicios elitistas nas a¢es de assisténcia estudantil, mesmo o

PNAES, ndo exigindo em suas acgdes condicionalidades, & fortemente utilizado pelas
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instituicOes para punir o estudante. Igualmente, “questiona-se a garantia do direito que, para
ser usufruido, implica deveres, o que parece estar diante de um favor e ndao de um direito”
(KOWALSKI, 2012, p. 153). Logo, o “corte” do auxilio financeiro nao tem o poder de
resolver a situacdo e, por vezes, acaba por agravar ainda mais a situacdo do estudante que
necessita de um olhar para além do repasse financeiro.

A compreenséo da assisténcia estudantil como direito social necessita de avancos para
sua consolidagdo, uma vez que ‘“sua plena realizagdo como direito social impde como
principal desafio retirar seu carater seletivo e focalizado para que, de fato, a universalidade do
acesso e permanéncia na educagdo superior seja uma realidade” (SANTOS; FREITAS, 2014,
p. 198). O PNAES, por elencar o publico prioritario a ser atendido, caracteriza-se como uma
politica focalizada em contraposicdo ao carater universal, “devido a dificuldade de
operacionalizar a universalidade em uma sociedade de classe, as propostas seletivas foram se
sobrepondo a de universalidade” (SILVEIRA, 2012, p. 71). E, assim, para o desenvolvimento
de suas acOes, atrelado aos recursos disponiveis, passa a usar o critério da seletividade e
elegibilidade.

Pereira e Stein (2010) esclarecem que atualmente a ideia da universalidade nas
politicas publicas vem sendo mascaradas como universalismo “segmentado”, “contido” ou
“basico” e que seu verdadeiro significado vem perdendo espaco e transformando-se em

focalizacdo, neste discurso,

[...] a légica da fragmentacdo e do curto prazo prepondera; o trato com a realidade
exige apenas conhecimento de pequeno alcance, pois o local se sobrepde ao geral; as
pretensbes sociais sdo ditadas pelo imediatismo e pela rapidez de resultados,
geralmente quantitativos e referenciados na renda; o mérito desbanca o direito, até
mesmo entre os pobres, que se transformam em vitimas meritocraticos da protecéo
social, por sua situacdo de pendria [...] (PEREIRA; STEIN, 2010, p. 107).

E importante apontar a diferenca entre assisténcia social e assisténcia estudantil, uma
vez que sdo consideradas como politicas sociais e direcionadas para determinado grupo de
usuarios. A assisténcia social é regulada pela Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), n°
8.742/1993 e é considerada um direito do cidadédo e dever do Estado, propondo-se a prover 0s
minimos sociais, sem contribuicdo dos que dela necessitam. Assim, a assisténcia social
direciona-se para a parcela da populagdo que se encontra em situacdo de pobreza e extrema
pobreza.

Por meio da comparacgéo das duas politicas, é possivel perceber a congruéncia no que

se refere a reducdo das desigualdades sociais, mas ndo se pode deixar de atentar-se as
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diferengas, uma vez que a assisténcia social faz parte da seguridade social, e a assisténcia
estudantil integra a politica de educacdo, “sendo assim, a politica de assisténcia social pode
servir de parametro para as acdes da assisténcia estudantil, mas nunca nortear suas acdes com
seus documentos” (FERNANDES, 2012, p. 131).

Com efeito, a assisténcia estudantil, tomando algumas caracteristicas da assisténcia
social, vé-se permeada por dilemas, uma vez que “assistir ao estudante deixa de ser, assim,
parte do direito a educacdo, uma politica universal estendida a todos os estudantes, passando a
reproduzir a légica vigente da assisténcia social: focalizacdo e bolsificagao” (CISLAGHI,

SILVA, 2012, p. 506). Os autores complementam:

Com isso se esvazia uma proposta de ensino que garanta o direito a permanéncia do
estudante, favorecendo espagos coletivos e com carater universal. Dois exemplos
sdo claros, ao se optar por fornecer bolsa alimentacdo e bolsa moradia em
detrimento da construgdo de restaurantes universitarios e moradias estudantis, o que
se tem é a focalizacdo do problema na reproducdo da logica atual da assisténcia
social no interior da universidade. Essa saida refor¢a o mercado e a individualidade
como parametros societarios: com a bolsa, o aluno consome no mercado, de forma
isolada (CISLAGHI; SILVA, 2012, p. 506-507).

Ao encontro desta perspectiva, Granemann (2007) colabora afirmando que os direitos
sdo “monetarizados”, esta nova roupagem assume a redugdo das politicas sociais enquanto
equipamentos publicos e exige a criacdo de novas mercadorias, muitas vezes operados pelo
mercado e ndo mais desempenhados como acgdes de Estado. Opta-se em “‘substituir os
equipamentos sociais universais pelas onipresentes ‘bolsas’, solugdes rebaixadas e
pauperizadas para as mais diversas expressoes da ‘questdo social’” (GRANEMANN, 2007, p.
64). Isto pode ser visualizado, pela prevaléncia do repasse financeiro aos estudantes em
relacdo a construcdo de moradias e restaurantes universitarios.

O principio da focalizacdo nas politicas sociais, segundo Pereira e Stein (2010), ndo
pode ser considerado como um instrumento de inclusdo social, pois tem como escopo
selecionar e excluir demandantes de protecdo social para abrandar as despesas
governamentais. Nesse sentido, as necessidades sociais sdo consideradas como minimos

sociais, garantidos apenas para a sobrevivéncia.

Verifica-se que os mecanismos regulares das politicas sociais focalizadas contém
vicios arcaicos e anacrdnicos, como constrangedores e vexatorios testes de meios
(comprovacdo compulséria da pobreza); a fraudemania (mania de ver cada pobre
que recorre a protecdo social do Estado um fraudador); condicionalidades ou
contrapartidas, como se o alvo da protecdo tivesse alta falta pessoal a expiar; e 0
estigma, que transforma cidaddos de direitos em incomodos “dependentes” da
“ajuda” estatal (PEREIRA; STEIN, 2010, p. 116).
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Os fatores listados acima, nas diferentes instituicdes, sdo facilmente encontrados na
implementacdo da assisténcia estudantil e, como consequéncia, observa-se uma
estigmatizacdo do/a estudante beneficiario. Ainda, devido a focalizacao, a distingdo entre os
estudantes ricos e pobres beneficia somente os que mais precisam e desconsidera uma parcela
que também necessitaria do auxilio para dedicar-se exclusivamente aos estudos (CISLAGHI;
SILVA, 2012, p. 507), consequentemente, tem-se apenas uma acdo paliativa e ndo a
ampliacdo da cidadania.

Ao versar sobre as bolsas da assisténcia estudantil, os mesmos autores as diferem das

bolsas académicas pelo carater assistencial e focalizado,

essa ldgica tira do debate a universalizagdo da assisténcia estudantil por meio de
acBes como a ampliacdo de infraestrutura (moradia, restaurantes) das universidades
associadas & ampliacdo de direitos, como o passe livre para estudantes universitarios
no transporte publico, por exemplo (CISLAGHI; SILVA, 2012, p. 503).

Atualmente ignora-se a universalizacdo e estabelecem-se regras para a concessao de
auxilios aos estudantes mais pobres, focalizando na pobreza. Para tanto, € necessario
problematizar o principio da focalizacdo, uma vez que a populacdo pobre ou, ainda, sem
acesso a educacao superior, constitui-se a maioria no contexto brasileiro.

Por meio do binémio, seletividade versus universalidade, majoritariamente, tem-se
politicas generalistas para a coletividade dos sujeitos, assim, “os coletivos feitos desiguais sao
ignorados nessas analises e na gestdo e formulacdo de politicas de superacdo de desigualdades
genéricas. Consequentemente, a histéria dos processos de produzi-los como desiguais é
ignorado” (ARROYO, 2010, p. 1.386). Ha de se considerar os avancos obtidos por meio da
ampliacdo das vagas e de acOes de permanéncia, contudo nao se pode esquecer a perspectiva
da universalidade no compromisso da assisténcia estudantil como direito (CISLAGHI,;
SILVA, 2012).

3.2.4 Orcamento da assisténcia estudantil

No art. 212, da Constituicdo Federal, € regulamentada a questdo orcamentaria da
educacdo, sendo estabelecido que, da receita resultante de impostos, compreendida e
proveniente de transferéncias, a Unido nunca deve aplicar menos de 18% destes recursos,
sendo que os Estados, o Distrito Federal e os Municipios ficam obrigados a aplicar no minimo

25% destes recursos, na manutencdo e desenvolvimento do ensino. Ainda, por meio da
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aprovacdo do Plano Decenal de Educagdo, em 2014, ficou garantido que em um periodo de
dez anos, no quinto ano, os investimentos em educacdo devem atingir o patamar de 7% do
Produto Interno Bruto (PIB), e no final do decénio 10% do PIB. Contudo, com a recente
aprovacdo da Proposta de Emenda Constitucional (PEC) do Teto dos Gastos Publicos,
suspeita-se que o novo regime fiscal instituido certamente restringird o percentual
estabelecido na constituicdo, bem como dos percentuais do PIB destinados & educacéo e ao
cumprimento das metas estabelecidas no PNE.

Destaca-se que, somente a partir de 2008, com a aprovacdo do PNAES, foi que a
assisténcia estudantil passou a contar com recursos proprios. No periodo anterior 0s recursos
dependiam da politica e gestdo interna das IFES, que de acordo com o or¢camento decidiam
acerca dos repasses de parte dos seus recursos para a execugdo da assisténcia estudantil e,
consequentemente, distintos modos de entendimento e gestdo frente a assisténcia estudantil de
uma instituicdo para outra eram percebidos, sendo que apenas em 2009 o PNAES chegou a
todas as universidades federais (SILVEIRA, 2012). Ressalta-se que, com a intencdo de
conduzir as IFES a aderirem, em seus respectivos processo seletivos, ao Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), uma das propostas do governo considerava que o recurso do PNAES
seria incrementado em até 100% do valor inicial destinado as IFES que aderissem a proposta.

Dessa forma, elaborou-se uma tabela dos recursos do PNAES destinados as IFES, com
base em Nascimento (2015) e Ristoff (2016):

Tabela 1 — Recursos do PNAES destinados as IFES.

Ano Recurso Aumento percentual (%)
2008 R$ 126.301.633,57 -

2009 R$ 200.000.000,00 58,35

2010 R$ 295.582.521,40 47,79

2011 R$ 395.189.588,12 33,69

2012 R$ 503.843.628,00 27,49

2013 R$ 603.787.226,00 19,83

2014 R$ 742.720.249,00 23,01

2015 R$ 895.026.718,00 20,5

2016 R$ 1.000.000.000, 00 11,73

Fonte: Adaptado pela autora (2016) com base em Nascimento (2015) e Ristoff (2016).

Percebe-se através das informacGes constantes desta tabela, aumento significativo dos
recursos com o passar dos anos. No periodo compreendido entre 2008 e 2016, o valor dos
recursos destinados ao PNAES teve um aporte consideravel, chegando o valor destinado em
2016 ser oito vezes superior ao destinado em 2008. E possivel constatar que o recurso foi

incrementado anualmente, porém, a partir de 2011, verifica-se uma reducdo na taxa de
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crescimento do investimento. Vale lembrar que no ano subsequente, 2012, se efetivou a Lei
de Cotas, e gradualmente o perfil dos estudantes foi sendo alterado, de tal modo que, se pode
verificar um descompasso entre a politica de acesso e permanéncia, caracterizando o PNAES
como ndo equivalente a Lei de Cotas.

Segundo Ristoff (2016), as estimativas evidenciam que, para o ano corrente de 2017,
seria necessario pelo menos 1,5 bilhdes de reais de recursos PNAES, isso em fungdo da
crescente presenca de estudantes com vulnerabilidade social nas universidades federais, bem
como uma complementacdo nos recursos do PBP, de forma a assegurar a permanéncia de
estudantes que chegam a universidade com dificuldades de origens econémicas.

A partir dessas observacdes, percebe-se que 0s investimentos expressos ndo podem ser
configurados como ideal para o desenvolvimento das acBes a que o PNAES se propde, uma
vez que o financiamento limitado acaba por acentuar a focalizacdo e a seletividade da
assisténcia estudantil, atendendo somente a grupos especificos que se encontram em situacao
de vulnerabilidade socioecondmica. Acerca do investimento do PNAES, Kowalski (2012, p.
114) afirma “Apesar da existéncia de um fundo especifico para os programas da AE, o qual
provem da matriz PNAES, as evidéncias mostram ser ele insuficiente para atender as
demandas que se soma a expansao de vagas pelo REUNI”. Evidenciando que 0s recursos
precisam ser complementados por outras fontes de recurso das IFES.

Com a aprovacgdo da Emenda Constitucional n® 95, em 2016, o regime fiscal instituido
limita por 20 anos os gastos publicos, sendo que, a partir de 2018, os gastos federais sO
poderdo aumentar de acordo com a inflagcdo. Verifica-se que com a emenda constitucional os
gastos publicos irdo congelar, ameacando o conjunto de politicas publicas da seguridade
social, incluindo a educagéo que permitiu as mudangas sociais e melhores condi¢fes de vida a
milhGes de brasileiros ao longo dos ultimos anos. Entende-se que a obrigatoriedade de
aplicacdes iguais ou superiores previstas na constituicdo federal e, posteriormente, no PNE,
conforme expresso acima, sdo indispensaveis para combater a profunda desigualdade social e
0 acesso as politicas publicas como saude e educacdo. Contudo, destaca-se que 0s percentuais
da constituicdo e as metas de PNE poderdo estar em jogo devido a nova limitacdo dos
recursos aprovada em 2016.

Vale lembrar que, no ano de 2000, o FONAPRACE manifestou-se a partir de um
documento intitulado “Assisténcia Estudantil: uma questdo de investimento”, através do qual
se vislumbra o referido entendimento, de que este, apds varios anos, precisa ser reafirmado,
uma vez que a assisténcia estudantil continua permeada por ideias de que ela representa gasto

social e despesa. Assim, a citagdo pode ser considerada atual e urgente: “torna-se imperativo
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sensibilizar as autoridades, os legisladores e a comunidade Universitaria para a importancia da
assisténcia como parte de um projeto académico que tem a funcdo fundamental de formar
cidadaos qualificados e competentes” (FONAPRACE, 2000).

Conforme analisado, é possivel afirmar que houve um avanco significativo no
investimento do PNAES e espera-se que este investimento perdure e cresca até amenizar as
desigualdades educacionais. Contudo, de acordo com o cenério nacional, devido a aprovacao
da emenda constitucional, aponta-se que este importante direito social estd novamente a
mercé das condi¢cdes de mercado.

Posteriormente a apresentacdo das categorias de anélise, que embasam a discussao da
pesquisa no segundo capitulo, e a politica publica analisada e referenciada acima, o préximo
capitulo se dedicara a apresentacdo do lugar da pesquisa, compreendendo a UFFS e suas

acOes de assisténcia estudantil.
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4 A UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL E A ASSISTENCIA
ESTUDANTIL: O LOCUS DA PESQUISA

Que o futuro nos traga dias melhores e a capacidade de construir a
universidade que esta nos nossos coracdes, nas nossas mentes e nas
necessidades do povo brasileiro.

Florestan Fernandes

Nos capitulos anteriores foram apresentadas as problematicas da pesquisa, as
categorias teoricas que fundamentam este estudo, bem como a politica publica investigada. O
presente capitulo sera destinado a apresentar o ldcus da pesquisa que serd realizado por meio
de um breve historico da instituicdo, apresentando suas caracteristicas e objetivos, para, na
sequéncia, contextualizar a assisténcia estudantil na referida universidade, com énfase nos
anos de 2014 a 2016.

4.1 A UFFS E SEUS ESTUDANTES

O lugar onde se desenvolve a pesquisa é a UFFS, que se constitui como universidade,
criada pela Lei 12.029/2009, por meio de um movimento de interiorizagdo do ensino superior,
como parte da REUNI. Com uma estrutura multicampi, a UFFS iniciou suas atividades letivas
no ano de 2010, abrangendo o Estado do Rio Grande do Sul, com Campi em Erechim e Cerro
Largo; Santa Catarina, com Campus e Reitoria em Chapec6 e, no Estado do Parana, com
Campi nos municipios de Realeza e Laranjeiras do Sul, sendo que, em 2013, ocorreu a criacao
do Campus Passo Fundo-RS.

A criacdo da UFFS se origina dos movimentos sociais e da sociedade civil organizada,
assim se caracteriza como “resultado de intensa mobilizacdo por uma universidade publica
federal na regido que foi denominada de Mesorregido da Grande Fronteira do Mercosul”
(PEREIRA, 2015, p. 111). A UFFS distingue-se das demais instituicbes em fungéo do seu
processo de criacdo. “Trata-se, portanto, de um projeto de universidade publica, com um
cunho publico e ‘popular’ desde suas origens, e destinada ao atendimento das camadas
populares de uma regido que historicamente nao teve acesso a educacao superior publica”
(NIEROTKA, 2015, p. 78).

A Mesorregido da Fronteira Sul, de acordo com a classificacdo do Ministério da
Integracdo Nacional, abrange 396 municipios e uma populacéo aproximada de quatro milhGes

de habitantes, compreendendo o sudoeste do Parana, oeste de Santa Catarina e norte do Rio
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Grande do Sul, localizada na fronteira com a Argentina.

E a partir desta compreens&o regional que surge o nome da propria universidade.
Depois de frustradas algumas tentativas de grupos politicos organizados em
movimentos sindicais, partidarios e populares do campo e da cidade, em conseguir
uma universidade federal para suas regides de forma isolada, tendo em vista o
cenario de expansao presente na agenda politica do Governo Lula, decidiu-se pela
juncdo desses projetos em torno de uma universidade que pudesse dar conta das
demandas regionais em pauta (PEREIRA, 2015, p. 111).

Nesse cenario de expansao, a partir de 2005, o0 Movimento Pré-Universidade comeca a
se fortalecer, reunindo varios segmentos dos trés estados, como a Federacdo dos
Trabalhadores na Agricultura Familiar da Regido Sul, Movimento Sem-Terra, igrejas,
universidades, sindicatos, politicos, entre outras organizacdes e associacfes. Em 2007, o
Ministro da Educacdo, num ato solene, com a presenca de representantes do Movimento Pro-
Universidade e do proprio presidente da republica, excelentissimo Senhor, Luiz In&cio Lula
da Silva, anunciou a criacdo de universidade para a regido. O deputado federal Claudio
Vignatti solicitou oficialmente a criacdo da universidade por meio do projeto de Lei 2.199-07
(UFFS, 2017b).

Com estas movimentagdes, em fevereiro de 2008, foi criada uma comissdo de
implantacdo da UFFS, presidida pelo professor Dilvo Ristoff, docente da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), sendo um dos principais fomentadores da criacdo da
UFFS. A UFSC cedeu espaco para que os trabalhos da comissdo fossem desenvolvidos,
envolvendo seminarios, oficinas, debates e discussdes sobre os futuros campi, cursos, entre
outros aspectos. Neste meio tempo, o projeto de lei seguiu tramitando e avancando no sentido
da criacdo da universidade até que, em 15 de setembro de 2009, finalmente instituida pelo
Presidente Luis Inacio Lula da Silva, a UFFS foi oficializada e Dilvo Ristoff empossado
como reitor pro tempore (UFFS, 2017b).

Ainda em 2009, tendo como tutora a UFSC, foi realizado o primeiro concurso publico
para admissdo de servidores, docentes e técnico-administrativos para a instituicdo, também
foram adquiridos maéveis, equipamentos e liberada a primeira verba para compra de livros. No
final de 2009 e inicio de 2010, foi realizado o primeiro processo seletivo para ingresso dos
estudantes, iniciando as atividades letivas no referido ano (UFFS, 2017Db).

Acerca das politicas de ingresso, a UFFS demonstrou compromisso com a incluséo,
buscando a ampliacdo do acesso a educacdo superior publica, por meio de uma politica de
bonificagdo ao estudante que cursou o ensino médio em escola publica, indices de 10%, 20%

ou 30% foram aplicados a nota do ENEM, sendo que ja no primeiro processo seletivo “mais
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de 90% dos estudantes que iniciaram a nova universidade cursaram todo ou parte do ensino
médio na rede publica” (PEREIRA, 2015, p. 113).

Em 2013, foi implantada a nova lei da reserva de vagas das instituices federais de
educacdo (Lei n® 12.711/2012, Decreto n° 7.824/2012 e Portaria Normativa MEC n° 18/2012),
implementada em todos os cursos de graduagdo, contudo, reservando em torno de 90% das
vagas na graduacdo para estudantes que cursaram o ensino médio exclusivamente em escola
publica (UFFS, 2017a). Assim, é possivel considerar que “Os egressos da escola publica estao
na universidade, formam a quase totalidade da comunidade académica da UFFS e colocam
inimeros desafios, os quais demandam pesquisa, compreensdo critica e intervengao”

(NIEROTKA,; TREVISOL, 2014, p. 16). De tal modo, Pereira (2015, p. 89) contribui:

A possibilidade da experiéncia da UFFS chegar a de uma universidade popular é
algo que precisa ser examinado ao longo do tempo, pois a nova universidade ainda
estd dando seus primeiros passos. Contudo, a preponderancia de estudantes
originarios da escola publica, de jovens do interior do pais, de comunidades
camponesas ligadas & agricultura familiar, enfim, de segmentos historicamente
excluidos do acesso a universidade, principalmente a pubica, além do envolvimento
inicial do Movimento Pro-Universidade, podem contribuir para a criagdo de uma
instituicio que promova avangos em relacdo entre 0s saberes populares e
académicos.

No dia 29 de marco de 2010, cerimonias especiais nos cinco campi, simbolizaram o
inicio das atividades letivas, quando servidores, técnico-administrativos e professores
recepcionaram os primeiros estudantes. Ja no ano seguinte, em 2011, foram iniciadas as obras
dos campi definitivos da UFFS e em 2014 ocorreram as primeiras mudancas. Na
comemoracdo dos cinco anos de UFFS, dentre outros aspectos, € possivel ressaltar as
primeiras formaturas de estudantes dos cursos de graduacéo (UFFS, 2017b).

A partir deste breve historico, com elementos fundamentais para sua solidificacéo,

destaca-se a missdo que a UFFS possui desde seu processo de criacao:

1. Assegurar 0 acesso a educagdo superior como fator decisivo para o
desenvolvimento da Mesorregido Grande Fronteira Mercosul, a qualificacdo
profissional e a inclusdo social. 2. Desenvolver atividades de ensino, pesquisa e
extensdo buscando a interagdo e a integracdo das cidades e estados que comp8em a
grande fronteira do Mercosul e seu entorno. 3. Promover o desenvolvimento
regional integrado — condicdo essencial para a garantia da permanéncia dos
cidaddos graduados na Mesorregido Grande Fronteira Mercosul e a reversdo do
processo de litoralizagdo hoje em curso (UFFS, 2017c).

Diante da missdo da instituicdo, é perceptivel o avanco que a UFFS trouxe para a

referida regido, na qual destaca-se a inovacdo quanto aos objetivos expressos no contexto
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historico de elitizacdo do ensino superior e de uma regido desassistida de educacéo superior
publica, gratuita e de qualidade. Assim, define como seu perfil:

Pablica e popular; de qualidade, comprometida com a formacdo de cidaddos
conscientes e comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e solidario da
Regido Sul do Brasil; democratica, autdnoma, que respeite a pluralidade de
pensamento e a diversidade cultural, com a garantia de espagos de participacdo dos
diferentes sujeitos sociais; que estabeleca dispositivos de combate as desigualdades
sociais e regionais, incluindo condicdes de acesso e permanéncia no ensino superior,
especialmente da populacdo mais excluida do campo e da cidade; que tenha na
agricultura familiar um setor estruturador e dinamizador do processo de
desenvolvimento; que tenha como premissa a valorizagdo e a superagdo da matriz
produtiva existente (UFFS, 2017d).

No proprio perfil que a UFFS buscou construir e pelo que se propde a ser, destaca-se a
acdo de combate as desigualdades sociais e regionais por meio do acesso e da permanéncia de
estudantes excluidos. Diante desse perfil que, num contexto das instituicdes de ensino
superior, pode ser configurado como ousado, é possivel observar que a UFFS tem em seu
cerne a garantia que vai além do acesso, mas que incide na permanéncia de estudantes que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, em funcéo de justamente acreditar
que por meio da educacdo publica, gratuita e de qualidade, é possivel promover mudancas
sociais.

Ap0s sete anos de sua implantagdo, a UFFS conta com mais de 8 mil estudantes, mais
de 40 cursos de graduacéo e oferece atualmente 4 cursos de especializacdo, 11 mestrados e 2
doutorados interinstitucionais (DINTER). A universidade proporciona bolsas nas areas de
ensino, pesquisa e extensdo e conta com as acdes da assisténcia estudantil para contribuir com
a permanéncia dos estudantes que apresentam vulnerabilidade socioecondmica.

O maior Campus da UFFS estd em Chapec6-SC, inicialmente foi concebido como
Sede e, no ano de 2013, as atividades foram divididas entre a Reitoria e 0 Campus. A cidade
de Chapeco6-SC foi escolhida para ser sede da Reitoria e do Campus com maior oferta de
cursos, devido sua localizacdo, pelo fato de Santa Catarina ter, até entdo, uma Unica
Universidade Federal no litoral do estado dentre outros fatores. Atualmente, o Campus
Chapeco e algumas Pro-Reitorias estdo localizadas com sua nova estrutura fisica na Rodovia
SC 484, km 2 no Bairro Fronteira Sul, e outra parte da Reitoria permanece na regido central
da cidade.

O Campus Chapecd, como unidade académica e administrativa, semelhante as dos
demais Campi da instituicdo, foi sendo constituido com o passar dos anos. Nos primeiros

anos, as demandas institucionais do Campus Chapecd eram estabelecidas e atendidas por
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setores da administracdo superior, reitoria e pré-reitorias, ou seja, dos setores inicialmente
responsaveis pela implantacéo e desenvolvimento da instituicdo, em Chapecé e em apoio aos
demais Campi.

A partir de 2013, por meio da Portaria 781/GR/UFFS/2013, foi inicialmente
estabelecido o quadro de cargos e funcbes que fariam a gestdo dos servicos do Campus
Chapecd, passando a funcionar da mesma forma e com estrutura semelhante aos demais
Campi, distinguindo-se assim as demandas que tinham origem no atendimento das atividades
académicas e administrativas do Campus propriamente dito, daquelas vinculadas aos 6rgaos
de gestdo e administracdo superior, reitoria e suas respectivas pro-reitorias.

O Campus Chapeco oferta 13 cursos de graduagdo: administragdo, agronomia, ciéncia
da computacdo, ciéncias sociais, enfermagem, engenharia ambiental, filosofia, histdria,
geografia, letras-portugués e espanhol, matematica, medicina e pedagogia. Ainda, oferece 07
residéncias médicas; 02 cursos de pds-graduacdo lato sensu; 04 cursos de mestrado stricto
sensu e 01 doutorado interinstitucional (DINTER). Segundo dados do Sistema de Gestédo
Académica (SGA), verificados no inicio do primeiro semestre letivo de 2017, o Campus
Chapec6 conta com 2994 estudantes, num universo de 8266 estudantes da UFFS (SGA, abril,
2017), representando 36,22% da quantidade total de estudantes.

4.2 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UFFS

A assisténcia estudantil da UFFS é desenvolvida e executada pela Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis (PROAE) e pelos Setores de Assuntos Estudantis (SAE) localizados nos
Campi. A PROAE recebeu o status de Pro-Reitoria somente em 2015, até o ano de 2012, as
atividades vinculadas a assisténcia estudantil da UFFS, estavam vinculadas a uma Diretoria de
Assuntos Estudantis (DAE). Em 2012, ocorreu a criacdo da Secretaria Especial de Assuntos
Estudantis (SEAE), que tinha suas atribuicfes estabelecidas no paragrafo Gnico do art. 2° da
Portaria n® 478/GR/UFFS/2012:

| - planejar, organizar, executar e coordenar o cumprimento do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil na UFFS; 11 - estimular a integracdo académica e social dos
estudantes; Il - auxiliar na permanéncia e formacao qualificada do universitario; IV
- realizar analise socioecondmica; gerenciar programas de beneficios financeiros; V
- supervisionar servicos de alimentacdo e nutricdo; VI - acolher e orientar o
estudante em sua transicdo ao ensino superior e ao mercado de trabalho; VII -
oferecer apoio psicopedagdgico e social nos processos de ensino/aprendizagem e de
relagBes interpessoais; VIII - promover agdes de prevencdo e orientacdo em salde
fisica e mental; IX - assessorar atividades discentes e de organizacdo (UFFS, 2012).
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Até o ano de 2013, todas as demandas e atividades vinculadas as atribuicOes
supracitadas, realizadas em Chapecd, estiveram vinculadas a SEAE. Em 2013, houve a
criagdo do SAE do Campus Chapeco e as atividades e atribuicbes foram divididas entre a
SEAE e 0 SAE, passando a ter um 6rgédo especifico para gestdo e planejamento das politicas
institucionais de assisténcia estudantil.

Atualmente a PROAE tem sua estrutura fixada com a Diretoria de Nutrigédo e
Alimentacdo (DAN) e a Diretoria de Gestdo da Politica de Permanéncia (DGPP), contando
com o Departamento de Orcamento e Auxilios (DOA), o Departamento de Assisténcia ao
Estudante (DAE) e o Departamento de Apoio as Politicas Estudantis (DAPE). A equipe da
PROAE, que atua no 6rgdo de gestdo da politica de assisténcia estudantil é composta por 08
servidores, sendo um assistente social, um nutricionista, um administrador e cinco assistentes
em administracdo e o Pro-Reitor.

A PROAE, segundo o Regimento Geral, aprovado pela Resolugdo n° 03/2016, tem

como competéncias:

| - executar as politicas definidas pelo Conselho Universitario; 1l - instituir e
executar a Politica de Permanéncia, com a finalidade de ampliar as condi¢des de
integragdo e permanéncia, promovendo igualdade de condi¢Bes para o estudante
concluir seu curso de graduagdo; Il - planejar, organizar, executar, coordenar e
avaliar o cumprimento do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
no &mbito da universidade, de forma participativa; IV - planejar, organizar, executar,
coordenar e avaliar as acBes de permanéncia, de forma articulada com atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, destinadas aos estudantes da UFFS; V - gerir o cadastro
socioeconémico do corpo discente da UFFS, a fim de manter um banco de dados
dos estudantes a serem atendidos em programas, projetos, beneficios que dependam
da avaliacdo socioecondmica; VI - acolher e orientar os estudantes em sua trajetoria
no ensino superior; VII - dirigir, supervisionar e avaliar os servicos de alimentacéo e
nutricdo disponibilizados aos estudantes da UFFS; VIII - representar a instituicdo
junto aos féruns de assuntos estudantis (UFFS, 2016b, p. 14).

Os SAEs, que atuam nos diferentes Campi, sdo compostos por equipes com
profissionais da area do servico social, psicologia, pedagogia e/ou técnico em assuntos
educacionais e assistente em administracdo, tendo variagbes na composicao e quantidade de
servidores de Campus para Campus. Dentre o leque de servicos e atividades desenvolvidas
pelas equipes, como atendimentos individuais e grupais, acolhimento ao estudante e diferentes
projetos, ha a concessdo de auxilios socioecondémicos, tendo um percentual de beneficiarios,
segundo planilhas da PROAE, que representam 40,90% (3.246) do total de estudantes
regularmente matriculados (7.936) na UFFS, no ano de 2016. Percebe-se a grande quantidade
de estudantes que sdo usuarios diretos dos servigos dos SAEs e, para além deste aspecto, a

parcela significativa de estudantes em que tal direito é condicdo de permanéncia na
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instituicao.

Os estudantes beneficiarios dos auxilios socioecondmicos na UFFS atendem aos
critérios estabelecidos pelo PNAES, inferindo que sdo prioritariamente estudantes oriundos da
rede pablica de educacéo basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e
meio. Além deste critério, a UFFS, em 2011, por meio da Resolugdo n° 01/2011 —
CONSUNI/CE, estabeleceu os critérios para a realizagdo de analise socioecondmica e no final
de 2016, a referida resolucédo foi substituida pela Resolucdo n® 10/2016 — CONSUNI/CGAE,
que estabelece as regras para a realizacdo de analise socioeconémica e habilitacdo para
inscricdo nos auxilios socioeconémicos. Na substituicdo da resolucdo observou-se algumas
mudangas significativas, contudo, foram mantidas outras garantias na concesséo deste direito.

Destaca-se que para a analise socioecondmica sdo considerados os seguintes fatores:
renda familiar bruta mensal; nUmero de membros do grupo familiar; despesas com moradia do
estudante e dos pais ou responsaveis; despesas do estudante com transporte para suas
atividades académicas; doenca cronica e/ou deficiéncia no grupo familiar; bens patrimoniais
do grupo familiar; condicGes favoraveis e/ou agravantes definidos pelo Servigo Social. A
partir desses fatores é gerado o indice de Vulnerabilidade Socioeconémica (IVS), que, por
meio de um edital especifico para concessdo de auxilio socioecondémico, definird o
recebimento ou ndo dos auxilios, bem como as faixas classificatorias e os valores.

Por meio da andlise socioecondmica, é possivel identificar os estudantes que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, que, conforme a Politica de

Assisténcia Social, sdo

[...] cidadédos e grupos que se encontram em situa¢fes de vulnerabilidade e riscos,
tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante
de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas;
uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo
familiar, grupos e individuos; inser¢do precaria ou ndo insercdo no mercado de
trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia
que podem representar risco pessoal e social (BRASIL, 2004, p. 33).

A situacdo de vulnerabilidade socioeconémica ndo se reduz & renda, mas a um
conjunto de situacOes que se expressa pela auséncia de direitos, falta de oportunidades, acesso
as politicas sociais e outros fatores, conforme expresso acima, e que se fazem presentes na
vida dos sujeitos ingressantes na universidade. A anélise das situacbes é feita por meio da
documentacdo comprobatéria e pela realizacdo da entrevista social, momento em que 0s

profissionais de Servigo Social emitem a avaliacdo social acerca da situagao socioeconémica,
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declarada e comprovada pelos/as estudantes.

Para os/as estudantes que se encontram em vulnerabilidade socioecondmica e possuem
seu IVS fixado até 1.320, bem como atendem aos critérios expressos em Edital, podem
receber, no ano de 2017, os seguintes auxilios financeiros: alimentacdo, transporte, moradia,
estudantil e o auxilio emergencial, este ultimo é concedido quando é apresentada uma
situacdo com limitacdo temporaria e/ou em circunstancia inesperada. Caso, o estudante ndo
atenda aos critérios de desempenho fixado nos editais, 0 SAE oferece acompanhamento
pedagdgico e/ou psicossocial e outras atividades desenvolvidas pelas equipes que visam a
superacédo destas condicOes. Caso o estudante ndo deseja permanecer no acompanhamento ou
ndo atenda os compromissos fixados em um plano de acompanhamento, o estudante &, ent&o,
desligado do recebimento dos auxilios socioeconémicos.

A UFFS dispde do Programa Bolsa Permanéncia (PBP) para estudantes indigenas e
quilombolas, atualmente o repasse financeiro do Governo Federal é uma bolsa no valor de R$
900,00 e, para os estudantes de medicina que ingressaram até o primeiro semestre de 2016,
uma bolsa fixada no valor de R$ 400,00 que, conforme o edital vigente, pode ser
complementada até o teto dos auxilios. Destaca-se que, em abril de 2017, foi instituida a
Portaria 513/GR/UFFS/2017 que estabelece critérios de desempenho para autorizacdo dos
pagamentos aos estudantes beneficiarios do PBP, a ser realizada pela PROAE.

A assisténcia estudantil na UFFS possui ainda cinco restaurantes universitarios, exceto
no Campus Passo Fundo, que servem almoco e janta num custo por refeicdo de R$ 2,50. O
primeiro RU a ser inaugurado foi no Campus Chapecd, em setembro de 2014, no ano de 2015
foram inaugurados os RUs de Realeza, Cerro Largo e Erechim e, em 2016, o RU do Campus
de Laranjeiras do Sul. Em nenhum dos campi a UFFS possui moradia estudantil e nem ha
previsdo para sua construcao.

Conforme dados da PROAE, com base nas informacdes do apoio social encaminhadas
ao Censo da Educacdo Superior, é possivel apresentar as informacdes abaixo acerca dos
recursos do PNAES aplicados em auxilios financeiros e a quantidade de estudantes

beneficiarios:
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Tabela 2 — Informagdes sobre auxilios da UFFS.

Ano Recursos PNAES N° de beneficiarios
2010 * 817
2011 R$ 1.838.109,68 1034
2012 R$ 1.951.115,00 1200
2013 R$ 4.305.990,83 1556
2014 R$ 4.467.870,45 2132
2015 R$ 6.987.226,71 2656
2016 R$ 8.338.164,00 3246

* Dados ndo disponiveis, a UFSC era tutora da UFFS neste ano.
Fonte: Elaboracdo DOA/PROAE (2016).

Na tabela 2, verifica-se 0 montante de recursos repassados aos estudantes desde a
criacdo da UFFS e o crescimento do numero de beneficiarios. Destaca-se um aumento
consideravel do recurso repassado pelo Governo Federal a UFFS, bem como o aumento de
estudantes ingressantes, logo beneficiarios. E necessario levar em consideragdo que novos
cursos foram criados e novas modalidades de auxilios instituidos, inscrevendo-se no processo
de desenvolvimento da instituicédo.

Numa média dos valores dos auxilios concedidos, considera-se que nos editais
publicados, a concessdo abrange nove meses, assim, aponta-se que, no ano de 2011, a média
do auxilio ao estudante era de R$ 197,51, j& em 2016, aproximadamente, o valor médio era de
R$ 285,41, representando um crescimento de 44,5% no valor do auxilio repassado ao
estudante ao longo dos anos. O auxilio socioecondmico, de 2011 a 2016, teve um aumento
percentual de 44,5%, contudo, em relacdo ao aumento do salario minimo, percebe-se uma
defasagem, uma vez que, em 2011, o salario minimo era de R$ 545,00 e, em 2016, esse valor
passou para R$ 880,00, ou seja, um aumento de 61,4%.

A tabela 3 exemplifica 0 aumento percentual da média dos valores dos auxilios

concedidos aos beneficiarios:

Tabela 3 — Valor médio dos auxilios da UFFS.

Ano Valor médio do auxilio/mensal* | Taxa de variacéo do valor médio do auxilio (%)
2010 - -

2011 R$ 197,51 -

2012 R$ 180,65 -8,54

2013 R$ 307,48 70,20

2014 R$ 232,84 -24,27

2015 R$ 292,96 35,53

2016 R$ 285,41 -2,36

* A média do valor do auxilio foi realizada considerando o montante de recursos do PNAES repassado aos
beneficiarios, com uma concessdo de nove meses, a partir dos Editais n® 055/UFFS/2011, n° 056/UFFS/2011, n°
057/UFFS/2011, n° 042/UFFS/2012, n° 043/UFFS/2012, n° 082/UFFS/2013, n° 133/UFFS/2014, n°
001/UFFS/2015 e n° 035/UFFS/2015.

Fonte: Elaboracéo da autora (2017).
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O valor medio dos auxilios concedidos mensalmente, no ano de 2011 para 2012, teve
uma defasagem de -8,54%, ja para o biénio de 2012/2013 observa-se 0 maior aumento
percentual, ou seja, em 2013, o valor medio dos auxilios distribuidos mensalmente foi de
70,20% maior que em relacdo ao valor dos auxilios mensais de 2012. Nos ultimos trés anos,
observa-se uma tendéncia a regularidade do valor médio dos auxilios. O célculo da média do
valor dos auxilios refere-se a um valor aproximado, isso devido ao fato dos/as estudantes
receberem a concessdo a partir de uma inscricdo realizada no periodo de fevereiro a abril,
tendo vigéncia até o més de dezembro, ou seja, ndo considera 0s doze meses do ano.

Conjuntamente as tabelas 2 e 3 pode ser analisado o grafico 1, que demonstra o
percentual da variacdo do recurso em relagdo a quantidade de beneficiarios no decorrer dos

anos:
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

—@— Percentual de variacio dos recursos PNAES (%)

—&=— Percentual de variacdo do namero de beneficiarios (%)

Gréfico 1 — Percentual de variagdo do recurso PNAES e do numero de beneficiarios da UFFS.
Fonte: Elabora¢do da autora (2017) com base nos dados do DOA/PROAE (2016).

Como pode ser observado na linha que detalha a variacdo percentual dos recursos
disponiveis, durante o periodo compreendido entre 2011 e 2016, informacdo da tabela 2, os
recursos do PNAES nédo foram reajustados de forma regular, portanto ndo ha um aumento
percentual padrdo meédio ou regular. Entre os anos de 2012 e 2013, observa-se que a taxa de
variacdo do numero de beneficiarios atendidos é a segunda mais alta para o periodo de 2011 a
2016, um aumento dos recursos do PNAES da ordem de 120%, ou seja, 0S recursos mais que
dobraram, em virtude disto o valor médio dos auxilios concedidos por ano, que se refere ao
total dos recursos distribuidos a todos os beneficiarios durante um periodo de nove meses, no

respectivo ano de exercicio, sofreram um acréscimo de 70%, do ano de 2012 para 2013, ou
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seja, passaram de R$ 180,65 para R$ 307,48. O aumento do nimero de beneficiarios pode ser
relacionado ao fato da UFFS aderir a Lei de Cotas numa porcentagem ja superior ao
estabelecido na legislacdo, configurando seu ingresso unicamente pelo ENEM.

Outro aspecto notavel, é a maior taxa de variacdo percentual dos beneficiarios,
constatado entre os anos de 2013 e 2014, entretanto, a variagdo dos recursos do PNAES foi
menor, representando um aumento de apenas 3,76%, que acabou reduzindo o valor médio do
auxilio em 24,27%, ou seja, de R$ 307,48 para R$ 232,84, sendo o valor médio anual, dos
auxilios concedidos mensalmente, que mais destoa do valor médio no triénio de 2014 a 2016.

Na tabela 4 € possivel visualizar a quantidade de beneficiarios em cada Campus, de
2014 a 2016:

Tabela 4 — Quantidade de beneficiarios dos auxilios da UFFS por Campus.

Quantidade de beneficiarios
Campus

2014 2015 2016

Cerro Largo-RS 426 556 643
Chapec6-SC 682 775 921
Erechim-RS 365 476 648
Laranjeiras do Sul-PR 366 466 609

Passo Fundo-RS 12 18 39
Realeza-PR 281 365 386
TOTAL 2132 2656 3246

Fonte: Elaboracdo DOA/PROAE (2016).

Analisa-se um aumento expressivo na quantidade de beneficiarios, significando de
2014 a 2016, 52,25% de aumento. Ressalta-se que em todos os Campi, durante 0s anos
listados, 0 numero de beneficiarios aumentou, especificamente do Campus Chapecd, observa-
se um aumento de 35,04% de beneficiarios, representando o segundo mais baixo. Ja no
Campus Passo Fundo o numero de beneficiarios mais que triplicou, seguido de Erechim com
um aumento percentual de 77,53%.

Ressalta-se que os beneficiarios do Campus Chapeco, durante os anos de 2014 a 2016,
representaram respectivamente 31,98%, 29,17% e 28,37% dos beneficiarios de toda a UFFS.
Visualiza-se um decréscimo no referido Campus, em contrapartida, ha um aumento dos
beneficiarios em outros Campi.

Outro dado importante a ser listado € a quantidade de beneficiarios em relacdo a

guantidade de estudantes matriculados nos referidos anos:



84

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%

50.0%

40,0%

30.0%

20,0%

10.0% III
0,0%

Cerro Larfro- Chapeco-SC Erechim-RS Laranjeiras Passo Fundo- Realeza-PR.  TOTAL
do Sul-PR UFFS

2014 m2015 m2016

Grafico 2 — Percentual de estudantes beneficiarios em relacdo ao total de estudantes

matriculados no triénio 2014/2016.
Fonte: Elaboracdo da autora (2017) com base nos dados do DOA/PROAE (2016).

A partir do grafico 2 é possivel visualizar a quantidade percentual de beneficiarios em
relacdo aos estudantes matriculados nos diferentes Campi nos anos mencionados. Destaca-se
sempre um crescimento progressivo de estudantes em relacdo aos matriculados. Aponta-se 0
Campus de Laranjeiras do Sul, onde, em 2016, chegou a ter 62,97% estudantes beneficiarios
em relacdo aos matriculados. Vale ressaltar a centralidade e abrangéncia que a assisténcia
estudantil possui na UFFS, fato verificado também em 2016, segundo o qual
aproximadamente 41% do total de seus estudantes encontram-se em vulnerabilidade social,
analisados pelos profissionais de Servi¢o Social dos diferentes Campi.

Especificamente sobre o Campus Chapeco, pode-se afirmar que em 2016,
aproximadamente 1/3 dos/as estudantes sdo beneficiarios e diretamente atendidos pela
assisténcia estudantil, respectivamente representam 25,75%, 28,14%, 31,51% dos estudantes

do referido Campus, visualizado no gréafico 3:
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Gréfico 3 — Quantidade de beneficiarios em relacdo ao numero de estudantes matriculados no

Campus Chapeco.
Fonte: Elaboragéo da autora (2017) com base nos dados do DOA/PROAE (2016).

Sobre o Campus, foco deste estudo, observa-se ainda que este assume uma
centralidade na quantidade de beneficiarios, de recursos investidos do montante total que a
UFFS recebe, como pode ser visualizado:
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Grafico 4 — Percentual dos recursos PNAES utilizados por Campus no triénio 2014/2016.
Fonte: Elabora¢do da autora (2017) com base nos dados do DOA/PROAE (2016).

Este dado, relativo ao percentual de recurso investido nos Campi possui relacdo direta
ao gréafico 2. Relativo ao Campus Chapeco, ressalta-se relacdo direta com o decréscimo da
porcentagem dos/as beneficiarios, utilizando respectivamente 31,14%, 26,97% e 28,31% do
recurso PNAES, porem é o Campus que utiliza a maior parcela de recursos. Sob outro viés, a

regularidade observada no aumento da quantidade de beneficiarios ndo pode ser visualizada



86

na quantidade de recursos investidos, uma vez que em alguns Campi, de um ano para o outro,
observa-se um decrescimento do valor investido. Este fato decorre da variagdo das
modalidades de auxilios, bem como pelos niveis de wvulnerabilidade socioeconémica
apresentados pelos/as estudantes.

Referente ao Campus Chapecd, a tabela 5 apresenta as modalidades de auxilios
concedidos aos estudantes durante os anos de 2014 a 2016.

Tabela 5 — Quantidade por modalidades de auxilios concedidos no Campus Chapeco.

5 Quantidade de auxilios concedidos
Campus Chapecé
2014 2015 2016
Auxilio Alimentacéo 646 700 884
Auxilio Moradia 344 448 557
Auxilio Transporte 563 622 828
Auxilio Material didatico* 657 706 886

* No ano de 2016 a nomenclatura deste auxilio foi alterada para auxilio estudantil.
Fonte: Elaboragdo da autora (2017) com base nos dados do DOA/PROAE (2016).

Devido aos critérios estabelecidos, a quantidade de auxilios recebidos variam de
acordo com a situacdo do/a estudante. Os auxilios alimentacdo e material didatico/estudantil,
possuem uma semelhanca na quantidade, pois ndo tém critérios especificos de concessao. Ja o
auxilio transporte e moradia variam substancialmente sua quantidade e, inclusive, numa
quantidade inferior aos auxilios alimentacdo e material didatico/estudantil, isso em funcédo dos
critérios estabelecidos nos editais, exigindo uma condicdo e comprovacao especifica.

O grafico 5 apresenta a quantidade de beneficiarios por Indices de Vulnerabilidade
Socioeconémica (1VS) do Campus Chapeco:
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* Devido a rotatividade de estudantes beneficiarios, este dado foi extraido da sintese dos auxilios concedidos no
més de novembro de cada ano, conforme planilhas do DOA.

Grafico 5 — Percentual de estudantes beneficiarios por indice de Vulnerabilidade Social no

Campus Chapecé no triénio 2014/2016.
Fonte: Elabora¢do da autora (2017) com base nos dados do DOA/PROAE (2016).

Conforme o grafico 5, apenas em 2014 foi registrado maior nimero de beneficiarios
classificados na faixa Il do IVS. A faixa | de IVS, ou seja, estudantes que apresentam maior
vulnerabilidade, teve um aumento significativo no ano de 2015 e, em 2016, continuou sendo a
faixa na qual ha mais estudantes classificados. A faixa que possui menos estudantes
classificados é a faixa de IVS IlI.

Pode-se afirmar que na faixa do IVS I, os/as estudantes apresentam grande dificuldade
em suprir suas necessidades basicas, no IVS Il os/as estudantes apresentam nivel de
dificuldade intermediario e, no IVS Ill, composta por estudantes que apresentam nivel de
dificuldade menor para satisfazer suas necessidades basicas. Portanto, afirma-se que dos
beneficiados, mais de 40% sdo estudantes que apresentam grande indice de vulnerabilidade
socioecondmica.

Apbs a analise de dados dos quantitativos dos recursos investidos em relacdo aos
beneficiarios e as modalidades de auxilios, na anélise que segue, com o objetivo de analisar as
interseccOes entre as areas descritas no PNAES e as acOes de assisténcia estudantil que a
UFFS desenvolve, elaborou-se o0 quadro 2 com base nas publicacGes oficiais da institui¢do, no
recorte de 2014 a 2016.
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Ac0es de assisténcia estudantil da UFFS

Acdes PNAES
2014 2015 2016
Moradia Estudantil Auxilio financeiro Auxilio financeiro Auxilio financeiro
. x Restaurante Universitario | Restaurante Universitario | Restaurante Universitario
Alimentacéo e . e . P .
e Auxilio financeiro e Auxilio financeiro e Auxilio financeiro
Transporte Auxilio financeiro Auxilio financeiro Auxilio financeiro
Atencdo a salde -- - --
Incluséo digital -- - --
Cultura Bolsa Cultura Bolsa Cultura --
Esporte Jogos Universitarios- Auxilio financeiro Empréstimos de materiais
JUFFS e auxilio esportivos
financeiro
Creche -- -- --
Acompanhamento

pedagogico e/ou
psicossocial com os/as
Apoio pedagogico -- -- estudantes que néo
atendem aos critérios de
desempenho estabelecidos

no edital
Acesso, participacdo e
aprendizagem de
estudantes com
deficiéncia, Formac&o e capacitacio Formac&o e capacitacdo Aquisicdo de
transtornos globais do de pessoal* de pessoal* equipamentos*

desenvolvimento e
altas habilidades e
superdotagéo
*Ac0es desenvolvidas pela Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) por meio de repasse de recursos da rubrica
PNAES do Programa de Acessibilidade na Educacdo Superior (INCLUIR).

Quadro 2 — Interseccdes das areas do PNAES com as acOes de assisténcia estudantil da UFFS.
Fonte: Elaboragéo da autora (2017).

E possivel observar a prevaléncia do repasse do auxilio financeiro nas respectivas
areas de atuacdo da assisténcia estudantil ligadas as necessidades basicas como alimentacéo,
moradia e transporte. Acerca da politica publica, nestas areas, destaca-se que, em 2014, o
primeiro restaurante universitario da UFFS foi inaugurado no Campus de Chapeco e,
conforme j& elencado, a UFFS ndo possui moradia estudantil, nem pensdes ou republicas.
Sobre o transporte, ha duas modalidades deste auxilio e, em dois diferentes Campi, 0
transporte € fornecido pelo poder publico local, o que ndo gera o recebimento deste tipo de
auxilio. Ainda, nos anos de 2014 e 2015, foi possivel observar o repasse financeiro por meio
do Bolsa Cultura e da promocéo de jogos universitarios, o que ndo aconteceu em 2016.

Nos anos mencionados, a UFFS ndo promoveu ac¢des para com os/as estudantes nas
seguintes areas do PNAES: creche, satde e incluséo digital. Outro grande avanco notavel foi
a inclusdo, no Edital n® 035/UFFS/2016, do dispositivo que permitia a realizagdo de um plano
de acompanhamento pedagogico e/ou psicossocial com o0s/as estudantes que ndo atendessem

aos critérios de desempenho estabelecidos no edital. Este dispositivo oportunizou aos
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estudantes permanecer com seus auxilios e serem acompanhados por profissionais com a
intencdo de superar a condicdo apresentada.

A UFFS, nos anos de 2014 a 2016, recebeu por meio do Programa INCLUIR, recurso
da rubrica PNAES para o desenvolvimento de acfes relativas ao acesso, participacdo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades e superdotagdo, contudo, este recurso foi gerenciado pela PROGRAD no
desenvolvimento das a¢des referenciadas no quadro 2.

A tentativa de realizar esta sintese das acOGes de assisténcia estudantil da UFFS,
elencando as agdes promovidas pela assisténcia estudantil e os recursos advindos do PNAES,
ndo adentrou nas acbes que outras Pro-Reitorias desenvolvem e que possuem interfaces com
as areas e acOes vinculadas ao PNAES. Sabe-se ainda que, no @mbito dos SAES, muitas acdes,
programas e projetos sao desenvolvidos para com os/as estudantes, alguns de maneira mais
isolada nos diferentes Campi e outros se relacionam com parcerias de diferentes setores e
comissdes, internas e externas a universidade. No quadro 2, evidenciam-se as a¢fes geridas,
planejadas e organizadas pela PROAE em conjunto com os SAEs. Ainda assim, é possivel
destacar que os recursos advindos do PNAES foram geridos em conjunto com a Pro-Reitoria
de Planejamento (PROPLAN).

Com base no boletim oficial da UFFS, publicizado pelo sitio eletrénico da instituicéo,
foram pesquisadas as agdes normatizadas por meio de portarias e editais que, inclusive,

serviram de analise para elencar as intersecoes das acOes referenciadas no quadro 3:
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Normativas
Acoes UFFS 2014 2015 2016
Edital n° 133/UFFS/2014 Edital n° 001/UFFS/2015 Edital n° 035/UFFS/2016
(processo seletivo); (processo seletivo); (processo seletivo);
Edital n° 246/UFFS/2014 | Edital n° 063/UFFS/2015 Edital n° 620/UFFS/2016
(altera o edital) (altera o edital); (retificacdo);
Edital n° 067/UFFS/2015 Edital n° 699/UFFS/2016
(altera o edital); (retificacdo);
Portaria n° Portaria n°
Auxilios 0001/GR/UFFS/2015 0012/GR/UFFS/2016

socioecondmicos

(prorrogar o periodo de
concessdo do auxilio
moradia);

Portaria n°
1307/GR/UFFS/2015
(prorrogar o periodo de
concessdo do auxilio
moradia);

(prorrogar o periodo de
concessdo do auxilio moradia)

Auxilio
Emergencial

Portaria n°
565/GR/UFFS/2014
(estabelecer critérios para
a concessao)

Edital n° 155/UFFS/2015
(processo seletivo);

Edital n° 380/UFFS/2016
(processo seletivo)

Bolsa Cultura

Edital n° 031/UFFS/2014
(processo seletivo); Edital
n® 120/UFFS/2014 (altera

Edital n° 318/UFFS/2015
(processo seletivo)

0 edital)
Portaria n° Portaria n®
271/GR/UFFS/2014 0636/GR/UFFS/2015

(instituir os IV Jogos
Universitarios)

(estabelecer os critérios para
concesséo de auxilio

Atividades o . .
Esportivas Portaria n financeiro) --
557/GR/UFFS/2014
(estabelecer os critérios
para concessao de auxilio
financeiro)
Portaria n°
0254/GR/UFFS/2016 (instituir
0 auxilio ingresso);
Edital n°® 139/UFFS/2016
Auxilio Ingresso -- -- (pr_o cesso seletivo),
Edital n° 242/UFFS/2016
(processo seletivo para alunos
do PIN e PROHAITI);
Edital n° 517/UFFS/2016
(processo seletivo)
Portaria n° Portaria n° Portaria n°
Viagens de 242/GR/UFFS/20_1f1_ 0591/GR/UFFS/2_O,15_ 0652/GR/UFFS/20}§ (instituir
estudos (estabelecer os critérios (estabelecer os critérios e 0 Programa de auxilio

para concessao de auxilio
financeiro)

procedimentos para concessdo
de auxilio)

financeiro para viagens de
estudo)

Programa Bolsa
Permanéncia

Portaria MEC n° 389/2013

Portaria MEC n° 389/2013

Portaria MEC n° 389/2013 e
Oficio-Circular n°
2/2016/DIPES/SESU/SESU-
MEC

Quadro 3 — Ac¢des e normativas de assisténcia estudantil da UFFS.
Fonte: Elaboracéo da autora (2017).

Observa-se no quadro 3 as normativas e, na sequéncia, o ato que resolveu ou ainda 0s
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processos que instituiu. Na coluna a esquerda é possivel observar que os atos relacionaram-se
aos auxilios socioecondémicos, compreendendo: moradia, transporte, alimentacdo e material
didatico, logo abaixo, o auxilio emergencial, que abrange as mesmas modalidades de auxilios,
entretanto, possui critérios diferentes.

Na sequéncia destaca-se 0 Bolsa Cultura, cujo edital instituia inscricdo de projetos
para docentes e o/a estudante para ser beneficiado entrava na condicdo de bolsista vinculado a
um projeto e professor. Sobre as atividades esportivas, observa-se que foram instituidos os
Jogos Universitarios (JUFFES) e realizada a concessao de auxilio para a participacdo no ano
de 2014. Em 2015, com a institui¢do da Portaria, foram concedidos auxilios financeiros e, no
ano de 2016 nédo foram registradas atividades esportivas desenvolvidas pela UFFS.

A modalidade auxilio ingresso foi instituido por portaria com o objetivo de auxiliar
nos momentos iniciais da vida universitaria, aos/as estudantes ingressantes na universidade. O
repasse do auxilio era realizado para estudantes que ingressaram pela modalidade de reserva
de vaga, com comprovacdo de renda per capita de até 1,5 do salario minimo ou, pelos
processos seletivos especiais para indigenas e haitianos, designados respectivamente do
Programa de Acesso e Permanéncia dos Povos Indigenas (PIN) e Programa de Acesso a
Educacdo Superior da UFFS para Estudantes Haitianos (PROHAITI), porém, teve uma Unica
edicédo, somente em 2016.

Sobre as viagens de estudos, em 2014 e 2015, foram concedidos auxilios financeiros e
a portaria do ano de 2016 apenas institui o Programa, porém, a concessdao de auxilio
propriamente dita, ndo ocorreu. Destaca-se a acdo do PBP, esta seguiu as normativas do
MEC, bem como os oficios circulares, encerrando inscri¢des para estudantes beneficiarios
com renda per capita de até 1,5 do salario minimo, matriculados em cursos com mais de
5h/dia, e os periodos limitados de inscricdo para estudantes indigenas e quilombolas.

Nesta contextualizacdo € possivel visualizar e analisar as acdes de assisténcia
estudantil que a UFFS promoveu e desenvolveu no periodo de 2014 a 2016. Percebe-se que,
com o passar dos anos novas acgoes foram desenvolvidas e outras prioridades elencadas, bem
como a existéncia de areas do PNAES ndo atendidas pela instituicdo. Verifica-se
majoritariamente que as acoes executadas foram de repasse financeiro aos/as estudantes.

Diante deste contexto, na sequéncia, sera apresentada a percepcdo dos/as estudantes
acerca da assisténcia estudantil, por meio da atribuicdo de sentidos e significados, sendo que

esta etapa da pesquisa foi realizada por meio de grupos focais.
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5 PERCEPCAO DOS/AS ESTUDANTES: RECONHECIMENTO DAS DIFERENCAS
E PROMOCAO DA EQUIDADE POR MEIO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Converter o familiar em exdtico e — por entre espacos ja mil vezes
percorridos e rostos andénimos da multiddo — ser capaz de arrancar a
banalidade do cotidiano, o frescor de uma paisagem redescoberta, o
brilho fugidio de um instante, o esbogo do perfil de desconhecidos
gue, no entanto, tém como nds nomes prdprios, sonhaos, ansiedades e
projetos, eis o0 que constitui tarefa de ndo pouca monta.

Maria Lucia Aparecida Montes

Este ultimo capitulo serd dedicado as consideragbes sobre a pesquisa empirica
realizada e suas interpretacdes que incidem na percepcao dos/as estudantes sobre a tematica
do reconhecimento das diferencas e da promocdo da equidade na assisténcia estudantil da
UFFS. Para tanto, inicialmente serd exibida a amostra dos/as estudantes participantes para,
entdo, adentrar nas percepcdes, sentidos e significados extraidos por meio da realizacdo de

grupos focais e suas relacbes com as categorias tedricas deste estudo.

5.1 BREVE APRESENTACAO DOS/AS ESTUDANTES PESQUISADOS/AS

Conforme os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, a selecdo da amostra dos
estudantes estava caracterizada como intencional, uma vez que a partir das informacGes
obtidas pelos profissionais do SAE foi possivel elencar uma lista de 40 estudantes que
correspondessem ao publico desejado. Assim, foi encaminhado convite, por meio de correio
eletronico e pelas redes sociais, para participar da pesquisa, contudo, dos/as 40 convidados/as,
apenas 09 estudantes retornaram confirmando sua participacao.

Devido ao baixo retorno dos/as estudantes, foram elaborados convites e cartazes para
divulgacgdo entre os/as beneficiérios/as e enviados mais 40 e-mails para diferentes estudantes.
E, por fim, outra alternativa utilizada para convidar os/as estudantes a participarem da
pesquisa, foi a participacdo da pesquisadora em reunifes sobre assisténcia estudantil
promovidas pelo SAE, realizada no dia 27 de marco de 2017, com os/as beneficiarios/as dos
auxilios socioeconémicos, assim, estendeu-se 0 convite aos usuarios/as.

Dessa forma, foi possivel realizar um grupo focal com 06 participantes, no periodo
matutino, o segundo grupo focal, com 09 participantes, foi realizado no periodo vespertino e,
dos/as estudantes confirmados, compareceram apenas 04 estudantes, que formaram o terceiro
grupo focal, totalizando 19 estudantes envolvidos na pesquisa empirica.

Apos a realizacdo dos grupos focais, foi plausivel acessar o SGA e o banco de dados
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dos cadastros socioecondmicos do SAE, isso com o objetivo de tracar um perfil dos/as
respondentes para analisar a amostra que, conforme se prop0s a pesquisa, deve abranger
estudantes de diferentes cursos, idades e rendas, oriundos de diferentes estados e municipios,
entre outras caracteristicas que compdem o espago universitario.

Acerca do perfil dos/as estudantes participantes da pesquisa podem ser levantados
alguns dados relevantes que contribuiram para a composi¢do da amostra e, consequentemente,
na analise dos grupos focais. Referente ao sexo dos/as respondentes, 14 sdo do sexo
masculino e apenas 05 do sexo feminino. Quanto ao curso dos/as estudantes, 08 estudantes
cursam ciéncia da computacdo; 03 ciéncias sociais; 02 geografia; 02 historia; 01
administracdo; 01 enfermagem; 01 filosofia; e, 01 do curso de letras/portugués e espanhol.
Dessa forma, 09 estudantes frequentam cursos bacharelados e 10 estudantes frequentam
cursos de licenciatura.

As fases dos cursos em que os/as estudantes se encontram séo variadas, abrangendo
desde a primeira a oitava fase, contudo, destaca-se uma prevaléncia de estudantes que se
encontram no primeiro e no quinto semestre. A respeito do turno frequentado, a maioria
estuda no periodo noturno, sendo apenas um/a estudante de curso integral, um/a estudante do
turno matutino e 06 do turno vespertino.

Sobre 0 processo de ingresso, destaca-se que 13 estudantes ingressaram pelo ENEM,
03 por processo seletivo especial, 02 por transferéncia interna e 01 por transferéncia externa.
Sobre a forma de ingresso dos/as ingressantes pelo ENEM, é possivel verificar que 06
estudantes ingressaram pela modalidade L1, caracterizado pela reserva de vaga a
candidatos/as com renda familiar bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario minimo e que
tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas; 03 estudantes ingressaram
pela reserva de vaga a candidatos/as que, independentemente da renda, tenham cursado
integralmente o ensino médio em escolas publicas; 01 estudante pela reserva de vaga a
candidatos/as autodeclarados/as pretos/as, pardos/as ou indigenas que, independentemente da
renda, tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas; e, apenas 03
estudantes ingressaram pela modalidade de ampla concorréncia.

Acerca da trajetdria dos estudos do ensino médio, € possivel verificar que dos/as 19
estudantes participantes, 16 sdo oriundos de escolas publicas e apenas 03 de escolas da rede
privada. A prevaléncia de estudantes de escolas publicas confirma o perfil geral de estudantes
da UFFS, também ratificado pela amostra da pesquisa. Sobre o ano de conclusdo do ensino
médio, é possivel registrar que um/a dos participantes formou-se em 2002, outro/a em 20009,

04 estudantes formaram-se em 2010 e o restante formou-se em anos distribuidos entre 2011 a
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2015, sendo que apenas 02 estudantes formaram-se em 2016 e ingressaram no ano seguinte no
ensino superior.

Sobre os locais de origem dos/as estudantes, verifica-se que a maioria é da regido Sul,
sendo 05 de Santa Catarina; 02 do estado do Parana; e, 02 estudantes do Rio Grande do Sul.
Do estado de S&o Paulo séo oriundos 06 estudantes; 01 estudante da regido Norte; e, 03
estudantes sdo estrangeiros. Referente a idade dos/as participantes, evidencia-se que elas
variam de 18 a 25 anos e trés dos participantes possuem 30, 31 e 32 anos, respectivamente.

Em relacdo aos dados da assisténcia estudantil, destaca-se que todos os/as
participantes sdo usudarios/as da assisténcia estudantil, logo, beneficidrios/as dos auxilios
socioecondmicos, sendo que 07 estudantes recebem os auxilios gerais, pois ingressaram pela
modalidade L1 ou L2 e 12 estudantes possuem cadastro socioeconémico finalizado, conforme
diretrizes da Resolucdo n° 10/2016 — CONSUNI/CGAE. Destes 12 estudantes, 08 estdo
classificados na Faixa | do IVS (até 400); 03 estudantes na Faixa Il do IVS (acima de 400 a
800); e, 01 estudante na Faixa Il do IVS (acima de 800 até 1320).

Diante das caracteristicas dos/as participantes dos grupos focais, é possivel destacar
gue os grupos formaram-se de maneira diversa, cada participante com suas caracteristicas
pessoais que o diferencia dos/as demais participantes, no entanto, possibilitando maximizar a
diversidade e compreender alguns fatores relativos as motivacdes e percepcbes que tém das
acOes de assisténcia estudantil.

Dessa forma, conhecendo os/as participantes da pesquisa, a analise dos dados segue

trazendo as percepg¢des dos/as pesquisados/as sobre a assisténcia estudantil da UFFS.

5.2 PERCEPCAO DOS/AS ESTUDANTES SOBRE A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

5.2.1 Motivos pela procura da assisténcia estudantil e importancia das acdes, programas

e/ou beneficios

O primeiro eixo das questdes objetivou identificar as motivacdes e as principais razoes
dos/as estudantes pela procura da assisténcia estudantil ao chegarem na universidade, bem
como elencar a importancia destas a¢fes para a permanéncia dos/as estudantes, com vistas a
criar um ambiente de dialogo, discusséo, troca de opiniGes e vivéncias.

Na analise dos trés grupos focais, referente ao primeiro tema norteador, revelou-se que
a questdo financeira é entendida como sendo o principal agente propulsor pela procura da

assisténcia estudantil, conforme os destaques a seguir:
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Falta de grana (P4).

Sou de S&o Paulo, antes de vir pra ca, eu sé vim por causa que sabia da existéncia
de auxilios na universidade federal [..] foi um dos primeiros lugares que procurei
(P1).

Preciso do SAE porque também morava fora de Chapeco, estava no Rio de Janeiro,
eu fiquei sem emprego, venho aqui, tenho que estudar, e ndo td6 aqui s6 para
estudar, eu tenho que me vestir, comer, pagar aluguel, por isso preciso muito do
SAE (P2).

Outra coisa importante do auxilio, tipo, é que, por exemplo, nosso curso de
computacao, ele é de manha e de tarde, e ndo da pra trabalhar oito horas, e é muito
dificil achar estadgio em Chapeco, eu achei, mas minha turma inteira da pra contar
dois que tém estagio la dentro, porque é muito dificil achar estagio de quatro horas,
e ali, isso também atrasa o curso, porque vocé ndo consegue cursar todas as
disciplinas. O auxilio & muito bom porque vocé consegue focar nos estudos (P3).

Procurei o SAE, eu vim do norte, entdo primeiro procurei a assisténcia estudantil,
eu queria saber mais ou mesmo quais 0s papéis, as agdes que atendem o0s
estudantes, se tivesse algum problema durante a graduacdo, precisa conversar com
alguém, se tem psicologo, algum auxilio, porque, quando vocé vem de fora, a
primeira coisa que vocé precisa pensar & como vocé vai se sustenta. Tem o SISU,
mas tenho que saber até como vou me manter naquela cidade, porque vou ter que
estudar e estudo dedica tempo, né! (P5).

O diélogo no grupo A fluiu de uma maneira interativa e, a partir deste primeiro tema
norteador, foi possivel estabelecer uma roda de conversa onde os/as participantes trouxeram
suas experiéncias de vida e as motivagdes pela procura da assisténcia estudantil como
predominantemente financeira. Destaca-se 0 conhecimento prévio de um dos/as estudantes,
alegando que um dos motivos pela escolha da UFFS foi a disponibilizacdo de auxilios
financeiros.

Ressalta-se que os/as estudantes que vieram de outras regides do pais referenciaram a
necessidade de suprir as condi¢Ges basicas como moradia, alimentacdo, vestuario e fizeram
destaque as outras fontes de apoio que esperavam que a universidade pudesse oferecer. Dessa
forma, é possivel relacionar com as afirmacdes de Santos e Freitas (2014), uma vez que
inferem que o processo de ensino e aprendizagem se expressa de forma desigual quando néao
supridas as necessidades béasicas dos/as estudantes e, para além delas, a permanéncia é
condicionada a outros fatores como aspectos pedagdgicos e psicolégicos que exercem
influéncia sobre a trajetoria dos/as estudantes no espaco académico.

Outros pontos relativos a esta primeira indagacdo podem ser destacados nos trechos
referenciados pelos/as estudantes do grupo B, que, de forma unanime, consideram a questao

financeira o principal motivador pela procura da assisténcia estudantil na chegada a UFFS:
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Eu vim de Sdo Miguel do Oeste, né, extremo oeste catarinense, e quando cheguei
aqui em Chapeco, toda aquela presséo por parte do meu pai, da minha mae se eu ia
conseguir ficar aqui em Chapecé porque tinha que trabalhar e estudar, e ndo é facil
trabalhar e estudar, e eu corri atras dos papéis. No dia da matricula, o SAE, as
mulheres do SAE, ja me falaram que eu poderia né, pedir auxilios e tal, entdo eu fiz
esses encaminhamentos dos papéis, fiz alguns recursos porque eram necessarios
sendo, ndo ia pra frente e acredito que parte da necessidade né, da necessidade
financeira de vocé se manter em Chapecd. E eu também, como o P12 disse, eu
também tenho esse propdsito, eu quero me manter exclusivamente, aqui em
Chapeco para estudar, se eu arrumar um trabalho acredito que vai atrapalhar, vai
influenciar no meu estudo. E o primeiro ano é sempre um pouco complicado até
pegar o jeito dos textos, das coisas eu quero me dedicar exclusivamente pra
universidade, entdo é isso, a necessidade e o estudo, sabe! (P13).

Até porque sdo cinco anos que a gente ta aqui, que a gente tem que aproveitar e
ocupar esse espaco que é nosso por direito né, entdo, a gente tem que ter dedicacao
exclusiva e aproveitar o maximo que a gente pode, né (P15).

Eu comecei em outro curso, comecei em 2010 aqui dentro, ja td um bom tempo aqui,
ai fiz um periodo de um curso ai, ndo me adaptei, pedi transferéncia, ai eu fui
trabalhar, trabalhava o dia inteiro, ai o semestre foi aquele desastre né, de cinco
matérias passei em uma, ai voltei, consegui bolsa de pesquisa, estdgio e com 0s
auxilios pra conseguir me manter na cidade (P11).

No meu caso era, por exemplo, como vim de outra cidade, ndo conheco nada por
aqui, ainda mais num curso que eu nao teria como me manter, ndo tenho ajuda dos
meus pais, entdo, a Unica forma de eu poder estar estudando, de me manter aqui era
através dos auxilios, pra poder pagar aluguel, pagar a condugéo pra vir e comer na
universidade (P16).

Eu vim pra UFFS por causa dos cursinhos populares que fiz em S&o Paulo e estes
cursinhos me impulsionaram a ir pra universidade, participei como voluntaria da
frente e estes espagos me motivaram a estar numa universidade publica que
realmente fizesse a diferenca no contexto social em que esta inserida, e a UFFS era
uma delas, passei em Erechim, ndo consegui fazer minha matricula por questédo
financeira [...] e como eu tive acesso a USP pelos cursinhos populares, eu meio que
conhecia um pouco a assisténcia estudantil de 14, além da UBS, do SUS e mesmo
que superficial, o lugar que preciso procurar é assisténcia estudantil quando chegar
na universidade, por questdo de necessidade, para ter um suporte, um apoio, sem a
assisténcia estudantil ndo estaria aqui até hoje (P17).

Eu ndo tinha dinheiro pra me manter aqui, eu vim de S&o Paulo e meus pais nédo
ganhavam o suficiente pra me manter, eu vim com a ideia de trabalhar, mas no
comego ndo dava pra procurar nada, ai procurei pra me manter (P19).

No grupo B, bem como no grupo C, também foi possivel verificar a questdo financeira
como um dos aspectos pela busca da assisténcia estudantil e o entendimento relacionado ao
direito somente a partir da concesséo do auxilio financeiro. Nesta direcdo, é possivel observar
0 que Granemann (2007) explicitou, uma vez que grande parte dos direitos foram
“monetarizados”, substituindo os equipamentos sociais, como moradias e restaurantes
universitarios, pela concessdo de bolsas e auxilios. Esta substituicdo reforca o mercado e a
individualidade, buscando a focalizac¢do do problema (CISLAGHI; SILVA, 2012).
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Alguns estudantes destacaram a impossibilidade de serem mantidos pelos seus pais e,
mesmo com a procura de um emprego, citaram dificuldades em conciliar com os estudos,
devido aos horarios de aula e pelo fato de se configurarem como cursos integrais. Assim,
os/as estudantes percebem, na assisténcia estudantil, uma forma e possibilidade de se
manterem na universidade, suprindo as necessidades bésicas que apresentam. Num dos
fragmentos foi possivel observar um esclarecimento acerca das politicas sociais e
propriamente da assisténcia estudantil nas universidades.

A pesquisa empirica aponta a necessidade dos auxilios financeiros para os estudantes,
e, na maioria das vezes, sendo central e imprescindivel para a permanéncia, contudo, nota-se a
importancia de outras ag0es, ou ainda, conforme observou-se em algumas falas, acOes aliadas
aos auxilios socioeconémicos. Ao encontro, Silva e Nogueira (2015) estabelecem que a
permanéncia ndo se condiciona apenas a caréncia material, permanecer envolve outros
aspectos, relacionados a ordem material, simbdlica, cultural e pedagdgica dos sujeitos.

Ao serem indagados/as sobre a importancia das acdes, programas e/ou beneficios da
assisténcia estudantil, grande parte dos/as estudantes, ao referirem suas respostas, remetiam

ao primeiro tema, como pode ser observado nas questdes abaixo:

Basicamente tipo traz pessoas de fora, tipo, muitas pessoas igual eu, se ndo tivesse
o auxilio, eu ndo iria vir pra c4. Se tivesse que optar, tipo, entre trabalhar e estudar,
tipo, eu ficaria na minha cidade e pagaria, faria uma universidade privada, tipo,
teria casa, trabalho. Como vocé vai arriscar chegar aqui e talvez ndo ter trabalho?!
(P5).

No meu caso foi um dos fatores determinantes de eu escolher a Fronteira do Sul,
porque eu também venho do estado de Sdo Paulo, do interior, 14 também tem
bastante instituicbes em volta e de todas as que eu vi, a que mais pareceu bem
concreto, bem definido, uma possibilidade, foi a federal. Sobre a questao de auxilio,
e é um dos fatores de eu ter escolhido aqui. Quando eu vim fazer a matricula, a
moca da coordenacdo [...] combinou com a gente, marcou uma reunido e explicou,
até entdo ndo tinha decidido, e foi um dos fatores que contaram pra essa escolha
(P8).

Nos dois fragmentos acima, falas do grupo A e B, consecutivamente, demonstram
como a politica de assisténcia estudantil é e pode ser um dos atrativos para a escolha da
universidade, ainda, pode-se destacar como fator determinante na permanéncia para 0s/as
estudantes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Também,
destaca-se a oportunidade de estar/viver/estudar numa universidade federal, oportunidade que
ndo seria possivel sem a assisténcia estudantil, devido ao acréscimo de custos com a mudanca
de cidade/regido e pelo fato de ndo morarem com a familia, realidade de grande parte dos/as

estudantes.



98

No trecho abaixo verifica-se preocupacgdo no corte dos auxilios financeiros, uma vez
que, nos Ultimos editais da UFFS, a concessdo é possivel para 10 meses, sendo apenas 0
auxilio moradia prolongado por mais dois meses e, para aqueles que atendem aos critérios, ou
seja, em funcdo do seu acesso na universidade, residir em imovel alugado e em cidade distinta
da residéncia do grupo familiar, trata-se de uma limitagdo e obstaculo a ser enfrentado pelos
ingressantes em situacdo de vulnerabilidade. Pelo fato da concesséo nédo ser ininterrupta, nos
relatos dos/as estudantes que dependem exclusivamente dos auxilios, € possivel verificar as
consequéncias que o repasse dos auxilios financeiros possui na vida académica dos/as

estudantes.

Tipo, aquela vez que teve que disseram, “vdo cortar os auxilios”, um monte de
gente tava preocupada, meu Deus, “vou ter que voltar pra casa”, ndo teria como
ficar aqui. Chapecé é uma cidade muito cara, ndo tem como ta aqui sem ter um
salério legal, em fevereiro, durante a ocupagdo, ndo teve auxilio, porque fevereiro,
tipo, € um més que vocé so se inscreve, e em margo vocé recebe, e eu conheci um
menino que foi pra casa em outubro quando comegou a ocupacao, e ndo conseguiu
voltar porque n&o tinha dinheiro e nem auxilio pra voltar. Olha a diferenca que o
auxilio faz, ele reprovou em todas as matérias por causa disso, e ele vai voltar
agora, veja como o auxilio seria importante na vida dele, sem o auxilio ele ndo
conseguiu voltar pra ca pra termina as matérias (P3).

Ajuda vocé a focar naquilo que realmente precisa, ndo vai ficar se preocupando,
sera que terei dinheiro no final do més?! Vocé consegue focar nisso e vocé sabe que
pelo menos uma ajuda vocé vai ter, a preocupacgdo vai ser menos no quesito de
despesa (P16).

Se eu fosse depender dos meus pais, ia ficar naquela, sera que eles vao ter dinheiro
pra pagar tudo ou sera que néo td fazendo que eles tirem de uma coisa importante,
como tirar da propria comida para dar pra mim, isso seria uma preocupacao a
mais e também tiraria do foco dos estudos, eu t6 sabendo que ndo t6 atrapalhando
minha m&e em nada e eu posso ficar um pouco tranquilo com isso (P18).

Nas duas falas abaixo, extraidas em diferentes grupos, destacaram outras acdes da
assisténcia estudantil que, conforme os/as estudantes, sdo de extrema importancia, além do
repasse financeiro. Também, no destaque do/a estudante P17, é possivel verificar uma
compreensdo ampliada sobre a assisténcia estudantil e sua relacdo com os indices de evasdo e

retencdo da universidade.

E a questdo também, ndo s6 do financeiro, por exemplo ali, n6s temos psicologa,
temos nutricionista que vocé pode solicitar o atendimento, se tem algum problema
psicoldgico, alguma pressdo, mesmo fora daqui, vocé pode vir conversar, elas tém
essa possibilidade (P11).
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Sem a assisténcia estudantil ndo tem aluno aqui, ndo tem aluna e sem aluno e aluna
ndo tem universidade. Entdo é fundamental pra qualquer universidade e,
principalmente, pra UFFS, por estar na regido que ta, no contexto em que esta
inserida, é fundamental, ndo tem, precisa ter, é esséncia da permanéncia dos
estudantes, inclusive para que diminua os indices de evaséo, retencdo. E todo este
acolhimento que a assisténcia estudantil faz e que apesar de ser uma equipe
sobrecarregada na UFFS, as assistentes sociais fazem com muita qualidade daqui
(P17).

Diante dos destaques, ha de se considerar que a¢des efetivas precisam ser realizadas,
mediante acompanhamentos pedagdgicos e/ou sociais e/ou psicologicos. Além disso, é
preciso pensar em estratégias que perpassem as acdes da assisténcia estudantil, abrangendo
outras instancias institucionais, uma vez que tais situagdes merecem atencdo da comunidade

académica em sua totalidade para que a universidade desempenhe sua funcgéo social.

5.2.2 Sentidos e significados sobre reconhecimento das diferencas e a promocédo de

equidade na assisténcia estudantil

Adentrando no segundo eixo de questionamentos, os temas subsequentes tiveram
como finalidade identificar as percepcbes sobre as principais tematicas da pesquisa, assim a
terceira pergunta, interrogou sobre o atendimento das demandas dos/as estudantes. Neste
sentido foi possivel verificar, também, a compreensdo dos/as académicos/as referente ao
atendimento das demandas apresentadas por eles/as. No grupo B verificou-se uma diversidade
de opiniGes, algumas relacionadas as duvidas que sdo sanadas e outras falas significativas
quanto ao acolhimento realizado pela equipe da assisténcia estudantil e a influéncia que este

fator possui na permanéncia.

Em todos os sentidos né, porque é uma seguranca realmente que transmite, as vezes
nos viemos cheios de dividas e com aquele medo de vim pra outro lugar que a gente
nao conhece ninguém e que muda e rompe muitas barreiras pra nés e, aqui, a UFFS
ela da esse suporte sabe, todos os tipos, a questdo de psicologo, nutricionista, a
questdo financeira, 0 que nés precisamos. Ela da esse suporte, como se pegasse
pela mdo mesmo, e assim, de uma forma muito acolhedora. Essa primeira
impressao da matricula foi muito boa pra mim, particularmente, porque nés tava ali
assim, super perdido, ndo sabia de nada mesmo, e ela vem e “olha, tem isso, tem
aquilo, tem as possibilidades, como é que é, como é que vai se encaixar” entdo ja
da esse auxilio que a gente sente muita falta né! (P10).

Quando eu vim pra Chapecd, vim de uma cidade mais pequena, entdo, cinco vezes
mais pequena, a adaptacdo também por morar na regido central é muito barulho, é
mais agitacao, fiquei com um pouco de dor de cabeca no comego. Acredito que é
uma mudanca grande na vida das pessoas que vem pra cé, de uma cidade menor né!
Ent8o quando eu cheguei aqui, quinze dias depois eu ainda tava com a cabeca meia
zonza, muito barulho, muita agitacdo e eu senti essa seguranca também pro lado
psicoldgico né, quando ela me falou: “O que tu ta sentindo? Como é que t4 a
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cidade? Como é que t& 0 movimento?”, a relagdo né. Ai ela me falou: “quando vocé
precisar de uma psicologa, aqui tem”, entdo vocé sente que além do suporte
financeiro que tem a oportunidade de conseguir né, também tem um suporte
psicoldgico, um suporte alimentar como o0 RU, que facilita a vida de muitas pessoas,
entdo eu me sinto bem aqui em Chapecd. A diversidade, por ter tantas pessoas e
tantos lugares, de tantas regifes, isso € bacana, isso ajuda e faz a gente crescer
(P13).

Esta perspectiva, do acolhimento, apareceu nos trés grupos como pode ser visualizado
nos trechos elencados acima e abaixo. Ha relatos de estudantes que tiveram dificuldade de
adaptacdo a cidade, isso devido Chapecd ser uma cidade maior que a cidade de origem dos/as
estudantes, como pelo entendimento contrario ao apresentado, no qual os/as estudantes que
vieram de grandes centros urbanos consideram Chapecd uma cidade pequena e sem opcdes de
lazer.

Diante do dialogo nos grupos, outra andlise que foi possivel observar é a questao
relativa a passagem do ensino médio a universidade, na qual os/as estudantes em
vulnerabilidade socioeconémica saem dos seus espacos, dos seus bairros ou da area rural de
seu municipio e passam a conviver com estudantes oriundos da classe média ou alta e transitar
na universidade que, historicamente, é considerada um espaco elitizado de produgdo do
conhecimento. Esta ambiguidade revela outras questdes relativas ao pertencimento e
identificacdo a este ambiente que, por vezes, se torna estranho a eles/as.

Uma fala muito expressiva foi trazida no grupo C, onde foram expressadas
dificuldades relativas ndo apenas a vida e ao espaco universitario, mas as relacdes travadas
com a cidade, a propria sociedade onde a universidade estd inserida. Destaca-se ainda, a
importancia de espacos de lazer e a dificuldade no acesso as formas de sociabilidade e de
pertencimento, bem como os agravos a saude mental devido a esta situacdo de mudanca e
adaptacéo.

O acompanhamento psicolégico é muito importante. Eu vi muita gente aqui
sofrendo de forma psicolégica por estar longe da familia, por ter passado situacdes
ndo muito bacanas, tanto na cidade como na universidade. A universidade acolhe a
gente, a cidade ndo, sdo dois contrastes diferentes, a gente tem o acolhimento da
universidade, aqui dentro todo mundo se respeita, todo mundo fica feliz em receber
a gente, 0 que se vé no contexto da cidade é diferente. Nao tem acesso a nada, ndo
tém muito o que oferecer, a gente fica vagando nos finais de semana, o pouco tempo
livre que tem, ndo da pra fazer nada, a pessoa fica enfiada naquilo, pode gerar crise

psicoldgica, crise de ansiedade, depressdo. Tive amigos proximos que realmente
tiveram surtos e tiveram que ir embora (P18).

O/a mesmo/a estudante complementa sua fala no didlogo travado e refere-se a uma
palestra sobre saide mental que foi promovida pelo SAE e a importancia que este espaco teve

para estudantes de determinado curso. Destaca-se que a area da saude é um dos campos de
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atuacdo do PNAES de extrema importancia, que por vezes aparece de forma transversal, ndo
como algo sistematizado e planejado dentro das acdes da UFFS.

Outro argumento bastante significativo e contextualizado, pode ser observado no
trecho que segue referindo-se ao funcionamento da UFFS, as relagcdes entre os setores e da
propria UFFS com a sociedade, também, sdo ressaltados e questionados pelo/a estudante, 0s
compromissos assumidos pela universidade desde seu processo de criagdo bem como de seu

propasito.

Aiaiaiaia, & uma perceptiva bem suspeita, por ter passado pelo DCE, ter ouvido 0s
estudantes, por ser usuaria, eu acho que a equipe do SAE se esforca ao maximo pra
atender as demandas, e ouvir 0s estudantes, é o que ta mais préximo dos estudantes,
mais proximo da nossa realidade, as assistentes sociais do SAE, [...] Também vejo
que ao chegar la em cima, ha uma grande dificuldade das demandas serem ouvidas
e de ter a devida atencdo, isto me chateia muito, porque € todo um trabalho que a
gente faz, que a gente acompanha, que a gente vive junto, um esforgo descomunal
pro contexto e chega la em cima e da um canetago e volta pra baixo. E uma das
maiores desilusdes enquanto estudante, a gente acredita na universidade quando
vem pra ca, a gente acredita muito nas assistentes sociais que trabalham no SAE,
porque elas nos acompanham, nos ouvem, vocés fazem o maximo que vocés podem
pra ajudar sempre, dentro das possibilidades sim! Mas a questéo é exatamente esta,
ndo se faz uma discussdo de permanéncia, se faz uma discusséo paliativa sobre a
assisténcia estudantil, vocé resolve a curto prazo porque é mais democratico, mas a
nossa universidade abriu pro SISU e os indices de vulnerabilidade socioeconémica
mudam. Eu tenho esta critica muito grande, ndo ao SAE, mas a PROAE, tipo a
minha critica ndo é ao SAE. Porque eu acho que estes limites da universidade
democratica popular acabam néo contemplando de fato o que poderia contemplar,
ndo se faz os enfretamentos necessarios que deveriam ser feitos, eu tenho criticas
[...]. Isto é fatidico, discussdes que ndo sdo feitas para os estudantes ndo se tocarem
do que realmente esta acontecendo, se a galera realmente se tocasse do que &, do
que significa assisténcia estudantil, a gente ia ter tido Nagasaki e Hiroshima nesta
universidade, ndo que as pessoas que sdo da regido nao teriam esta compreensao,
por ser uma regido conservadora, por ser uma universidade nova, falta um pouco
desta compreensao e o fato de ndo se trabalhar isso ja é proposital. E o SAE faz um
esforco enorme pra trabalhar isso. J& € proposital, eu sei, eu td vendo [...] a gente
sabe o que ta acontecendo (P17).

Nesta fala é possivel compreender a assisténcia estudantil para além do auxilio
financeiro e do atendimento que o SAE realiza, € notavel a clareza na compreensdo da
assisténcia estudantil como politica publica e de direito para os/as estudantes. Outro destaque
é a amplitude da assisténcia estudantil e seus objetivos, bem como as questdes de fundo que
esta politica possui na UFFS e as acBes que poderiam ser discutidas, desenvolvidas e
implementadas. Destaca-se aqui o perfil que a universidade possui, em caracterizar-se como
popular e democratica e como este perfil manifesta-se na assisténcia estudantil.

O quarto tema norteador se referiu ao fato da assisténcia estudantil considerar as
diferencas e particularidades de cada estudante. As respostas do grupo A foram positivas, e

nos trechos que podem ser verificados a seguir, elencaram-se as diferencas relacionadas a
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anélise socioecondmica e as trés faixas de classificacdo do auxilio socioeconémico, também

relacionaram com as comprovacdes necessarias e os fatores que compdem o calculo do IVS.

Eu acho que considera, leva em conta mais o individual mesmo, quando cheguei
aqui a minha faixa do auxilio era a que recebe menos. Eu tinha acabado de ser
mandado embora e ainda tinha dinheiro pra me manter, mas depois, quando
precisei, eles analisaram novamente os documentos e a situagao, e entdo colocaram
minha faixa de IVS | na que mais recebe. Eles levaram tudo em conta na analise, no
comeco eles identificaram que tipo, que realmente eu ainda tinha dinheiro pra me
manter, meu patrao soube que vinha pra cd, ele me demitiu pra que pudesse receber
todos meus direitos, e eu tinha bastante dinheiro, e quando eu precisei eles
analisaram a situacdo novamente (P5).

Eu vou pelo mesmo viés dele, sé que, a primeira vez que eu fiz o cadastro pros
auxilios, eu ndo fui bem alocado, eu diria assim, porque tu entrega os documentos,
ai uma comissdo avalia e tal, mas a realidade que tu vive é um pouco diferente, é
dificil compreender. Eu tive que chegar 14, depois de alguns meses recebendo o
auxilio, e mostrar pra eles que ndo tava tendo condicfes de me manter, “eu preciso
receber mais esse auxilio”. Meus pais ndo tém condi¢cdes de me sustentar, as vezes
vocé tem que ir la conversar, demonstrar mais, mostrar mais evidéncias que néo
tem condigdes com auxilio que esté recebendo, pra dai ter um respaldo pra receber
mais auxilio e pra entdo s6 no préximo més receber. E entdo vocé fica um periodo
alocado com um auxilio que ndo é o suficiente, neste quesito, no momento que vocé
vai |4 fazer o cadastro, que vai encaixar a pessoa num IVS, deveriam ser avaliados
varios outros critérios, acho que tinha que ser um pouco melhor avaliado (P4).

Sobre o atendimento do SAE, eu quero dizer sobre a maneira que vocé tem recebido
a gente, pela hospitalidade, sobre a andlise socioeconémica, eu posso dizer que o
SAE considera a situagdo socioecondmica de cada pessoa de maneira diferente, ndo
pode ser atribuido valor igual aquele que ndo trabalha, aquele que n&o trabalha é
mais vulneravel que aquele que ndo esté trabalhando, é o que eu posso dizer (P2).

Nos trechos destacados, ndo observou-se o reconhecimento das diferencas relacionadas
a outros fatores, além da questdo da renda e da acdo relativa aos auxilios socioecondmicos.
Dubet (2003) esclarece que as diferengas podem ser concebidas no que distingue o outro e as
posicles que os sujeitos ocupam e a desigualdade relacionada as disparidades econémicas
entre outros fatores. Contudo, nos trechos destacados visualiza-se a diferenca relativa a
questdo da classe, e como esta implica em desigualdades na universidade e na sociedade.

No grupo B, ao ser abordada a consideracdo das diferencas, alguns participantes
fizeram mencdo a analise socioeconémica e no didlogo, por meio da exposicdo de uma
situacdo em que o/a estudante julgou ndo estar bem classificado, observou-se que os/as
outros/as participantes tentavam auxiliar e pensar em solugfes que tinham por objetivo faze-
lo/a ficar classificado/a em um valor de auxilio socioeconémico maior, mas, por fim, o/a

estudante responde com uma negativa:

N&o, mas eu fiz tudo o que tinha pra fazer (P14).
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Ainda, no grupo B é possivel verificar falas bem expressivas sobre a trajetoria dos/as
estudantes até a universidade e ao atendimento disponibilizado pelo SAE, inclusive, destaca-
se a importancia de um dos instrumentais das etapas da analise socioecondmica, na qual o
profissional de Servi¢o Social realiza a entrevista, como forma de acolhida e como tentativa

de aproximagéo da realidade que o/a estudante apresenta.

Entdo, como a maioria do pessoal é de fora, e passam a mesma coisa que eu passei,
deixar a familia pra tras, deixar amigos pra tras. Eu vim de onibus com essa
mochila e uma mala, vim de uma cidade menor, com uns 40 mil habitantes, ent&o é
uma mudanca muito grande. Por exemplo, é muita coisa, eu lembrando de tudo
essas coisas que ela falou, das informac@es, eu poderia falar e pedir quatro vezes a
mesma coisa e elas param o que tdo fazendo, elas ouvem e elas respondem. E ai
falaram comigo na reunido, eu voltei la e perguntei de novo e ela me explicou de
novo, entdo eu acho que essa atencdo assim, tem mais um monte de preocupacdes
fora isso, eu acho que essa atencao que eles dao, eu acho que € significativo (P7).

Quanto as diferencas que vocé frisou, sim, acredito que os prdprios niveis de
vulnerabilidade e a prdpria intencéo ou a propria acao, atitude justa de vocé dar o
auxilio financeiro pros alunos conforme a sua vulnerabilidade social é uma forma
de vocé lidar com as diferengas (P13).

E, da mesma realidade né, mas essa questdo, por exemplo, da entrevista, ja se
avalia, ja se trata com muita particularidade cada aluno, avaliando todas as
diferengas (P11).

Pode-se considerar que a analise socioecondmica adotada, de acordo com a Resolugéo
n°10/2016 — CONSUNI/CGAE, serve como um instrumento que considera as diferencas, isso
em funcdo dos fatores analisados para o calculo do IVS e, também, pelas questdes pontuadas
pelos profissionais de Servico Social, como condicdes favoraveis e agravantes que avaliam
situacBes relativas a moradia, escolarizacdo, arranjo familiar, trabalho e ocupacéo,
mobilidade, territério e demais situacdes sociais especificas. Porém, relativo a assisténcia
estudantil, ndo se vislumbram programas especiais de permanéncia para as minorias, como
pode ser verificado no ingresso para estudantes indigenas e haitianos na UFFS.

Outra participagdo muito importante pode ser verificada no grupo C, onde dois
participantes sinalizaram positivamente a consideracdo das diferencas, um/a participante
acredita que as diferencas dos/as estudantes ndo sdo consideradas e remete a questao a propria

pesquisadora, uma vez que a mesma € assistente social®. Outro aspecto que pode ser

3 Tanto na condugdo e interpretacdo dos grupos focais como nas analises relativas ao lécus da pesquisa,
vivenciou-se o fato de estar imersa a pesquisa e, muitas vezes se deparar com a linha ténue entre as percepgdes
da pesquisadora e das percepcBes enquanto assistente social e servidora da UFFS. Este fato pode ser verificado
em funcdo de alguns estudantes sinalizarem a profissional e ndo a pesquisadora. O desafio foi constante na
tentativa de refletir sobre o vivenciado a luz das categorias tedricas e a partir dos sentidos e significados
atribuidos pelos estudantes.
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observado foi a experiéncia e as dificuldades enfrentadas pelo/a pesquisado/a relativa a
situacdo socioeconOmica, na qual destaca-se a importancia da moradia estudantil como uma
das acOes da assisténcia estudantil, que a UFFS ndo dispde. Por fim, outra referéncia que
infere que a demanda é muito grande e por este motivo ndo é possivel de ser atendida e

considerada em sua totalidade.

N&o, é exatamente e por isso que t6 falando, se levasse, vocés estariam muito mais
felizes e n6s também, ndo leva. Este discurso dessa politica que a gente tem hoje, é
pra dizer que t tudo bem e ndo estd, e quem ta dentro sabe que néo ta, ndo leva em
consideracdo as especificidades, e um pouco da minha trajetoria que foi junto que
estava com outras pessoas. A [...] que participou, a gente morou numa republica
com 12 pessoas, e foram 12 pessoas que estavam quebradas e ndo tinham onde
ficar, eu era dessas pessoas que, tipo, dependia dos auxilios pra poder pagar um
aluguel e comer, e mesmo assim néo tinha o que comer. Meu pai tinha acabado de
morrer e minha mae ndo tinha como me ajudar porque era manicure, e nao tinha se
aposentado ainda. O que eu quero dizer com isto tudo, se a gente tivesse uma
moradia, por exemplo, ndo precisaria pagar aluguel, comer no RU, pagando muito
mais barato, com o proprio auxilio talvez, séo coisas possiveis, a gente sabe que é
possivel, e a universidade ndo faz, mas na verdade eu ndo sei porque, e as vezes
parece que falta de vontade da gestdo, mesmo sabendo que tém, pessoas que sdo
favoréaveis a este tipo de politica, se pensa muito mais no projeto, que também néo
esté sendo seguido como deveria ser, do que em outra coisa. Nao se pensa! (P17).

Financeiramente assim, sempre vai ter um déficit, nunca vai suprir exatamente
todas as necessidades porque de fato a demanda é muito grande, sempre vai ser
(P18).

Conforme Rodrigues (2014), tem-se usado a diferenca para justificar a desigualdade,
para tanto o autor infere que somente se pode falar em diferenca quando se abolir as
desigualdades. Esta questdo é visivel no fragmento do/a estudante P17, onde as desigualdades
se misturam com a diferenca e os entraves destas demandas se materializam como acdes
efetivas de superacdo desta realidade.

Na sequéncia, 0 questionamento refere-se se os/as participantes consideram que, por
meio da assisténcia estudantil, é possivel minimizar as desigualdades sociais apresentadas na
UFFS. No grupo C podem ser elencadas algumas falas, sendo que um dos/as participantes
trouxe a questdo da motivacdo como sendo o principal fator para melhorar de vida; na
segunda fala, & possivel observar a relacdo do espaco universitario com a sociedade, por fim,
a relacdo da educacgdo com a questdo da mobilidade e ascenséo social.

Ajuda, tipo, quem vem pra estudar, quem ta motivado vai fazer muita diferenca.
Alguns sem auxilio ndo iam conseguir estudar de jeito nenhum. Eu acho que vai da
pessoa, ndo adianta vocé da a oportunidade e a pessoa nao aproveitar, ajuda muito,
mas depende mais da pessoa (P19).



105

Levar em consideracdo que estamos num espago privilegiado, isto ja equivale um
pouco. E aquela histéria, quando eu saio da universidade eu tento ser um cidad&o
chapecoense, eu acabo ndo sendo por que sou de fora, a gente sabe que tem um
conservadorismo da cidade muito forte em relacdo a isto, talvez, aqui dentro, as
coisas parecem um pouco melhores em alguns momentos. Aqui dentro as coisas
parecem serem um pouco melhores, mas la fora ndo, eu continuo sendo a mulher
[...], aquela menina que anda de bermuda curta que quer ser assediada, que néo
fala direito, que tem sotaque... Alivia um pouco, minimiza aqui dentro e mesmo
assim nao, para o pessoal da medicina eu sou vagabunda porque recebo os auxilios,
tipo, ndo quer trabalhar. Essa galera que vive do bolsa familia, eles também estéo
na universidade que foi construida a partir deste principio. Eu prefiro nao
responder esta pergunta, porque ndo tenho imparcialidade (P17).

Sim, porque é mantendo pessoas que ndo tém condicBes de se manter uma
universidade, de entrar numa universidade se manter aqui, estarem aqui, depois de
se formarem terdo condicdes melhores de vida, através de emprego melhor, que elas
ndo teriam sem a formag&o, vocé traz este acesso, quanto mais pessoas entram e
saem [...] e esperam este acesso que ndo teriam de outra forma melhores condigdes
sociais (P18).

No segundo e terceiro fragmentos ficam explicitas as nocdes de equidade como
imperativo de diminuir as desigualdades sociais (DIAS SOBRINHO, 2013). Verifica-se o0
principio do tratamento diferenciado para sujeitos que ndo sdo iguais na tentativa de
minimizar as diferencas, por meio de a¢des que buscam a inser¢do em espagos e posicOes até
entdo ndo ocupados (COSTA, 2010). Segundo estas percepcdes, 0 ensino superior, por meio
da assisténcia estudantil, pode ser um mecanismo de promocdo de equidade para estudantes
que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social.

Na segunda fala, outro aspecto possivel de ser destacado é o tema do preconceito para
com os/as estudantes e, mais especificamente, com aquele/a que é diferente. Percebe-se que a
sociedade, e a propria universidade, ndo reconhece o sujeito na sua condi¢do de estudante,
mas reconhecem inicialmente suas caracteristicas referentes as questdes étnicas, de classe, de
género entre outras formas. Antes de concebé-lo/a como estudante, é considerado/a negro/a,
pobre, bagunceiro/a, vagabundo/a, nestas adjetivacdes sdo expressas formas de preconceito.
Sobre o convivio com as diferencas dentro e fora da universidade, relacionam-se as formas
elencadas por Wieviorka (2006), estabelecendo o assimilacionismo, a tolerancia e o
reconhecimento, no qual o autor infere que um aspecto é apenas ser tolerado e outro é ser
reconhecido em suas particularidades.

No grupo B visualizaram-se reflexfes no ambito das desigualdades sociais e que a
assisténcia estudantil tem um papel de contribuicdo para quem ja acessou a universidade e
desfruta deste espaco privilegiado, fazendo, assim, referéncia positiva de que a assisténcia
estudantil pode minimizar as desigualdades para quem ingressou no ensino superior. Para

alguns estudantes o ensino superior representa um investimento e uma possibilidade concreta
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para inserir-se no mercado de trabalho e mudar a sua e, em alguns casos, a situacdo financeira

de sua familia.

Se a desigualdade social for sempre baseada em um problema econémico sim, mas
nao é (P8).

Acredito que, se vocé for olhar de forma mais ampla, ela ajuda quem entra, quem
tem acesso, ela ajuda a se manter na faculdade, mas ela ndo modifica a realidade
fora daqui, ela modifica o ser humano que esta aqui dentro, estudando e tendo
acesso a esse capital cultural, esse capital de estudo e intelectual. Entdo esse ser
humano, com certeza, vai conseguir, ela vai minimizar a dificuldade dele né, mas
ela ndo vai modificar quem néo estuda aqui dentro, a politica dela é voltada pra
quem t& aqui dentro, porque esse cara que td aqui dentro e que la fora vai poder
fazer a diferenca, vai poder dar uma melhor aula melhor, pra poder ser um bom
profissional. Mas, ela ndo vai modificar a realidade da comunidade que eu venho,
por exemplo, porque 14 é uma politica do municipio, uma politica do estado, entdo
h& uma diferenca, mais pra especificar né, porque a desigualdade social ela é muito
ampla (P13).

Acho que no sentido que vocé fala é a questdo da universidade fazer a diferenca,
uma pessoa mais abonada que consegue se manter mais tempo dedicado voltado
aos estudos é diferente de uma pessoa que precisaria trabalhar. Se néo tivesse esse
auxilio, essa ajuda da universidade, eu entendo que sim, que no meu caso por
exemplo, pelo menos né, o auxilio foi uma diferenca boa pra mim poder me dedicar
e ter um rendimento melhor, eu entendo que sim, que traz mais igualdade nessa
parte (P12).

Conforme Diaz (2007), a desigualdade social possui um carater multidimensional,
fatores que véo além da questdo econdmica, isso pode ser visualizado nos trechos destacados
pelos/as estudantes que a consideram como um problema amplo, complexo e estrutural da
sociedade. Também no penultimo e ultimo trecho verifica-se de forma clara o principio das
acOes afirmativas, pelas quais a assisténcia estudantil, ao beneficiar estudantes em
vulnerabilidade social, promove a inclusdo e o0 acesso as oportunidades. Relaciona-se a
afirmacéo de Cury (2002) que expressa que a piramide educacional acompanha a piramide de
distribuicdo de renda, desta forma avancando em melhores condi¢bes de vida para os/as
estudantes e para a sociedade.

No grupo A, a maioria dos/as participantes ndo acredita que por meio da assisténcia
estudantil € possivel minimizar as desigualdades sociais. Entendem o auxilio como ajuda que
tem como objetivo proporcionar a possibilidade de se manterem na universidade, mas nao
Ccomo um mecanismo que podera minimizar as desigualdades sociais ou promover a equidade.
A palavra ajuda e referida em varios fragmentos e, em algumas situacfes, remete a
perspectiva de gratiddo pelo que recebem, isto demostra o aparato ideologico que

historicamente est presente na concepcao de politica social no Brasil.
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N&o, acho que o auxilio exatamente nao, tipo, 0 auxilio ndo é pra equilibrar eu com
0 rapaz que chega de caminhonete, nao é pra isso! Ele tem uma funcéo social, ndo
que essa funcdo seja levar a equidade de todos os estudantes, porque cada um tem
uma realidade diferente (P5).

Ele ajuda a gente estar no lugar que eles estdo também, digo, mas ndo faz com que
a gente se pareca com eles, ou menos pobretéo (P3).

Eu acho que a assisténcia, num conjunto geral, ndo s6 no auxilio, no quesito
auxilio, auxilio é auxilio, tipo, ndo é um salario que tu ta recebendo por ali pra ti
sustentar pra tudo que vocé precisa, € s6 uma ajuda a mais pra vocé que ta
precisando. Mas por outro lado, tipo, a assisténcia, vocé tem a receptividade, as
vezes vocé tem o aluno que vem de fora, alunos que séo negros, sofrem preconceito
e 0 papel da assisténcia estudantil é importante também. Neste sentido vocé receber
a pessoa bem, tu conversar com ela, se sentir a vontade em casa, na universidade,
mas ndo depende s6 do SAE, é todo um contexto, um conjunto de drgaos e pessoas,
seres humanos, que auxiliam nesse processo, entdo, tipo, as vezes o SAE é muito
receptivo e os professores ndo sdo tdo receptivos assim, os amiguinhos também néo
sdo. Entdo eu acho que o SAE tem papel fundamental nisso, mas néo é, assim, o
Unico fator pra que melhore essa questé@o de igualdade social (P4).

Nos trechos os/as estudantes se referem a situacdo financeira de outros/as estudantes
que possuem melhores condicdes e, segundo os/as participantes, as desigualdades da
sociedade sdo reproduzidas na universidade, assim, estes/as estudantes acionam sua
identidade frente ao questionamento e reconhecem espacos fisicos e simbolicos distintos
referentes as classes sociais a que pertencem. Nesse sentido, Bourdieu e Champagne (2012)
compreendem que as desigualdades escolares estdo relacionadas aos percursos sociais
desiguais dos diferentes sujeitos, sendo que ndo competem a partir de posicdes iguais.

Adentrando sobre a questdo da equidade e igualdade de oportunidades, foi indagado se
os/as estudantes consideram que por meio da assisténcia estudantil é possivel promover
justica na permanéncia e conclusdo do ensino superior. No grupo A o dialogo relacionou-se
com a questdo anterior, contudo destaca-se o entendimento que reproduz a importancia dos
auxilios, mas que este ndo garante a igualdade de oportunidades na permanéncia e no éxito
académico.

O exemplo trazido pelo/a estudante refere-se ao acesso a uma segunda lingua
estrangeira e da necessidade que ela tem para o referido curso. Nota-se a concorréncia e a
busca por um bom curriculo e uma apreciacdo critica sobre possibilidades objetivas.
Evidencia-se a percepcdo das baixas capacidades competitivas e que 0s cursos de maior
prestigio destinam-se aos estudantes que possuem melhores condi¢fes financeiras (DIAS
SOBRINHO, 2013).
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Ele ajuda vocé a concluir o curso, a conhecer coisas novas, ir pra outros lugares
também, fazer um curso superior, 0 que antigamente pobre ndo fazia, mas tem
coisas ainda que a gente ndo consegue fazer, tem coisa que ndo da pra fazer
comparando com uma pessoa que tem mais condicdes. Tipo, eles conseguem fazer,
o exemplo é o curso de inglés, a gente ndo consegue pagar curso de inglés, a gente
tem que aprender na marra, quem tem condi¢des ja sabe inglés, nosso curso precisa
muito de inglés, esta é uma das coisas que a gente mesmo recebendo auxilio ndo
consegue alcancar, cursinho por fora e tal (P3).

No trecho expresso fica clara a nogdo de alguns principios de equidade, a partir das
possibilidades que o fato de cursar uma graduacdo pode trazer na vida do/a estudante.
Contudo, mais uma vez manifesta-se que a assisténcia estudantil ndo promove a igualdade de
oportunidades no espaco universitario e muito menos a igualdade, uma vez que, segundo
Santos (2010), os sujeitos ndo partem de uma condicdo/posicdo igual para que consigam
alcancar os mesmos objetivos pessoais e profissionais, constatado pela necessidade de
aprender uma lingua estrangeira e as desvantagens de ndo possuir tal conhecimento prévio.
Além disso, conforme Dubet (2003), a propria universidade pode reforcar a exclusdo e a
desigualdade, quando ndo permite trabalhar com estas questdes e promover o
desenvolvimento dos sujeitos.

No grupo B, o debate apresentou reflexdes interessantes que sdo relacionadas a
concepcao de assisténcia estudantil como direito, contudo, é possivel observar que os/as
estudantes entendem a universidade como um espaco privilegiado e como este espaco deveria

ser expandido, uma vez que tampouco 0 acesso € nem a permanéncia sao democratizados.

Eu acho justo, mas a maioria esta fora da universidade, na sociedade no geral,
ainda sdo minorias dentro da universidade, entdo é justo mas ainda falta, tem um
caminho muito longo ainda pra ser justo, com toda a sociedade. Porque a gente
ainda acaba sendo a elite por estar aqui dentro, porque muita gente ainda ndo
consegue ter acesso, apesar de ja existirem programas que auxiliem nisso, mas
ainda eu acho que é muito precéria, acho que deveria ter mais (P15).

E a questdo também é assim, por exemplo, nés temos hoje uma regido que
compreendendo o oeste catarinense onde estd a universidade, sé que aqui ndo
recebe s6 gente do oeste, recebe de todo o Brasil, inclusive até de outros paises.
Hoje, saindo do ensino médio, a quantidade de estudantes que saem do ensino
médio, hoje ndo sei se chega, ndo tenho esses dados, mas nao chega a 10% que vai
pra uma universidade e esses outros 90%, também teriam o mesmo direito que nos
em estar aqui, pelo simples fato, eles também contribuem, pagam seus impostos,
tudo, entdo tem essa justica, mas teria que ser mais ampla pra tentar favorecer toda
sociedade, porque infelizmente hoje a quantidade de pessoas que se forma num
ensino superior € muito inferior as que se formam no ensino médio, por exemplo
(P11).
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Eu ia falar focando mais na sua questao sobre a gente estar dentro da universidade
e receber o auxilio pra se manter aqui dentro da universidade. Nao so é justo como
¢ um dever do Estado dar esse suporte, que as instituicbes possam passar esse
dinheiro para os alunos, porque, quando a universidade era um fator determinante
apenas para a classe dominante, sé pra elite, sempre foi feito muita luta para que se
pudesse entrar, ai quando se entra tem que haver muita luta para que possa se
manter, entdo isso aqui pra classe trabalhadora, pra quem lutou por isso aqui, isso
aqui nunca foi algo determinante pra eles, por isso que tiveram que lutar, por isso, e
pra se manter aqui é necessario o suporte, entdo é mais que justo porque se néo vai
ter que trabalhar, ai logo vai desistir do estudo ou vai ser aprovado simplesmente
com a média seis, sabe. E ndo vai conseguir extrair tudo que isso aqui oferece
(P13).

Nos fragmentos destacados, verifica-se a importancia de acgdes afirmativas tanto no
acesso como na permanéncia e que sdo consideradas justas neste contexto. Segundo Amaro
(2017) as acOes afirmativas tem por objetivo beneficiar de forma diferenciada, grupos
discriminados para que possam alcangar melhores condi¢des de vida. Estas politicas precisam
carregar em seu cerne concepgdes de justica e equidade para corrigir as desigualdades sociais
(SOUZA, 2016).

Outro destagque, observa-se na ultima fala, referente a compreensdao do dever do
Estado, ou seja, da assisténcia estudantil configurar-se como direito, e ser justa a permanéncia
e conclusdo do ensino superior para as classes populares. Refere, ainda, que s&o conquistas
sociais que podem ser visualizadas ao longo da histéria do ensino superior brasileiro.
Relaciona-se com a consolidacdo da assisténcia estudantil na historia do Brasil e o
protagonismo do FONAPRACE neste processo.

Na sequéncia, as falas trazem outro aspecto interessante, uma vez que a maioria dos/as
estudantes é a primeira geracdo da familia a ter acesso ao ensino superior, trazendo a
lembranca de que os pais, nem os/as proprios/as estudantes imaginassem estar na condicdo de
universitario/a em uma universidade federal. A partir destes trechos é possivel compreender o
percurso elitizado da educagdo superior, e a forma tardia de investimento do Brasil na
educacao publica, gratuita e de qualidade (NIEROTKA, 2015).

A universidade, ela é vista como um meio de ascensdo social, se alguém pode
exclusivamente se dedicar a estudar melhor, claro, muita gente fala “ah, vocé ndo
paga a universidade” tudo bem, mas eu tenho que me manter, eu tenho que comer,
tenho que me vestir, eu tenho que vim pra universidade, conseguir manter a gente
na universidade é muito importante, que bom se todos conseguissem fazer isso, que
ninguém precisasse trabalhar né, 6bvio que esse € um mundo que ndo existe né.
Mas, entdo se todo mundo pode, eu digo pelo meu lado né, eu tenho um objetivo na
minha cabeca que é tentar pegar as notas melhores, fazer artigos, pra seguir
mestrado, doutorado um dia né, entdo isso acaba equiparando as coisas né, porque
se fosse pensar... seis, sete anos atras, eu jamais pensaria nisso, porque se eu tivesse
que pagar a universidade e hoje ta trabalhando eu ndo conseguiria também, entdo é
6bvio que é muito importante e é justo (P14).
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E muito justo aqui, mas como a P15 falou, ele deveria abranger mais, pra mais
pessoas, porque repara que S80 poucas as pessoas que conseguem entrar na
universidade e depois sdo poucas também as pessoas que conseguem receber esse
auxilio, entdo deveria ser mais amplo, mas pra quem consegue né, é muito bom,
imagina é essencial, como ele falou, se fosse seis anos atras, la em casa por
exemplo eu tive a realidade do meu pai dizer “eu nunca imaginei que vocés iam sair
daqui, nunca, nunca imaginei”, porque era algo muito fechado, entdo € justamente
por isso que se rompe muitas barreiras que a universidade estd conseguindo
abranger mais pessoa, s6, mesmo assim, deveria ser mais, porque aqui dentro se
promove muito a justica, mas ainda assim né, seria bom se conseguisse abranger
ainda mais (P10).

No grupo C, foi perceptivel a conclusdo de que estar na universidade € justo, e que
devido a politica de assisténcia estudantil € possivel encontrar estudantes de todas as classes
sociais. Diante dos extratos também é possivel verificar que lentamente a educacdo superior

deixa de ser uma heranca para configurar-se como um direito (LAZARO, 2016).

Sim, até porque a universidade tem pessoas que sdo de todas classes (P18).

Eu vejo uma constante de pessoas que ndo teriam condices, t4 crescendo em massa
dentro da universidade e esta conseguindo se fortalecer, esta tendo condi¢des de
estar aqui, em parte € por causa do auxilio, a grande parte é por causa do auxilio
(P16).

Eu acho que é justo, ndo sei se justo é a palavra, 0o governo ta pra educar a
populacdo, isto é uma ajuda que ele da, que ele tem que dar (P19).

E uma destas ferramentas, ndo na forma como esta posta aqui na UFFS, talvez
tenhamos muito pra discutir sobre isso, mas como [...] eu tenho que lutar por
direitos, eu sei que ndo resolve meu problema histérico estrutural, mas € o que tem
pra mim hoje, € 0 que preciso correr atras, € o que preciso reivindicar, por mais
que a gente sabe que é processual, paliativo e tudo mais... (P17).

Nos fragmentos é perceptivel a compreensdo de que na universidade convivem
diferentes segmentos sociais e de diferentes classes, destaca-se, nitidamente, a reproducdo das
desigualdades sociais da sociedade no espaco universitario. Novamente percebe-se o carater
maltiplo das desigualdades e as formas com que sdo reproduzidas e redefinidas na
contemporaneidade (ARROYO, 2010).

No ultimo fragmento verifica-se a compreensdo da importancia que as politicas de
carater compensatorio possuem na contemporaneidade, contudo, destaca-se que a
problematica estrutural ndo é resolvida, mas s&o apresentadas formas de minimizar as
desigualdades historicamente construidas na sociedade brasileira, isso é enfatizado quando a/o
pesquisado/a reflete sobre a necessidade de luta para garantia de direitos. Nesta direcdo,

conforme Fraser (2001), apenas ac¢Ges transformativas conseguem reverter a légica excludente
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presente na sociedade.

5.2.3 Agdes de assisténcia estudantil da UFFS e o direito a educacao superior

Na continuidade, referente ao terceiro eixo de temas norteadores, foi indagado
especificamente sobre uma das ag¢Oes de assisténcia estudantil da UFFS, acerca da concessédo
de auxilio financeiro e dos critérios estabelecidos nos editais anuais e, por fim, sobre nocdo de
direito da permanéncia no ensino superior por meio da assisténcia estudantil.

Assim, o debate seguiu tratando sobre a avaliacdo dos/as participantes acerca dos
critérios de desempenho académico, dos editais de auxilios socioecondmicos. Dentre o0s/as
participantes que se manifestaram, nos diferentes grupos realizados, foi possivel visualizar

apenas duas falas contrarias a exigéncia de desempenho para os editais de auxilios.

[...] Eu considero que s@o equivocos, porque & muito meritocratico, e se é direito é
direto, entendeu? Eu ndo tenho que impor uma condi¢cdo pra quem ja estd em
vulnerabilidade, a partir do momento que eu falo isso eu coloco a pessoa mais a
margem, porque ela vai sofrer uma pressédo pra passar para continuar recebendo
uma coisa que ja € de direito dela, independentemente do que ela faga, ndo
interessa, € quem ta a margem, quem precisa. Aquela pessoa vai ter mais
dificuldade de insercéo, de contextualizacdo, enfim varios fatores, eu acho que séo
equivocos, achar que é investimento publico e precisa ter retorno, cara, a gente ja
ta produzindo conhecimento cientifico pra sociedade, qual o retorno maior que
este? Acho que os gestores da universidade deveriam ter orgulho, e ter exemplo,
ndo s6 meu exemplo, de outros exemplos, pessoas que viveram a margem, de ter
pessoas negras, pobres, periféricas de estar ocupando este espago, isto quer dizer
que a universidade estd cumprindo seu papel social, pra que impor, se a UFFS tem
um projeto diferente e de estar nesta regido, ndo faz sentido, eu sei que tem toda
umas diretrizes que talvez baseie isto, uma legislacao, mas ndo faz sentido nenhum
(P17).

O fato de existir a assisténcia estudantil ndo nos garante, de forma nenhuma, a
exceléncia académica, como se vocé achasse que vocé coloca um pontinho de
educacdo numa periferia parece que a periferia cresce um pontinho a mais de
educacdo, ndo é assim que funciona, ndo é instrumental dessa forma [...] enfim, eu
ndo vejo o auxilio socioecondmico como garantia de nada, nem de permanéncia

[..] (P8).

Conforme elencado no primeiro fragmento, a perspectiva do direito é colocada em
questdo ao se exigir contrapartidas que o/a estudante precisa dar/cumprir para receber os
auxilios socioecondmicos, uma vez que ele/a necessita destes recursos para se manter na
universidade. Pode-se inferir que os/as estudantes tornam-se clientes da assisténcia estudantil,
pois, necessariamente, precisam dar algo em troca do que foi recebido ou “comprado”.
Kowalski (2012) e Graeff (2014) refletem acerca das contrapartidas na assisténcia estudantil e

como este mecanismo nega a nogao de direito e incide sobre a visdo de benesse ou favor.
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Nesta direcdo, Pereira e Stein (2010) analisam mecanismos regulares das politicas
sociais e que podem ser relacionados com o0s fragmentos expressos pelos/as estudantes
usudrios da assisténcia estudantil, sendo necessario “comprovar” a pobreza; a nogao de que os
préprios/as fraudam os processos e, além disso, a exigéncia das condicionalidades, como se
fosse possivel dar alta, ou ainda, exigir compensagdo de um direito de protecdo social.

Nos extratos a seguir sdo revelados aspectos da trajetoria dos/as estudantes e as
fragilidades do ensino na rede puablica. Ainda, € destacada a necessidade de contrapartida,
uma vez que se trata de dinheiro publico e que os/as estudantes necessariamente precisam
merecer para receber o auxilio. Esta concepg¢do vai de encontro a nocao de direito, conforme
destacado no capitulo anterior e reforga a nogdo da meritocracia para poder desfrutar de um

direito.

Porque assim, eles falam em reprovar, ainda seria facil a gente pensar assim,
olhando da onde a gente vem, s6 que ndo sei, as vezes tem alguém que estudou
sempre em escola publica e que ndo conseguiu lugar, trabalhou durante o ensino
médio por algum motivo, ndo sei, ou ndo concluiu o ensino médio, optou pelo
ENEM, até o ano passado validava o ensino médio, entdo pode acabar havendo a
defasagem, a gente tem mais s6 que o financeiro (P7).

Acho certo, mais que justo (P14).

O cara ja ta recebendo o auxilio pra poder se dedicar aos estudos né, ai ndo vai se
dedicar, ai ndo é justo né (P12).

Sim, porque dinheiro do estado ta sendo investido, independente ou nédo, se vocé
paga os auxilios, se vocé paga impostos ou ndo, em tese todo mundo teria direito de
vir pra universidade e todo mundo tem direito ao auxilio s6 pelo fato de vocé pagar
0s impostos (P8).

Se vocé parte dos pressupostos de quem recebe auxilio ndo esta trabalhando é o
minimo que se espera que o aluno vai pra sala de aula, que comparega, que assista,
que é obrigacdo dele, a gente t& numa universidade publica e gratuita, mas tudo
isso tem um custo por tras disso e precisa ter consideragdo sobre isso, por aquilo
que ta sendo investido em vocé. Eu acho que o meio de avaliacdo do auxilio é muito
mais que justo, porque imagina vocé recebendo auxilio sem ir as aulas, sem fazer
nada e o dinheiro publico ta4 sendo gasto, e tem gente que ndo esta conseguindo
entrar, ndo vai conseguir ganhar aquele dinheiro, no minimo este dinheiro poderia
ser remanejado pra bolsa de pesquisa, por exemplo, entdo controlar este gasto,
precisa ter controle (P5).

A partir do edital de auxilios do ano de 2016, foi estabelecida a possibilidade do
estudante realizar acompanhamento pedagdgico e/ou psicossocial e permanecer recebendo 0s
auxilios. E uma agio nova da assisténcia estudantil da UFFS, pois néo é realizado o corte do
auxilio de imediato, uma vez que na maioria das situacdes o corte do auxilio acaba por

agravar ainda mais a situacdo dos/as estudantes. Dessa forma, as causas sdo trabalhadas pelas
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equipes técnicas do SAE. Por ser uma agdo nova, percebe-se a necessidade de avancar nesta
questdo, inclusive na composi¢do técnica das equipes dos diferentes campi.

Eu concordo nesta parte das faltas, é pra manter na universidade, vocé néo vindo
na universidade ndo faz sentido vocé receber auxilio ou néo esta funcionando ou
vocé ndo merece receber. Na questdo das notas eu ainda acho justo, porque, como a
gente ja viu, ttm o acompanhamento com quem ta com dificuldade, eles dao as
dicas, de como fazer método de estudar, vocé pode pedir ajuda pros seus colegas, é
a mesma coisa, eles ajudam também nas notas, é pré-requisito, mas eles ajudam na
nota (P16).

Se fosse 0 mérito pelo mérito seria muito cruel né, mas existe um acompanhamento
ali (P15).

Eu acho a parte da frequéncia muito legal e das matérias e tem gente que tem muita
dificuldade mesmo, nao dificuldade de ndo conseguir aprender, mas dificuldade até
de alguma deficiéncia, por exemplo, um surdo e um cego, a matéria é muito dificil
ele ndo consegue passar. Poder ter o0 acompanhamento é muito legal mesmo, de ele
nao perder o auxilio [...] (P3).

Nos editais anteriores a 2017, um dos critérios solicitados era aprovacdo de 50% das
disciplinas curriculares matriculadas, entretanto, neste ano foi reavaliado e como critério foi
adotado a necessidade de aprovacdo na quantidade minima de créditos curriculares exigidos
pelo curso ou o estabelecido pela PROAE. Conforme a avaliacdo do/a estudante a seguir,
este/a chama atencdo de em alguns casos haver a necessidade de aprovagdo de 100% para

garantir a permanéncia no recebimento do auxilio.

Agora ta sendo avaliado o minimo de créditos pra manter o auxilio, 0 minimo de 12,
pode acontecer, ndo sei, de um estudante pegar sé o minimo e, se ele ndo conseguir
e pode acontecer dele perder o auxilio, porque 100% é bastante, este tipo de
estudante deveria ser reavaliado, talvez 50%, o dobro das matérias, porque pode
acontecer de ndo conseguir aprovar em tudo, e o auxilio é fundamental, pode
acontecer alguma coisa [...] (P5).

Entrando na parte final do grupo focal, foi questionado sobre quais das acdes os/as
participantes consideravam essencial para a permanéncia e se a mesma seria condicdo de
permanéncia ou nao na UFFS. No grupo A e B foi unanime a resposta que assertivamente

considera o auxilio financeiro, condi¢do de permanéncia na instituicao.

Sem auxilio ndo estaria aqui. E dificil encontrar emprego em Chapecd, tendo aula
de manhd e de tarde, ou na hora que vocé quer e ta disponivel, e ainda mais em
Chapecd. Pela questéo de horario é dificil, se eu conseguisse um emprego, com um
salario razoavel, tipo 1.200,00, na faixa de IVS ja cortava o auxilio, mas eu viveria
tranquilo, mas é dificil por causa dos horarios (P4).
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Taria na universidade, mas ndo poderia estar trabalhando na empresa, no meu
caso, teria que trabalhar o dia inteiro e ndo poderia ter a mesma dedicacao,
consequentemente 0 meu conhecimento iria cair né (P12).

Sem esses auxilios, seria quase impossivel, conseguiria sim vir pra universidade, s6
ndo conseguiria dar a mesma dedicagdo que tento dar (P9).

Assisténcia remunerada, é 0 mais importante é o que mais traz... sem o auxilio ndo
estaria aqui (P18).

Faz-se um destaque que, na maioria das repostas, foi elencado que sem os auxilios
socioecondémicos o/a estudante ndo conseguiria permanecer na universidade. Este fato
demostra a importancia destas acGes para os/as estudantes e, inclusive, previne possiveis
evasOes derivadas da falta de recurso e da vulnerabilidade socioecondmica apresentada
pelos/as estudantes. Para tanto, o repasse financeiro é decisivo, é condi¢cdo de permanéncia,
segundo a amostra de participantes da pesquisa.

Conforme Fraser (2001), pode-se verificar processos de reconhecimento e
redistribuicdo por meio da assisténcia estudantil, na medida em que se reconhecem grupos
socialmente excluidos do ensino superior e redistribuicdo no fato da concessdo de auxilios
financeiros com a intencdo de suprir as necessidades basicas dos/as estudantes.

Destaca-se que na conversa, o auxilio financeiro também foi aliado a outras acoes,
como a do restaurante universitario, que proporciona inimeros beneficios aos estudantes, pois
propicia uma alimentacdo nutricionalmente balanceada, higiénica e com um custo acessivel,

fornecendo, ainda, um espaco de convivéncia para a comunidade académica.

Mas acho que algo que complementou o lado financeiro, é o lado alimentar, a
cobranca de R$ 2,50 pra almocar e jantar no RU, ela complementa o or¢amento
que a gente tem, porque, a maioria que divide um apartamento com mais pessoas, a
maioria pelo menos, entdo paga R$ 400,00 de aluguel digamos, sobra dinheiro pra
transporte e sobra um pouco de dinheiro pra comer, mas ndo tem dinheiro pra livro,
ndo tem dinheiro pra nada, as vezes pega emprestado pra pagar um Xerox, mas
enfim, acho que a complementacéo que se da com o RU aqui e o dinheiro que vocé
tem pra se manter sabe (P13).

Vocé nunca vai ter um cardapio variado que nem tem aqui. Se tu ndo vai comer
porcaria ou um lanche na rua (P11).

Teve um dia que teve peixe eu disse “meu deus, peixe tem uma vez por ano ld em

casa” (P15).

Da a possibilidade de vocé se alimentar, a universidade d& comida pra gente, eu
vejo como uma coisa muito maternal, assim (P8).
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Uma vez foi questionada essa questdo que “porque o aluno que tem IVS | ou Il tem
que pagar o mesmo valor? E, palavras do reitor: “O auxilio garante o pagamento
do RU”, 0 que vocé ganha vocé paga. Mas se vocé paga R$ 2,50, por exemplo, é R$
5,00 por dia, até que tem essa garantia (P11).

Outros/as estudantes destacaram agdes como 0 acompanhamento psicolégico e o

acolhimento do SAE:

Eu acho que depende de pessoa pra pessoa, no caso o0 P18 é o financeiro, eu ja ndo
sei, eu fico entre o financeiro e o psicolégico. No ano que passou eu conseguiria
ficar na universidade, tem momentos que aconteceram problemas que se n&o tivesse
0 auxilio ndo teria dado, mas acontece isso com o psicoldgico, eu fico entre os dois
(P16).

O acolhimento do SAE, sem duvida alguma, o atendimento psicoldgico, ja teve
varias vezes que eu tive crise existencial por estar aqui e toda presséo [...] Eu acho
que o SAE deveria ter mais estrutura, os SAE de todos os campi precisam de mais
estrutura pra trabalhar, mais espaco, mais tudo, se ndo fosse estes tipo de
atendimento talvez néo estaria mais aqui, como outras amigas minhas que ja foram
embora, mulheres [...], periféricas que se sentiram ndo pertencentes, ndo no direito
de usufruir deste espaco, talvez por néo ter tanto contato, no recebiam o auxilio na
época e acabaram desistindo por que ndo tiveram este apoio, nestas ocasifes se ndo
tivesse este apoio estaria a beira de desistir. O atendimento psicoldgico foi o que me
manteve aqui. S&o acfes que precisam expandir, que precisam ser oxigenadas,
grupos de apoio, atendimento faz toda diferenca na vida do estudante, a gente sofre
muito psicologicamente. Foi 0 que aconteceu com elas, quando eu perdi os auxilios
eu tive que me submeter a certas coisa na cidade [...] ndo tinha apoio da minha
familia, e ndo tinha pra onde chorar, correr, pra quem falar, ai as vezes vocé vai
conversar com um estudante e ele estd pior que vocé, sabe esta todo mundo
sofrendo e chorando o tempo, o apoio psicoldgico é fundamental (P17).

O primeiro ponto que eu levantei foi 0 acompanhamento dos alunos que as vezes o
aluno est4 aqui, vem de fora ndo tem amigos e acaba reprovando, pode gerar na
perda do auxilio, se tem um corpo ai que conversa com o aluno, que entende a
situacéo dele, a realidade dele, isto de alguma forma nédo esta se dando bem e, se
tem algum problema familiar, ajuda a pessoa, uma das principais coisas pros
alunos é a salde mental, a saide mental precisa estar em dia, se ndo tiver em dia
nada vai funcionar (P5).

Diante dos trechos acima, € possivel verificar a afirmacdo do FONAPRACE relativo a
compreenséo da assisténcia estudantil como investimento e ndo como gasto social, bem como
conceber as diferentes facetas de atuacdo da assisténcia estudantil. Ao serem implementadas
0s 10 campos de atuagdo estabelecidos no PNAES: moradia estudantil; alimentacdo;
transporte; atencdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagdgico; e
acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento, altas habilidades e superdotacdo, estes poderdo atuar significativamente na

vida dos/as estudantes.
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Para finalizar os questionamentos, foi indagado se os/as estudantes consideram que
tém seu direito a educacdo superior garantido por meio da assisténcia estudantil. Nos
diferentes grupos foi possivel verificar diversos pontos de vista sobre esta questdo, conforme

segue abaixo:

Na parte da assisténcia estudantil ta garantido, ndo tenho como reclamar, pra mim
ta muito bom, e porque eu t6 aqui, sabe é necessario. Se ndo tivesse auxilio, a
ajuda, o RU ndo estaria aqui (P19).

Conhecendo melhor sim [...] vocés fazem isso, vocés sdo assistentes sociais e rola
esta sintonia, tem esta identificacao de ter esta pessoa como referéncia pra ter esta
pessoa de referéncia pra suas mazelas, eu me senti mais segura, tem assisténcia
estudantil. O negocio aperta vou pra la, ndo preciso ficar com receio, de ir pra
porta no SAE, ndo vou na porta da minha mée, mas vou na do SAE (P17).

Sim, eu ndo estaria aqui. O RU é extremamente importante, tem as vezes que ndo
tenho dinheiro pra comprar comida, se for pra comer vou viver de miojo e arroz e
arroz, por exemplo, no RU tem o direito de me manter alimentado, comida de
qualidade, ndo vou comer fritura todo santo dia. O tempo pra dedicar pra fazer uma
comida é um tempo que vocé poderia estar estudando (P18).

Ah, garantido sim, se vocé quiser estudar vocé vai estudar, mas ndo sei se
especialmente pela assisténcia estudantil ela garante esse direito. Se eu quiser
estudar, mesmo néo recebendo nenhum auxilio eu vou continuar estudando, eu dou
um jeito ne, sé que seria bom se a maioria pudesse receber, se a maioria pudesse
receber um auxilio, claro que é utépico né, mas se todo mundo pudesse receber um
auxilio que pudesse se manter com dignidade e pudesse principalmente se focar
nisso né (P14).

Foi possivel verificar opinides que discordavam e referéncias que inferem este direito
como algo ndo garantido frente ao contexto nacional vivenciado. E, que ndo basta apenas
assisténcia financeira, € preciso avancar na qualidade e bem-estar da vida dos/as estudantes
(SEN, 2010). Este entendimento se coaduna com o PNAES e as compreensdes do
FONAPRACE, para os quais a assisténcia estudantil deve abranger outras atividades
relacionadas aos aspectos sociais, psicoldgicos e pedagdgicos, bem como articular-se com
ensino, pesquisa e extensao, na direcdo de uma formacao integral dos/as estudantes.

Outro fragmento passivel de destaque refere-se as condigdes minimas de
sobrevivéncia, na qual foi citada a situacdo de estudantes que passaram fome para permanecer

na universidade, tal direito € condigédo basica e que, por vezes, nao se vé atendido.

Do jeito que estd hoje, para muitos académicos, para muitas pessoas como ele
falou, ndo é uma garantia, se torna, as vezes, quando vocé nao acha pra dividir com
outras pessoas, se torna muito caro pra se manter na cidade, ali no centro de
Chapecé ou num bairro, se torna caro. E sdo outros fatores que fazem a vida do ser
humano, que mantém o ser humano de pé, entéo sé isso ndo basta, sabe, na verdade
minha casa vai servir pra dormir, eu vou comer e jantar na UFFS, vou dormir em
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casa, vou comer e jantar na UFFS, vou dormir em casa, mas, além disso, eu nao
vou ter lazer, eu ndo vou ter uma vida um pouco melhor, vou sentir saudade do
passeio, de fazer alguma coisa cultural na cidade, de ir num show, de curtir um
pouquinho também a minha vida, um ser humano da sociedade, de ir la curtir um
show do que eu gosto, entdo, as pessoas precisam. Eu trabalho meio periodo igual
ele, vai ser dificil pra vocé, meu amigo, assim como é pra todo mundo, porque
trabalhar e estudar é complicado, vai ter um periodo que vai exigir muita leitura e
todo mundo vai sentir isso. E quem trabalha meio periodo nem tem meio periodo, eu
tenho amigo meu que trabalha meio periodo, ta na quarta fase, indo pra quinta fase
e ela sente muita dificuldade, ela falou que sé tira a média dela quase, e ela
trabalha meio periodo. Eu tenho um amigo meu pra vocé ver, conseguiu se manter
na faculdade, um amigo meu, s6 que passou fome, passou muita fome, cara, porque
ele veio de Sdo Miguel do Oeste e so recebia auxilio, ele quase desistiu, sabe, ele
demorou dois anos a mais pra terminar o curso dele, mas terminou, sé que passou
muita fome, pra vocé ver como realmente ainda ndo é o suficiente, ainda néo
garante uma pessoa na faculdade, minimiza, minimiza muito (P13).

As pessoas veem isso como uma forma de ‘“nossa, como ele foi persistente”,
caralho! O cara passou fome, ficou ali seis anos sem, né, as pessoas veem como se
fosse uma coisa pra se orgulhar, isso ndo é pra se orgulhar, é um direito, ninguém
tem que passar fome pra fazer a universidade (P14).

Nos destaques abaixo verifica-se a dificuldade em harmonizar o que os/as estudantes
gostariam de fazer e o que é possivel fazer, diante da situacdo econémica e para além dela,
como, por exemplo, da problematica derivada em conciliar trabalho e a vida académica, que
engloba participacdo em eventos, tempo de estudo, viagens e até mesmo festas organizadas
pelos/as universitarios/as. Estas privacGes acabam deixando-os mais a margem daquilo que

os/as estudantes almejam ou gostariam de vivenciar.

E assim também, essa possibilidade de trabalhar é restrita aos cursos que tem
noturno, eu fago um curso no diurno, por exemplo, estudo de manha e estudo a
tarde, como € que eu vou trabalhar? Que empresa vai me dar um trabalho a noite?
Ou trabalho das duas da manhd até as sete? Nao existe isso, ou ali vocé trabalha
das seis as dez, aqui em Chapec6é ndo tem essa possibilidade, grandes centros
urbanos até poderia ter essa possibilidade, mas aqui em Chapecd néo, ndo tem essa
realidade (P11).

O jeito é trabalhar fim de semana, até de noite e fim de semana pra ter dinheiro
(P14).

Entdo, tem que levar também pra esse lado, o auxilio ajuda, mas ndo garante a
sobrevivéncia de uma pessoa em Chapecd, tem que apertar ali muito, eu consigo
pagar aluguel, comida e transporte, mas se eu quiser comprar uma roupa eu
dependo dos meus pais, se eu quiser ir num show eu dependo dos meus pais, ndo
tem condic@es (P11).

Al tem a situacdo, e se uma fatalidade acontece? Meu pai também ja ta com a idade
avancada, e se alguma coisa acontecer? Eu acho que ndo tenho garantia, em algum
momento se, alguma coisa acontecer, eu vou depender desse suporte recebido pra
me manter aqui (P7).
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A assisténcia estudantil, dentro da realidade do campus UFFS Chapecd, faz o que
pode, faz até um pouco mais, mas ainda falta muita coisa para o estudante sentir
que seu direito esta garantido, a politica da UFFS é limitado, tem vaga, tem vaga
pra haitiano, tem cota, a politica atinge um grande publico e outras universidades
nao fazem a mesma coisa, de acesso, mas assim de permanéncia a gente e ndo tem
moradia estudantil, a gente e ndo tem uma quadra poliesportiva, mais do que vir
pra universidade e s6 estudar, tu tem que ter qualidade de vida, tem muitos aspectos
que precisam ser melhorados. Nao depende sé de um setor, mas dentro do possivel
0 SAE faz sua parte. O acesso vocé tem, mas como vocé vai se manter e estudar?!
(P5).

As cotas da UFFS sao 6timas, se vocé vai comparar com a UFSC, eles tem trés
vagas pra escola publica, como que alguém vai entrar, eu ndo entrava nunca, minha
nota foi horrivel no ENEM (P3).

No ultimo extrato, evidencia-se a desqualificacdo da escola publica e o fato de que
os/as estudantes se consideram pouco competitivos em relacdo aos estudantes que né&o
ingressam pelas cotas sociais. Os extratos evidenciam que, apesar dos/as estudantes
conseguirem transpor as dificuldades advindas do acesso, percebem diariamente outras
dificuldades e, inclusive, exclusdes na garantia do direito a permanéncia na educacdo
superior. Estas falas remetem ao parafraseado de Pereira, Zago e Paixdo (2016), uma vez que
incialmente a exclusdo se dava pela contencéo do acesso e atualmente ela se da no interior do

sistema de ensino.

Pra mim sim, pessoalmente, vendo minha questdo individual, mas de forma ampla
nao, porque quantos por centos de jovens tém na universidade, de renda baixa? Ndo
¢ porcentagem grande, eu estudei a vida inteira em escola publica, tenho um monte
de amigos que t& concluindo o ensino superior, tem a galera da USP, ou fez
particular, metade da sala, de 50 alunos, 25 v@o se formar, nem todos por
universidade puablica. N&o é um direito garantido ainda. Na minha cidade é USP,
por exemplo, é bem dificil, tem as cotas ainda, mas tdo melhorando, mas é bem
dificil o acesso, ainda (P4).

Eu acho que o aluno tem seu direito garantido quando entra na universidade, mas o
SAE tem um papel fundamental falando dos auxilios, na permanéncia do estudante
aqui na universidade, isto seria a principal agdo do SAE (P4).

Por fim, abriu-se espaco para outras consideracfes sobre a assisténcia estudantil. O
grupo B entrou na questdo da moradia estudantil e questionou sobre o gasto publico, sobre os

critérios de concessédo das vagas e sobre a continuidade do auxilio moradia:

Pelo simples fato de se construir uma moradia aqui em Chapec6, quantas vagas
teria? Cem? Por ai. Vocé vai colocar cem pessoas la dentro, td. Quantos aqui
recebem esse auxilio moradia, vai fazer as contas hoje, aqui em Chapecé deve
passar de mil pessoas, e ai 0s outros 900? Vao continuar recebendo esse auxilio, ou
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vao ter direito a ir morar também (P11).

Abrange mais gente, ndo necessariamente que é uma maravilha, eu recebo até trés
auxilios, desde que eu vim pra ca eu regulo a minha vida em funcao desse dinheiro,
entdo, eu durmo num colchdo em cima de dois pallets, com um quarto que eu divido
com um amigo, mas justamente pra eu poder me dedicar exclusivamente a
universidade (P8).

Outros pontos foram reforcados no grupo C, como a importancia da assisténcia
financeira e psicologica. Neste mesmo grupo um/a estudante destacou que considera um
critério muito injusto, quando o/a estudante, por ja possuir graduacdo, fica excluido da

concessdo de auxilio financeiro, como pode ser verificado na fala abaixo:

A financeira ela salva a vida, ninguém vive no luxo, no minimo do minimo a gente
vai dando conta, vai se virando e, a psicoldgica tem que ser mais divulgado (P18).

Tem s6 um detalhe que a gente falou, a assisténcia estudantil tem que leva em conta
cada caso, teve algumas coisas assim que percebi, o que acaba ser injusto, quem
tem graduacdo ndo pode ganhar auxilio, mas eu tive um colega que veio de
Pernambuco pra c4, sozinho pra ca, largou tudo, mas j& era formado em Letras, e
veio fazer um curso integral, se tem a impossibilidade de trabalhar, e ele teve que
largar a graduacgdo pra poder ir trabalhar, porque ndo recebeu auxilio porque ja
fez uma graduacdo, a histdria do curso integral vai dificultar muito, este caso
especifico eu achei meio injusto (P16).

Eu penso muito no fortalecimento do SAE, como espaco institucional, neste espaco
pros estudantes tudo que da pra divulgar pelos estudantes, que pena que minhas
amigas ndo estdo aqui pra desfrutar destas coisas, pra participar destas pesquisas,
que pena, eu fico com o coragdozinho assim, mas faz parte do processo. Sempre
parabenizo a equipe do SAE, principalmente as psicdlogas e 0s assistentes sociais,
faz parte do processo [..] As vezes ndo concordam e sai batendo o pé, porque ndo
entende, mas todo este trabalho a que vocés fazem surte efeito na nossa vivéncia,
continuam (P17).

De acordo aos aspectos levantados, os grupos focais trouxeram muitos elementos de
reflexdo sobre os limites e possibilidades das acbes de assisténcia estudantil na UFFS. Os
sentidos e significados trazidos pela amostra dos/as estudantes expressam de forma qualitativa
as percepgdes dos/as pesquisados/as sobre a assisténcia estudantil, ndo podendo ser utilizadas
como regra ou diagnostico da referida politica pablica, mas como mecanismo de reflexéo e
ressignificacdo. Na tentativa de elaborar um quadro resumo das tematicas discutidas, segue a
sistematizacdo dos limites e possibilidades da assisténcia estudantil a partir da percep¢éo

dos/as estudantes:
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Temas norteadores

Percepcéo dos/as estudantes

Grupo A

Grupo B

Grupo C

Motivos pela procura
da assisténcia
estudantil e
importéancia das agoes,
programas e/ou
beneficios

Auxilio financeiro

Auxilio financeiro

Auxilio financeiro

Permanéncia na
universidade

Permanéncia na
universidade

Permanéncia na
universidade e
acolhimento do SAE

Sentidos e significados
sobre o reconhecimento
das diferencas e a
promog&o da equidade
na assisténcia
estudantil

Atendimento e acolhida
do SAE

Atendimento do SAE por
meio do esclarecimento de
davidas

Atendimento do SAE e
entendimento da
assisténcia estudantil
como politica publica

Diferencas relacionadas
a analise socioecondmica

Diferencas consideradas na
analise socioecondmica e
nos diferentes indices de
vulnerabilidade

Diferencas consideradas
na anlise
socioeconémica e relacéo
com a politica publica

N&o minimiza as
desigualdades e nem
promove a igualdade

Minimiza as desigualdades
sociais

Gera mobilidade e
ascensao social

Né&o garante igualdade de
oportunidades

A universidade se constitui
espaco privilegiado para
minoria e promove
equidade

A permanéncia é justa
devido a assisténcia
estudantil

Ac0es de assisténcia
estudantil da UFFS e o
direito a educagéo
superior

Necessidade de
contrapartida em fungéo
do investimento publico

Necessidade de
contrapartida em funcédo
do investimento publico

Perspectiva do direito
colocada em questéo pela
contrapartida

Condicao para
permanéncia é o auxilio
financeiro

Condicéo para
permanéncia é auxilio
financeiro e RU

Condicéo para
permanéncia é auxilio
financeiro e
acompanhamento
psicoldgico

Fragilidade na garantia
do direito em funcgdo das
dificuldades na
permanéncia

Fragilidade na garantia do
direito

Direito garantido
somente em funcédo da
assisténcia estudantil

Outras consideracGes

Formas de ingresso na
UFFS

Moradia estudantil na
UFFS

Importancia do
acompanhamento
psicoldgico e pedagdgico

Quadro 4 — Sintese das percepc¢des dos/as estudantes acerca dos limites e possibilidades da

assisténcia estudantil na UFFS.
Fonte: Elaboracéo da autora (2017).

Diante do quadro, é possivel verificar os eixos da pesquisa e 0s temas norteadores das

tematicas discutidas pelos grupos, por vezes as discussfes se assemelhavam e, em outras

tematicas, destoavam de um grupo para o outro. Dessa forma, verifica-se a evidéncia de

alguns fatores relacionados aos limites e as possibilidades da assisténcia estudantil sob a

percepcdo dos/as estudantes como: a nitidez das diferencas e das desigualdades sociais

apresentadas pelos/as estudantes; a maioria dos/as estudantes ndo entende a assisténcia

estudantil como um direito; a concepgdo de ajuda supera a nocdo de direito; a assisténcia

estudantil se materializa de forma focalizada e ndo universalizada; o auxilio financeiro é
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condicdo para a permanéncia;, compreendem a assisténcia estudantil, na maioria das vezes,
como o atendimento oferecido pelo SAE; a maioria entende a necessidade de contrapartida se
recebe auxilio financeiro; demostram que desafios de diferentes ordens fazem parte da vida
dos/as estudantes, principalmente relativos aos aspectos econémicos e culturais; expressaram
muitas dificuldades que encontram no ingresso ao ensino superior; e, relatam vérias situacoes
pessoais e coletivas que enfrentam para que possam usufruir do direito a educacao superior.
Por fim, na figura 1, apresentam-se as palavras que mais foram destacadas pelos/as
estudantes na pesquisa empirica, palavras e termos que notadamente sdo carregadas de
sentidos e significados em relacdo a assisténcia estudantil, como pode ser visualizado a

sequir:

Permanéncia®
% S
% &

Figura 1 — Percepcdao dos/as estudantes por meio de palavras e termos.
Fonte: Elaborada pela autora com base na percepgao dos/as estudantes participantes dos grupos focais (2017).

Estes apontamentos traduzem, sob a percepcdo desta amostra de estudantes, o papel
significativo e as possibilidades que a assisténcia estudantil possui, a partir do ingresso na
universidade, no desenvolvimento e na conclusdo dos estudos, bem como a expectativa da
educacdo ser a propulsora de novas oportunidades pessoais e profissionais. Por outro lado,
verificam-se limitacOes e aspectos que precisam avancar na consolidacéo deste direito social,
a partir do proprio entendimento dos/as estudantes e da abrangéncia destas agGes como

politica publica de educacdo que reconhece as diferencas e promove a equidade.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo realizado acerca da politica de assisténcia estudantil e suas interfaces com o
reconhecimento das diferencas e a promoc¢do da equidade, mostrou-se uma importante
instancia de investigacdo e de intervengdo social. Com o intuito de desvelar quais os limites e
possibilidades da assisténcia estudantil no reconhecimento das diferencas e na promogéo de
equidade, a partir da percep¢do dos estudantes da UFFS — Campus Chapecd, foi necessario
resgatar algumas primicias referentes as concepcdes norteadoras deste estudo e da percepcédo
dos/as estudantes usuarios desta politica publica. Assim, a pesquisa bibliogréafica sobre temas
relativos a diferenca, desigualdade, equidade e igualdade de oportunidades foi realizada na
tentativa de trazer elementos contemporaneos para entender como essas concepcles se
manifestam em tempo presente e, além disso, como a educacdo superior, especialmente a
assisténcia estudantil, utiliza-se desses argumentos para sustentar suas reflexdes e
intervencdes.

Na investigacdo realizada sobre diferenca e desigualdade social, encontraram-se
inimeros estudos versando sobre sua concepcao, suas dimensdes, caracteristicas e mutagdes
inscritas no processo de reproducdo social, de tal modo que as discussdes tedricas sustentam
que a diferenca dos sujeitos legitimou e legitima as desigualdades sociais. Esse estudo
demonstrou a centralidade da tematica e trouxe esclarecimentos sobre esse fendmeno e,
assim, a partir dos pontos elencados, ressalta-se que a diferenca possui uma interpretacdo
muito diferente das desigualdades sociais, sendo a diferenca relacionada aos aspectos da
condi¢do humana e a desigualdade socialmente construida. Diante disso, h& necessidade de
reconhecer este contexto para promover politicas publicas que buscam reverter este cenario de
injustica social.

Notadamente, verifica-se a necessidade de medidas equitativas como mecanismo que
reconheca as diferencas e busque promover a igualdade de oportunidades, uma vez que
infere-se que o principio da equidade fundamenta-se a partir da compreensdo e no
reconhecimento da situacdo de cada sujeito ou, de uma minoria, na tentativa de promover
justica social. A finalidade da equidade é a promoc¢édo da igualdade de oportunidades e da
propria igualdade, contudo, devido as cruciais desigualdades sociais existentes, é necessario
que 0s processos equitativos ja tenham se consolidado para que se alcancem esses objetivos.
Assim, na contemporaneidade, e considerando o contexto obtido por meio da pesquisa,
destaca-se que “o desafio enorme reside em encontrar novos modelos que possibilitem ndo

apenas preservar defensivamente a equidade, mas amplia-la com efetividade universal sem
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abrir mdo da diferenca” (LAVALLE, 2003, p. 92).

Fundamenta-se que o direito igual para todos ter4 como resultado a desigualdade, uma
vez gque permanecem as desvantagens, do mesmo modo, a igualdade de oportunidades sé tera
efeito se os pontos de partida em que os sujeitos se encontram forem iguais para seguirem
suas escolhas livremente. Constata-se que, na sociedade atual, bem como no ambito
universitario, ndo é possivel verificar uma real e concreta igualdade de oportunidades entre 0s
sujeitos, muito menos a manifestacdo da igualdade, assim, faz-se a defesa da equidade como
modelo de justica, que se utiliza do tratamento diferenciado, reconhecendo as diferencas e as
desigualdades para se alcancar um patamar ideal de igualdade e melhores condicGes de vida
para a populagéo.

As concepcdes referenciadas sobre reconhecimento das diferencas e equidade revelam
uma importante reflexdo para as politicas publicas, no sentido de articular estas primicias,
objetivando minimizar os efeitos das desigualdades sociais e caminhar em direcdo a
igualdade. Nesse sentido, para realizacdo do segundo capitulo, teve-se que necessariamente
empreender fundamentos das areas do conhecimento das ciéncias humanas e sociais aplicadas
para a fundamentacéo do aporte tedrico.

Para tanto, faz-se a defesa da articulacdo entre a diferenca e equidade para as politicas
publicas, especialmente para a politica de educagdo superior, alvo deste estudo. Conforme
evidenciado, por muitos anos, a educagéo superior brasileira ficou restrita a segmentos sociais
da classe média e alta e de acesso limitado aos segmentos sociais mais vulneraveis, portanto,
ela ndo € universalista, pois, desde seu surgimento até os dias atuais, carrega em seu cerne
resquicios elitistas.

Considerando o aspecto central que a educacdo possui no desenvolvimento de uma
nacao, observa-se que, na Ultima década, véarias acbes foram introduzidas na tentativa de
reverter este cenario de desigualdades, tais acbes desempenham uma funcdo importantissima
no acesso e na permanéncia de segmentos sociais historicamente excluidos deste nivel de
ensino. Destaca-se que a educagdo € um dos principais meios de desenvolvimento e
mobilidade social, capaz de reverter cenarios de desigualdade sociais latentes na sociedade
brasileira. Assim Lazaro (2016, p. 5) faz a constatacdo que populagdes com maior acesso a
educacdo “sdo potencialmente mais ativas em sua cidadania, mais compreensivas quanto as
diversidades e menos suscetiveis a atitudes preconceituosas por razGes de cor, género e
orientagdo sexual, origem social, renda e local de moradia, religido ou qualquer outro
motivo”.

Vislumbra-se um longo caminho a ser percorrido na educagdo superior, pois, ainda
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que as acles, em sua esséncia, tenham por objetivo alcangar uma compreensdo de cidadania
por meio da educagdo, tem caracteristicamente privilegiado o acesso, sem considerar 0
aspecto da permanéncia. Destaca-se que apenas 0 acesso a educacdo superior estd longe de
resolver os problemas de estudantes com vulnerabilidade social ou da maioria da populacéo
que ndo possui ensino superior completo e, diante disso, € visivel o despreparo da
universidade para receber os segmentos sociais mais vulneraveis. Pinheiro (2007, p. 14)
auxilia neste contexto afirmando que “hoje a logica institucional vigente nas universidades
oscila entre a toleréncia caridosa e a mera discriminacdo. O grande desafio é rever o debate
sobre a qualidade da educacdo superior sem cair em uma Visdo abstrata do mérito, mas
associar mérito a relevancia social”.

O atual contexto da educacdo superior, diante das iniciativas de expansdo e a inclusao
por meio de medidas afirmativas, pode ser caracterizado como “democratizagdo inconclusa”,
termo referenciado por Pereira, Zago e Paixdo (2016), pois ndo é possivel afirmar que a
educacdo superior é democratizada em sua concretude. Além dos fendbmenos citados, pode-se
destacar os aspectos relacionados a timidez de politicas de permanéncia, dentre elas, a
assisténcia estudantil. Assim, os autores inferem “Apesar desses indicadores favoraveis ao
processo de democratizacdo da educacdo no pais, subsistem grandes desigualdades
educacionais, tanto de acesso quanto de permanéncia no ensino superior” (PEREIRA; ZAGO;
PAIXAO, 2016, p. 154). Diante deste cenario, esta terminologia remete a indagagdes: Sera
gue as mudancas relativas ao acesso nao se evidenciam como uma falsa inclusdo? Sera que o
direito a educacao superior ndao se apresenta como um direito com limita¢cdes? Qual o motivo
das altas taxas de evasdo e retencdo? A ampliacdo das politicas de permanéncia que
consideram, além da assisténcia estudantil, outros fatores, teriam impacto na reducdo das
taxas de evasao?

Neste contexto de “democratizacdo inconclusa”, Pinheiro (2007, p. 12) faz reflexdes
importantes, inferindo que os contrarios ao processo de democratizacdo sustentam suas
convicgdes em um “‘universalismo indcuo e paralisante, que recusa 0 reconhecimento da
desigualdade e da diferenca em nome de um igualitarismo que mantém o status quo e que,
nesse sentido, € essencialmente conservador”. Dessa forma, aponta-se que 0 processo de
democratizagdo do ensino superior encontra resisténcia de diferentes setores da sociedade e
pode ser considerado como um projeto que estd em constante disputa, portanto, ainda hoje
ndo é um direito assegurado para todo cidaddo brasileiro. Ao encontro, Pereira, Gutierrez e
May (2016, p. 205) remetem que a democratizacdo da universidade necessita de “um conjunto

de esforcos que vislumbram uma instituicdo menos elitista, mais aberta, mais plural e diversa,
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abarcando de forma representativa segmentos étnico-raciais, etarios, de género e de classe”. A
universidade pode ser um ponto de partida para uma sociedade mais democratica.

Na politica de educacdo superior, nos ultimos anos, a assisténcia estudantil inseriu-se
de forma contundente, com o objetivo de democratizar as condi¢bes de permanéncia e
promover a inclusdo social por meio da educagdo. Assim, caracteriza-se como um meio
articulador e mobilizador do reconhecimento das diferencas, isso quando consegue
considerar, em suas acOes, as diversas demandas advindas das diferentes classes sociais,
etnias, ragas, orientagcGes sexuais entre outras caracteristicas que se expressam no espago
académico e, por meio de agdes, servigos e projetos, possibilita a promocéo da equidade.

O resgate histérico realizado a respeito da politica de assisténcia estudantil apontou
alguns periodos de reafirmacdo, bem como fases de regressdao deste direito, ndao se
caracterizando como processo continuo. Diante da histéria, fica evidenciado que o Estado em
determinados momentos promoveu avancos e investimentos, contudo, ainda se percebe
noc¢Oes assistencialistas em detrimento do direito e a prevaléncia das condi¢fes do mercado na
conducdo orcamentaria. Os estudos também mostram a amplitude da assisténcia estudantil e a
centralidade que ela possui para a permanéncia de estudantes que se encontram em situacédo
de vulnerabilidade social, no entanto, apresentam-se desafios contemporaneos que impdem,
necessariamente, avangos no campo da legislacdo e da concepgdo da politica publica, como
também da profissionalizagdo das equipes.

Aponta-se a necessidade de transformar o decreto que regulamenta o0 PNAES como
uma lei, no sentido de consolidar de forma legal esta politica pdblica. Destaca-se a
necessidade da normatizacdo de uma politica, estabelecendo metas e objetivos claros para sua
operacionalizacdo. Outro aspecto revelado incide na importancia de criar parametros de
atuacdo dos profissionais e operadores da assisténcia estudantil, por meio de diretrizes e
capacitacdo para os trabalhadores. Nesta direcdo e na tentativa de fortalecimento desta politica
publica, € necessario entender a assisténcia estudantil como parte da politica de protecdo
social e compreender “como uma mediacdo importante no processo amplo e complexo de
protecdo social — pode constituir uma estratégia de redistribuicdo (e ndo mera distribuicdo) de
riquezas, desde que referenciada no principio da universalidade com equidade (PEREIRA,
STEIN, 2010, p. 127).

Nesse sentido, considerando a politica de assisténcia estudantil como uma acéo
afirmativa de permanéncia, eminentemente interventiva, além de incorporar teorias sociais e
se pautar nelas, é necessario buscar e aprimorar o como fazer e o que fazer diante dos

diagnosticos locais e para alem deles, para justamente alcangar os objetivos ao qual se propde.
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Ainda, a efetividade da assisténcia estudantil se dard a longo prazo e ndo de forma imediata
como a atualidade solicita.

Neste contexto de mudancas no ensino superior e inovagdes de politicas publicas, a
UFFS, que se constitui como universidade com caracteristicas peculiares, nasce do anseio dos
movimentos sociais e da populacdo da regido, firma seu compromisso ao assumir uma funcéo
de promover uma educacdo publica, gratuita e de qualidade, a partir de uma proposta popular
e democratica, avancando com a¢des inovadoras no acesso. Assim, busca a paridade com as
matriculas do ensino médio publico e oferece aproximadamente 90% de suas vagas a
candidatos de escolas publicas e, metade deste percentual, a estudantes oriundos de familias
com renda per capita igual ou até 1,5 salario minimo.

Portanto, destaca-se que estes segmentos, anteriormente excluidos, encontram-se
atualmente na UFFS, porém, guestiona-se acerca das politicas de permanéncia, de modo que
estes estudantes possam vivenciar uma formacao de qualidade e concluir sua graduagdo com
éxito. Diante dos descompassos e das contradi¢es do acesso e da permanéncia, aponta-se que
a assisténcia estudantil da UFFS carece de uma politica normatizada, com o estabelecimento
de servigos, programas e projetos que vao além do repasse financeiro e da instituicdo de
portarias e editais, mas que ampliam suas areas de atuacdo e abrangéncia. Destaca-se que a
assisténcia estudantil precisa estar entre as prioridades de uma universidade que se caracteriza
como popular, bem como a necessidade de interconexdo da assisténcia estudantil com outros
setores da universidade.

A pesquisa empirica realizada com os/as estudantes foi decisiva na producdo do
conhecimento desse trabalho, pois, pode-se evidenciar a dimensdo do acesso e a permanéncia
na educacdao superior para 0s usuarios da assisténcia estudantil. Sob a percep¢do dos/as
estudantes, a partir de uma amostra de beneficiarios do Campus Chapecd, nédo é possivel fazer
generalizacGes, uma vez que, a partir do contexto em que estdo inseridos, a pesquisa apresenta
elementos qualitativos e particulares dos sujeitos envolvidos.

Sob a percepcdo dos/as estudantes, verifica-se a possibilidade do reconhecimento das
diferencas promover a equidade, contudo, na assisténcia estudantil da UFFS, é possivel
constatar este processo de forma restrita, no sentido das limitagdes que as acOes
demonstraram ter diante das demandas que os/as estudantes apresentam. Percebe-se que néo é
possivel mensurar a igualdade de oportunidades e a minimizacdo das desigualdades sociais
por meio da assisténcia estudantil no momento oportunizado, tais sentidos e significados
poderdo ser verificados com o passar do tempo em estudos vindouros, bem como a

efetividade desta politica em relacdo aos indices de evaséo, retencdo e conclusdo com éxito.
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A partir dos dados obtidos, evidencia-se a centralidade da assisténcia estudantil como
garantia de permanéncia, ou seja, como condi¢do na busca por uma formacgdo e para a
conclusdo dos estudos. Por outro lado, também se constatou a fragilidade dos argumentos
relativos ao entendimento da assisténcia estudantil como direito social. Essa verificagdo pode
ser inferida pela auséncia de referéncia da terminologia e pela substituicdo a nogdo de ajuda,
relaciona-se a esta questdo a concordancia da maioria a exigéncia de critérios de desempenho.
Os grupos destacaram as diferencas e as desigualdades expressas e vivenciadas no espaco
académico e, nos relatos, percebe-se as dificuldades que encontram na vida académica,
relativas ao pertencimento e a identificacdo neste novo espago que passam a frequentar e
vivenciar.

Assim, destaca-se que, ao exigir contrapartidas, a instituicdo precisa estar preparada
para apoiar, intervir e ressignificar as diversas demandas apresentadas pelos/as estudantes,
uma vez que se afirma a primazia da meritocracia sobre o reconhecimento das diferengas e da
promocdo da equidade, compreendendo e executando processos iguais para sujeitos
diferentes, prevalecendo a nocéo de privilégio e ndo de direito. Os dados contraidos pelos
grupos focais corroboram com a visdo que os/as estudantes tém acerca da importancia da
assisténcia estudantil, que apesar da compreensdo ou limitacdo acerca daquilo que lhes é
oferecido e de direito, compreendem a importancia das acfes da assisténcia estudantil e a
necessidade de ressignifica-las, estabelecendo-as num contexto que possa contemplar todas as
diferencas, dificuldades e obstaculos na permanéncia no ensino superior.

As varidveis analisadas apresentaram contribuicdes importantes para as tematicas
abordadas, demonstrando o feixe de demandas sociais apresentadas no cotidiano e a
possibilidade de transforméa-las em agdes da assisténcia estudantil. Acredita-se que, por meio
dos grupos focais, foi possivel desencadear processos reflexivos, envolvendo os sujeitos
através da problematizacdo da realidade vivenciada, bem como dos anseios e expectativas da
importancia da graduacdo para a vida dos/as estudantes e de suas familias.

Aponta-se para a realizagdo de escutas, acolhidas, intervengdes com os/as estudantes e
sistematizacdo das acdes dos profissionais relacionados a tematica, assim como investigacdes
e producdes mais detalhadas, isso com o propoésito de problematizar a forma de gestdo da
politica publica e a necessidade de qualificar e avancar no debate da intervencdo nas areas
sugeridas pelo PNAES. Nesse sentido, é preciso fortalecer estratégias desta politica publica
gue desencadeiam formas concretas de pensar, transformar e intervir na realidade apresentada
pelos/as estudantes.

A UFFS possui o grande desafio de articular as politicas de acesso as politicas de
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permanéncia, uma vez que as ac¢les de assisténcia estudantil, como a¢Oes afirmativas, estdo
longe de promover a igualdade de oportunidades, por mais que tenham uma dimenséo
inclusiva, mas efetivamente precisa-se de acdes qualitativas que se inserem nas defasagens
educacionais e culturais que interferem na trajetoria dos/as estudantes na universidade.
Vislumbra-se que, para a promog¢éo da equidade, é necessario ultrapassar critérios objetivos e
analisar as diferentes situagbes vivenciadas pelo/a estudante, ou seja, é indispensavel a
utilizacdo da equidade como principio de justica social para alcancar patamares mais
igualitarios entre os/as estudantes.

Por fim, a pesquisa revela que o processo de democratizagdo do ensino superior esta
em curso e impde inimeros desafios relativos a permanéncia dos estudantes e a concluséo do
ciclo com éxito. Complementa-se que garantir 0 acesso e permanéncia de estudantes que se
encontram em vulnerabilidade social no ensino superior € uma questdo de justica social e um
esforco estratégico necessario para o desenvolvimento do pais (RISTOFF, 2016). E necessario
aprofundar o debate da permanéncia, por justamente, a universidade se abrir para o diferente,
reconhecendo a diversidade e, para além dela, que esta seja levada em conta, considerando-a
como parte constitutiva da vida universitaria e da vida em sociedade, caminhando para uma
formagéo cidada e uma nogdo ampliada de educagéo.

Pode-se afirmar a evidéncia da interconexdo entre reconhecimento de diferengas e
promocdo de equidade, para a qual a assisténcia estudantil pode contribuir no processo
formativo e na permanéncia dos/as estudantes na universidade, abrindo possibilidades que
permitem ampliar a formacdo dos sujeitos e fortalecer suas capacidades de intervir e lutar por
seus direitos. Nessa perspectiva, o assunto da diferenca estd imbricado com a equidade,
entendendo-as como pressupostos desta politica publica.

A tentativa de promover reflexdes a luz das pesquisas bibliograficas e da percepc¢édo
dos/as estudantes sobre a experiéncia da assisténcia estudantil da UFFS é um ensaio de tentar
contribuir nas investigacdes sobre a tematica, uma vez percebida como uma importante
instancia de atuacdo junto aos estudantes e ao desenvolvimento da instituicao.

A guisa de conclusdo, espera-se ter contribuido com reflexdes e discussbes sobre a
assisténcia estudantil, especialmente das acBes promovidas pela UFFS, trazendo
possibilidades de efetivacdo do reconhecimento das diferencas e da promocéao da equidade, e
fortalecer esta politica publica enquanto intervencéo no contexto de desigualdades e elitizagédo
do ensino superior. Contudo, vale destacar que 0 assunto ndo se esgota, e, portanto, pode vir a

ser explorado em investigagdes posteriores.
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APENDICE A — Roteiro semiestruturado para o grupo focal

2

UFFS

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
CAMPUS ERECHIM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS
HUMANAS

ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA O GRUPO FOCAL

. Comentem os motivos que levaram vocés a procurar a assisténcia estudantil da UFFS;

. Qual a importéncia das ac@es, programas e/ou beneficios da assisténcia estudantil para
VOCEs?

. Vocés consideram que as demandas dos estudantes sdo atendidas pela assisténcia estudantil
da UFFS?

Vocés consideram que a assisténcia estudantil leva em conta as diferengas e
particularidades de cada estudante?

. Vocés consideram que por meio da assisténcia estudantil € possivel minimizar as
desigualdades sociais?

. Vocés consideram que por meio da assisténcia estudantil é possivel promover justica na
permanéncia e conclusdo do ensino superior?

. Como vocés avaliam os critérios de desempenho académico dos editais de auxilios
socioecondmicos?

. Considerando as agdes da assisténcia estudantil, qual vocés consideram essencial para a
permanéncia? E condicdo para sua permanéncia?

. Vocés consideram que tém seu direito a educacdo superior garantido por meio da
assisténcia estudantil?

10. Outras consideragdes.
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APENDICE B — Roteiro para analise documental

2

UFFS
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

CAMPUS ERECHIM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS
HUMANAS
ROTEIRO PARA ANALISE DOCUMENTAL
1. Tipo de documento;
2. Data do documento;
3. ldentificacdo da acdo, programa e/ou beneficio;

4. Dados quantitativos relacionados a abrangéncia da acdo, programa e/ou beneficio;

5. Valores recebidos do PNAES e aplicados nas acGes, programas e/ou beneficios da

assisténcia estudantil da UFFS.
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APENDICE C - Termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE)

2
UFFS
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
CAMPUS ERECHIM
PROGRAMA DE POS-GRADUA(}AO INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAS

HUMANAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL: INTERFACES COM O
RECONHECIMENTO DAS DIFERENCAS E A PROMOCAO DE EQUIDADE

Prezado(a) participante,

Voceé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa POLITICA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL: interfaces com o reconhecimento das diferencas e a promocao de equidade,
desenvolvida por LARISSA BRAND BACK, discente do Mestrado, no Programa de Pés-
Graduacao Interdisciplinar em Ciéncias Humanas da Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS), Campus Erechim, sob orientacdo do Professor Dr. Thiago Ingrassia Pereira.

O objetivo central do estudo é analisar como a politica de assisténcia estudantil se
efetiva no reconhecimento das diferencas e na promocéo de equidade na Universidade Federal
da Fronteira Sul — UFFS Campus Chapec6. O convite a sua participacdo se deve ao fato de a
partir da percepgéo dos estudantes atendidos pela assisténcia estudantil da UFFS, identificam-
se os limites e possibilidades da assisténcia estudantil no reconhecimento das diferengas e na
promocao de equidade.

Sua participagdo ndo € obrigatdria e vocé tem plena autonomia para decidir se quer ou
ndo participar, bem como desistir da colaboracdo neste estudo no momento em que desejar,
sem necessidade de qualquer explicagdo e sem nenhuma forma de penalizagdo. VVocé néo sera
penalizado de nenhuma maneira caso decida ndo consentir com sua participagao, ou desista da
mesma. Contudo, ela é muito importante para a execucdo da pesquisa. Vocé ndo recebera

remuneracao e nenhum tipo de recompensa nesta pesquisa, sendo sua participacéo voluntaria.
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Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacGes por vocé prestadas.
Qualquer dado que possa identifica-lo serd omitido na divulgagéo dos resultados da pesquisa e
o material armazenado em local seguro. A qualquer momento, durante a pesquisa, ou
posteriormente, vocé podera solicitar do pesquisador informacdes sobre sua participacéo e/ou
sobre a pesquisa, 0 que podera ser feito através dos meios de contato explicitados neste
Termo.

A sua participacdo consistira em participar da técnica do grupo focal. O tempo do
grupo focal sera de aproximadamente 1h30min. O grupo focal sera gravado somente para a
transcrigdo das informacdes e somente com a sua autorizagdo. Assinale a seguir conforme sua
autorizacdo: [ ] Autorizo gravagdo [ ] N&o autorizo gravagao

Os resultados serdo divulgados em eventos e/ou publicacBes cientificas, mantendo
sigilo dos dados pessoais.

Caso concorde em participar, uma via deste termo ficard em seu poder e a outra sera

entregue ao pesquisador. Nao recebera copia deste termo, apenas uma via.

Desde ja agradecemos sua participacao!

Chapecd, / /

LARISSA BRAND BACK
Pesquisadora Responsavel
Contato profissional:
Tel: (49) 99295-4106
e-mail: larissabrandback@gmail.com
Endereco para correspondéncia: Universidade Federal da Fronteira Sul/UFFS, Rua General
Osorio, 413D — CEP: 89802-210 — Caixa Postal 181 — Centro — Chapeco — Santa Catarina

Declaro que entendi os objetivos e condi¢cdes de minha participacdo na pesquisa e

concordo em participar.

Nome completo do(a) participante:

Assinatura:
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APENDICE D - Convite para participacdo do grupo focal

CONVIDO vocé a participar da pesquisa...

Politica de Assisténcia Estudantil:
Interfaces com o reconhecimento das
diferencas e a promocao da equidade

Ath'dade Gl‘upO FOC&| (roda de conversa sobre

a assisténcia estudantil na UFFS)

Dia: 27 de margo eegundafeira)

L ocal: Sala 206 Bloco A

Horario: as 13h ou as 18h
Mestranda: Larissa Brand Back

VENHA PARTICIPAR...



ANEXO A — Comprovante de aprovacio do projeto no Comité de Etica da UFFS

2) UNIVERSIDADE FEDERAL DA £ Plataforma
FRONTEIRA SUL - UFFS asil
UFFS
Continuagéo do Parecer: 1.873.128
Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas|PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 13/12/2016 Aceito
do Projeto ROJETO 814488.pdf 10:29:54
Outros Pendencias.doc 13/12/2016 |Larissa Brand Back Aceito
10:28:26

TCLE / Termos de | TCLE_modificado.doc 13/12/2016 |Larissa Brand Back Aceito

Assentimento / 10:27:03

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / |Projeto_de_pesquisa.doc 25/10/2016 |Larissa Brand Back Aceito

Brochura 15:25:58

Investigador

Qutros Roteiro_pesquisa.docx 25/10/2016 |Larissa Brand Back Aceito
15:24:56

Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 25/10/2016 |Larissa Brand Back Aceito
15:22:48

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

CHAPECO, 15 de Dezembro de 2016

Assinado por:

Valéria Silvana Faganello Madureira
(Coordenador)

Enderego: Avenida General Osdrio, 413d - Ed. Mantelli da UFFS
Bairra: CENTRO CEP: 89802-265
UF: SC Municiple: CHAPECO
Telefone: (49)2049-3745

E-mail: cep.uffs@uffs.edu.br
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