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RESUMO

A gestao de custos e de formacdo de preco de venda é indispensavel para qualificar
as tomadas de decisdo em qualquer tipo de empresa. De modo geral, nas grandes
empresas isso € feito de forma rotineira e esté inserido dentro das suas atividades.
De outro modo, nas micro e pequenas empresas, esse cenario ndo € 0 mesmo, pois
a falta de conhecimento sobre as ferramentas gerenciais impede ou dificulta a sua
utilizacdo. Diante disso, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar as
metodologias de gestdo de custos e de formagdo de precos de venda das
agroindustrias familiares da microrregido de Cerro Largo — RS. Para atingir o
objetivo geral do estudo, foi realizada uma pesquisa ndo probabilistica, por
acessibilidade, conveniéncia e intencional. O universo da pesquisa contempla
oitenta e oito (88) agroindustrias familiares, das quais foram extraidos seis (6)
estabelecimentos que atuam no setor de embutidos, compreendendo duas em cada
municipio da microrregido de Cerro Largo. Aplicou-se um questionério de nove
guestbes abertas e onze fechadas, junto aos gestores das agroindustrias. Os
resultados da pesquisa demonstram que das seis agroindustrias questionadas,
apenas uma adota um método de custeio e de formacado de preco de acordo com as
teorias consolidadas. As outras agroinddstrias adotam alguns controles gerenciais
basicos. Conclui-se que a microrregido de Cerro Largo apresenta uma limitacdo na
utilizacdo das ferramentas e das informagOes gerenciais e necessita que seja
ampliada a utilizacdo das metodologias de custeio e de formacdo de precos de
venda para a correta gestdo das agroindustrias familiares. A partir desse cenario o
trabalho apresentou propostas de controle de custos e de formacdo de precos de
venda.

Palavras-Chave: Agroindustria. Gestdo de Custos. Formacao de Precos.



ABSTRACT

Costs Management and Selling Price Formation is indispensable to qualify decision-
making in any kind of company. In general, in large companies this is done routinely
and it is inserted into their activities. Otherwise, in micro and small enterprises, this
scenario is not the same, because the lack of knowledge about management tools,
prevents or hinders its use. Thus, the present report has, as main objective, to
analyze the methodologies of cost management and selling price of family
agribusiness in Cerro Largo - RS. To achieve the general objective of the study, was
performed a non-probability survey, by accessibility, convenience and purposeful.
The research comprises eighty-eight (88) family agribusinesses, which were
extracted six (6) establishments, comprising two in each city in the region of Cerro
Largo. A questionnaire was applied, with nine open questions and eleven closed,
with the managers of these agribusinesses. The research results show that the six
agribusinesses questioned, only one adopts a method of costing and pricing in
accordance with the consolidated theories. Other agricultural industries have adopted
some basic management controls. In conclusion, the micro region of Cerro Largo has
a limitation in the use of management tools and information, and requires the
expansion of the use of costing methodologies and selling prices formation for the
proper management of family agribusinesses. From this scenery, the current study
presented proposals for cost control and selling price formation.

Keywords: Agribusiness. Costs Management. Price Formation.
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1. INTRODUCAO

A contabilidade de custos, também denominada administracdo de custos ou
ainda gestdo de custos é uma ferramenta essencial aos administradores. Ha nela
informagdes importantes para diagnosticar se a empresa precisa de alguma
mudancga no seu processo de produgao. Martins (2010) relata que a contabilidade de
custos nasceu da contabilidade financeira, quando a sociedade comecou a sentir a
necessidade de avaliar os estoques na industria.

Martins (2010) frisa que a gestéo de custos nem sempre consegue atender as
suas duas mais importantes tarefas: o controle e a decisdo. Ela sempre foi vista
como simples auxilio, mas atualmente esta sendo indispensavel as empresas que
guerem ganhar ndo apenas dinheiro, mas também para diminuir custos, despesas,
principalmente desperdicios.

Os desperdicios propriamente ditos ndo agregam valor aos produtos, ndo sédo
necessarios ao trabalho efetivo, sendo que, muitas vezes, diminuem o valor dos
produtos (BORNIA, 2010).

A apuracao do custo de qualquer atividade econdmica rural apresenta, como
um dos seus desafios, o rigor do controle de seus elementos, de forma a obter uma
correta apropriacdo dos custos dentro da propriedade, principalmente no que se
refere aos gastos gerais, que devem ser rateados aos diversos produtos de tal
maneira que cada produto receba a proporcao justa dos custos de acordo com o seu
respectivo consumo.

No que tange a atividade de producdo rural, Kageyama (2008), destaca que a
pluriatividade é o conjunto de varias atividades como contribuicdo para uma renda
maior. Hoje ela estd mais presente nas zonas rurais. Pessoas vdo a cidade
trabalhar, mas continuam, na grande maioria, morando no interior. 1sso acontece
porque as pessoas nao tém como sobreviver somente da agricultura familiar e
procuram outras formas de aumentar a renda da familia.

Diante disso, as agroindustrias familiares sdo vistas, atualmente, como
organizagcbes que geram renda extra para as familias. Antigamente, muitas
agroindustrias eram consideradas um passatempo, um hobby. Atualmente, essa
realidade estd sendo modificada, devido aos investimentos feitos pelos produtores

rurais e pelos gestores das agroindustrias, tornando-se, assim, uma fonte geradora
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de emprego e renda a diversas familias que querem agregar valor ao produto ja
existente em suas propriedades.

1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

Marconi e Lakatos (2010, p. 143) relatam que a formulagéo do problema deve
ser de forma clara, com conciséo e objetividade. Os autores colocam que:

O problema deve ser levantado, formulado, de preferéncia em forma
interrogativa e delimitada com indicacdes das varidveis que intervém no
estudo de possiveis relagbes entre si.

A problematica da pesquisa surge a partir da necessidade de identificar, nas
agroindustrias familiares da microrregido de Cerro Largo, as metodologias de custeio
e de formacdo de precos utilizados, buscando avaliar se utilizam alguma
metodologia e sua adequacgdo ao processo de gestdo das empresas. O problema
ganha importancia diante do pressuposto de que a maioria das agroindustrias
familiares utilizam metodologias sem fundamentacdo cientifica, que possam

proporcionar resultados adequados para a gestao.

1.2 QUESTAO DA PESQUISA

Desse modo, o presente estudo apresenta a questdo de pesquisa assim
formulada: Quais as metodologias utilizadas na gestao de custos e de formacéo de

precos de venda das agroindustrias familiares da microrregido de Cerro Largo — RS?

1.3 OBJETIVOS

Marconi e Lakatos (2010, p. 141) ressaltam que “o objetivo torna explicito o
problema, aumentando os conhecimentos sobre determinado assunto”. Dessa

forma, este estudo apresenta um objetivo geral e cinco objetivos especificos.
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1.3.1 Objetivo Geral

O estudo tem por objetivo geral analisar as metodologias de gestéo de custos
e de formacao de precos de venda das agroindustrias familiares da microrregido de

Cerro Largo — RS.

1.3.2 Objetivos Especificos

Para atingir o objetivo geral, foram elaborados o0s seguintes objetivos

especificos:

. Identificar as formas e a importancia dos controles e das informacdes
gerenciais utilizados pelas agroinduastrias familiares;

. Verificar os servicos de consultoria utilizados na gestdo de custos e de
formacédo de precos de venda;

. Identificar as metodologias de gestdo de custos e de formacdo de
precos de venda utilizados pelas agroindustrias familiares;

. Avaliar a adequacdo dos métodos de gestdo de custos e de formacéo
de precos de venda utilizados pelas agroindustrias familiares de acordo com
as teorias consolidadas;

. Indicar os métodos de gestdo de custos e de formacao de precos de
vendas adequados para as agroindustrias familiares de acordo com as teorias

consolidadas;

1.4 JUSTIFICATIVA

Para Marconi e Lakatos (2010, p. 202), a justificativa do estudo “consiste
numa exposicao sucinta, porém completa, das razdes de ordem tedrica e dos
motivos de ordem pratica que tornam importante a realizagao da pesquisa”.

No aspecto teodrico, o trabalho procura abordar os principais conceitos,
métodos de gestdo de custos e também as formas de formulacdo de precos de

venda, permitindo, assim, a sua melhor compreenséo.
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Portanto, o estudo se torna relevante, pois, quando aplicado nas
agroindistrias, podera proporcionar melhorias em seu processo de gestdo. E
importante ressaltar que a pesquisa € inédita na microrregido das Missfes na area
de gestdo de custos e de formacgdo de precos com enfoque nas agroindustrias. As
agroindustrias foram beneficiadas com a pesquisa, pois, além de terem auxiliado o
pesquisador a realizar o estudo, elas obtiveram maiores informacdes na area de
gestdo de custos e de formacdo de precos de venda, para utilizacdo no seu
processo decisorio.

O estudo ganha importadncia diante da necessidade de auxiliar as
agroindustrias familiares da microrregido de Cerro Largo — RS na escolha de
métodos adequados para a gestdo de custos e de formacdo de precos. A sua
aplicacao pratica imediata enaltece o estudo. A contribuicdo cientifica é importante
para que futuros estudos possam ampliar ainda mais o horizonte do conhecimento
na area de pesquisa, pois a limitacdo de estudos na area € evidente.

Desse modo o estudo se justifica no aspecto prético, cientifico e académico,
trazendo novos conhecimentos cientificos com aplicacdo pratica nas empresas,

objeto do estudo.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente estudo é dividido em seis sec¢des.

Na primeira secao é apresentada a introducdo que contextualiza o tema da
pesquisa, 0 problema da pesquisa, 0os objetivos e a justificativa do estudo. Essa
secao é encerrada com o presente topico que apresenta a estrutura do trabalho.

A segunda sec¢do apresenta o referencial tedrico que serve de base para o
desenvolvimento do estudo. Nessa secdo sé&o abordados conceitos sobre custos,
meétodos de custeio, formacao de preco de venda e definicdes de agroindustrias.

A terceira secdo contempla a metodologia, que define como foi realizada a
pesquisa. Nessa secdo podera ser encontrada a classificagdo da pesquisa, a
definicdo da area ou populacdo-alvo do estudo, a amostragem, a coleta de dados, a
analise e a interpretacdo dos dados.

A quarta secado é composta pelos resultados e pelas analises da pesquisa.

Nessa secdo encontram-se todos os resultados e as analises feitas sobre os
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questiondrios aplicados, como a caracterizagdo das empresas pesquisadas, a
separacdo dos gastos de pessoa fisica e de pessoa juridica, 0os niveis de
conhecimento, registros para tomada de decisdo, controles e informacbes
gerenciais, importancia dos controles gerenciais, utilizacdo dos servicos de
consultorias, utilizacdo dos métodos de custeio, utilizacdo dos métodos de formacgéo
de precos de venda, avaliacdo do método de custeio e de formacgéo de preco de
venda utilizado e a indicacdo de um método de custeio e de formacao de precos de
venda.

A quinta secdo esta caracterizada pela conclusdo. E nessa secdo que
encontramos uma sintese do trabalho e suas devidas conclusdes.

Na sexta secdo, sdo apresentadas as referéncias bibliograficas que foram
utilizadas para a realizacdo do projeto de pesquisa.

Finalizando, a sétima sec¢do, o apéndice, que contém o questionario aplicado
na pesquisa, algumas tabelas sobre a utilizagéo e a importancia dos controles e as
informacdes gerenciais e a utilizacdo dos métodos de custeio e de formacédo dos

precos de venda.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedérico compreende a secdo onde é apresentada a
fundamentac&o do tema por meio de livros, de artigos, de documentos, entre outras
referéncias. Marconi e Lakatos (2010, p. 208) afirmam que a revisdo da bibliografica
€ “a citagdo das principais conclusbes a que outros autores chegaram e permite
salientar a contribuicdo da pesquisa.” Neste estudo, sdo apresentados conceitos
importantes da contabilidade de custos, métodos de custeio, formacao de preco de

venda. Também sdo apresentados estudos anteriores sobre agroindustrias.

2.1 CONCEITO DE CUSTOS

Segundo Leone (2010), a contabilidade de custos é o ramo da contabilidade
gue se destina a produzir informacdes para os diversos niveis gerenciais de uma
entidade, como auxilio as funcbes de determinacdo de desempenho, de
planejamento e controle das operacdes e de tomada de decisdes.

Segundo Souza e Clemente (2011), as empresas atualmente visualizam o0s
custos de forma mais aberta, ou seja, ao longo de uma cadeia de valor da empresa.
A reducao dos custos, dos desperdicios, se tornou indispenséavel para quem deseja
obter vantagens competitivas.

Os custos relacionam-se com a fabricacdo dos produtos, sendo normalmente
divididos em matéria-prima, mao de obra direta e custos indiretos de fabricacao
(SANTOS, 1990 apud MIRANDA, 2011).

Martins (2010, p. 25) define custo como “gasto relativo a bem ou servico
utilizado na produgéo de outros bens ou servigos”. Corroborando, Padoveze (2007,
p. 310) destaca que “custos s&do gastos, ndo investimentos, indispensaveis para
fabricar os produtos do empreendimento”.

Ao referir-se a contabilidade de custos, Horngren e Foster (1987, apud
CALLADO; CALLADO, 2007, p. 2) afirmam que:

A contabilidade de custos é responsavel pela identificacdo, mensuracéo,
acumulacdo, analises, preparacdo, interpretagdo e a comunicacdo das
informacdes que vao auxiliar os administradores para atingir os objetivos
organizacionais da empresa.
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De outro modo, Maher (2001, p. 64) define custo como um “sacrificio de
recursos”. O custo é o que mede o sacrificio que a entidade teve para obter o
produto desejado. O mesmo autor também ressalta que a contabilidade de custos
focaliza os custos e ndo as despesas.

Assim, custo é tudo que esté relacionado com o produto que seré fabricado,

sd0 0s materiais necessarios para produzir determinado produto.

2.1.1 Custo de Oportunidade

Maher (2001) relata que custo de oportunidade de um recurso, representa o
retorno perdido por ndo emprega-lo na melhor alternativa de uso. Martins (2010, p.
234) define o custo de oportunidade como o “quanto a empresa sacrificou em termos
de remuneracgao por ter aplicado seus recursos numa alternativa ao invés de outra”.
E a contribuicio méaxima disponivel de que se abre mao utilizando recursos limitados
para determinado fim (HORNGREEN apud PADOVEZE, 2010).

O custo de oportunidade deve ser levado em consideragéo para que, antes de
efetuar um investimento, seja analisado se havera o retorno esperado, avaliando a
alternativa mais viavel para aplicar no novo empreendimento ou para aplica-lo em

outro investimento seguro e rentavel.

2.1.2 Custos diretos e indiretos

No que se refere a classificacdo dos custos em: diretos e indiretos, Souza e
Clemente (2011) relatam que os mesmos derivam do pensamento taylorista
segundo o qual praticamente tudo pode ser mensurado e controlado. Esses tipos de
custos dependem mais do processo produtivo do que da espécie de custo. Os
custos diretos sao identificados de forma clara ao que se destina no produto final.
Por outro lado, 0s custos indiretos necessitam de rateio (divisdo com
proporcionalidade) dos custos que nao séao faceis de identificar.

Merece destaque que isso sO ocorre, se tiver mais de um produto fabricado.
Se a producdo tiver como finalidade um unico produto, todos 0s custos serdo
diretos, pois serdo alocados diretamente ao produto final. Por fim, denota-se que o

custo direto é qualquer custo que esta diretamente relacionado com o produto final.



20

De outro modo, o custo indireto é o que ndo esta diretamente relacionado
com o elemento final do processo produtivo. Os custos indiretos muitas vezes
passam por diversos departamentos produtivos, por isso € necessario um rateio de
custos, alocando-se para cada departamento os custos indiretos e, posteriormente,
para o produto final (MAHER, 2001).

Em sintese, Padoveze (2010) ressalta que os custos diretos sdo os que
podem ser fisicamente identificados para um segmento particular. Os materiais e a
mao de obra envolvidos na sua manufatura serdo, ambos, custos diretos. Os custos
indiretos ndo podem ser alocados de forma direta ou objetiva. E caso sejam
atribuidos aos produtos, servicos ou departamentos, sera através de critérios de
distribuicdo (rateio, alocacao, apropriacdo). Esses também sdo denominados custos
comuns.

Martins (2010, p. 87) relata que os custos indiretos vém crescendo em
comparacao aos custos diretos e traz como exemplo a méo de obra direta que, ao
longo dos anos, vem diminuindo. Em contrapartida, h4 aumento na mecanizagao
gue amplia os custos indiretos como energia, manutencdo, depreciacdo, entre
outros.

Dessa forma, os custos diretos sdo gastos que estéo ligados diretamente ao
produto final; os custos indiretos sdo gastos compartilhados por todos os produtos

qgue sao produzidos pela fabrica.

2.1.3 Custos fixos e variaveis

Souza e Clemente (2011), em seu estudo, citam que 0s custos podem
também ser classificados como custos fixos e variaveis, onde o0s variaveis
dependem do volume da producdo. Na mesma linha, Maher (2001) refor¢ca que os
custos variaveis alteram na proporcéo direta da alteracdo do volume, e os fixos nao
se alteram quando hé& oscilagéo do volume.

Os custos varidveis variam proporcionalmente com o nivel de producéo.
Exemplificando com a matéria prima: se a demanda por produto final aumentar, tera
gue aumentar a oferta, ou seja, 0 aumento de matéria prima (SOUZA; CLEMENTE,
2011).
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Padoveze (2010, p. 272) destaca a importancia de compreender a diferenca

entre custo variavel e custo direto.

Um custo é variavel se ele acompanha a propor¢cédo da atividade com que é
relacionado. Um custo direto é aquele que se pode medir em relacdo a essa
atividade ou produto. Assim, méo de obra direta, quando contratada para
determinar volume de producédo, é fixa em relacdo aquele volume, mas
direta em relacdo ao produto, uma vez que podemos medir os esforcos
feitos para cada unidade de produto.

Os custos fixos sdo 0s que ndo variam com a producdo. Sempre havera custo
fixo, independentemente for preciso comprar material por causa do aumento ou da
diminuicdo da venda do produto, ex: aluguel da fabrica (SOUZA; CLEMENTE, 2011).
Os custos fixos permanecem 0s mesmos, em termos monetarios, quando o nivel de
atividade muda (WARREN; REEVE; FESS, 2001).

Miranda (2011, p. 20) enfatiza que o0s custos variaveis “sao aqueles gastos
gue oscilam na raz&o direta do aumento ou reducdo da quantidade produzida e os
custos fixos ocorrem mesmo que ndo haja atividade produtiva ou comercial”.

Assim, custos fixos sdo elementos que ndo se modificam quando ocorre,
algum tipo de variacdo na producéo. De outro modo, 0s custos variaveis dependem

diretamente da producao e variam com o aumento ou a reducao da producéo.

2.1.4 Despesa

A definicdo de despesa difere da de custo, ou seja, a despesa compreende
gastos com bens e servicos que ndo estdo diretamente ligadas a producao.
Despesas decorrem de decisbes e de procedimentos que nao se relacionam
diretamente producéo. As despesas podem ser classificadas como fixas, a exemplo
de salarios e de encargos com pessoal do administrativo, ou varidveis, como a
comissao de vendas (SOUZA; CLEMENTE, 2011).

Martins (2011, p. 25) define a despesa como “bem ou servigo consumido
direta ou indiretamente para a obtencdo de receitas”. As despesas sdo gastos
ligados as areas administrativas e comerciais (PADOVEZE, 2007). O conceito de
custos € relacionado a fabrica. As despesas estéo ligadas a parte administrativa da

empresa, ou seja, a parte do escritorio.
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2.1.5 Investimento

Martins (2011, p. 25) define investimento como “gasto ativado em funcao de
sua vida util ou beneficios atribuidos a futuro periodo”. De outro modo, Padoveze
(2007, p. 309) frisa que investimentos “sdo os gastos efetivados em ativo ou
despesas e custos que serdo imobilizados ou diferidos”.

Warren, Reeve e Fess (2001) relatam que investimentos envolvem o
comprometimento de fundos de longo prazo e comprometem as operagfes por
muitos anos e também devem trazer uma taxa de retorno razoavel.

Bornia (2010) define investimento como valor de insumos adquiridos pela
empresa nao utilizados em determinado periodo, os quais poderdao ser empregados
futuramente, tornando-se custos ou despesas.

Martins (2010) coloca como exemplo a matéria prima de uma fabrica de
mobveis que, em determinado periodo, € considerada investimento e, apds a sua
utilizacao, torna-se custo.

ludicibus e Marion (2009) colocam como exemplo de investimento que se
transforma em despesa, um alimento que foi comprado para a casa: enquanto nao
for consumido, sera investimento, depois de consumido, torna-se uma despesa.

Portanto, investimento € tudo que foi adquirido antes de ser consumido pela
fabrica ou escritério. Apés ser utilizado se torna custo no caso da fabrica ou despesa

guando consumido no escritério.

2.1.6 Perda

A perda é identificada como gasto que acontece de forma anormal,
involuntaria ou imprevista. Esse tipo de gasto é registrado diretamente nas contas de
resultados, diminuindo o lucro final da empresa. Sdo exemplos de perda os gastos
com pessoal que fica ocioso em tempo de greve (MARTINS, 2010).

Padoveze (2007) expde que perdas sédo fatos que ocorrem em situacoes
excepcionais que fogem a normalidade das operacdes da empresa. Sao eventos
econdmicos negativos ao patriménio da empresa, tais como deterioracdo anormal de

ativos.
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Maher (2001) enumera dois tipos de perdas: as normais e as anormais. As
normais sdo as perdas que ocorrem durante o processo produtivo, e as anormais
sao consideradas quando ndo foram programadas, que nao foram calculadas ou néo
estimadas antes do inicio do processo de fabricacdo. O autor cita, como exemplo de
perda normal, a rejeicdo de um produto porque a embalagem nao estava nos
padrdes exigidos, e como perda anormal as enchentes ou incéndios no local em que
0s produtos finais foram estocados.

Assim, a perda é tudo que atribui a empresa algum tipo de prejuizo por

fatores involuntarios ou ndo previstos.

2.1.7 Margem de contribuicéo

Maher (2001, p. 433) define a margem de contribuicdo como “a diferencga
entre receitas e custos variaveis”. O mesmo autor complementa que a margem traz
bastante informacdo para os nédo contadores e os administradores, pois permite
estimar a lucratividade dos produtos antes dos custos fixos. A margem de
contribuicdo é importante para que possam ser calculados outros indices, como o
ponto de equilibrio.

Por outro lado, Martins (2010, p. 179) conceitua margem de contribuicao
como “a diferenga entre preco de venda e o custo e despesa variavel de cada
produto”. Souza e Clemente (2011) complementam que a margem de contribuigao
reflete o potencial de geracdo de resultados da area industrial antes da
compensacao dos custos fixos.

Warren, Reeve e Fess (2001) sustentam que a margem de contribuicdo é a
relacdo entre custo, volume e lucro. Os autores também destacam que a margem é
especialmente util no planejamento empresarial porque abastece a organizacdo com
informacgdes sobre o potencial de lucro. Trata-se de um indicador muito importante,
pois, apdés saber qual € a margem de contribuicdo de cada produto, diversas
decisbes poderédo ser tomadas, como diminuir, aumentar, eliminar ou langar novos

produtos.
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2.1.8 Ponto de equilibrio (PE)

O ponto de equilibrio, também chamado de ponto de ruptura ou de
equivaléncia, representa o nivel de volume de vendas em que a receita da empresa
igualard os gastos totais. Se as vendas estiverem inferiores ao ponto de equilibrio
representard perdas, enquanto o inverso representa lucros (PASSARELI, 2002).

Maher (2001, p. 436) relata que o “ponto de equilibrio seria o volume de
vendas para qual o lucro € igual a zero”, mas Souza e Clemente (2011) enumera
que o ponto de equilibrio é a quantidade minima a ser produzida e vendida, para
que, assim, 0S custos operacionais sejam compensados, mas ndo havera lucro
nesse ponto.

Martins (2010) separa o ponto de equilibrio em trés: contabil, que compreende
guando os custos e as despesas totais resultam em zero; econémico, que ddo como
resultado, o custo de oportunidade do capital proprio empregado; e financeiro,
guando o valor das disponibilidades permanece inalterado, independentemente de
haver resultado contabil ou econémico.

O ponto de equilibrio € muito importante para o planejamento empresarial,
especialmente quando as operacdes se expandem ou encolhem (WARREN; REEVE
E FESS, 2001). Portanto esse indicador devera ser sempre calculado, pois

demonstrara se a empresa esta gerando lucros ou prejuizos.

2.1.9 Margem de seguranca

Segundo Warren, Reeve e Fess (2001, p. 109), margem de seguranca é a
“diferenca entre receita de vendas atuais e as vendas no ponto que equilibrio, indica
também o decréscimo nas vendas que pode ocorrer antes de atingir um prejuizo
operacional’.

Maher (2001) refor¢ca que a margem de seguranca representa o excedente
das vendas, cogitadas ou reais, sobre o ponto de ruptura. Essa margem indica se a
empresa corre risco de obter prejuizos, ou seja, a diminuicdo de venda que a

empresa pode suportar até um determinado ponto, que é calculado pela férmula:
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Quadro 1: Formula de calculo da margem de seguranca

Margem de seguranca = Volume de vendas — Ponto de equilibrio (PE)

Fonte: Adaptado de Maher (2001).
A margem de seguranca permite identificar a folga dos lucros, caso a
empresa vier a diminuir as suas vendas. Isso permitira saber antecipadamente o

quanto as vendas poderdo diminuir até que venha a ter prejuizo.

2.2 METODOS DE CUSTEIO

Os métodos de custeio estdo relacionados a forma de atribuir os custos aos
produtos. Segundo Martins (2011), o custeio significa apropriacdo de custos. Os
métodos mais utilizados sdo: custeio por absorcao, custeio variavel ou direto, ABC,
RKW, custeio direto e teoria das restricoes.

2.2.1 Custeio por Absorgéo

O método de custeio por absor¢cdo € o mais utilizado pelas empresas. Surgiu
por volta de 1920, na Alemanha, derivando da aplicacdo dos principios contabeis
geralmente aceitos. Consiste na apropriacdo de todos os gastos relativos ao esforco
de producdo ou de servicos, sejam diretos, sejam indiretos, fixos ou variaveis
(EYERKAUFER; COSTA; FARIA, 2006).

Miranda (2011, p. 19) faz uma importante distingdo, no custeio por absorc¢éao,

entre custos e despesas:

A divisao é essencial, pois as despesas sdo lancadas imediatamente contra
0 resultado do periodo e somente os custos referentes aos produtos
vendidos terdo igual tratamento. Os custos relativos aos produtos em
elaboracéo e aos produtos acabados que ndo tenham sido vendidos estardo
ativados nos estoques destes produtos.

De acordo com Silva e Miranda (2004), o custeio por absorgéo é derivado do
sistema RKW (Reichskuratorium Fur Wirtschaftlichtkeit). Trata-se de um meio
tradicional, e, para calcular o custo dos produtos, considera todos os custos de

producdo. Usando o custeio por absorcdo, todos os custos de producdo sao
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“absorvidos” pelos produtos acabados e ai permanecem como ativos até serem
vendidos (WARREN; REEVE; FESS, 2001).

Custeio por absorcdo consiste na apropriacdo de todos os custos de
producdo aos bens elaborados, e s6 os de producdo. Todos o0s gastos relativos ao
esforco de producéo sdo distribuidos para todos os produtos ou servigos feitos, ou
seja, os custos diretos e indiretos (MARTINS, 2010).

Souza e Clemente (2011) assinalam que, no custeio por absorcao,
primeiramente, 0s custos devem ser separados em custos diretos e indiretos, mas
iSSo nao € regra, € apenas um pressuposto de que se deve separar 0s custos antes
de colocar os mesmos no custeio. Crepaldi (2004) complementa que o custeio
absorcdo tem como, ponto positivo, a fixacdo de precos de venda mais reais. Para
tanto, engloba todos os custos da empresa nos custos unitarios dos produtos. De
outro modo, tem como ponto negativo a falta de informagbes suficientes para a
tomada de decisdo. Segundo Martins (2011), esse é o método que a legislagéao fiscal
do Brasil utiliza, pois avalia adequadamente os estoques, ou seja, 0 lucro obtido na
utilizacado desse método € o mais elevado. Dessa forma, o imposto cobrado sobre o
lucro também é antecipadamente maior.

Os demais métodos que utilizam o conceito de absor¢cdo de custos e de
despesas indiretas fixas sdo: método do custeamento baseado em atividades
(Custeio ABC); método de custeamento integral; e o método custeamento RKW
(PADOVEZE, 2010).

Passareli (2002) menciona que o custeio por absor¢cédo tem falhas, e que a
atribuicdo de gastos fixos implica a utilizacdo de rateios. Por mais objetivos que os
critérios sejam, eles irdo distorcer o resultado apurado do produto, dificultando as
decisGes gerenciais, como, por exemplo, a determinacdo do preco de venda com
base no custo de producéo.

Assim, o custeio absor¢cdo usando a redundéancia, absorve todos 0s custos,
tanto fixos quanto variaveis, sendo adequado para o fisco, pois, quando parte dos
produtos permanecerem em estoque a tributagdo do imposto de renda e

contribuicéo social serd maior se comparado ao custeio variavel.
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2.2.2 Custeio Variavel ou Direto

O custeio variavel é também chamado de custeio marginal ou ainda de
custeio direto, visto que a maioria dos custos variaveis sao diretos. Em decorréncia
da obrigatoriedade da legislacdo da utilizagdo do custeio por absorgcéo, o custeio
variavel é geralmente utilizado para fins gerenciais, no auxilio da administracéo para
a tomada de deciséo, fixacdo do preco de venda, opcdo de compra ou fabricagéo,
analise do custo x volume x lucro, entre outros. Diferentemente dos demais
métodos, o custeio varidvel apropria apenas os custos variaveis ao produto (SILVA,;
MIRANDA, 2004).

Segundo Martins (2010, p. 197), “os custos fixos existem independentemente
da producdo ou ndo desta ou daquela unidade, e acabam presentes no mesmo
montante, mesmo que oscilagdes (dentro de certos limites) ocorram no volume de
produgao”.

Bornia (2010, p. 35) cita que “apenas os custos variaveis sao relacionados
aos produtos, sendo os custos fixos considerados como custos do periodo”.
Eyerkaufer; Costa; Faria (2007) complementam dizendo que, para a valorizagdo dos
estoques, sO serdo atribuidos aos produtos os custos variaveis, sendo 0s custos
fixos tratados como custos de determinado periodo, ou seja, atribuidos
integralmente ao resultado do exercicio. Nesse método, s6 sdo atribuidos aos
produtos ou servicos seus custos variaveis. Portanto, ndo existe arbitrariedade na
atribuicdo dos custos, tal como no custeio por absorcédo, o que € identificado como
qualidade desse método.

O método do custeio varidvel ndo € aceito pela legislacéo fiscal no Brasil, mas
€ um instrumento relevante a gestéo, para identificar os produtos ou servicos mais
rentaveis para a empresa, com base no conceito de margem de contribuicdo, que
representa a diferenca entre as vendas liquidas e 0s custos e as despesas variaveis.
Esse conceito é bastante utilizado nas empresas industriais e comerciais, pois 0s
gestores podem tomar decisdes de curto prazo, analisando as relagcdes de
custo/volume/lucro de cada produto ou servico (FARIA; COSTA, 2005).

Maher (2001) reforga que, no custeio variavel, somente os custos variaveis de
producdo sdo atribuidos, os custos fixos de producdo séo tratados como custo do

periodo. Os custos fixos sempre irdo existir independentemente houver ou nao
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producdo. Passareli (2002) afirma que, com isso, elimina-se a necessidade de
rateios e, consequentemente, as distor¢coes deles decorrentes.

Padoveze (2010) separa o custeio direto do custeio variavel. Entende que o
custeio direto € utilizado para custear apenas 0s gastos diretos a cada produto e
servigco da empresa. Nesse método, sdo utilizados para calcular o custo unitario, 0s
custos e as despesas diretas, sejam elas variaveis, sejam elas fixas.

O mesmo autor frisa que 0 custeio variavel busca um custo unitario em
termos de mensuracdo monetaria, apenas utilizando os elementos variaveis. Uma
diferenca clara entre os dois tipos de custeio esta na mao de obra direta, que,
mesmo sendo fixa durante um curto periodo, pode ser entendida como variavel em
meédio periodo, ficando, assim, similar aos tipos de custos utilizados pelos dois
métodos.

O custeio variavel traz como vantagem a facilidade no controle gerencial e,
como desvantagem, a ndo mensuracao dos custos fixos na determinagcéo de preco
de venda (CREPALDI, 2004).

Portanto, o custeio variavel ndo € aceito pelos 6rgdos de fiscalizacdo, mas
traz vantagens aos empresarios, como a margem de contribuicdo, o ponto de
equilibrio entre outros. Comparando com o custeio de absor¢do, o custeio variavel
apresenta um resultado inferior sempre que existirem estoques de produtos
acabados, base de célculo da tributacdo do imposto de renda e da contribuicdo

social sobre o lucro, sendo esse o fator da ndo admissao pela fiscalizacao.

2.2.3 Custeio ABC

O Custeio Baseado em Atividades, conhecido como ABC (Activity-Based
Costing), € uma metodologia que nasceu nos Estados Unidos na década de 1980 e
foi desenvolvida e criada por Derlin, Cooper e Kaplan. Esse método procura diminuir
as distorcbes provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos (CREPALDI,
2004). Seguindo a mesma ideia Faria e Costa (2005) relatam que os gestores das
empresas perceberam que os métodos de custeio comecaram a distorcer 0s custos
dos produtos, além de reconhecer que os custos indiretos de producdo vinham
aumentando em funcdo da aquisicdo de novas tecnologias de producdo e de

automacao.
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No ABC a atribuicdo de custos indiretos faz-se também em dois estagios. No
primeiro estagio, o0s custos sdo distribuidos as atividades por meio de
direcionadores, podendo ser denominado “custeio das atividades”. No segundo
estagio, denominado “custeio dos objetos”, os custos das atividades sao atribuidos,
também por meio de direcionadores, aos objetos de custos, sejam estes produtos,
lotes de produtos, linhas de produtos, servi¢os, entre outras, de acordo com a
utilizacdo das atividades previamente definidas (PAMPLONA, 1997 apud
EYERKAUFER et al, 2007).

O método ABC procura reduzir sensivelmente as distorcbes provocadas por
rateios arbitrarios dos custos indiretos - como ocorre no custeio por absor¢édo -
permitindo uma visdo adequada para analise do custo-beneficio de cada atividade e
processo. Esse sistema € aplicado tanto em empresas de grande porte quanto em
pequenas empresas (MARETH; ALVES; BORBA, 2009).

Martins (2010, p. 288) ressalta que o custeio baseado em atividades é
apoiado no planejamento, na execucdo e na mensuracao do custo das atividades

para assim, trazer vantagens competitivas e caracteriza decisdes estratégicas como:

o Alteragdes no mix de produtos;

o Alteracdes no processo de formacao de precos;

. Alterac6es nos processos;

o Redesenho de produtos;

. Eliminacao ou reducédo de custos de atividades que ndo agregam valor;
. Eliminacdo de desperdicios;

o Elaboracdo de orgamentos com base em atividades, entre outras.

O custo ABC é definido comumente como um método de que atribui primeiro
0S custos para as atividades e, depois, aos produtos, baseado no uso das atividades
por cada produto.

Dessa forma, a definicdo de custeamento atividades estad fundamentada em:
produtos consomem atividades, atividades consomem recursos (PADOVEZE, 2007,
p. 356). O mesmo autor assinala que o custeio ABC é comparado com o custeio de
absorcdo, pois incorpora os custos das atividades administrativas e comerciais,
através dos direcionadores de custos das atividades, por isso é considerado custeio

por absorcéo integral.
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Clemente e Souza (2011) destacam, como vantagem do custeio por
atividades, a visdo de processo que se difunde por toda a organizagdo, mostrando a
participacdo dos agentes produtivos na estrutura de custos dos produtos e servicos
oferecidos pela empresa.

E importante esclarecer que o sistema ABC é um complemento do sistema
tradicional de custos, no entanto, sua ado¢cédo nao implica na substituicdo do sistema
contabil de custos utilizado atualmente na empresa. O interessante € que o sistema
ABC concentra-se nos custos indiretos, uma vez que 0s custos primarios, mao de
obra e material direto sdo diretamente atribuidos aos bens e servicos produzidos e
nao apresentam problemas de custeio que ndo possam ser suficientemente
aperfeicoados pelos sistemas de custos convencionais (PASSARELI, 2002).

O método ABC, salientado por Mareth, Alves e Borba (2009), procura reduzir
sensivelmente as distor¢des provocadas por rateios arbitrarios dos custos indiretos,
como ocorre no custeio por absorcéo, permitindo, assim, uma visdo apropriada do
custo-beneficio de cada atividade e processo.

Dessa forma, esse método de custeio foi desenvolvido por que se entendeu
que o0s outros custeios distorciam os custos indiretos pela arbitrariedade dos critérios
de rateio.

2.2.4 Teoria das Restricdes

Segundo Martins (2010), a teoria das retricbes conhecida como TOC, de
Theory of Constraints, € muito conhecida desde os meados da década de 1980. Ela
trata da identificacao de restricdes (gargalos) dos sistemas produtivos com o objetivo
de tornar 6tima a produgcdo nesses pontos e, assim, elevar a0 maximo o lucro da
empresa.

Padoveze (2010) conceitua a teoria das restricbes como método que atribui
aos produtos ou servicos somente 0s custos variaveis. Faria e Costa (2005)
destaque que essa teoria busca maximizar os ganhos das empresas, 0S quais
considera estarem limitados por restricbes e, sem essas, 0s ganhos seriam infinitos.

A TOC, segundo Goldratt (1990 apud FARIA; Costa, 2005), afirma que as
restricbes existentes devem passar por cinco passos: 1) identificar cada uma das

restricdes; 2) explora-las, relaciona-se por tornar 0s recursos mais eficientes
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possiveis; 3) subordinar, utilizar os recursos diante das restricdes existentes; 4)
elevar, as restricbes do sistema estdo associadas a desenvolver programas de
melhoria continua; 5) repetir todo 0 processo toda vez que um gargalo é eliminado.

Faria e Costa (2005, p. 242) ressaltam que:

A grande diferenca entre o método do custeio varidvel e a teoria das
restricbes € que esta Ultima focaliza suas atengBes para os materiais
diretos, considerando-os como Unico elemento variavel do sistema e
responsavel pelo ganho efetivo da empresa.

Dessa forma, essa teoria envolve a identificacdo de problemas (gargalos)
para que a empresa possa resolvé-los o mais rapido possivel e, consequentemente,

alavancar os resultados.

2.25 RKW

O RKW (Reichskuratorium fur Wirtschaftlichtkeit), também conhecido como
método pleno, é um sistema alem&o de alocacdo dos custos e das despesas. E
importante ressaltar que o modelo RKW continha uma noc¢do de custo de
oportunidade, representado pela remuneracdo de capital proprio. Na economia
norte-americana a aparicdo do custeio pleno foi nos anos de 1880, época em que
engenheiros mecanicos contemporaneos de Frederick W. Taylor, tido como dos
principais nomes da chamada Administracao Cientifica, estavam preocupados com a
eficiéncia nos processos da manufatura (CREPALDI, 2004).

Esse traz, como principal mérito, o fato de que todos o0s gastos sao
considerados, sem excec¢ao, no processo de custeamento. Este sistema nao deve
ser confundido com o custeio por absorcéo, que leva aos objetos de custeio apenas
os custos. O RKW é considerado como antecessor do custeio por absorcao devido a
sua similaridade (CREPALDI, 2004).

Para Bornia (2002) apud Coelho et al (2009, p. 129), a operacionalizagao do
meétodo de custeio RKW é separada em cinco fases: “1) separagcado dos custos em
itens; 2) divisdo da instituicdo em centros de custos; 3) identificagéo dos custos com
os centros; 4) redistribuicdo dos custos dos centros indiretos até os diretos; 5)
distribuicdo dos custos dos centros diretos aos produtos”.

Eyerkaufer, Costa e Faria (2007, p. 205) destacam que o custeio RKW:
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Consistem na apropriagdo dos custos de producdo e de todas as outras
despesas da empresa, até mesmo as financeiras, aos produtos fabricados
no periodo. Atualmente ndo é aceito pela legislagdo fiscal brasileira. Ele
pode ser analisado como método de apoio as decisbes, pois sendo
adotados critérios adequados para a atribuicdo dos custos e despesas, 0
resultado final seria o gasto completo de todo o processo empresarial.

Sao varias as criticas ao RKW como método que ndo leva em consideracdo a
elasticidade de procura, ndo distingue os custos fixos dos variaveis, também deixa
de levar em conta a concorréncia e aplica aos custos dos produtos uma
percentagem uniforme como previsao de lucros (CREPALDI, 2004).

Pouco utilizado e recomendado atualmente, pois tem por procedimento ratear
e alocar aos custos unitarios também as despesas financeiras e outros gastos
(PADOVEZE, 2010).

Contudo, ele antecede o custeio por absorcéo e atualmente é pouco utilizado.
Denota-se, como principal diferenca do custeio por absorcdo, a atribuicdo aos

produtos de todos os custos e despesas da empresa.

2.3 FORMACAO DE PRECO DE VENDA

A formacdo de preco de venda € um dos processos mais delicados nas
empresas, pois se refere ao valor pelo qual o produto final serd ofertado ao
mercado. Para auxiliar na formacdo do preco de venda, devem ser consideradas
todas as etapas do processo de producdo, bem como a metodologia de custos
utilizada na empresa.

As empresas precisam aprender a gerenciar e a dominar a area financeira e
de custos para melhorarem a qualidade da decisdo, tornando a empresa competitiva
(CREPALDI, 2004).

Martins (2010) relata que s6 conhecer o custo do produto ndo basta para
determinar o pre¢co de venda, € necessario sim, mas ndao somente. Aléem disso, “é
preciso saber o grau de elasticidade da demanda, os precos de produtos
concorrentes, os precos de produtos substitutos, a estratégia de marketing, entre
outras”. O autor reforca que os pregos podem ser fixados: com base nos custos
agregando uma margem ‘mark-up’; com base no mercado; e/ou com base numa

combinacédo de ambos.
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Padoveze (2010) relata que o mark-up é a técnica mais utilizada para a
formacéo de preco de venda a partir do custo unitario. O autor cita outros modelos
para obter o preco de venda, como de inducéo pelo valor percebido, formacgéo pelo

custo unitario e aceitacéo pelo valor de mercado.

2.3.1 Valor percebido pelo consumidor

E o grau de utilidade ou valor que um produto ou servigo traz & mente do
consumidor. Padoveze (2010) cita trés aspectos fundamentais para que o cliente
acabe comprando pelo preco que a empresa sugerir. a) criar o valor percebido pelo
consumidor; b) aumentar a lucratividade do negocio; c) ndo cometer o equivoco de
separar o prec¢o do restante do composto de marketing.

Kotler e Keller (2012, p. 131) relatam que “o valor percebido pelo cliente se
baseia, na diferenca entre o que o cliente obtém e os custos que ele assume pelas
diferentes opc¢des possiveis”. Kotler e Armstrong (2007) complementam que o0 preco
final do produto estéd caracterizado em diversas percepcdes: a) o consumidor tem,
como teto para o preco, o valor do produto; se o cliente achar que o preco € maior
do que o valor do produto, ele ndo ira comprar; b) os custos do produto sdo o piso
para o preco. Eles frisam que as empresas devem considerar diversos fatores
internos e externos, para que o produto possa ter um bom preco sem deixar de
considerar o custo e o valor que o produto tem para o cliente.

O valor percebido pelo cliente significa como o cliente vé o produto que quer
comprar, se o preco de venda é considerado bom ou se esta muito alto. Nesse ponto
€ muito considerada pelo cliente a qualidade do produto que esta a venda, se tiver
uma boa qualidade, aparéncia, preco, entre outros. Se estiverem de acordo com

esses fatores principais, o cliente acabara comprando o produto.

2.3.2 Formacéo de precos de venda a partir do custo (MARK-UP)

Padoveze (2010) relata que “a formacgao de precos de venda a partir do custo
pode ser feita considerando-se qualquer método de custeio”. O autor também
conceitua que o mark-up € uma metodologia para calcular precos de venda de forma

mais rapida a partir do custo unitario de cada produto. Esse método é utilizado tanto
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para pequena empresa quanto empresas de grande porte. A utilizacdo do mark-up
pode ser genérica como pode ser especifica, isso dependerd do modelo de
apuracdo de custo unitario dos produtos e dos servicos. Os elementos necessarios

para obter o mark-up. Padoveze (2010, p. 345) separa em dois:

Mark-up que séo as despesas e margem de lucro que sdo compostas por:
despesas administrativas; despesas comerciais; outras despesas
operacionais; custo financeiro de producdo e margem de lucro desejada.
Também tem o Mark-up Il que sdo os impostos sobre a venda como o
ICMS, PIS e COFINS.

Martins (2010) relata que a margem do mark-up deve ser projetada para
cobrir os gastos nao incluidos no custo, os tributos e comissdes incidentes sobre o
preco e o lucro desejado. O autor complementa que esse método é bastante
utilizado nas empresas, mas tem alguns defeitos, como: n&o considerar as
condicbes do mercado, fixar o percentual de cobertura das despesas fixas, entre

outros.

Assim, o mark-up é considerado como uma das melhores formas de se
calcular a formacdo do preco de venda, observando todos os custos envolvidos da
fabricacdo, considerando os gastos administrativos, entre outros, para, assim, ter
uma margem de contribuicdo mais elevada. E importante salientar que adotando
esse método, podera acontecer uma elevagcdo bastante significante no preco de

venda.

2.3.3 Formacao de pregos de venda a partir do mercado e teoria econémica

Padoveze (2010) salienta que o preco é formado por meio da lei da oferta e
da procura, fazendo as devidas consideragBes para situagcbes de monopdlio,
oligopdlio, mercados cativos e situagbes similares. A empresa deve fazer uma
espécie de pesquisa de mercado para ver o preco que 0S concorrentes estao
colocando nos produtos e colocar uma margem desejada sobre o preco, a exemplo
do custo-meta.

O custeio meta ou Target Cost, segundo Martins (2010, p. 223), “é¢ um

processo de planejamento de lucros, precos e custos que parte do preco de venda
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para chegar ao custo”. E necessério ter uma integracdo de todas as partes da
empresa para que a estratégia empresarial seja alcancada de forma eficiente, ou
seja, tenha um planejamento bem estruturado. Padoveze (2010) frisa que o custo
unitario ndo é medido, mas deduzido do preco de venda do mercado. Isso acontece
apos subtracdo da margem de lucro desejada.

Gepai (2012, p. 154), em seu estudo, expde sobre a formacdo do preco de

venda em agroindustrias:

Em termo de agroindustria familiar, a varidvel preco, além de sofrer
influéncias da demanda de mercado e dos custos de producdo da empresa,
€ também influenciada por questdes se safras e altera¢des de clima. A
perecibilidade no caso das agroindUstrias € um risco que deve ser estimado
nos custos de transporte e tem impacto no preco final do produto.

Kotler e Armstrong (2007) colocam que devem ser analisados pela empresa
fatores internos (estratégia de marketing geral, objetivos, mix de marketing e outras
consideracdes organizacionais) e externos (mercado e demanda, estratégias, precos
praticados pelos concorrentes e outros elementos ambientais).

Esse método de formacdo de precos pode ser utilizado pela empresa, para
ver se ela esta conseguindo vender pelo preco que ela estipulou, se pode aumentar

OU Se precisa rever 0s seus custos.

2.3.4 Precgos de Transferéncias

Anthony e Govindarajan (2001) relatam que existem o0s precos de
transferéncias que sdo o mecanismo de distribuicdo da receita. Os autores citam
como métodos de determinacéo de precos de transferéncias:

o Principio fundamental: que o preco de transferéncia deve ser similar ao

preco que seria aplicado a compradores externos;

o Situacdo ideal: contemplaria diversos quesitos como pessoal

competente, boa atmosfera, um preco de mercado bem estabelecido,

liberdade de escolha da fonte, amplo fluxo de informacbes, e uma boa

negociagao;
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o Limitacdes de fonte de suprimento: as limitacbes que 0s gerentes tém
para tomar uma decisdo sobre o preco de transferéncia, como de mercados
limitados e excesso ou falta de capacidade de producéo;

o Preco de transferéncia baseados em custos: se caso nao haja precos
competitivos disponiveis, 0os precos podem ser calculados a partir do custo,
ou a base de custo e a margem de lucro;

o Precos fixos e lucros das fases de producdo anteriores: esse método
pode criar problemas, o centro de lucro que vende o produto pode acabar nédo
conhecendo os custos fixos e os lucros das fases anteriores incluidos em seu
preco interno de compra. Por isso as empresas comegaram a adotar solugdes

como: um acordo entre as unidades preco em duas fases;

2.4 AGROINDUTRIA FAMILIAR

2.4.1 Origem e conceitos

O surgimento de novas agroinddstrias no século XXI esta permitindo que as
familias agreguem valor a matéria prima que produzem e, consequentemente geram
mais renda para o meio rural, contribuindo para o desenvolvimento do ambiente
rural.

O conceito de agronegocio foi desenvolvido pelos pesquisadores da
Universidade de Harvard, John Davis e Ray Goldberg. Nasceu com a expressao
“agribusiness”, nos Estados Unidos, em 1955. Por definicdo, John Davis diz que
agribusiness era a soma total de todas as operagdes envolvendo a producgao e
distribuicdo de suprimentos agricolas; as operacdes de producao dentro da fazenda;
0 armazenamento, processamento e distribuicdo de produtos agricolas e dos itens
produzidos a partir deles (ARAUJO, 2010).

Segundo Parré et al (2001) “a agroindustria faz parte do agronegdcio”, pois €
nela que se transforma as matérias-primas em produtos acabados adicionando valor
a esses produtos.

Para Araujo (2010, p. 86), as agroindustrias sdo “unidades empresariais onde
ocorrem as etapas de beneficiamento, processamento e transformacdo de produtos

agropecudrios in natura até a embalagem, prontos para a comercializagdo”. O
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mesmo autor menciona que, nos agronegoécios, existem dois grupos distintos de
agroindustrias: as alimentares, voltado para a producdo de alimentos (sucos, polpas,
extratos, lacteos, carnes entre outros); as ndo alimentares que séao similares com as
de outros setores da industria e ndo sado comestiveis (fibras, couros, calcados, 6leos
vegetais e outros).

Agroindustria é definida em dois sentidos: sentido amplo, que transforma o
produto in natura ou manufaturado para a sua utilizacdo intermediaria ou final;
sentido restrito, onde a unidade que adquire o produto que ira transformar de forma
direta do produtor rural de um minimo de 25% do valor total dos insumos utilizados
(LAUSCHNER, 1995 apud PARRE et al, 2001).

Embora, na maioria das vezes, a agroindustria seja a primeira industria a se
instalar em qualquer regido, ela tende a se concentrar nas regides mais populosas,
de maior poder aquisitva e proxima a fornecedores de matérias-primas
(LOURENZANI; SILVA, 2001).

O conceito de agroinddstria contém varias explicacdes, no entanto, a mais
adequada € que a agroindustria € um local onde se transforma o produto in natura,
obtido do ambiente rural, em um produto acabado. Dessa forma, pode ser
comercializado como qualquer outro produto, desde que siga as recomendacdes de
algum érgéo de fiscalizagéo.

As atividades caseiras de agroindustrializacdo de produtos de origem animal
que faz parte do cotidiano dos agricultores familiares € uma forma de ocupacao de
mao de obra familiar, contribuicdo na alimentacdo da familia e na geracdo de renda
(ZANGO, 2002 apud CENCI, 2007).

Prezotto (1999) apud Cenci (2007, p. 45) destaca o0s conceitos de

agroindustria familiar:

Relacionar a diversos aspectos, quantitativos e qualitativos, 0 que torna
dificil a constru¢cdo de um anico e definitivo conceito. As denominagtes
parecidas para agroindustrias familiares como pequena agroindustria,
pequena unidade industrial, pequeno estabelecimento industrial, pequeno
estabelecimento de industrializacao de alimentos, estabelecimento industrial
de pequena escala, agroindustria de pequena escala, agroindlstria caseira,
e agroindustria artesanal.

Na visdo de Pereira (1996 apud CALLADO et al [200-]), o empreendimento
agroindustrial envolve a unidade produtiva que modifica o0 produto agropecuario

natural ou manufaturado para sua utilizacao intermediaria ou final. Callado et al
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(2007, p. 53) citam Batalha (1997) o qual entende que “agroindustria consiste na
soma das operacgbes de producdo e distribuicAo de suprimentos agricolas, do
armazenamento, processamento e distribuicdo dos produtos e dos itens produzidos
a partir deles”.

Gepai (2012) afirma que sistema agroindustrial (SAI) pode ser considerado o
conjunto de atividades que concorrem para a producao de produtos agroindustriais,
desde a producdo de insumos até a chegada do produto final ao consumidor. O
complexo agroindustrial € entendido como ponto de partida de determinada matéria-

prima de base. Cadeia de producdo agroindustrial é o contrario de complexo
agroindustrial que € a identificacdo de determinado produto final.

2.4.2 Estudos anteriores sobre agroindustrias e formacao de preco

Rebelatto, Aramayo e Almeida (2006) colocam, em seu estudo, o custeio de
absorcdo como ferramenta de decisdo para uma empresa no setor agroindustrial: o
caso da industria de polpa de coco. O estudo auxiliou os gestores da empresa a
identificar os principais componentes da estrutura de custos. O método utilizado foi
qualitativo, com escolha de amostra intencional e estudo de caso. Os resultados
encontrados demonstraram que a polpa de coco é pouco explorada, o desgaste dos
equipamentos é elevado. Demonstra que o0s seus produtos e subprodutos sdo
rentdveis. Os autores concluiram que as decisdes foram possiveis porque a
empresa adotou um sistema de custeio.

Sothe, Gubiani e Marx (2012) realizaram um estudo com objetivo de avaliar
os custos de producdo em uma vinicola de pequeno porte por meio da aplicacdo de
um sistema de gestdo de custos. A metodologia adotada na pesquisa foi descritiva
por meio de um estudo de caso na Vinicola Marx LTDA. Os autores aplicaram na
vinicola uma metodologia de custeio por absorcdo nos custos de producao, eles
obtiveram como resultado diversos custos diferentes. Também identificaram que a
garrafa de 750 ml traz maiores retornos financeiros, seguida da garrafa de 2 L e o
garrafdo de 4,6 L, respectivamente. Os autores concluiram que, com a implantacao
de um sistema de gestao de custos a agroindustria consegue suprir as necessidades

de deficiéncia gerencial e o sistema ajuda na tomada de decisdo da empresa.
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Callado et al (2007) realizaram um estudo com objetivo de analisar a gestao
de custos e o processo de formacdo de precos das agroindustrias paraibanas. A
metodologia adotada foi a pesquisa exploratoria e descritiva. Exploratéria porque
visou ampliar o conhecimento sobre a formacdo de preco em agroindustrias, e
descritiva, porque procurou descrever o grau de percepcado dos gestores das
agroindustrias quanto a formacao de preco e a importancia da gestao de custos. Os
resultados obtidos ressaltam que boa parte das agroindustrias estudadas tem algum
tipo de controle de custos, seja através de uma anotacado qualquer. No que se refere
a formacéao de preco, a grande maioria utiliza o sistema de mark-up.

Badejo e Callegaro (2001), em seu estudo, buscaram demonstrar como é
importante a agregacao de valor ao cliente e a formacéo de preco em um estudo de
caso na cadeia produtiva de péssego de Pelotas — RS. Eles tinham como objetivo o
entendimento de conceitos teéricos de marketing referentes a formacéo de preco e
oferta de valor e sua aproximagdo com a realidade vivida atualmente na cadeia
produtiva. Destaca-se, no estudo, que antigamente as empresas formavam o0s
precos somando 0s custos aos lucros desejados, assim conseguiam manter as
vendas e margens. Eles complementam que os custos sdo importantes, mas deve
ser levado em conta também quanto o cliente esta disposto a pagar, pois, hoje, a
grande maioria das empresas forma os precos através da percepcao de valor que o
cliente d4 ao produto. No estudo de caso, a industria leva em conta para formar o
preco e identificar o valor da fruta, o tamanho da mesma e a economia de processo.

O estudo de Wesz Junior; Trentin e Filippi (2009) tiveram como objetivo
central apontar e analisar a importancia das agroindustrias familiares para as
dindmicas de desenvolvimento dentro do meio rural brasileiro, focalizando a
discuss&o na regido sul do pais. E discutido o atual cenario agroindustrial através de
estudos que ja foram feitos nas regides de cada estado da regido sul. Os autores
ressaltam que as agroindustrias tém gerado renda aos componentes das familias e
que o trabalho nas agroindustrias esta concentrado ao grupo familiar. A contratacéo
de pessoas de fora da familia vai depender da capacidade da agroindustria, do
produto que € processado e do nivel tecnolégico adotado. Com isso também eles
destacam a reducao do éxodo rural do interior da regido sul. Com uma renda maior
no interior, muitas pessoas estdo deixando de ir para a cidade. O cooperativismo é
uma forma de conseguir que o produto se torne mais acessivel a outras pessoas.

Também ajuda as agroinddstrias a adquirirem insumos mais baratos, possibilitando
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gue o custo do produto final se torne mais em conta para os consumidores. Eles
concluem que as agroindustrias sdo importantes para o desenvolvimento do
territorio, onde estéo inseridas e para a ndo saida de pessoas do meio rural.

No estudo de Pelinski et al (2009), objetivou-se analisar os beneficios da
agroindustrializacdo da uva quanto a geracdo de renda para a agricultura,
principalmente para a agricultura familiar, na regido dos Campos Gerais/PR.
Demonstrou-se que a agroinddstria € uma alternativa para agregar valor ao produto
in natura, possibilitando um renda extra na propriedade. Os produtos industrializados
na agroindustria sdo o vinho, suco e geleia. Esta Ultima € a que traz maior retorno
para a empresa. Destaca-se, ainda, que a uva, sendo considerada um produto
perecivel, a sua venda in natura pode ocasionar perdas e desperdicios de alimento.
Por isso uma boa alternativa seria a industrializacdo da fruta e a agregacao de valor

a mesma.
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3. METODOLOGIA

O método de pesquisa definido por Souza, Fialho e Otani (2007) “é o caminho
pelo qual se atinge ou uma maneira de agir. Sdo técnicas e instrumentos que
determinam o0 modo sistematizado da forma de proceder num processo de
pesquisa”’. Gil (2010) coloca que método “¢ o caminho para se chegar a um
determinado fim”, e método cientifico € o conjunto de procedimentos e técnicas

adotadas para atingir a informacéao.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Considerando todos os elementos que uma pesquisa de campo necessita
para ser executada, € realizado um estudo bibliografico para que, assim, se tenha
um conhecimento prévio do assunto, pois é nessa etapa que serdo conhecidos 0s
objetivos da pesquisa. O método utilizado quanto a abordagem do problema é o
quantitativo. Quanto aos objetivos, a pesquisa € classificada como descritiva. No que
se refere aos procedimentos utilizados a pesquisa é classificada como bibliografica,
documental e de levantamento.

O método quantitativo refere traduzir, em nameros, opinides e informacdes
para classifica-las e analisa-las (SOUZA; FIALHO; OTANI, 2007).

A pesquisa descritiva € a descricdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre varidveis. Ha
pesquisas descritivas que podem ser consideradas préximas a pesquisas
exploratérias, pois acabam proporcionando uma nova visao de problema (GIL,
2010).

A pesquisa documental € uma fonte primaria de coleta de dados e esta
restrita a documentos, escritos ou ndo. A pesquisa analisou documentos de arquivos
das empresas pesquisadas. A pesquisa bibliografica € caracterizada por toda
bibliografia j& publicada em relacdo ao tema de estudo, como artigos, teses,
dissertagOes, revistas, livros, entre outros (MARCONI; LAKATOS, 2010).

Gil (2010) ressalta que uma pesquisa de levantamento ou survey se
caracteriza pela interrogacao direta das pessoas cujo comportamento se deseja

conhecer. O autor destaca, ainda, que um levantamento de todos os integrantes do
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universo pesquisado € chamado de censo. A survey tem pontos vantajosos como:

conhecimento direto da realidade, economia, rapidez e qualificagéo.

3.2 DEFINICAO DA AREA OU POPULACAO-ALVO DO ESTUDO

A &rea ou populacdo-alvo é o conjunto definido de elementos que possuem
determinadas caracteristicas, como a regido em que foi realizada a pesquisa.

A microrregido de Cerro Largo esta localizada na regiao noroeste do Estado
do Rio Grande do Sul. E composta por onze (11) municipios, que estéo localizados
no entorno do municipio de Cerro Largo. Séo eles: Caibaté, Campina das Missdes,
Cerro Largo, Guarani das Missbes, Mato Queimado, Porto Xavier, Roque Gonzales,
Salvador das Missfes, Sdo Paulo das Missbes, Sdo Pedro do Buti4, Sete de
Setembro (IBGE, 2013).

Nesses municipios, existem cento e sessenta e cinco (165) agroindustrias, de
acordo com dados da EMATER (Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao
Rural) (2013), entre legalizadas e n&o legalizadas, em atividade ou n&o.

O universo ou populagdo de seres animados ou inanimados que
apresentam pelo menos uma caracteristica em comum. Sendo N o nimero
total de elementos do universo ou populagédo. A delimitacdo do universo
consiste em explicitar que pessoas ou coisas, fendbmenos etc. serdo
pesquisados, enumerando suas caracteristicas comuns, como, por
exemplo, sexo, faixa etéria, organizacdo a que pertencem, comunidade
onde vivem etc. (MARCONI E LAKATQOS, 2010).

O universo da pesquisa foi constituido pelas agroindustrias familiares
sediadas na microrregional Emater Cerro Largo, em lista publicada em 2013. Nessa
lista, ndo constam alguns municipios acima citados. Assim foram selecionados sete
(7) municipios, que séo: Cerro Largo, Guarani das Missfes, Salvador das Missdes,
Sdo Pedro do Butia, Sete de Setembro e Ubiretama. Nesses municipios, ha 88

agroindustrias familiares.

3.3 AMOSTRAGEM

Gil (2010) ressalta que a pesquisa social pode ter varios tipos de

amostragens, podendo ser classificadas como probabilistica e ndo probabilistica. A
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probabilistica considera regras estatisticas, ja a ndo probabilistica ndo precisa seguir
essa regra estatistica, dependendo isso unicamente do pesquisador. Os tipos de
amostragens probabilisticas mais utilizadas sao: aleatdria simples, sistematica,
estratificada, por conglomerados e por etapas. As ndo probabilisticas mais utilizadas
sao: por acessibilidade, por tipicidade e por cotas.

Nessa pesquisa, foi utilizada a amostragem nado probabilistica, por
acessibilidade e conveniéncia. Também é classificada por tipicidade ou intencional
gue consiste em selecionar um subgrupo da populacédo, com base nas informacfes
disponiveis e que representa toda a populacao.

Levando em conta esses dois tipos amostrais, foram selecionadas oitenta e
oito (88) agroindustrias familiares do universo da pesquisa. Levando-se em conta a
acessibilidade e de forma intencional, foram escolhidas agroindustrias de embutidos,
totalizando seis (6) estabelecimentos, compreendendo, assim, duas agroindustrias
em cada um dos municipios de Cerro Largo, Guarani das Missbes e S&do Pedro do

Butia.

3.4 COLETA DE DADOS

A coleta de dados € a parte pratica do estudo, onde se reuniu o que é
necessario para atender os objetivos geral e especifico. Existem varias formas de
coletar as informacdes. Conforme Marconi e Lakatos (2010), podem ser reunidas
através de coleta documental, observacdes, entrevista, questionario, formulario,
medidas de opinido e de atitudes, técnicas mercadolbgicas, testes, sociometria,
andlise de conteudo e historia de vida.

Neste estudo, foram coletados os dados através de questionario com
questdes abertas e fechadas, além da utilizacdo de documentos auxiliares para
complementar o estudo, como planilhas pré-impressas, tabelas de entrada e saida
de matéria-prima e produto acabado. Também, num estabelecimento, foram
coletados todos os custos e despesas para montar um modelo de planilha de custos.

O questionario apresenta vantagens e limitacbes. Conforme Gil (2010), as
vantagens vao desde atingir grande numero de pessoas até a ndo exposicao dos
pesquisados a influéncia das opinides, entre outras. Como desvantagem principal

exclui pessoas analfabetas e envolve geralmente questdes pequenas, entre outras.
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A utilizacdo de documentos possibilita, ao pesquisador, obter dados de
qualidade e quantidade suficientes para evitar a perda de tempo, bem como,
constrangimento de pedir informacdes as pessoas que, muitas vezes, ndo sabem
responder 0 questionario ou a entrevista. Os documentos pessoais sado de grande
valia, pois possibilitam informacgdes relevantes acerca da experiéncia da pessoa
questionada. Sdo exemplos de documentos cartas, diarios, memadrias entre outras
(GIL, 2010). Foram coletados documentos das agroindustrias como: anotacdes de
controle de custos, bloco de notas, controles contabeis, financeiros, documentos

pessoais do proprietario, entre outros.

3.5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Depois de feita a coleta dos dados, esses foram analisados, interpretados,
organizados em tabelas, gréficos e quadros, com o auxilio do Microsoft Excel. Os

resultados das questbes abertas foram apresentados de forma descritiva.



4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, sdo descritos e analisados os dados que foram coletados nas
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seis (6) agroindustrias, anteriormente mencionadas. Este capitulo € dividido em

secdes, cada secdo organizada de acordo com o questionario aplicado para atingir

0s objetivos especificos propostos.

4.1 CARACTERIZACAO DAS EMPRESAS PESQUISADAS

Nesta secdo foram agrupadas as oito (8) primeiras questdes do questionario

que tratam da caracterizacdo das empresas objetos da pesquisa, conforme

demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Caracterizagcéo das empresas

Descricédo/

Empresa A B C D E F

Funcéo do

respondente Proprietario | Proprietario| Proprietario| Proprietario| Proprietario | Proprietario

Local/municipi Guarani das| Guaranidas| S&o Pedro| Séao Pedro

0 de atuacao Cerro Largo | Cerro Largo Missbes Missbes do Butia do Butia

Tipo de

esriabelecimento Formal Formal Formal Formal Formal Informal

Tempo de

fundacgéo 12 anos 2,5 anos 11 anos 20 anos 12 anos 2 anos

Capacidade

maxima de 5000 4000 8000 1200

producéo Kg/més Kg/més | 2000 Kg/més | 2000 Kg/més Kg/més Kg/més
R$ R$ R$ R$ R$

Faturamento N&o foi| 12.000,00/| 20.000,00/| 24.000,00/| 35.000,00/| 3.000,00/

Total/més informado més més més més més

Fonte: dados da pesquisa

Destaca-se, na Tabela 1, que, em todos o0s questionarios aplicados, o

proprietario foi o respondente. Merece destaque que sao agroindustrias de diversas

capacidades produtivas e diferentes épocas de fundagéo. Apenas uma das seis (6) é

considerada informal, pois ndo tem nenhum registro sanitario municipal.

Esses dados iniciais sdo de grande importancia, pois, com esses indices,

identifica-se qual a atual situacdo econdémica, financeira e produtiva da agroindustria.
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4.2 SEPARACAO DOS GASTOS DE PESSOA FiSICA E PESSOA JURIDICA

A separacdo dos gastos de pessoa fisica e pessoa juridica sempre foi
complicada, devido a falta de consultoria ou de auxilio de profissional capacitado
para conscientizar da importancia total de separacao dos gastos.

Denota-se que, no levantamento dos dados, a maioria dos empreendimentos
mistura os gastos, ndo tem controle dos seus custos de producdo. Foi identificado
gue apenas dois estabelecimentos dos seis questionados, apresentam a separacao
dos gastos da agroindustria e da familia proprietaria.

Em uma agroindustria questionada, o recurso usado para obter a separacao
dos gastos sdo planilhas que controlam a entrada e a saida de produtos, tudo é
organizado na empresa e enviado para um escritorio de contabilidade. Um
estabelecimento pesquisado pertence a um colégio, por isso todo o lucro liquido é
repassado para esse colégio.

As demais agroindustrias ndo possuem controles de seus gastos e de suas
receitas. Com isso confundem informacg@es de caixa e lucro, entendendo que os dois

sdo sindbnimos de resultado.

4.3 REGISTROS PARA A TOMADA DE DECISAO

Os registros para tomada de decisdo que foram analisados foram o uso do
computador, do caderno simples, as planilhas pré-impressas (formularios), fichas e
documentos em pastinhas e algum outro tipo de registro, conforme apresentado na

Figura 1.
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Figura 1 - Registros para a tomada de decisé&o
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Fonte: dados da pesquisa

Percebe-se, por meio da Figura 1, o resultado significativo do uso de caderno
simples em cinco (5) estabelecimentos dos seis (6) pesquisados. As fichas e os
documentos em pastinhas sdo utilizados em trés (3) estabelecimentos. O
computador e as planilhas pré-impressas sdo utilizadas em dois (2)
estabelecimentos pesquisados.

Os resultados sao justificados, pois os filhos dos proprietarios ajudam os pais
na organizacdo dos gastos, utilizando o computador e as planilhas como forma de
auxilio de controle. O caderno é utilizado como forma de anotacdo de controle de
vendas a prazo, entrada e saida de produtos acabados, entre outros itens. Contudo
a utilizacdo desses elementos contribui muito para que cada empreendimento possa
ter um minimo de controle de producéo e de controle financeiro dos seus produtos

comercializados.

4.4 CONTROLES E INFORMACOES GERENCIAIS

Os controles e as informacdes gerenciais sdo importantes para as diversas
tomadas de decisbes dentro das empresas. A Figura 2 apresenta os principais

controles e sua utilizacéo pelas empresas pesquisadas.
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Figura 2 - Controles e Informagdes Gerenciais
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Fonte: dados da pesquisa

Verifica-se, na Figura 2, que quase todos os estabelecimentos tém algum tipo
de controle. Merece destaque o ponto de equilibrio, que é a quantidade necesséria a
ser produzida para que se possa pagar todos 0s gastos. Esse indice ndo € muito
utilizado nas agroindustrias pesquisadas, apenas um (1) estabelecimento tem esse
ponto determinado.

A margem de contribui¢do, que é a diferenca entre receitas e custos variaveis,
é utilizada em quatro (4) agroindustrias. A margem de seguranca que representa o
excedente das vendas, projetadas ou realizadas sobre o ponto de ruptura, também é
utilizada em apenas trés (3) empresas.

O controle de compras e vendas é utilizado diariamente por duas
agroindustrias que se caracterizam por produzirem seus produtos diariamente. O
controle e o planejamento da producédo também sao utilizados por uma empresa que

precisa ter suas despesas diariamente organizadas devido a fiscalizagéo.
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4.5 IMPORTANCIA DOS CONTROLES GERENCIAIS

Os graus de importancia que os respondentes atribuem aos controles
gerenciam, citados anteriormente, mostram que a maioria dos respondentes
consideram o0s controles como importantes ou muito importantes, conforme

demonstrado na Figura 3.

Figura 3 - Importancia dos Controles Gerenciais
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Fonte: dados da pesquisa.

Em relacdo ao indicador do ponto de equilibrio, que representa o nivel de
vendas no qual a receita da empresa igualara os gastos totais, somente duas
agroindustrias ndo souberam opinar devido a falta de conhecimento e de interesse.

A margem de contribuicdo que € a diferenca entre receitas e custos variaveis,
considerado um indicador importante para que possam ser calculados outros indices
como o ponto de equilibrio e grau de alavancagem. Essa ndo é calculada em duas
agroindustrias, devido a caréncia de conhecimento ou de interesse dos proprietarios
em saber se o produto esta trazendo lucro/prejuizo e, consequentemente, para

saber se deve diminuir, aumentar, eliminar ou lan¢ar novos produtos.
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4.6 UTILIZACAO DOS SERVICOS DE CONSULTORIAS

A utilizacdo dos servicos de consultorias ou assessorias externas para a
gestdo de custos e de formacdo de precos de venda, que foi considerada, é o
veterinario, agrébnomo/técnico agricola, advogado, engenheiro, contador,
administrador, entre outros. A Figura 4 evidencia os resultados obtidos da utilizagc&o

dos servicos de consultoria.

Figura 4 - Utilizag&o dos Servigos de Consultorias
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Fonte: dados da pesquisa

A Figura 4 demonstra que a maioria das empresas utiliza os servicos do
veterinario, totalizando cinco (5) agroindustrias, em que quatro (4) empresas
recebem a visita do veterinario semanalmente. E apenas um (1) estabelecimento a
visita € mensal.

O servigo do agrébnomo/técnico agricola, do advogado e do engenheiro ndo é
utilizado por nenhuma agroindustria. O servico do contador é utilizado em duas
agroindustrias e o do administrador, em uma agroindustria, ambos servigcoes
mensais.

Em uma agroindustria pesquisada é utilizada diariamente uma profissional da

area quimica industrial que ajuda também no controle de custos e despesas, pois
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nessa agroindustria hd o SISBI (Sistema Brasileiro de Inspecao de Origem Animal) e
o SIF (Sistema de Inspecdo Federal), e € necessario que esse profissional
acompanhe o estabelecimento, para ver se os produtos possuem as condi¢cdes
basicas de sanidade e de qualidade.

Pode-se destacar que os estabelecimentos receberam a ajuda de algum
profissional externo. O servico de consultoria é utilizado para a parte produtiva, ou
seja, ele somente € utilizado para verificar a qualidade e higiene dos produtos e do
prédio.

O mesmo nao se pode dizer da consultoria empresarial e/ou administrativa da
empresa, que, em muitos estabelecimentos, é deixada de lado, pensando-se s6 na
parte sanitaria. 1sso se pode constatar nas agroindustrias visitadas, pois apenas uma

agroindustria tem a consultoria de um administrador e, em duas, e um contador.

4.7 NIVEIS DE CONHECIMENTO

Os niveis de conhecimento analisados nesta secao sao de gestdo de custos e
de formacao de precos de venda. A gestdo de custos é gerenciar todos 0s custos e
as despesas envolvidos no processo de producdo de um determinado bem ou
servico. A formacdo do preco de venda consiste em adotar uma metodologia para
definicdo do preco do produto acabado. Ambas contribuem para que a agroindustria
possa gerenciar seu resultado. A Figura 5 demonstra os niveis de conhecimentos

sobre a gestdo de custos e de formacgéo de preco de venda.
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Figura 5 - Nivel de Conhecimento sobre gestdo Custos e Formacdo de Precos
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Fonte: dados da pesquisa.

Denota-se, por meio da Figura 5, que todos os proprietarios das
agroindustrias pesquisadas declararam possuir muito conhecimento sobre formacéo
de precos de venda.

Quanto a gestdo de custos, somente um proprietario possui pouco

conhecimento os demais declararam possuir muito conhecimento sobre o tema.

4.8 UTILIZACAO DOS METODOS DE CUSTEIO

Nesta secdo, € apresentada a utilizacdo dos métodos de custeio pelas

agroindustrias pesquisadas. Os resultados sdo apresentados na Figura 6.
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Figura 6 - Utilizacdo dos Métodos de Custeio
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Fonte: dados da pesquisa.

O pressuposto do estudo foi que a maioria das agroindustrias familiares
utilizam metodologias sem fundamentacdo cientifica adequada que possam
proporcionar resultados adequados para a gestdo. O resultado, apresentado na
Figura 6, vem ao encontro do pressuposto, pois somente uma agroindustria utiliza
algum tipo de método de custeio.

A metodologia utilizada pela agroindustria € o custeio variavel ou direto, que
se caracteriza pela analise dos custos variaveis para a obtencdo de resultados. O
custeio variavel é geralmente utilizado para fins gerenciais, no auxilio da
administracdo na tomada de decisédo, na fixagdo do preco de venda, opcao de
compra ou fabricacdo, andlise do custo x volume x lucro, entre outros (SILVA,
MIRANDA, 2004).

Destaca-se que todos os gastos sdo anotados em planilhas eletrénicas. Uma
das agroindustrias utiliza esse meétodo de custeio mensalmente, adotando e
atualizando a planilha, pois ela auxilia na obtencao de resultados.

Nas outras agroindustrias pesquisadas, ndo € utilizado nenhum tipo de
meétodo de custeio, devido, muitas vezes, a falta de interesse dos proprietarios ou a

falta de acompanhamento externo.
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4.9 UTILIZACAO DOS METODOS DE FORMACAO DE PRECOS DE VENDA

Os métodos de formacao de precos de venda sao utilizados na maioria das
agroindustrias pesquisadas. Como foi mencionada anteriormente, apenas uma
agroindustria utiliza método de custeio. Na formacdo de precos é um pouco
diferente, quase todas adotam, mas sem nenhuma planilha ou método especifico.

Merece destaque que antes de cada questdo a ser respondida sobre
formacdo de precos, foi explicado como funciona a teoria, assim o respondente
assinalava qual utilizava. Dessa forma, observamos, na Figura 7, quais métodos de

formacé&o de precos de venda séo utilizados pelas agroindustrias.

Figura 7 - Utilizacdo dos Métodos de Formacéao de Precos de Venda
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Fonte: dados da pesquisa.

Percebe-se que todas as seis (6) agroindustrias formam seus precos de
venda a partir do custo, ou seja, organizam os custos envolvidos na producdo do
bem e atribuem ao produto final, empregando esse método mensalmente.

O método através do valor percebido pelo cliente, que é o valor que um
produto ou servico traz a mente do consumidor, € utilizado apenas por duas

agroindustrias, uma adota esse método semanalmente e a outra mensalmente.
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Da mesma forma, o método a partir do mercado/concorrente, que
compreende a lei da oferta e demanda, € utilizado por cinco (5) estabelecimentos de
forma mensal.

A importancia dada pelos pesquisados aos métodos de formacao de precos
de venda foi significante, pois todos consideram muito importante utilizar pelo menos

um método e, assim, determinar o preco de venda dos seus produtos.

4.10 AVALIACAO DO METODO DE CUSTEIO E FORMACAO DE PRECO DE
VENDA UTILIZADO

O custeio utilizado por apenas uma agroindustria € o variavel ou direto, que
se caracteriza pela ado¢do somente dos custos varidveis de producdo, e 0s custos
fixos de producéo sao tratados como custo do periodo.

Identificou-se que a empresa faz os calculos do custeio variavel utilizando
planilhas. Denota-se que a empresa utiliza o método adequadamente para a gestéao
de custos e de formacdo de pregcos de venda, possuindo todos os dados
necessarios para gerir adequadamente seus resultados.

Nessas planilhas, a alocacdo de alguns custos fixos, como agua, luz e
depreciacédo, estdo classificadas como despesas, o que nao é correto. No entanto,
influencia diretamente no calculo dos indicadores como margem de contribuicdo e
ponto de equilibrio no custeio variavel.

O indicador do ponto de equilibrio também néo foi calculado adequadamente,
pois ndo foram incluidos os valores da MOD (méao de obra direta) dentro dos custos
fixos da empresa, diminuindo, dessa forma, o valor do PE.

Referente ao Mark-up, que é uma forma de calcular a formacao do preco de
venda sobre os custos envolvidos na producao, a utilizacdo desse método adotado
pela agroindustria estd adequada, pois, nas planilhas analisadas, o conceito do
método Mark-up esta sendo aplicado corretamente. Essas planilhas apresentam a
separacao de todos os produtos comercializados na agroindustria, desde produtos in
natura até produtos transformados e acabados.
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4.11 INDICACAO DE UM METODO DE CUSTEIO E FORMACAO DE PRECOS DE
VENDA

Um dos objetivos do estudo foi indicar os métodos de gestédo de custos e de
formagcdo de precos de vendas adequados para as agroindustrias familiares de
acordo com as teorias consolidadas.

Diante disso, foram elaboradas planilhas para auxiliar a empresa na utilizacéao
do método de custeio. Foi indicado o método de custeio variavel e/ou direto, pois
traz muitas informagbes gerenciais importantes para tomada de decisdo. Na
formacdo de preco de venda, foi indicado o método Mark-up, por ser rapido de
calcular a partir do custo unitario de cada produto, juntando com o método a partir do
mercado/concorrente. Essas planilhas foram entregues em cada agroindustria que
foi visitada para coletar os dados da pesquisa.

Também, junto com a entrega das planilhas, foi explicado como cada item da
planilha é estruturado, para que, com a utilizacgdo das mesmas, as empresas
pudessem facilitar a gestdo adequada dos custos e precos de venda de cada

empreendimento. Segue, abaixo, o Quadros de 2 a 10.

Quadro 2 — Informagdes Iniciais

Produtos Quantidade Produzida Preco de Venda
Salame KG R$
Salsichéo KG R$

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 2 apresenta as informagOes iniciais dos produtos, como a
guantidade e o preco de venda da agroindustria. Essas informacdes sdo necessarias
para, posteriormente, efetuar os calculos das receitas, dos custos e,
consequentemente, dos resultados.

O Quadro 3 apresenta os calculos da depreciacdo de todos o0s bens

integrantes do ativo imobilizado da empresa.




Quadro 3 — Célculo da depreciagcao
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Bem Valor de Vida atil Taxa. R$ Deprec. Deprec.
Mercado (anos) Deprec.. Anual Mensal
Prédio
Moedor

Misturadeira

Embutideira

Camara

Serra

Mesas

Congelador

Carro

TOTAL

Fonte: elaborado pelo autor

Percebe-se, pelo Quadro 3, que o célculo da depreciacéo é feito a partir do

valor de mercado dos bens e sua vida Gtil. A partir disso, € calculada a taxa de

depreciacdo anual, seus valores anuais e mensais.

O Quadro 4 apresenta os valores dos custos indiretos.

Quadro 4 — Custos Indiretos

Fixos

Descricao R$ Total Critérios de rateio
Depreciagéo Dias de producao
Mé&o de obra indireta Volume de producéo
Material de limpeza Dias de produc¢éo
Agua Tempo de produgéo
Equipamento protecéo individual Volume de Producéo
Manutencéo Dias de producéo

Variaveis
Energia Dias de producao
Madeira para forno Volume de producéo
TOTAL

Fonte: Elaborado pelo autor

No Quadro 4, sdo apresentados o0s principais custos indiretos que uma

agroindustria de embutidos podera vir a ter. No entanto, vale lembrar que esse tipo

de custo pode variar de uma empresa para outra, devendo ser incluidos outros

exemplos de custos indiretos encontrados.

Apresenta-se também, no Quadro 4, os critérios de rateio, pois 0S custos

indiretos apresentados necessitam ser distribuidos de forma justa a cada um dos

produtos, utilizando-se os critérios mais adequados. Merece ser lembrado que,
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quando a empresa produzir um Unico produto, todos os custos serdo considerados

diretos, ndo necessitando de qualquer tipo de rateio. Souza e Clemente (2011)

mencionam que os custos diretos sdo facilmente identificados na empresa, pois sao

alocados diretamente ao produto final. Por outro lado, os custos indiretos ndo estao

relacionados ao produto final, pois eles passam por diversos setores, e ai a

necessidade da realizagdo de um rateio.

O Quadro 5 apresenta os principais custos variaveis de uma agroinduastrias de

embutidos.

Quadro 5 — Custos Variaveis/Diretos

Descricao

Salame

Salsichao

Quantidade

Custo Unit. (R$)

Quantidade

Custo Unit. (R$)

Embalagem

Material de limpeza

Matéria prima

Tripa

Condimentos

Sal de cura

TOTAL

Fonte: elaborado pelo autor

Percebe-se, por meio do Quadro 5, que os custos variaveis, representados

pelos materiais utilizados na composi¢cdo de cada um dos produtos, deverdo ser

tratados unitariamente, pois, quanto maior a producéo, maior sera 0 consumo desse

tipo de custo.

O Quadro 6 apresenta as despesas fixas e variaveis das agroindustrias.

Quadro 6 — Despesas

Variaveis

Descricao

R$/més

Frete (venda)

Fixas

Bloco de notas

Material de escritério

Folha de oficio

Telefone

TOTAL

Fonte: elaborado pelo autor
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Percebe-se, diante do Quadro 6, que as despesas fixas da empresa sao
basicamente os materiais de escritdrio e 0s gastos com vendas. Vale destacar que
podera ocorrer variacao do tipo de despesa de uma empresa para outra, devendo
ser incluidas nesse quadro.

O quadro 7 apresenta a demonstracéo do resultado elaborado mensalmente.

Quadro 7 — Demonstracdo do Resultado (mensal)

Salame Salsichdo Total

Descricéo R$/més R$/més

Receita de vendas

(-) CPV (varivel)

(-) Despesas variaveis

(=) Margem de contribuig&o

(-) Despesas fixas

(-) Custos fixos

Lucro/prejuizo Operacional

Fonte: elaborado pelo autor

Verifica-se, por meio do Quadro 7, que cada um dos produtos apresentara o
seu respectivo resultado, bem como o resultado geral da empresa.

Dessa forma, as receitas de vendas serdo obtidas pela multiplicacdo dos
precos de vendas e volume produzido/vendido. O custo do produto vendido
(variavel) sera obtido por meio dos dados do Quadro 4, concernente aos custos
variaveis da energia e madeira para forno, bem como os dados do Quadro 5.

As despesas variaveis sdo apresentadas no Quadro 6, incluindo o frete de
venda. A margem de contribuicdo serd obtida através da deducao entre a receita de
vendas e 0s custos e despesas variaveis.

As despesas fixas de cada produto sdo extraidas do Quadro 6. De outra
forma, os custos fixos sé@o obtidos por meio do Quadro 4.

Diante disso, € possivel calcular o lucro/prejuizo de cada um dos produtos,
bem como da empresa, subtraindo da margem de contribuicdo todos os custos e
despesas fixas.

O Quadro 8 apresenta os principais indicadores para a gestao de custos.
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Quadro 8 - Indicadores

Salame Salsichao

Descricéo
¢ R$/més R$/més

Margem de contribuigdo total

Margem de contribuicdo/Unid KG.

Ponto de equilibrio/ Unid KG

Fonte: elaborado pelo autor

Por meio do Quadro 8, é possivel calcular alguns indicadores que ofercem
informagdes gerenciais importantes para a gestdo da empresa. A margem de
contribuicdo calculada no quadro anterior indica qual € a contribuicdo do produto
para o pagamento dos custos e das despesas fixas da empresa. A margem de
contribuicdo por quilograma € obtida através da divisdo da margem de contribuicdo
total pela quantidade produzida.

O indicador do ponto de equilibrio em unidades € obtido a partir da soma dos
custos e das despesas fixas, dividido pela margem de contribuicdo unitaria. Com
isso, a agroindustria podera gerenciar melhor o quanto precisa produzir para
conseguir pagar todos 0s seus custos e as despesas fixas.

Para a formacédo do preco de venda foi elaborado uma planilha com o calculo

do Mark-up, como podemos observar no Quadro 9:

Quadro 9 — Calculo do Mark-up

Fatores % Mark-up
Produtos (Prego SIMPLES | Despesas Margem de | Soma (100 - 'V'"?“!"“p Multiplica
de . Lucro DFV - ML) | Divisor
Gerais dor
Venda)
Salame
Salsichdo

Fonte: dados da pesquisa

O primeiro passo, para calcular o Mark-up é colocar um fator de preco de
venda em porcentagem podendo esse ser de 100%. Em seguida, deve-se
considerar os impostos sobre a venda. Apds, deve-se considerar o percentual das
despesas e a margem de lucro desejada. Assim, com a dedugao entre esses quatro
elementos, teremos o valor necessario para calcular o Mark-up divisor/multiplicador,
que é a divisdo ou multiplicagéo por 100.

O Quadro 10 demonstra o calculo do prego de venda a partir do Mark-up.
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Quadro 10 — Formacao do preco de venda a partir do Mark-up

Produto Preco de venda (custo Unitario + MKP)

Salame

Salsichdo

Fonte: dados da pesquisa

Verifica-se, por meio do Quadro 10, que a formacdo do preco de venda é
obtida através da soma do custo unitario com o Mark-up, calculado no Quadro 9.
Outra forma de calculo de preco de venda que podemos recomendar as

agroindustrias é a partir do mercado, conforme apresentado no Quadro 11.

Quadro 11 — Formacgéao do preco de venda a partir do mercado

Salame Salsichao

Descrigao R$/més R$/més

Preco de venda

(-) % Margem de lucro desejada

Valor dos custos e despesas

Fonte: dados da pesquisa

Desta forma podemos observar no quadro 11, que a formacdo do preco a
partir do mercado se da com a subtracdo do preco de venda que 0s concorrentes
estdo colocando nos produtos e a margem de lucro desejada, obtendo-se o valor
maximo dos custos e despesas que a empresa podera ter e atribuir aos produtos.
Nesse método parte-se do preco de mercado e margem de lucro desejada para

adequar os custos da empresa e seus produtos.
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5. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo geral analisar as metodologias de
gestdo de custos e formacéo de precos de venda das agroindustrias familiares da
microrregido de Cerro Largo — RS.

Diante do objetivo proposto, foi aplicado um questiondrio com perguntas
fechadas e abertas, a seis agroindustrias de embutidos localizadas nos municipios
da microrregido de Cerro Largo. A partir desse objetivo, foram elaborados cinco
objetivos especificos, para conseguir atingir o geral.

Quanto as formas e importancia da utilizagdo dos diferentes tipos de controles
e de informacdes, destaca-se que praticamente todos os estabelecimentos utilizam
algum tipo de controle. Os controles de compra e de venda sao utilizados
diariamente por duas empresas. Por outro lado, o ponto de equilibrio somente é
utilizado por uma agroindustria.

Merece destacar que 0s proprietarios responderam ter muito conhecimento
em relacdo a gestéo de custos e formacao de precos de venda. Isso se contradiz na
andlise realizada, pois, nos estabelecimentos a utilizagdo de controles e métodos é
considerada insignificante.

A utilizacdo dos servicos de consultoria ficou caracterizada pela utilizacao
mais expressiva do veterinario, seguido do contador, do administrador e da quimica
industrial que ajuda na gestdo de um estabelecimento, controlando a qualidade dos
produtos vendidos.

Destaca-se que apenas uma agroindustria utiliza método de custeio, sendo
gue o mesmo € o custeio variavel ou direto e é utilizado mensalmente. A formacéo
de precos de venda se caracteriza pela utilizacdo do Mark-up, aonde os seis
estabelecimentos analisados utilizam esse método e o empregam mensalmente.

Contudo, merece destaque que a empresa que utiliza o método de custeio
consegue um leque significativo de informagdes gerenciais para tomada de deciséo,
pois 0 método é aplicado corretamente e permite o calculo de indicadores.
Destacam-se entre eles o ponto de equilibrio, margem de seguranca, margem de
contribuicdo, entre outros. Quanto ao método de formacdo de preco de venda, a
utilizacdo do método Mark-up é feito de forma adequada, permitindo o célculo do

preco de venda de acordo com as teorias consolidadas.
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Para fins de indicacédo de alguma forma de gestdo de custos e formagao de
precos de vendas, foram elaboradas planilhas que poderédo ser utilizadas auxiliando
a agroindustria na tomada de decisdo. Isso possibilita a obtencdo de informacdes,
como preco de venda adequado, ponto de equilibrio, margem de seguranca,
resultados de cada um dos produtos, entre outros. Essas planilhas foram entregues
na visita realizada a cada estabelecimento, junto com a explicagdo de como
funcionava cada elemento da planilha.

Enfim, pode-se evidenciar que existe uma necessidade de ampliacdo na
utilizacdo das ferramentas gerenciais nas agroindustrias familiares da regido de
Cerro Largo — RS, permitindo que se qualifiquem as decisbes tomadas pelos
gestores quanto aos custos e precos de vendas.

Apesar da existéncia de fatores limitadores, as agroindustrias familiares
podem ser vistas como uma alternativa aos pequenos produtores, pois, com 0
estudo, os beneficios adquiridos em relacdo a gestdo de custos e de formacao de
precos de venda, podera ajuda-los a melhor gerir os seus estabelecimentos.

Diante das limitacBes da pesquisa, recomenda-se para futuras pesquisas, a
ampliacdo do niumero maior de empresas questionadas para que se alcance maior
robustez nos resultados e consequentemente uma andalise mais detalhada da

microrregido de Cerro Largo.
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APENDICE | - QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTERIA SUL
CAMPUS CERRO LARGO

UFFS

Campus Cerro Largo

ACADEMICA: Juciele Margarete Thomas
PROFESSOR ORIENTADOR: Prof. Msc. Ari Séthe
QUESTIONARIO DA PESQUISA

O presente questionario faz parte do Trabalho de Curso da Académica
Juciele Margarete Thomas, da Universidade Federal da Fronteira Sul — RS.
O referido trabalho tem como titulo: GESTAO DE CUSTOS E FORMAGCAO DE
PRECO EM AGROINDUSTRIAS FAMILIARES DA MICRORREGIAO DE CERRO
LARGO-RS.

OS DADOS SERAO UTILIZADOS UNICAMENTE PARA FINS ACADEMICOS.

Sua contribuicdo sera de enorme valia para o éxito desse trabalho. Agradecemos

antecipadamente a colaboracéo por responder o questionario.

1. Entidade questionada:

2. Funcao do respondente:

3. Local/Municipio de atuacéo:

4. O estabelecimento é formal/informal?Desde quando?
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5. Capacidade média de producao:

6. Capacidade maxima de producéo:

7. Faturamento mensal:

8. Faturamento anual:

9. Como fazem a separacdo dos gastos de pessoa fisica e da pessoa

juridica?

10.Conhecimento sobre Gestdo de Custos:

( ) Nenhum ( ) Muito pouco ( ) Pouco ( ) Muito ( ) Nao soube opinar

11.Conhecimento sobre Formacéo de Precos de Venda:

( ) Nenhum ( ) Muito pouco ( ) Pouco ( ) Muito ( ) Nao soube opinar

12.Forma de efetuar as anotac¢des para tomada de decisé&o:
() Computador
( ) Caderno simples
() Planilhas pré-impressas (formularios)
( ) Fichas e documentos em pastinhas
( ) Outros:
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11. Utilizacao dos controles e informacdes gerenciais:

12.  Importancia

controles gerenciais que

sdo utilizadas:

dos

Controles e
Informacdes
Gerenciais

Diario
Semanal
Mensal
Anual

utilizado

Nenhuma
Pouca
Importante

Muito

Imnartante

N&o Soube
Oninar

Controle de compras

Controle de vendas

Controle de

estoque/almoxarifado

Controle das despesas

Controle dos custos de

producao

Controle e planejamento de

producao

Controle orcamentério

Ponto de equilibrio

Margem de contribuigéo

Margens de seguranca

13. Utilizacdo de servicos de consultoria externa para

gestdo de custos e formacéao de preco de venda:

14.  Importancia

servicos de consultoria

externa utilizada:

dos

(7]
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Veterinario

Agrénomo/Técnico Agricola

Advogado

Engenheiro
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Contador

Administrador

Outro:

15. Utilizacdo de método de custeio:

16. Avaliacdo do método

de custeio que €

utilizado:
()

g O
3 8 T © 8 (@) 9 @
o o T ol 538 |5 (2| &Y
S = i — S = g o @ @©
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Custeio Absorcao

Custeio Variavel ou Direto

Custeio ABC

Custeio RKW

Teoria das Restricbes

Outro:

1

\l

. Utilizacdo de método de formacéo de preco de venda:

18. Avaliacdo do método
de formacao do preco de

venda utilizado:

Método de
ormacao de
precos de
venda

f

Diario

Semanal

Mensal

Anual

Néao é

utilizado

Totalmente
Inadeniiadn
Inadequado
Indiferente
Adequado
Totalmente
deauado

Valor percebido pelo cliente

A partir de custo (Mark-up)

A  partir do mercado/

concorrente

Outro:
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IMPORTANCIA DOS CONTROLES E

Utilizacao Importancia
T o | € s s
= © — — —
Controle~s/ o | & © 3 |0 | 2 S = ot g
InformacGes 5 qE_) S 2 S = s 3 o S a 235
a | o = < |[z5 | =z o | EQ |[SEQ|ZnO
Controle de compras X
Controle de vendas X
Controle de
. X X
< estoque/almoxarifado
® | Controle das X
95)_ despesas
£ | Controle dos custos X
W | de producéo
Controle e
planejamento de X
producédo
Controle B X X
orcamentario
Ponto de equilibrio X X
Margem de
contribuigéo
Margens de X
seguranca
Utilizacao Importancia
[ ° | E S 8
= © — — —
Controle~s/ o S © = 0 8 3 S = ot 2 g
Informacdes 5 € 5 2 | 8= S S o = 8323
5 | & S |< |25 | 2 £| Eg2 [SEQ|Z2&0
Controle de compras | X X
Controle de vendas X
Controle de
. X
estoque/almoxarifado
o Controle das X X
« | despesas
3 |Controle dos custos
= ~ X X
2 [ de produgao
S
w | Controle e
planejamento de X
producédo
Controle N
orcamentario
Ponto de equilibrio X X
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Marg'eml ) de X X
contribuicédo
Margens de X X
seguranca
Utilizacdo Importancia
('_5 _ o E c c
Controles/ o | § S = | i 3 < *g ° *g 23
Informagdes 5 | € S 3 |19 = c 5 =4 £3 |g32 £
58 |6 |= |< |25 | 2 £ | Eeg |SE2|2430
Controle de compras | X X
Controle de vendas X X
Controle de
. X X
estoque/almoxarifado
Controle das X X
despesas
o | Controle gos custos X X
« | de producéo
[%])
@ | Controle e
g— planejamento de X X
w | producéo
Controle X
orcamentario
Ponto de equilibrio X X
Marg_eml ) de X X
contribuicédo
Margens de X X
seguranca
Utilizacao Importancia
C_5 _ o E c C
Controles/ o | § B = |o B E s *g ° % 23
Informacées 5 | € S 3 |8 = c = S £8 |g3 =
58 |6 |= |< |25 | 2 | Eeg |5E2|Z2@30
Controle de compras X X
Controle de vendas X X
Controle de
estoque/almoxarifado X X
Controle das
despesas X X
A | Controle dos custos
« | de producéo X X
(%]
@ [ Controle e
g planejamento de
w | producéo X X
Controle
orcamentario X X
Ponto de equilibrio X X
Margem de
contribuicéo X X
Margens de
seguranca X X
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Utilizagdo Importancia
T _ ° | g s 8
Controles/ o | § B = |o B E s = o & o3
Informagdes & | E S S |g= | ¢ 3| 2 Za |832%
a |v S |< |25 | 2 | EQ |[SEQ|ZnO
Controle de compras X
Controle de vendas X X
Controle de
. X X
estoque/almoxarifado
Controle das X X
despesas
w | Controle gos custos X X
« | de produgéo
[%]
@ | Controle e
g— planejamento de| X X
w | producéo
Controle B X X
orcamentario
Ponto de equilibrio X X
Marg_eml ) de X X
contribuicdo
Margens de X X
seguranca
Utilizacao Importancia
T _ ° | € S &
Controles/ o | § B = |o B E s = o £ 23
Informagdes 5 aE) S 3 |8 E c 3 = =3 23 .g_
a | S |< |25 | = | EQ |[SEQ|ZnO
Controle de compras X X
Controle de vendas X X
Controle de
. X
estoque/almoxarifado
Controle das X X
despesas
u | Controle gos custos X X
« | de produgéo
(%]
@ [ Controle e
g planejamento de X X
W | producéo
Controle B X X
orcamentario
Ponto de equilibrio X X
Marg_eml 5 de X X
contribuicdo
Margens de X X
seguranga
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APENDICE Il - UTILIZACAO E AVALIACAO DOS METODOS DE FORMACAO
DOS PRECOS DE VENDA

Utilizacao Avaliacao
o
o
4 3 g 0O | O [
Métodos de formacao de precos S |lgg| T 9 ol & ¢
de venda T | _ ZE|3S| S| 5|8 3T
o 8 © = o |EZ| T & S| E3
= c o S = o TS
e S o 8 o S o
\@© o [ = T o © © o i=) o T
Ol n = < Zz |=£ | £ S <<
« | Valor percebido pelo cliente
© .
§ A partir de custo (Mark-up) X
g— A partir do mercado/concorrente X
W outro:
Utilizacéo Avaliacéo
o
o
. | ol o o
Metodos de formacgéo de precos = 22T 9 o| 209
de venda § _ Sle3| 2 S 18| ¢
ol8| 3| s | |EZ| 8| 38|2Ez2
= = c S o 8Soc| T = | 8o
'@ [} (7} c S o © © © S o O
Ol wn = < Z |FE|l ]| &£ ||l
m | Valor percebido pelo cliente X X
© .
¢ | A partir de custo (Mark-up) X X
g— A partir do mercado/concorrente X
W outro:
Utilizagao Avaliacéo
o
°
4 = g oo | © )
Métodos de formacao de precos = 22| T 2 o| 209
de venda § _ S|le3| 2 S| T|G%T
o | = & T o |[EE| 8| 5|3 EZ
= = c S le) 8T | T = 0] S
'@ o ) c @ o 8| © T || 80
Q| »w = < Z el £ lglE
o | Valor percebido pelo cliente
© .
@ | A partir de custo (Mark-up) X
g— A partir do mercado/concorrente
W outro:
Utilizacdo Avaliagcédo
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o
°
5 S 0o | © [
Metodos de formacgéo de precos Mo T o o| 2 o
de venda T | _ S |cS| S| 5|8|SE
c oy oy —
2| = B T o [ET| 8| 8|2 E2
\@© s ®© © o s
= [) [} c ] ) o] o T
0|l »w = < Z kel £ lglE<
a | valor percebido pelo cliente X
© .
@ | A partir de custo (Mark-up)
g— A partir do mercado/concorrente
W outro:
Avaliacéo
o
I
Metodos de formacao de pregos NleS| S| ¢ | ol &6
—_ 4
de venda = 2|8 S| 5|8 &%
c © — > co| T pus S € S
o [ » I o =90 | O o o| 5O
= = c S o C o k=] = ] S D
\© o [} c U 6 © © o] ko) "5 ko)
Ol n = < Zz |- £ | £ S <<
w | Valor percebido pelo cliente X
© .
§ A partir de custo (Mark-up) X
g— A partir do mercado/concorrente X
W1 outro:
Avaliacéo
o
°
. © |0l o o
Metodos de formacgéo de precos = 23| 3 o o| 20
de venda 8| _ Elos|s| 5| 8| 0%
O o
ol ® s T o |[ET| T 5|2 E2
5| € c = o |[SEST|T| = |0o| 80
© ) [ c ] o ©| ® ° oS | oo
Q| »w = < 2 el el

Empresa F

Valor percebido pelo cliente

A patrtir de custo (Mark-up)

A partir do mercado/concorrente

outro:







