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RESUMO

O presente estudo trata a respeito da gestdo de uma propriedade rural familiar, localizada no
interior do municipio de Guarani das Missdes-RS, tendo como énfase a andlise das
expectativas e respostas do gestor/agricultor familiar sobre a implantacdo do software
RuralPro. Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi analisar as expectativas e as respostas
em curto prazo percebidas pelo gestor a partir da implantacdo do software RuralPro em uma
propriedade rural familiar. Metodologicamente, optou-se pela pesquisa qualitativa de natureza
aplicada. Outrossim, a fim de alcancar o objetivo da investigacdo, utilizou-se a pesquisa
descritiva, lancando méo do estudo de caso, como modalidade de pesquisa para desenvolver
este tipo de investigacdo. Ressalta-se que a amostra abrange um Unico gestor/agricultor
familiar e a coleta de dados ocorreu-se por meio da obtencdo de dados primarios (entrevistas)
e dados secundarios (software RuralPro). Para auxiliar na andlise de coleta dos dados
primarios, utilizou-se o software libre Office Writter, versdo 2010. Ja os dados secundérios,
oriundos dos recursos do RuralPro, foram analisados em relacdo ao inventario e a analise
econdmica e geral da propriedade rural familiar. Como resultado, destaca-se que o software
RuralPro permite aos técnicos e aos agricultores, de maneira simples e objetiva, analisar o
desempenho econémico de suas propriedades rurais e de suas atividades. Constatou-se que 0
agricultor realiza um planejamento basico de sua propriedade, procurando registrar as
despesas e receitas das atividades realizadas. Observou-se também que o software gera
inimeras informacdes, como o inventario e as analises econémicas, isto possibilitou
conhecimentos de dados da propriedade, proporcionando confianga para o gestor analisar e
tomar decisbes. Vale destacar que, o programa propiciou satisfacdo e contribuicGes para a
gestdo administrativa da propriedade rural e, desse modo, recomenda-se a utilizagdo continua
do software RuralPro, pois € um programa gratuito e estd em constante atualizacdo as
necessidades dos gestores rurais. Por fim, afirma-se que os resultados alcancados foram
positivos, pois o gestor/agricultor familiar pdde entender as informac6es do referido software
e vislumbrar a melhoria da qualidade da gestdo de seu empreendimento, enquanto que
conhecer a realidade da gestdo de uma propriedade rural familiar foi uma conquista de
conhecimento para o aluno/pesquisador.

Palavras-chave: Software RuralPro. Propriedade rural familiar. Administragdo rural.



ABSTRACT

The present study deals with the management of a family farm, located in the interior of the
municipality of Guarani das Missfes-RS, with emphasis on the analysis of expectations and
responses of the family manager / farmer about the implementation of RuralPro software. In
this context, the objective of this study was to analyze the expectations and the short-term
responses perceived by the manager from the implementation of RuralPro software in a
familiar rural property. Methodologically, qualitative research of an applied nature was
chosen. Also, in order to reach the research objective, descriptive research was used, using the
case study as a research modality to develop this type of research. It should be emphasized
that the sample includes a single family manager / farmer and the data collection took place
through the collection of primary data (interviews) and secondary data (RuralPro software).
To assist in the analysis of primary data collection, the free software Office Writter, version
2010 was used. Secondary data, derived from the RuralPro resources, were analyzed in
relation to the inventory and the economic and general analysis of the rural family property.
As a result, it should be noted that the RuralPro software allows technicians and farmers, in a
simple and objective way, to analyze the economic performance of their rural properties and
their activities. It was verified that the farmer realizes a basic planning of his property, trying
to record the expenses and revenues of the realized activities. It was also observed that the
software generates innumerable information, such as inventory and economic analysis, this
allowed knowledge of property data, providing confidence for the manager to analyze and
make decisions. It is worth mentioning that the program has provided satisfaction and
contributions to the administrative management of rural property and, therefore, it is
recommended to use RuralPro software continuously, as it is a free program and is constantly
updated to the needs of rural managers. Finally, it is stated that the results achieved were
positive, since the family manager / farmer was able to understand the information of said
software and to see the improvement of the quality of the management of his enterprise, while
knowing the reality of the management of a familiar rural property was an achievement of
knowledge for the student / researcher.

Keywords: Software RuralPro. Rural family estate. Rural administration.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho trata de um estudo a respeito da gestdo de uma propriedade rural
familiar, localizada no interior do municipio de Guarani das Missdes - RS, tendo como énfase
a analise de expectativas e respostas a partir da implantacdo do software RuralPro.

Neste atual momento, vive-se um processo de crise na economia e de instabilidade
politica, situacdo que ¢ indispensavel a “vitalidade” do administrador. Sendo assim, Zilli e
Rosa (2009, p. 5) salientam que, o “produtor rural deve deixar de ser apenas o proprietario ¢
tornar-se um gestor ou administrador de sua empresa rural”. Ressaltam, ainda, que situacéo do
mercado do agronegdcio exige um planejamento e controle adequado para obter lucros, mas
para isso é preciso um amplo conhecimento de informagbes em termos fisico, técnico e
financeiro, principalmente do proprietario da propriedade rural.

No entanto, com novo padrdo de concorréncia, submetido pela globalizacdo, crescente
aceleracdo tecnoldgica e democratizacdo da informacéo e do conhecimento, indiscutivelmente
esse modelo apresenta-se ao setor agropecudrio. Nesse sentido, Silva, Dias e Lima (2011)
argumentam que a necessidade de aperfeicoar o uso das condi¢des de producdo é fundamental
para conseguir maiores niveis de produtividade e rentabilidade. Para tanto, faz-se necessario
acompanhar o processo de profissionalizacdo da agricultura, visando a ideia de eficiéncia
produtiva.

Guilhoto et al. (2007) ressaltam a importancia do setor agropecuario, na absorcdo de
emprego, na producdo de alimentos, como fator redutor do éxodo rural e, além disso, por
contribuir expressivamente para geracdo de riqueza nao sO para 0 setor agropecuario, mas
para todo pais. Sendo assim, fica clara a relevancia do setor da produgdo agropecuaria para a
sociedade em geral e, ainda, para o agricultor familiar que, através do seu trabalho de produzir
e comercializar alimentos, garante o sustento da familia e, em algumas oportunidades, o
investimento na propriedade rural.

Para isso, a gestdo rural vem mostrando uma quebra de paradigmas, exigindo a
flexibilizacdo das formas de administrar, vislumbrando um gerenciamento sistémico que
possibilita a sustentabilidade da propriedade rural. Entretanto, nota-se que muitos produtores
rurais tomam decisGes alicergadas somente na sua experiéncia. De acordo com Antunes e
Engel (1999), o compromisso de controlar e gerenciar uma propriedade do setor agropecuario
esta sendo cada vez mais necessario, isto é administracéo rural.

Nessa légica, segundo Chiavenato (2000), ferramentas de gestdo sdo importantes para

0 administrador, assim como, as fungdes administrativas como, planejamento, organizacéo,
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direcdo e controle que propdem contribuir e facilitar para o processo da gestdo de
propriedades, bem como viabiliza a tomada de melhores decisbes. Em vista disso, a
tecnologia pode auxiliar, por exemplo, com o uso do software gratuito RuralPro desenvolvido
pela Emater/DF. Conforme Silva, Dias e Lima (2011, p. 4), o software € uma interessante
ferramenta de suporte e subsidio que tem, de modo especial, a “finalidade de auxiliar o
produtor rural na administracdo de sua propriedade”.

Seja em qual for a propriedade rural, realizar uma gestdo consciente é fundamental,
pois se pode almejar produzir com eficiéncia, atingindo objetivos definidos no planejamento
dessa gestdo. Desse modo, Marques da Silva et al. (2010, p.10) reforcam que, “na
administracdo rural familiar, ter um bom gerenciamento com énfase na organizacéo,
planejamento, divisdo das tarefas e controle financeiro é fundamental para a sobrevivéncia
desta e para qualquer outra instituicao”.

Nesse contexto o trabalho volta-se a analisar a gestdo de uma propriedade rural
familiar do municipio de Guarani das Missfes-RS e, de modo especial, investigar
expectativas e as respostas da implantacdo do software RuralPro nessa propriedade,
verificando a percepc¢édo do seu gestor antes e depois da introducao do programa. Desse modo,
propOe-se a compreender melhor a relagdo da administracdo com a gestdo de uma propriedade
rural familiar que, nos dias de hoje, mostra-se necessaria para prosperas tomada de decisdes e,

consequentemente, a fim de sobrevivéncia da propriedade.

1.1 TEMA

A gestdo de uma propriedade rural familiar, a partir da implantagdo do software
RuralPro.

1.2 PROBLEMA
Quais as expectativas e as respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a partir da

implantacdo do software RuralPro em uma propriedade rural familiar?

1.3 OBJETIVOS

Na presente secdo sdo apresentados os objetivos geral e especificos, que servem como

base para o presente estudo.
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1.3.1 Objetivo geral

Analisar as expectativas e as respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a partir

da implantacéo do software RuralPro em uma propriedade rural familiar.

1.3.2 Objetivos especificos

- Detalhar a interface do software RuralPro em uma propriedade rural familiar;

- Identificar as expectativas antes da implantacdo do software RuralPro em uma propriedade
rural familiar;

- Diagnosticar o processo de implantacdo do software RuralPro em uma propriedade rural
familiar;

- Identificar as respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a partir da implantacdo do
software RuralPro em uma propriedade rural familiar;

- Sugerir melhorias para gestdo da propriedade rural, apds a introducéo do software RuralPro.

1.4 JUSTIFICATIVA

O tema “gestdo de uma propriedade rural familiar” foi escolhido pelo fato de ter
relacdo com a atividade principal da regido como forma de sustento. Nesse sentido, é
pertinente destacar a sua importancia, “[...] em que pese a estrutura bimodal da agricultura
brasileira, hoje ja é reconhecida a importancia social, econémica e territorial das unidades de
producdo familiar” (SILVESTRO et al., 2001, p. 26).

Para Silvestro (2001), o tema é fundamental, uma vez que trata de uma questéo social,
econdmica e territorial. Porém, necessita ser aprimorado para auxiliar no desenvolvimento da
propria unidade produtiva pesquisada, bem como no desenvolvimento da regido onde se
insere.

Outro aspecto relevante, que leva ao desenvolvimento desse trabalho é que, segundo
Schneider et al. (2006, p. 8), “[...] os ocupados por conta prépria constituem 64% das familias
rurais gauchas e que estes sdo, na sua ampla maioria os agricultores familiares”. Desse modo,
afirma-se que vale a pena um olhar mais detalhado sobre essa importante categoria social.

Do mesmo modo, Guilhoto et al. (2007) argumentam a importancia do Sul do pais e
entende que o Rio Grande do Sul é o estado que mais se destaca nacionalmente em relacdo a

producéo agropecuaria.
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O Sul do Brasil é a regido que mais sobressai na produgao familiar. Em 2004, o PIB
do agronegocio familiar nacional atingiu a cifra de R$ 181 bilhdes, dos quais cerca
de 44%, ou R$ 80 bilhdes, estavam concentrados na regido Sul e, destes, metade
estava no Rio Grande do Sul, totalizando R$ 40 bilhdes (R$ de 2005). O estado é
lider em varios segmentos do agronegdcio familiar, dentre os quais podem ser
destacados a producdo de fumo (60%), a indUstria tabagista (87%), a producdo de
trigo (39%), soja (35%), arroz (23%) e a indlstria de moveis (61%). No caso da
soja, 0 estado lider na producdo familiar € o Parana, com uma participacdo de 38%,
a qual, somada a do Rio Grande do Sul, atinge quase 80% da producdo familiar
desse grdo. No que diz respeito a pecuaria familiar, o Rio Grande do Sul tem o
maior PIB individual na criacdo de suinos (66%) e uma indUstria calgadista também
muito forte, concentrando 78% da producdo (GUILHOTO et al., 2007, p. 10).

Todos esses aspectos instigaram a procura de referéncias. Para isso, pesquisou-se em
algumas das principais sociedades cientificas como a Sociedade Brasileira de Economia
Administracdo e Sociologia Rural — SOBER e a Sociedade Brasileira de Sistemas de
Producdo — SBSP. Tal busca deu-se, por meio de pesquisa fundamentada nas palavras-chaves:
agricultura familiar, desenvolvimento rural, producdo e software RuralPro, tomando como
periodo de andlise do ano 2011 até o ano 2017, resultando em uma coletanea de artigos
(Quadro 1).



Quadro 1 - Principais publicacdes em relacdo ao tema estudado
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Titulo do trabalho Autor(es) An-o de~ Loc-al d?
publica¢do | publicacéo
Anélise socioecondmica e ambiental do | Aline Joseli de Souza; Cynthia Xavier
uso de tecnologias alternativas na de Carvalho; Eggleston Patricio de 2017 SOBER
agricultura familiar. Oliveira Souza.
Capacidades estatais e politicas Gabriela Solidario de Souza Benatti;
publicas: um estgdo prellmlr!ar aplicado | Antonio Marcio Buainain. 2017 SOBER
ao programa nacional de agricultura
familiar (pronaf).
Agricultura familiar e agroindustria Nathalia Grace de Sousa Fialho; Paulo
rural: um estudo da producdo familiar na | Sidney ~Gomes  Silva;  Alexandre
; . : . 2017 SOBER
cadeia produtiva da polpa de frutas no Henrique Fernandes Pompeu; Bruno
territorio do sertdo do apodi (RN) José Bezerra Silva.
Avaliacdo de indicadores técnicos, Flavio Antonio Degasperi da Cunha;
sociais e econdmicos de cinco sistemas | Edson Luiz Diogo de Almeida; 2016 SBSP
de producgdo da agricultura familiar da Dimas Soares Junior.
regido noroeste do Parand.
Elementos que interferem na Lindomar de Jesus Souza Silva;
sustentabilidade dos sistemas de Gilmar Antbnio Meneghetti; 2016 SBSP
producéo da Agricultura Familiar. Rafael Gastal Porto;
Verdnica Fernandes Silva de Brito.
Gestdo de unidades de produgdo familiar | Luis Augusto Araujo;
do extremo oeste Catarinense: Alexandre Luis Giehl;
~ - ; . S 2016 SBSP
percep¢des sobre o ambiente interno e Antdnio Marcos Feliciano;
externo. Reney Dorow.
Tipificacdo de estabelecimentos Miriam Lima Rodrigues;
agricolas familiares: um diagnostico dos | Tatiane Calandrino da Mata;
sistemas de produgéo da comunidade Luane Ribeiro Vieira; 2015 SOBER
S&o Lourengo, municipio de Terra Alta, | Mauricio Ricardo de Paula Dias;
Para. Regiara Croelhas Modesto.
Producdo rural familiar e o programa de | Carlos Eduardo Ruschel Anes;
aquisicao de alimentos: potencialidades C_ldc_Jnea Machado F)epontl, 2015 SOBER
e limites. Silvio Cezar Arend,;
Dioneia Dalcin.
Andlise dos impactos econdmicos e Andson Freitas de Melo;
sociais na mplantaggq de tecnologias Cynthia Xavier de Carvalho. 2014 SOBER
alternativas no semiérido
pernambucano.
Modernizagéo da agricultura versos Napie Galve Araujo Silva;
agricultura familiar: a luta por espacos Fernando Bastos Costa. 2013 SOBER
de reproducdo — uma revisdo tedrica.
Inovacéo, reforma agréria e a agricultura | Raimundo Claudio Gomes Maciel;
familiar: o caso da producao e Francisco Bezerra de Lima Junior;
. . e . . 2012 SOBER
processamento do palmito no projeto de | Flavia Alves Simourg;
desenvolvimento sustentavel bonal. Ana Paula Diniz Brito.
Determinantes da organizacdo familiar | Raquel Silvestrin Zanon;
na agricultura: o caso da producéo de Maria Sylvia Macchione Saes; 2011 SOBER

soja no Rio Grande do Sul.

Christiano Franga Cunha;
Paula Sarita Bigio Schnaider.

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de dados obtidos junto a SOBER e & SBSP, 2018.

Entre os artigos pesquisados, destaca-se que ndo foi encontrado nenhum que

apresentasse relacdo da gestdo da propriedade rural com a utilizacdo do software RuralPro.

Com isso, intensifica-se a disposi¢do do trabalho com essa énfase, na busca de proporcionar

uma exposicao cientifica relevante.
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O trabalho trata de uma importante categoria social, a agricultura familiar, que tem a
gestdo agropecuaria conduzida pelos préprios agricultores familiares como uma caracteristica
peculiar nas propriedades rurais familiares, o que se torna fonte de investigacao e revisdo para
0 desenvolvimento de trabalhos académicos na area em questdo. Além disso, a pesquisa
justifica-se por trazer uma discussdo nova ao meio académico, relacionando a teoria e a
prética do dia a dia no processo de gestdo de uma propriedade rural familiar, no qual utilizou

o software RuralPro.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho de curso esta dividido em cinco capitulos, sendo eles: introducéo, revisao
de literatura, metodologia, andlise e discussdo dos resultados, e por fim, as consideracdes
finais. No Capitulo 1 apresentou-se uma contextualizacdo sobre o tema a ser abordado, o
problema de pesquisa, 0s objetivos geral e especificos que norteiam a pesquisa e a
justificativa da escolha do tema. J& no Capitulo 2, com a reviséao de literatura, aprofunda-se as
bases teoricas para o desenvolvimento da pesquisa, como: agricultura familiar, administracéo
rural, propriedade rural familiar e sistemas de informacdo como ferramenta de suporte a
gestdo rural. Em seguida, na metodologia, Capitulo 3, aborda-se 0 método que foi utilizado
para alcancar os objetivos da pesquisa. No Capitulo 4 contempla-se as analises e discussdes
referentes as expectativas e as respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a partir da
implantacdo do software RuralPro na propriedade rural familiar. Finalizando, o Capitulo 5

traz as principais considerac6es sobre os resultados obtidos por meio da pesquisa.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo, dividido em quatro se¢des, apresenta a revisdo de literatura, a qual
objetiva reunir, analisar e discutir ideias diversas sobre o objeto de investigacdo. Para isso, sdo
reportados, respectivamente, os temas: agricultura familiar, administracéo rural, propriedade

rural familiar e, por fim, sistemas de informag&o como ferramenta de suporte a gestéo rural.
2.1 CONTEXTO DA AGRICULTURA FAMILIAR

A discussdo sobre a importancia e o papel da agricultura familiar no desenvolvimento
brasileiro vem ganhando forca nos ultimos anos, impulsionada pelo debate sobre
desenvolvimento sustentavel, seguranca alimentar e desenvolvimento local, geragcdo de
emprego e renda, além disso, incentivado por inUmeros programas de politicas publicas
(GUANZIROLI et al., 2000). Assim, essa questdo reflete e alimenta a sociedade,
intensificando o significado da agricultura familiar, produzindo inGmeras concepcoes,
interpretagdes e propostas, oriundas das diferentes entidades representativas dos agricultores
familiares, dos intelectuais que estudam a &rea rural e dos técnicos governamentais
encarregados de elaborar as politicas para o setor rural brasileiro.

De acordo com Altafin (2007), a agricultura familiar se consolida e se difunde em
diferentes setores da sociedade. Com isso, entende-se, que o conceito de agricultura familiar é
amplo, que abriga distintos tipos e situacbes em que se devem combinar critérios como o
tamanho da propriedade familiar, predominancia familiar da méo de obra e da renda, bem
como a gestdo familiar da unidade produtiva. Além disso, o autor destaca que para haver
desenvolvimento sustentavel, o conceito necessita conhecer e compreender as particularidades
dos agricultores, tal como as especificidades desses diferentes tipos e situacdes, ndo apenas
entre as regiGes, mas dentro de cada regido, de cada estado, de cada municipio ou de um

territorio.

Agricultura familiar é definida a partir de trés caracteristicas centrais: a) a gestdo da
unidade produtiva e os investimentos nela realizados sdo feitos por individuos que
mantém entre si lacos de sangue ou casamento; b) a maior parte do trabalho é
igualmente fornecida pelos membros da familia; c) a propriedade dos meios de
producdo (embora nem sempre da terra) pertence a familia e € em seu interior que se
realiza sua transmissdo em caso de falecimento ou aposentadoria dos responsaveis
pela unidade produtiva (INCRA/FAOQ, 1996, p. 4).

Nesse sentido, cabe ressaltar a origem da agricultura familiar no Brasil. Fundamentado

nos historiadores Fragoso e Linhares (1981; 2000), Altafin (2007) define que os cinco
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“grupos” que estdo na origem da nossa agricultura familiar sdo os indios, 0s escravos
africanos e os mesticos, além dos brancos ndo herdeiros e dos imigrantes europeus; isto
focado especialmente no periodo colonial e no império. Com base ainda em Altafin (2007),
sintetiza-se que a histéria dos produtores de alimentos no Brasil esta ligada a diferente
trajetoria desses cinco grupos que, apesar de diferentes, estdo ligados sob uma mesma
unidade, diante da posi¢do secundaria que ocupavam dentro do modelo de desenvolvimento
do Pais desde sua origem.

Na tese de caracterizar os agricultores familiares, Ehlers (1996) argumenta que, as
principais caracteristicas dos agricultores familiares sdo a independéncia de insumos externos
a propriedade e a producdo agricola estar relacionada as necessidades do grupo familiar.
Sendo assim, € relevante compreender que a producdo na agricultura familiar se destina,
basicamente, para a alimentacdo da familia, sendo que apenas o excedente se destina a
comercializacdo. Além disso, o autor salienta que, na condicdo familiar, o nivel de
autossuficiéncia da unidade produtiva € considerado alto, pois para que a viabilizagdo
econbmica do agricultor familiar se concretize é necessario que sua agricultura de
subsisténcia em condicGes desfavoraveis de ambiente alcance niveis comercializaveis e
condigdes favoraveis para a venda.

Sobre a Otica de apresentar a importancia da agricultura familiar, Guilhoto et al.
(2007) ressaltam que, apesar de dificuldades quanto a obtencdo de financiamento, baixa
disponibilidade tecnolégica e fragilidade da assisténcia técnica, insuficiéncia de terras e
capital, o peso da agricultura familiar para a riqueza do Pais é representativo e ndo perdeu sua
forga nos ultimos anos.

O censo agropecudrio de 2006 identificou que do ponto de vista produtiva destaca-se
a grande importancia da agricultura familiar, com énfase nas seguintes informacdes:
87% da producdo total de mandioca; 70% da producdo de feijdo; 46% da producédo
de milho; 34% da producgdo de arroz; 38% da producédo de café; e 58% da producédo
de leite. Além disso, os dados revelam que 59% do plantel de suinos; 50% do plantel

de aves; e 30% do plantel de bovinos sdo de responsabilidade da agricultura familiar
(MATTEI, 2014, p. 77).

De acordo com Mattei (2014), a agricultura familiar vem se desenvolvendo, em grande
medida, em virtude da luta politica dos movimentos sociais rurais acompanhados pelas
organizacOes dos agricultores familiares em prol de uma politica publica especifica que
garante beneficios ao setor. Além disso, destaca-se que, muitas, mudancgas vém da criagdo do
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) em 1996 e,
posteriormente, quando promulgou a Lei da Agricultura Familiar (2006), bem como a
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retomada dos estudos e debates académicos com distintos olhares sobre a ruralidade
brasileira, isto, auxiliou na ampliacdo de conhecimento tendo resultados significativos na
producdo da propriedade.

A agricultura familiar, para Anes et al. (2015), vem contando, nos Gltimos anos, com
maior apoio dos 6rgdos publicos correspondente ao reconhecimento da dimensdo da mesma
para a alimentacdo das familias brasileiras. Nesse sentido, Mattei (2014) discorre que em
virtude do apoio direto ao Sistema Familiar de Producdo®, o Estado brasileiro passou a
destinar mais recursos no PRONAF, inclusive aumentando sua area de cobertura, e até
diversificando o publico beneficiado e criando novas linhas tematicas de crédito. Com isso,
apressadamente, o numero de agricultores familiares beneficiados aumentou para
aproximadamente dois milhdes de familias. Sistema familiar de producédo € a designacéo do
segmento social de produtores de carater familiar, definindo suas estratégias de producéo

exclusivamente a partir das atividades agricolas.

O marco legal ocorreu em 24 de julho de 2006 quando o governo promulgou a Lei
11.326, também conhecida como Lei da Agricultura Familiar. Tal dispositivo
estabelece que, para fins legais, considerasse agricultor familiar aquele que pratica
atividades no meio rural e que atende, simultaneamente, aos seguintes requisitos: a)
ndo detenha area maior que 4 mddulos fiscais; b)utilize predominantemente mao de
obra familiar nas atividades econémicas de seu estabelecimento; ¢) tenha renda
familiar predominantemente originada das atividades econdmicas vinculadas ao
estabelecimento; d)dirija seu estabelecimento com sua familia (MATTEI, 2014, p.
77).

Desse modo, ndo parece ser exagerado afirmar que o PRONAF se tornou um
instrumento fundamental para discussdo do desenvolvimento rural no pais, pois seu
significado para definicdo das estratégias de reproducdo social dos agricultores familiares é
absolutamente fundamental.

Além disso, pode se ressaltar que nas duas Ultimas décadas o papel da agricultura
familiar no desenvolvimento rural brasileiro é valoroso, as politicas publicas voltadas ao
combate a pobreza e a promocao do desenvolvimento rural, bem como aquelas politicas que
tém interface com o mundo rural, tiveram forte impulso (MATTEI, 2014).

No entanto, Silva e Abramovay (1998; 2003) destacam que agricultura familiar passou
por profundas transformacdes, desde a sua origem até os dias atuais, as quais modificaram
completamente a sua realidade, isto praticamente em todos os paises. Sendo compreendidas

mudangas nos métodos técnicos de producdo, utilizacdo de maquinas sofisticadas, insumos

'Sistema familiar de producéo é a designagdo do segmento social de produtores de carater familiar, definindo
suas estratégias de producdo exclusivamente a partir das atividades agricolas (MATTEI, 2004, p. 205-223).
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modernos e o processo de rotacbes de culturas. Isso pode se tratar do fenémeno da
qualificacdo, que acaba provocando alteracdo significativa na atividade produtiva, sendo
caracterizado hoje como um conjunto bastante heterogéneo nos sistemas produtivos,
efetivamente segmentando a base da producéo agropecuaria.

Nesse sentido, desenvolver formas de gestdo e planejamento da propriedade, adquirir
um dominio relativo sobre os mercados, qualificar sua capacidade, inovando, produzindo para
insercdo em um ambiente diferente, sdo condi¢bes fundamentais que possibilitam
sobrevivéncia e reproducdo social dos agricultores familiares enquanto produtores de
alimentos, fibras e matérias-primas (SCHNEIDER, 2010). Em outras palavras, cabe ressaltar,
que para sobrevivéncia e/ou desenvolvimento de uma propriedade rural familiar nos dias de
hoje é necessario uma eficiente administracdo, associada com a utilizacdo de ferramentas de
gestdo para o planejamento até o controle do ambiente da propriedade.

Nesse contexto, pode-se afirmar que agricultura familiar desempenha um papel
importante para sociedade ao garantir a subsisténcia da familia, distribuir renda e gerar postos
de trabalho, garantindo assim, o sustento de milhares de pessoas. Na atualidade, é considerada
como o0 maior segmento em numero de estabelecimentos agricolas, cuja significativa
importancia economica, reflete no mundo todo. Muitas vezes, a agricultura familiar tem sido
designada e caracterizada como “pequena propriedade”, pois se evidencia pelo trabalho

familiar e pelo uso de baixa tecnologia (BRUM; TRENNEPOHL, 2004).
2.2 ADMINISTRACAO RURAL

Segundo Perondi (2002), a administracdo é o campo do conhecimento que aborda a
utilizacdo racional de recursos para a execucdo de determinados fins. E uma atividade
inerente e necessaria a vida humana. Refere-se, assim, no alcance de determinados objetivos,
combinados com a forca de trabalho e os demais meios de produ¢do organizados no espaco e
no tempo.

Na sua origem, a administracdo e o controle caracterizavam-se pela rigidez e coercéo.
Com a modificacdo da préatica e da teoria geral da administracdo, os modelos de controle,
também, foram se adaptando e incorporando a flexibilidade (PINHEIRO, 1998 apud GRECO,
2013).

Nos dias de hoje, administracdo significa conhecer devidamente as condigdes de toda
atividade, entender os seus objetivos e transforma-los em acdo organizacional, procedendo
das funcgdes administrativas (CHIAVENATO, 2000). Dessa forma, o autor enfatiza, com base

nas fungdes administrativas, planejamento, organizacdo, direcdo e controle, e por meio do
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esforco de todos os membros da organizacdo, alcangam-se 0s objetivos propostos da maneira
mais adequada a situacdo.

Administracdo, sem duvidas, faz-se funcdo precisa e seria de toda e qualquer
organizacdo, neste sentido Chiavenato (2000) expressa que, administrar € um fenémeno
universal em todas as atividades humanas. Como arte e ciéncia, a administracdo estd presente
em todas as empresas e organiza¢des do mundo.

De acordo com Fayol (1989, p. 63), “administrar é prever, organizar, coordenar e
controlar”. Nesse sentido, a administracdo nada mais € do que saber gerenciar o negdcio,
sendo que vai do planejamento ao controle, a qual é funcdo basica do administrador.

Na administracdo rural, também é fundamental que haja planejamento, organizacéo,
direcdo e controle, € um dos processos mais importantes e indispensaveis da propriedade,
como um todo.

Planejamento: dentro desta funcéo, totalmente voltada para o futuro ter-se algum
tipo de controle sobre o futuro, colocam-se atividades como a elaboracdo de
previsdes, fixacdo de objetivos, programacdo, orcamentacdo e a definigdo de
politicas e procedimentos; Organizacdo: dentro desta fungéo, estdo as atividades de
definicdo da estrutura, sendo unidades organicas a serem criadas, para desempenhar
as diversas finalidades; a definicdo das responsabilidades a serem atribuidas a cada
uma dessas unidades; as relagBes hierarquicas e funcionais entre as mesmas;
Direcdo: esta funcéo engloba atividades como a tomada de decisdo, a comunicacéo
com os subordinados, superiores e pares, a obtencdo, motivacdo e desenvolvimento
de pessoal; Controle: esta fungdo estd intimamente associada com o planejamento.
Ao planejamento define objetivo a se alcancar; ao controle cabem as atividades de
estabelecer os padrdes de desempenho, manter registros de processos e resultados

alcancados, avaliar resultados e estabelecer as medidas corretivas necessrias.
(MARQUES DA SILVA et al., 2010, p. 13).

Nesse sentido, compreende-se, que campo de atuacdo da administracdo rural esta em
plena expansao devida muito as tecnologias e, por isso, a necessidade de qualificacdo na area
aumenta continuamente. Sendo assim, a tarefa do administrador rural inicia pela tomada de
consciéncia de tudo que constitui uma propriedade rural, a contar da quantidade de area,
recursos humanos, méaquinas, equipamentos, fornecedores e clientes.

Desse modo, define-se administracdo rural como a ciéncia que busca a utilizacdo
racional dos fatores de producéo (internos e externos), do ponto de vista técnico, econdmico e
social, respeitando os valores culturais do produtor rural, sua familia, e ainda, suas
organizagOes e o meio ambiente (MICHAUD, 1989). Em outras palavras, a administragdo
rural contribui para o produtor rural entender e tomar as melhores decisfes. Importante
salientar que a busca da eficiéncia no setor agricola pode fazer da administragdo um fator de

producdo capaz de transformar ou quebrar o negdcio.
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Crepaldi (2006) compreende a administragdo rural como o conhecimento das
condicBes dos recursos naturais e do mercado dé& ao produtor rural os elementos basicos para
o0 desenvolvimento de sua atividade econémica. Em vista disso, torna-se relevante o agricultor
familiar analisar os recursos naturais, pois na agricultura, obviamente, precisa-se de terra e
agua, como também conhecer o mercado, ou seja, “ter cérebro” para ser bem-sucedido.

Jé& para Kay (1983) apud Reichert (1998, p. 69), “a administra¢do rural ¢ um processo
de tomada de decisdo onde os recursos limitados séo alocados para um namero de alternativas
produtivas, para organizar e operar 0 negocio agricola visando atingir suas metas”. Com base
nos autores, o campo de acdo da administracdo rural constitui em o agricultor decidir o qué,
quanto e como produzir, controlar a acdo apo6s iniciar a atividade e, por Ultimo, avaliar os
resultados alcancados e compara-los com os previstos inicialmente.

De outro lado, Blum (2001) comenta que para obter resultados compensadores e
continuos precisa-se visar a utilizacdo mais eficiente dos recursos. Para isso, 0 autor denomina
a administracdo rural como o estudo que considera a organizacdo e a operacdo de uma
propriedade agricola, e, de outro modo, delimita-se como o estudo da combinacao eficiente e
eficaz nos fatores de producdo com vistas a tomada de decisdo do gerente agricola, para
conseguir maiores lucros, maior satisfacdo pessoal, sem agresséo a natureza.

No entanto, os administradores rurais devem superar os desafios colocados pelo
capitalismo, que interfere também na agricultura e na producdo de alimentos, assim como,
examinar, de modo especial, as formas de gestdo, administracdo, tomada de decisdo,
inovacao, acesso a mercados e comercializacdo (SCHNEIDER, 2010).

Nesse contexto, baseado nos autores citados, a administracdo estd relacionada,
profundamente, com o futuro da organizagéo, pois se trata de uma ferramenta que ajuda na
definicdo dos rumos da organizacdo. Nessa ldgica, assim como em outras areas, na
administracdo de propriedades rurais familiares, também, é essencial desempenhar as funcées
do administrador o planejamento, organizacdo, direcdo e controle. Além disso, por meio de
técnicas e ferramentas de gerenciamento torna possivel utilizar melhor os seus recursos e seus

resultados poderdo ser mais compensadores.
2.3 PROPRIEDADE RURAL FAMILIAR

No contexto do Direito Agrario, o Estatuto da Terra (lei 4.504/64) define
propriedade rural familiar e usa como referéncia de area, o0 modulo rural. Salientando como
propriedade rural familiar, o imdvel rural que, direta e pessoalmente explorado pelo

agricultor e sua familia, Ihes atribui toda a forca de trabalho, propondo o sustento e o


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/104451/estatuto-da-terra-lei-4504-64
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/104451/estatuto-da-terra-lei-4504-64
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progresso social e econdmico, com &rea maxima fixada para cada regido e tipo de
exploragéo, e eventualmente trabalho com a ajuda de terceiros.

De acordo com o disposto no art. 3° da Lei no 11.326, de 24 de julho de 2006,
“pequena propriedade rural é aquela explorada mediante o trabalho pessoal do agricultor
familiar e empreendedor familiar rural, incluindo os assentamentos e projetos de reforma
agraria”. Em outras palavras, propriedade familiar torna possivel colocar o homem do campo,
com sua familia, em um terreno fértil e de tamanho suficiente para lhe garantir a subsisténcia,
bem como o desenvolvimento social e econémico de sua familia.

Conforme a Lei 11.326/06, propriedade familiar é tida como aquela com até 04
madulos fiscais:

Art. 3° Para os efeitos desta Lei considera-se agricultor familiar e empreendedor
familiar rural aquele que pratica atividades no meio rural, atendendo,
simultaneamente, aos seguintes requisitos:

| - ndo detenha, a qualquer titulo, &rea maior do que 4 (quatro) modulos fiscais;
Il - utilize predominantemente mao-de-obra da prépria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

Il - tenha renda familiar predominantemente originada de atividades econdmicas

vinculadas ao préprio estabelecimento ou empreendimento;
IV - dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia (LEI,
11.326/06).

Segundo Adachi (2006), propriedade familiar é toda organizacdo administrada por um
agricultor familiar durante pelo menos duas geracdes, a qual resulta em uma intervencdo
reciproca, tanto nos interesses e objetivos da familia como um todo, assim como na politica
geral do empreendimento. Ainda de acordo com o autor, na propriedade rural deve se ter um
fundador acompanhado de herdeiros, a sucessdo administrativa deve estar relacionada ao fator
hereditario e os valores institucionais precisam estar identificados com um sobrenome
familiar ou com a figura de um fundador.

Nascimento (2008) ressalta que para ser propriedade familiar é necessario que se tenha
uma estrutura de gestdo familiar. Em outras palavras, entende-se que na propriedade familiar,
assim como deve ter comando familiar, € importante que se tenha controle da maioria das
funcdes, porém principalmente das fun¢Ges administrativas.

Para por em evidéncia essa categoria social e sua relevancia, apresenta-se a percepgao
de diversos autores a respeito das caracteristicas de uma propriedade familiar.

De acordo com o Sebrae (2012) propriedade familiar caracteriza-se pelo comando
unico e centralizado, a postura de autoritarismo e austeridade do fundador, estrutura
administrativa e operacional “enxuta”, exigéncia de dedicagédo exclusiva dos familiares, forte
valorizacdo da confianca mutua, lacos afetivos extremamente fortes, valorizagdo da

experiéncia como um atributo que supera a exigéncia de eficAcia ou competéncia,
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possibilidade de alta fidelidade dos empregados, demonstrada através de comportamentos,
jogos de poder, priorizando a habilidade politica do que a caracteristica ou competéncia
administrativa.

De acordo com Marques da Silva et al. (2010) argumentam que as propriedades rurais
apresentam pontos fracos em sua administragdo familiar, falta de planejamento e de
conhecimento de ferramentas de gerenciamento sdo apontados como principais pontos que a
administracdo familiar contém dificuldades. Além disso, ressalta-se a falta de preparagéo
profissional para sucessores e 0s conflitos que surgem entre os interesses da familia e os da
propriedade como um todo.

De outro ponto de vista, as propriedades rurais familiares possibilitam alguns pontos
fortes em sua administracdo familiar, devido muito a ser um imdvel que se mantém fechada
no seu direcionamento a seus membros familiares. Marques da Silva et al. (2010) apontam
como principais pontos fortes: a disponibilidade de recursos financeiros e administrativos
conduzidos pela familia, a organizacdo interna leal e dedicada, o grupo motivado e unido em
torno do fundador, proporcionam respeitaveis relacbes comunitarias e comerciais decorrentes
da sua marca, além disso, o sistema de decisdo é mais rapido.

Entretanto, uma propriedade familiar caracteriza-se por ser uma estrutura de
governanca especifica. Dessa forma, conforme destacado no Quadro 2, permite apresentar

vantagens e desvantagens em relagdo a uma organizacao néo familiar.

Quadro 2 - Vantagens e desvantagens da organizacdo familiar

Vantagens da organizagéo familiar Desvantagens da organizacdo familiar

A lealdade dos empregados é mais acentuada dentro
deste tipo de empresa
A escolha correta do sucessor na dire¢do do negécio

Os conflitos de interesse entre familia e empresa.

causa um grande respeito pela empresa.

A falta de sistema de planejamento financeiro.

O nome da familia pode ter grande reputacdo na
regido, no estado, ou no pais inteiro.

A resisténcia @ modernizagao do marketing.

A sensibilidade social e politica do grupo familiar
influenciam os interesses nacionais e regionais

O emprego e promogéo de parentes por favoritismo e
ndo por competéncia, anteriormente provada.

O uso indevido de recursos da empresa por membros
da familia, 0 famoso complexo da “galinha dos ovos
de ouro”.

As geracOes familiares em sucessdo permitem uma
troca de unido entre o passado e o futuro.

Fonte: Lodi (1993); Centurion e Viana (2007).

No entanto, na medida em que se agrave a crise econdbmica e se tém incertezas
politicas, as empresas precisam reestruturar suas atividades e mudar sua maneira de fazer e
administrar 0s negocios, procurando outras fontes e ferramentas de gerenciamento

(LETHBRIDGE, 1997). Assim, também €é o caso de propriedades rurais familiares que devem
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procurar pelas melhores ferramentas de gestdo que contribuem e facilitam na tomada de
decisao.

A partir desse embasamento teorico, entende-se, que para ser uma propriedade rural, é
necessario que a familia obtenha o poder sobre o negdcio, isto é, a propriedade seja
administrada por agricultor familiar, tenha um minimo de propriedade do capital e a garantia
de direitos legais para interferir no controle administrativo, sendo que, quanto maior a
concentracdo da propriedade do capital maior podera ser a autoridade para exercer o controle.

Além disso, a cultura da empresa deve ser vigorosamente influenciada pela cultura da familia.

2.4 SISTEMAS DE INFORMACAO COMO FERRAMENTA DE SUPORTE A GESTAO
RURAL

A sociedade atual se caracteriza pela alta concentracéo de informacéo que € atualizada
regularmente, essa mesma sociedade valoriza a coletividade ao invés do individuo e as
organizagbes num mercado cada vez mais competitivo precisam de diferenciais para
conquistar o consumidor, ja que a concorréncia aumentou, na maioria, em virtude da
facilidade de producdo em larga escala e a globalizacdo. Para conseguir o diferencial é
indispensavel que informacdo passa a ser a base para as transformacdes operacionais e
gerenciais exigidas pelo mercado atual. Em vista disso 0s sistemas surgem como uma
importante ferramenta para auxiliar os gestores de uma propriedade no monitoramento da
informacao e, por conseguinte, na tomada de decisbes. (DE SOUZA; DE PADUA RIBEIRO,
2010).

Conforme corroboram Rezende e Abreu (2003), em geral os sistemas procuram atuar
como:

Ferramentas para exercer o funcionamento das empresas e de sua intrincada
abrangéncia e complexidade; instrumentos que possibilitam uma avaliacdo analitica
e, quando necessaria, sintética das empresas; facilitadores dos processos internos e
externos com suas respectivas intensidades e relagdes; meios para suportar a
qualidade, produtividade e inovagdo tecnoldgica organizacional; geradores de
modelos de informagcBes para auxiliar 0s processos decisérios empresariais;
produtores de informacfes oportunas e geradores de conhecimento; valores

agregados e complementares a modernidade, perenidade, lucratividade e
competitividade empresarial (REZENDE; ABREU, 2003, p. 32).

Portanto, pode-se dizer que com as varias formas de atuacdo dos sistemas torna-se
possivel que a propriedade rural familiar conheca a si, ou seja, conheca o seu potencial
interno, e esteja preparada para atuar no meio externo e sobreviver aos incessantes ataques do

mercado competitivo e das situagdes produtivas.
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Em geral, os sistemas de informacdo caracterizam-se oferecendo suporte a tomada de
decisdes empresariais, auxilio na qualidade, produtividade e competitividade organizacional
e, ainda, a complexidade de processamentos (REZENDE; ABREU, 2003). Esses autores
propbem ainda que ha beneficios no uso de um sistema de informagdo com impacto
importante no resultado, neste caso, da propriedade rural familiar.

Pessoa et al. (2016) ressaltam que a gestdo da informagdo é fundamental para a
desenvolvimento de uma organizacgdo. Para isso, € importante que os gestores entendam essa
exigéncia do mercado e adotem o pensamento estratégico a fim de buscar melhores
resultados. Assim, inicialmente, considera-se as necessidades do negdcio, para posteriormente
projetar as estratégias que envolvam as pessoas, 0s processos, as ferramentas de gestdo, que
sdo pecas fundamentais, mas que nao sao as principais.

Nesta direcdo, percebe-se que a realidade no ambito rural vem se modificando e assim
tornando-se, cada vez mais, fundamental que as propriedades rurais familiares incorporam os
sistemas de informagGes. Para tanto, continuamente, descrevem-se sobre ferramentas de
gestdo oferecendo énfase ao programa software RuralPro.

As ferramentas de gestdo também podem influenciar de forma significativa na gestdo
dos negdcios agropecuarios. Além de contribuir e facilitar a busca, acesso, armazenamento e
disseminacdo de informacgOes, as modernas ferramentas de gestdo deverdo, cada vez mais,
servir como instrumento de comunicagdo e coordenacdo entre os agentes de um dado sistema
agropecuario (BATALHA et al., 2005).

Sob este ponto de vista, as ferramentas de gestdo sdo instrumentos importantes no
aumento da eficiéncia e da eficacia das cadeias agropecuérias. Por outro lado, podem trazer
dificuldades aos pequenos produtores que ndo tenham acesso a algum tipo de ferramenta de
gestdo (BATALHA et al., 2005).

As ferramentas de gestdo podem afetar de duas maneiras importantes a gestdo dos
agronegocios e, consequentemente, a agricultura familiar.

A primeira delas relaciona-se a utilizagdo das tecnologias da informacdo para
gerenciamento de redes de pequenos agricultores familiares, sejam eles responséaveis
ou ndo por empreendimentos agropecuarios. Nestes casos as Tl viabilizam o
planejamento e o controle da producdo, acbes de logistica de distribuicdo e
aprovisionamento, a analise e o controle de custos de producdo e comercializacéo, a
gestao dos canais de comercializagdo, etc. Por outro lado, é crescente a utilizacéo de
Tl para o gerenciamento das relagBes produtor de insumos/produtor agricola e

produtor agricola/distribuicdo ou produtor agricola/agroindistria (BATALHA et al.,
2005, p. 10).



27

Nesse sentido, considera-se a aplicacdo das tecnologias de gestdo no ambito da
agricultura familiar pode se dar, principalmente, em duas posi¢cOes. “A primeira estd
relacionada as organizacdes associativas da qual grande parte dos agricultores familiares
participa (cooperativas e associacdes) e a segunda esta associada a propria gestdo da
propriedade rural familiar” (BATALHA et al., 2005, p. 11).

Para Borsoi (2013), ao avaliar as praticas gerenciais associadas a aplicacdo das
tecnologias, para obter resultados positivos nas propriedades rurais, torna-se essencial
considerar que a inovacdo tem se tornado uma tarefa ampla dentro da empresa ao induzir na
adocdo de praticas de gestdo, tais como: de suprimentos, comercial, de processos financeiros e
entre outros. Esta é uma tendéncia que deve ganhar importancia no futuro préximo, a
combinacéo das ferramentas de gestdo com tecnologias e a inovacao.

No que se refere a andlise de utilizacdo de ferramentas de gestdo pelos agricultores
familiares, Queiroz e Batalha (2003), revelam a fragilidade do gerenciamento das pequenas
propriedades agricolas familiares, em estudo realizado na regido de Araraquara e S&o Carlos,
no estado de Sdo Paulo. Esse estudo analisou 33 propriedades com area média de 16,5

hectares.

Os dados levantados pela pesquisa indicam que os produtores analisados néo
utilizam ferramentas adequadas as chamadas praticas gerencias modernas. Ndo se
constatou o uso significativo pelos produtores de coleta, registro, controle e
aplicacéo das informagOes referentes as atividades produtivas. Além disso, varios
fatores internos (baixa qualificacfo, formacéo escolar deficitaria, acesso restrito a
informética, entre outros) e externos (concentracdo monopsdnica do setor de
hortalicas, além de pouco acesso a crédito e grandes mercados etc.) atuam
negativamente sobre a gestdo das empresas agricolas familiares, e prejudicam o seu
desenvolvimento (QUEIROZ; BATALHA, 2003, p. 16).

Desta maneira, Batalha (2003) ressalta que, muitos agricultores familiares se
equivocam e falham no quesito de ndo possuir ferramentas de controle para auxiliar na gestdo
de sua propriedade. Além disso, muitos possuem a ideia de que, qualquer atividade de
gerenciamento diretamente vinculada aos trabalhos agropecuarios significaria perda de tempo
para o agricultor, sendo que isto é responsabilidade da assisténcia rural, na percep¢do dos
agricultores. Esta visdo reflete na propria caracterizacdo dos agricultores familiares e
significativamente nos resultados da empresa rural familiar.

Diante de todas as dificuldades expostas e com a finalidade de auxiliar o produtor rural
familiar na administracdo de sua propriedade rural, a Empresa de Assisténcia Tecnica e

Extensdo Rural do Distrito Federal — Emater/DF desenvolveu um software gratuito de
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administracdo rural, o RuralPro. “Esse software estd em permanente atualizacdo e se
adequando a utilidade dos produtores rurais” (SILVA; DIAS; LIMA, 2011, p. 4).

O software RuralPro é um programa gratuito de gerenciamento da propriedade,
permite aos técnicos e aos agricultores, de maneira simples e objetiva, analisar o
desempenho econémico de suas propriedades rurais e de suas atividades. Os
usuarios poderem realizar simulacdes com diferentes exploracdes, areas exploradas,
custos de producdo, disponibilidade de mdo de obra e renda a ser obtida,
delimitando claramente os possiveis problemas e resultados econdmicos, que séo
fatores determinantes para um gerenciamento racional da propriedade rural familiar
(SILVA; DIAS; LIMA, 2011, p.5).

De acordo com Silva, Dias e Lima (2011), o software RuralPro, tem grande utilidade
para o produtor rural, contribui positivamente para o gerenciamento de sua propriedade rural.
Muitas davidas que fazem parte do cotidiano de produtores rurais podem ser sanadas com o
uso do RuralPro, obtendo respostas de Quanto produzir? Por quanto vender? Quando comprar
insumos?

Nesse sentido, Silva, Dias e Lima (2011, p. 11) argumentam que “[...] com o
RuralPro € possivel conhecer a propriedade e tomar decisbes em cima de dados reais, com
menor risco”. Mediante 0 exposto permite entender que o software pode ser utilizado por
qualquer agricultor e em todos os sistemas de cultivo, tanto organico, como convencional,

além disso, o objetivo do RuralPro &, claro, auxiliar na administracao da propriedade rural.
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3 METODOLOGIA

O método é uma concep¢do metodoldgica de diferentes processos necessarios para
atingir um resultado desejado (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007). Em outras palavras,
Marconi e Lakatos (2010) o definem como uma serie de atividades tracadas a fim de
possibilitar o alcance dos objetivos da pesquisa, de maneira segura e econdmica.

Nesse capitulo apresentam-se os procedimentos metodoldgicos que foram utilizados
para realizacéo da presente pesquisa. Na primeira secdo, apresentam-se o tipo de pesquisa de
acordo com a natureza, objetivos, abordagem e o procedimento do trabalho; na segunda se¢édo
caracteriza-se a propriedade rural familiar; em seguida, trata-se da coleta de dados; e, por fim,
aborda-se sobre a andlise de dados.

3.1 TIPO DE PESQUISA

No que se refere a natureza do trabalho, optou-se pela pesquisa aplicada que é voltada
ao desenvolvimento de novos processos ou produtos orientados para saciar necessidades,
procurando resolver deficiéncias no trabalho (APPOLINARIO, 2012). Por sua vez, Gerhardt e
Silveira (2009) entendem que a pesquisa aplicada objetiva proporcionar conhecimentos para
aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de situacdes especificas, envolvendo veracidade e
interesses locais.

De acordo com Gil (1999, p. 43), “[...] a pesquisa aplicada possui muitos pontos de
contato com a pesquisa pura, pois depende de suas descobertas e se enriquece com o0 Seu
desenvolvimento.” Nesse sentido, a aplicacdo proporciona uma investigacdo das praticas
desenvolvidas na gestdo da propriedade rural, de maneira a analisar s expectativas e as
respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a partir da implantagéo do software RuralPro
e as situacdes especificas que precisam ser aprimoradas e que dinamizam a administracdo da
propriedade rural familiar.

Quanto aos objetivos do trabalho, abordou-se a pesquisa descritiva, pois descrevem as
caracteristicas do objeto em estudo e estabelece relacBes entre elas. Estudos descritivos,
segundo afirma Gil (2002, p. 46), possuem por objetivo essencial a descricdo de
caracteristicas do objeto de estudo, ou mesmo, 0 estabelecimento de relacfes entre as
variaveis. Complementando essa definicdo, Trivifios (1987, p. 110, grifo do autor) destaca que
“os estudos descritivos exigem do pesquisador uma série de informacdes sobre o que deseja
pesquisar. [...] O estudo descritivo pretende descrever ‘com exatiddo’ os fatos e fendmenos de

determinada realidade”.
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Sobre a pesquisa descritiva, Trivifios (p. 128) avalia que a interpretacdo dos resultados
tem como percepcdo um fendmeno visto em seu contexto. Para tanto, justifica que a pesquisa
descritiva “[...] ndio é vazia, mas coerente, logica e consistente” (TRIVINOS, 1987, p. 128).

A abordagem foi realizada através da pesquisa qualitativa, uma vez que buscou
interpretar de maneira abrangente &s expectativas e as respostas em curto prazo percebidas
pelo gestor a partir da implantagéo do software RuralPro em uma propriedade rural familiar
de Guarani das Missdes-RS. A pesquisa qualitativa, para Trivifios (1987), proporciona a
interpretacdo das informacGes de maneira mais ampla do que delimitada ao simples dado
objetivo.

Nesse sentido, Gerhardt e Silveira (2009) ressaltam que a pesquisa qualitativa se
preocupa, ndo com representatividade numérica, mas sim com o aprofundamento da
percepcao de um grupo social, organizacao, entre outros. As autoras complementam, dizendo
que os pesquisadores que optam por pesquisas qualitativas buscam explicar os motivos das
causas identificadas sobre seu objeto de pesquisa, explicitando o que convém ser feito, mas
ndo quantificam os dados investigados, pois procura relaciona-los com a realidade.

Classifica-se, ainda, essa pesquisa como um estudo de caso em uma propriedade rural
familiar de Guarani das Missfes-RS, possibilitando uma investigacdo, em profundidade, da
sua gestdo, bem como procurando compreender as expectativas e as respostas em curto prazo
da implantagéo do software RuralPro nesta propriedade. Segundo Fonseca (2002), o estudo de
caso objetiva compreender em profundidade o como e o porqué de uma determinada situacao
que se supBe ser Unica em muitos critérios, procurando encontrar o que ha nela de mais
importante e caracteristico.

De acordo com Fonseca (2002), o estudo de caso pode ser caracterizado como um
estudo de uma entidade bem definida, como uma pessoa, uma instituicdo, um programa, um
sistema educativo, ou uma unidade social. Mazzotti e Gewandsznajder (2006) corroboram, ao
afirmarem que os exemplos mais comuns para estudo de caso sdo os que focalizam apenas
uma unidade, um individuo, um pequeno grupo, um programa ou um evento. Sendo assim, é
justamente o que se propde neste estudo, ou seja, estudar a gestdo, a partir das expectativas e
as respostas em curto prazo da implantagéo do software RuralPro, de uma propriedade rural

familiar.
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3.2 CARACTERIZACAO DA PROPRIEDADE RURAL FAMILIAR

O objeto de estudo foi estabelecido de forma intencional, uma vez que se procura
satisfazer as necessidades da pesquisa, a partir da interacdo com um gestor e proprietario de
uma propriedade rural familiar localizada em Guarani das Missfes-RS. Além disso,
considerou-se para a escolha, que o agricultor tem experiéncia e conhecimento do objeto de
estudo, pois atua no ramo agricola a mais de cinquenta anos. Outra razdo fundamental é que
esse gestor se disponibilizou a prestar as informacdes necessarias para o estudo e também pela
acessibilidade, o que permite facilidade para o deslocamento e comunicacdo entre o
entrevistador e o entrevistado.

A propriedade rural familiar situa-se no interior da cidade de Guarani das MissOes
(RS), mais precisamente na localidade de Linha Porto Alegre Norte, a area total € de 60
hectares de exploracdo e conta com a atuacdo de quatro pessoas. Todas sdo integrantes do
mesmo grupo familiar, correspondendo ao pai (74 anos de idade), mée (70 anos de idade),
filha (48 anos de idade), neto (20 anos de idade) que residem na mesma area em que Sd0
desenvolvidas as atividades. Caracterizando o pai, mais precisamente, agricultor e gestor da
propriedade rural familiar, o proprio, é casado, possui ensino fundamental incompleto e atua
héa cerca de 55 anos na atividade agricola.

A estrutura da propriedade é composta por duas residéncias, um galpdo (destinado ao
abrigo de animais, armazenamento de estoques e disposi¢do de méaquinas), e um chiqueiro
destinado a suinocultura. Além disso, conta com diversos equipamentos, maquinas e varios
implementos agricolas dentre os quais podem citar-se um trator, plantadeira, carreta agricola e
grade arreadora.

No sentido de demonstrar a propriedade rural familiar apresenta-se a Imagem 1. Na
Imagem verifica-se, delimitado em amarelo, a localizacdo da propriedade e em torno a area

utilizada para cultivo das culturas.
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Imagem 1- Propriedade Rural Familiar

Fonte: GOOGLE MAPS, 2018.

Destaca-se que a principal atividade desenvolvida na propriedade é no setor
agropecudrio, especialmente o plantio de soja e trigo, com a finalidade de comercializagdo da
producdo. Além disso, cultiva-se o milho para alimentar animais como galinhas e porcos da
propriedade, bem como para comercializar a producdo. Em periodos de entressafra, ocorre
também o plantio de aveia e nabo, com a finalidade de recuperagéo do solo.

Para o gestor da propriedade ocorrem eventuais orientagdes de engenheiros agronomo
e técnicos agricolas das empresas que recebem a producdo agricola. Além disso, o
proprietario procura participar de palestras e cursos sobre a tematica agricola, bem como
acompanhar programas que discutem sobre a agricultura.

Quanto a ciéncia do software RuralPro, enfatiza-se que o gestor teve conhecimento
principiante do programa a partir da elaboracéo deste trabalho. Dado que exigiu-se, por parte
do agricultor, explicacdo da interface do programa, possibilitando nogédo elementar e, assim,

permitiu explorar ao uso do RuralPro.
3.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados para Gerhardt e Silveira (2009) é um conjunto de operacfes que
compreende o apanhado de informagdes Uteis para posteriormente serem analisadas. A coleta
de dados foi realizada através de dados primérios e dados secundarios.

Mattar (2005) descreve dados primarios como sendo aqueles que sdo consultados
direto na fonte, portadoras de dados brutos, isto é, dados que nunca foram coletados,
tabulados e analisados. A coleta dos dados primarios foi realizada em dois momentos: antes
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da implantacdo do software RuralPro (Apéndice A) e apo6s a implantacdo do software
RuralPro (Apéndice B). Foram realizadas entrevistas semi-estruturadas que, de acordo com
Fujisawa (2000), sdo direcionadas por um roteiro previamente elaborado, composto
geralmente por questdes abertas, permitindo uma organizacdo flexivel e ampliacdo dos
questionamentos a medida que as informacdes vdo sendo fornecidas pelo entrevistado.

J& os dados secundarios que, para Matar (2005), sdo fontes de dados indiretos e que
estdo a disposicdo para consulta foram obtidos por meio de relatérios e documentos da
propriedade rural familiar. Exemplos dos relatorios e documentos consultados sdo em relacao
as anotacdes, das despesas e receitas dos produtos adquiridos e comercializados, dos periodos
de estiagens e chuvas, das etapas de plantio, manejos e colheita das culturas. Além disso,
salienta-se que foram realizadas diversas observacdes e visitas na propriedade para o
atingimento do que foi proposto no trabalho. Como também se utilizou caderno de anotacGes
para apontamento relativos e pertinentes ao estudo.

O projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) - UFFS e aprovado
sob o numero de Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica (CAAE),
65581617.5.0000.5564.

3.4 ANALISE DE DADOS

A etapa de escolha da estratégia utilizada para a andlise e interpretacdo dos dados
apurados, segundo Malhotra (2012), deve levar em consideragdo as partes iniciais do
processo. E preciso considerar que: “a analise de dados ndo é um fim em si mesma”
(MALHOTRA, 2012, p. 346). E, que seu objetivo principal deve ser o de fornecer
informagdes que contribuam na abordagem do problema em estudo.

No caso da entrevista semi-estruturada, realizou-se uma analise das consideragdes do
entrevistado, buscando identificar aspectos relevantes para a pesquisa expostos pelo agricultor
em seu depoimento/relato. Para isso, 0s roteiros de entrevista utilizados, foram aplicados em
aproximadamente duas horas.

Apobs a coleta dos dados primarios, as informacdes obtidas a partir das entrevistas
foram transcritas, para determinacdo dos resultados, a fim de atingir os objetivos, com o
auxilio do software libre Office Writter, versdo 2010. Ja os dados secundérios, oriundos dos
recursos do RuralPro, foram analisados em relagdo ao inventario e a anélise econdémica e geral

da propriedade rural familiar.
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4 ANALISE E DISCUSSOES DOS RESULTADOS

Neste Capitulo serdo apresentados e discutidos os principais resultados obtidos por
meio da coleta de dados realizada na propriedade rural familiar, objetivando analisar as
expectativas e as respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a partir da implantacdo do
software RuralPro.

Essas analises serdo divididas em cinco se¢des e serdo apresentadas no decorrer deste
trabalho. No entanto, como forma de facilitar a compreensdo acerca do tema abordado,

apresenta-se a se¢do 4.1, que dara os encaminhamentos desse Capitulo.
4.1 DESCRI(}AO DA INTERFACE DO SOFTWARE RURALPRO

Nesta secdo descreve-se a interface do Software RuralPro. Apresenta-se,
primeiramente, 0 passo a passo do programa, em seguida trata-se sobre a inser¢do dos dados
da propriedade, posteriormente discorre-se acerca do lancamento das informacdes
econdmicas, apos expde-se as analises geradas pelo RuralPro, e, por Gltimo, apresenta-se 0

comando simulag&o.
4.1.1 Passo a Passo do software RuralPro

Nesta subsecdo sdo apresentados os detalhamentos referente aos comandos do
Software RuralPro.
a) Quanto a identificacdo visual do software

Este é o icone de acesso gerado na instalacdo do programa e ele aparecera na area de
trabalho.

Imagem 2- Identificagdo visual do software RuralPro

Fal

RuralPro 2010

Fonte: EMATER — DF, 2018.

Ao clicar nele sera aberta a seguinte janela.
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Imagem 3 - Abertura do software RuralPro
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Pressione o bot3o para entrar no sistema Continuar |

Fonte: EMATER — DF, 2018.

Clicando em continuar o programa sera aberto.

Nas Imagens 4 e 5 apresenta-se a tela inicial do programa, nestas sdo expostas a barra
de icones do Software, para dar suporte e acessibilidade ao gestor da propriedade. Destaca-se
que a barra de icones € dividida em quatro principais partes, na realizacdo de um inventario,
lancamento de informacdes econémicas, analises e, por fim, simulacGes da propriedade rural

familiar.

Imagem 4 - Acessando o RuralPro
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Fonte: EMATER — DF, 2018,

Esta é a barra de icones do programa.

Imagem 5 - Barra de icones do RuralPro
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Fonte: EMATER — DF, 2018.

Serdo explicadas, em seguida, os respectivos comandos e fung¢bes do programa que se
utilizou no presente trabalho.
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4.1.2 Insercéo dos dados da propriedade (inventério)

Nesta etapa sdo apresentados detalhamentos do RuralPro em relacdo aos comandos

para insercdo dos dados (inventario) da propriedade rural familiar.

a) Cadastro e alteracdo da propriedade
Onde sdo lancadas as informagOes gerais da propriedade. Ex: nome, endereco,
proprietario e etc. Nessa etapa define-se se a propriedade € patronal ou familiar e se o sistema

de producéo é convencional ou organico.

Imagem 6 - Cadastro e alteracdo da propriedade

=1

Fonte: EMATER — DF, 2018.

b) Cadastro de exploracGes da propriedade
Onde é feito o lancamento das atividades desenvolvidas na propriedade. Ex: Pecuaria
de Leite, Milho e etc.

Imagem 7- Cadastro de exploracGes da propriedade

>
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Fonte: EMATER — DF, 2018.

c) Cadastro de Mapas

Onde é gerado um croqui da propriedade, com as subdivisGes da area e de plantio,
conforme coordenadas Leste e Norte, determinadas por Geoposicionamento por Satélite
(GPS).

Imagem 8 - Cadastro de mapas

e

Fonte: EMATER — DF, 2018.



37

d) Terra nua
Onde ¢é feita a divisdo de hectares da propriedade por destinagdo. Ex: Pousio, area de

pastagem e etc.

Imagem 9 - Terra nua

Fonte: EMATER — DF, 2018.

e) Cadastro de culturas permanentes
Onde séo lancadas as informacdes sobre as culturas que ultrapassam o periodo de um

ano.

Imagem 10 - Cadastro de culturas permanentes

Fonte: EMATER — DF, 2018.

) Construcdes e benfeitorias da propriedade
Onde ¢é feito o cadastro do imobilizado da propriedade, bem como a que se destinam

0S mesmos.

Imagem 11 - Construcdes e benfeitorias da propriedade

2
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Fonte: EMATER — DF, 2018.

g) Maquinas, equipamentos e veiculos
Onde ¢é feito o cadastro das maquinas, equipamentos e veiculos existentes e as suas
destinacOes dentro das atividades exploradas na propriedade.

Imagem 12 - Maquinas, equipamentos e veiculos

&0

Fonte: EMATER — DF, 2018.



38

h) Animais da propriedade
Onde é feito o registro dos animais existentes na propriedade e suas respectivas

movimentacoes.

Imagem 13 - Animais da propriedade

&

Fonte: EMATER — DF, 2018.
1) Estoque (insumos)

Onde séo registrados os insumos usados em todas as atividades e suas movimentacoes.

Imagem 14 - Estoque (insumos)

| ey
¢
.’,
Fonte: EMATER — DF, 2018.
J) Estoque de produtos acabados
Onde séo registrados os produtos finais da propriedade e suas respectivas

movimentacoes.
Imagem 15 - Estoque de produtos acabados

r‘t’.‘;
" $’
-
Fonte: EMATER — DF, 2018.

k) Consolidacdo do inventério da propriedade
E um relatério emitido de todos os ativos existentes na propriedade de acordo com os

lancamentos feitos, bem como seus respectivos valores.

Imagem 16 - Consolidacdo do inventario da propriedade

Fonte: EMATER — DF, 2018.
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4.1.3 Langamento das informagdes econdmicas

A seguir séo apresentados detalhamentos do RuralPro em relagdo aos comandos para

lancamento das informacdes econdmicas da propriedade rural familiar.

a) Saléarios fixos
Onde ¢ feito o registro da méo-de-obra permanente da propriedade e sua utilizacéo

dentro das atividades.

Imagem 17 - Salarios fixos

Fonte: EMATER — DF, 2018.

b) Custos fixos
Onde sdo lancados os custos fixos da propriedade e a previsdo de despesas familiares

se a propriedade for familiar.

Imagem 18 - Custos fixos

Fonte: EMATER — DF, 2018.

c¢) Contas de receita
Onde séo cadastradas todas as movimentaces que geram receita para a propriedade,
de acordo com as respectivas atividades exploradas. O objetivo deste icone é padronizar o

lancamento dos itens de receita.

Imagem 19 - Contas de receita

4

Fonte: EMATER — DF, 2018.

d) Contas de despesa

Onde sdo cadastradas todas as movimentagdes que geram despesas para a
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propriedade, de acordo com as respectivas atividades exploradas. O objetivo deste icone é

padronizar o langcamento dos itens de despesa.

Imagem 20 - Contas de despesa

Fonte: EMATER — DF, 2018.

e) Receitas
Onde sdo lancadas as movimentacdes que geraram receitas para a propriedade,

conforme cadastro das contas de receita e as atividades exploradas.

Imagem 21 - Receitas

Fonte: EMATER — DF, 2018.

) Despesas
Onde sdo lancadas as movimentagdes que geraram despesas para a propriedade,

conforme cadastro das contas de despesa e as atividades exploradas.

Imagem 22 - Despesas

Fonte: EMATER — DF, 2018.
4.1.4 Analises

Esta subsecdo apresenta detalhamentos do RuralPro em relagdo aos comandos para

realizacdo das andlise da propriedade rural familiar.

a) Analise econbmica
E um relatorio que demonstra o resultado econdmico e uma representacio cartesiana
de uma atividade explorada pela propriedade, de onde pode se fazer inferéncias e tomar

decisOes para a otimizagédo do resultado da respectiva atividade.
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Imagem 23 - Andlise econémica

"

Fonte: EMATER — DF, 2018.

b) Andlise geral
E um relatdrio que demonstra o resultado econdmico da propriedade de maneira geral,
no qual pode se fazer inferéncias e tomar decisdes para a otimizacdo do resultado de uma

atividade isolada ou do conjunto de atividades da propriedade.

Imagem 24 - Andlise geral

Ay
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Fonte: EMATER — DF, 2018.

c¢) Analise econémica entre propriedades

E um relatorio que compara o resultado econdmico entre atividades iguais ou distintas
de duas propriedades, além de gerar uma representacdo cartesiana referente as respectivas
atividades exploradas.

Imagem 25 - Analise econdmica entre propriedades

of

Fonte: EMATER — DF, 2018.

d) Analise geral entre propriedades
E um relatdrio que compara o resultado econémico, entre as atividades em geral, das

propriedades analisadas.

Imagem 26 - Andlise geral entre propriedades

Fonte: EMATER — DF, 2018.
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e) Gréfico — receitas x despesas
Grafico gerado de acordo com os dados langados no software em um determinado

periodo de tempo.

Imagem 27 - Gréfico — receitas x despesas

Fonte: EMATER — DF, 2018.

f) Analise de mao-de-obra
Gera informacdes sobre a médo-de-obra existente na propriedade e da necessidade de

sua utilizacdo més a més.

Imagem 28 - Andlise de mdo-de-obra

Fonte: EMATER — DF, 2018.
4.1.5 Simulagao

Por fim € apresentado detalhamentos do RuralPro acerca dos comandos para

realizacdo de eventuais simulacdo da propriedade rural familiar.

a) Modulo simulacéo
Permite fazer simulacOes de situacdes diversas sem alterar o banco de dados original
das propriedades. Toda vez que vocé estiver neste modulo aparecera uma tarja verde para

indicar que trata-se de uma simulagéo.

Imagem 29 - Modulo simulacao

Fonte: EMATER — DF, 2018.
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b) Ajuda (contetdo e indice)
Contém informag6es gerais do software, com o intuito de sanar duvidas existentes no

momento da operacionalizacdo do mesmo.

Imagem 30 - Ajuda (conteudo e indice)
“ I

Fonte: EMATER — DF, 2018.

c) Sair do programa

Onde fecha o programa.

Imagem 31 - Sair do programa

Fonte: EMATER — DF, 2018.

Quanto a apresentacdo da interface do software RuralPro, constatou-se que o programa
possui comandos de insercdo de dados da propriedade rural, permitindo a realizagdo de um
inventario; de lancamento das informacdes econdmicas, possibilitando analises de salarios
fixos, custos fixos, contas de receita e despesas; de analises econémicas, geral, entre
propriedades, mdo-de-obra e geracdo de graficos de receitas x despesas; e, por fim, o
programa permite a realizacdo de simulacdes da propriedade e entre propriedades rurais.

4.2 IDENTIFICACAO DAS EXPECTATIVAS ANTES DA IMPLANTACAO DO
SOFTWARE RURALPRO

Esta secdo contempla o segundo objetivo especifico do trabalho, o qual busca
identificar as expectativas antes da implantacdo do software RuralPro na propriedade rural
familiar. Em vista disso, Souza (2017) comenta que o grande desafio em projetos relacionados
a implantacdo de softwares é a gestdo das expectativas. Esse autor ainda salienta que as
expectativas comecam desde quando o proprietario usuario faz o primeiro contato com o
software; nesse momento espera-se de alguma forma ter um feedback positivo sobre o quanto
esta ferramenta pode Ihe satisfazer.

Nesse sentido, de acordo com o objetivo da secdo, perguntou-se ao agricultor e gestor
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da propriedade rural familiar “Quais as expectativas que 0 senhor possui antes da implantacdo
do software RuralPro na gestao da sua propriedade rural familiar”?
Espero ter uma ferramenta para me ajudar no controle da minha propriedade, como
também, com o intuito de tomar decisdes de modo mais rapido. Mas, imagino ter
dificuldades em operar esta tecnologia. Outra coisa, ndo acredito que este software

oferega tantas informacdes, ser for ao contrario, ai me deixa surpreso e interessante
pela capacidade do RuralPro por trazer inimeras informacdes.

Cabe destacar que dentre essas inumeras informacdes o agricultor e gestor pode obter,
por exemplo, dados de ponto de equilibrio, nimeros da lucratividade e total de despesas
familiares com determinada precisdo. Neste sentido, Hicks (1997) frisa que os softwares de
gestdo oferecem suporte para facilitar ao fluxo de informacdes em diversas funcdes de uma
propriedade, como financas, logistica e recursos humanos. Desse modo, Silva, Dias e Lima
(2011, p. 11) argumentam que “[...] com o RuralPro é possivel conhecer a propriedade e
tomar decisdes em cima de dados reais, com menor risco”.

Quanto as dificuldades apresentadas pelo gestor da propriedade rural, a partir da
implantacdo do software RuralPro, Zattar (2004) destaca que, um dos problemas verificados
na implantacdo de softwares, é a dificuldade de coletar informac6es precisas nas propriedades
e com frequéncia para satisfazer o gestor gerando informacfes estritamente confiaveis. Neste
sentido, Berlezzi et al. (2008) comentam que, muito das dificuldade encontradas estdo na
vulnerabilidade de conhecimento em processos de negdcio como financeiro, contabeis e
materiais, pois grande parcela de gestores rurais ndo compartilham destes tipos de
informacdes, dificultando assim uma implantacdo, seja de diferentes sistemas, a ser
compreendida.

Além disso, procurou-se identificar as informac6es necessarias para implantacdo do
RuralPro, conforme questdo da entrevista. “Na sua percep¢ao, para realizar a implantagao,
que informacBes 0 Senhor espera que sdo necessarias, informagdes quanto aos recursos, aos
processos, aos numeros de horas trabalhadas, aos custos e tipos de custos, ao fluxo de
trabalho, aos responsaveis pela implantacdo, ao suporte para a implantacdo do software
RuralPro™?

Sim. Imagino estas informagfes e algumas a mais, como quantidade de hectares da
propriedade e sobre a producdo das culturas plantadas. Mas, é dificil dar algumas
informacdes com precisdo, como principalmente custos e producdo, pelo fato de ter

variacgdo de precos e por causa das condicoes climaticas. O que pode ser informado é
um valor aproximado disto.

Em sintonia com a resposta do agricultor e gestor da propriedade rural familiar,

Corréa, Gianesi e Caon (2007) argumentam que, para garantir o que foi definido pelos
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softwares de gestdo, devem ser tomados cuidados no sequenciamento da produgdo, como a
sequéncia em que as ordens sdo produzidas e a verificacdo da capacidade necessaria para a
producdo. Também de acordo com o parecer do agricultor e gestor da propriedade rural
familiar, Silva et al. (2003), comentam que as condi¢des climaticas sdo fundamentais para o
desenvolvimento das culturas, o fator climatico como temperatura pode interferir de forma
benéfica ou maléfica no desenvolvimento e producéo da referida cultura.

Por outro lado, levanta-se a questdo da gestdo de custos citada pelo agricultor e gestor
da propriedade, neste sentido propde que a gestdo de custos deve ser feita de forma
comunicativa, com uma gestdo informada e atenta as mudancas e necessidades do mercado.
Para uma propriedade ter sucesso € preciso que 0S canais de comunicacdo estejam
funcionando e que se entenda que o custo ndao é um processo isolado e que existe desde o
inicio da ideia do produto até sua fabricacdo e venda (PEREZ JR; OLIVEIRA; COSTA,
2005).

Diante deste contexto, Silva, Dias e Lima (2011) apontam que o software RuralPro
pode ser fundamental para o produtor rural contribuindo positivamente para o gerenciamento
de sua propriedade rural. Os autores complementam que muitas davidas que fazem parte do
cotidiano de produtores rurais podem ser sanadas com o uso do RuralPro, obtendo respostas

de Quanto produzir? Por quanto vender? e Quando comprar insumos?.

43 DIAGNOSTICO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NA GESTAO DA
PROPRIEDADE RURAL FAMILIAR

Esta secdo contempla o terceiro objetivo especifico do trabalho o qual busca
diagnosticar as atividades realizadas na gestdo da propriedade rural familiar. Em vista disso,
Brighenti et al. (2010) complementam que gerir atividades a serem desenvolvidas em suas
propriedades, bem como apurar resultados sdo desafios cada vez mais indispensaveis por
parte dos agricultores. Neste sentido, primeiramente procurou-se identificar as atividades
realizadas na gestdo da propriedade. Para isso, perguntou-se ao agricultor e gestor da
propriedade rural familiar: “Relate as atividades realizadas na gestdo da sua propriedade rural
familiar”?

Primeiramente faco o planejamento da minha propriedade, no sentindo de fazer uma
analise de solo, fazer uma relacdo dos produtos que precisa comprar, mas antes disso
procuro fazer orgamentos pesquisando o melhor preco e qualidade dos produtos.
Para isso considero 0s aspectos como arrendamento, maquinarios, ferramentas,
sendo que estes podem influenciar na forma de gestdo das atividades. Além disso,

realizo registro de despesas e receitas do plantio até a colheita de determinada
cultura e anotagdes constantes da quantidade de chuva e dos periodos de estiagens.
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Dentro deste contexto, desenvolver formas de gestdo e planejamento da propriedade,
adquirir um dominio relativo sobre os mercados, qualificar sua capacidade, inovando,
produzindo para insercdo em um ambiente diferente, sdo condicBes elementares que
possibilitam desenvolvimento e, consequentemente, sustento de uma propriedade rural
familiar (SCHNEIDER, 2010).

Em relacdo as atividades de gestdo, procurou-se identificar a forma de registro das
atividades citadas na questdo anterior. Assim, perguntou-se ao agricultor e gestor da
propriedade rural familiar: “Explique como sao registradas essas atividades de gestdo, de

forma manual ou hé auxilio de computador, software”?
De forma manual. Pois tenho um caderno de registro que faco anotagOes
praticamente diarias. Acho que é uma maneira simples, mas que ajuda, onde procuro
anotar dados de interesse da propriedade. Com isso, costumo me basear naquelas

informacdes anotadas para tomar decisbes, bem como fazer comparacfes entre
periodos.

Souza et al. ( 2002) comentam para viabilizar e operacionalizar de forma eficiente o
referido planejamento, é também fundamental que se mantenha, na propriedade rural, um
sistema de registro de dados. Para Oliveira et al. (2008) o gerenciamento de registros de dados
conforme sdo arquivados, organizados e encontrados impacta diretamente na rentabilidade do
negdcio, para isso é importante que as propriedades rurais desenvolvam e mantenham uma
politica de manutencao de registros com um gestor designado.

Nesse sentido, Girardi (2001) frisa que uma base de dados bem desenhada e
gerenciada, podendo ser manual, semi ou totalmente automatizada representa um ativo
organizacional importante. De acordo com Rossetto et al. (1999) ter um local de
armazenamento dos dados, seja de forma manual ou automatizada, é elementar para
realizacdo das funcgdes basicas do negdcio.

Relacionado com as dificuldades na gestdo da propriedade, perguntou-se ao agricultor
e gestor da propriedade rural familiar “Quais sdo as principais dificuldades encontradas na
realizagdo dessas atividades de gestao da propriedade™?

Para mim a pior dificuldade é a questdo da salde, cito isto, por que trabalhando na
lavoura € facil de se intoxicar e de se machucar, assim prejudica para fazer a gestdo
das atividades. Outra dificuldade, para mim, é quando ndo se tem recursos para
adquirir produtos, muitas vezes, a ideia € de melhoria na propriedade, mas é dificil
pelos altos custos dos produtos e implementos. E também ndo sei manusear um

computador, considero isso como um atraso ja que poderia ter informagdes de forma
mais réapida.

Percebeu-se que o agricultor tem dificuldade na gestdo em funcdo da instabilidade de

sua saude, limitagdo de recursos e a falta de conhecimento de informatica. Porém, o gestor
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possui 0 hébito de planejar, sendo isso um aspecto positivo e favoravel para a sua propriedade
rural familiar.

Marques da Silva et al. (2010) argumentam que os administradores rurais apresentam
dificuldades na administracdo de suas propriedades, quanto a falta de planejamento e de
conhecimento de ferramentas de gerenciamento. Diante disso, com a finalidade de auxiliar o
produtor rural familiar na administragdo de sua propriedade rural, enfatiza-se no software
RuralPro. “Esse software esta em permanente atualizacdo e se adequando a utilidade dos
produtores rurais” (SILVA; DIAS; LIMA, 2011, p. 4).

Em relacdo da distribuigéo do pessoal da propriedade, solicitou-se ao gestor/agricultor
da propriedade rural familiar “Explique como ¢ a distribuigdo do pessoal para realizagdo das
atividades da propriedade rural”?

Eu realizo a parte administrativa da propriedade como o planejamento, orgamentos,
financiamentos, custeios, definicdo de quantidade de produto a ser comprado etc. Ja
0 meu neto realiza a parte operacional da propriedade que é o plantio, manejo e
colheita das culturas, assim como realiza a regulagem dos implementos. Ja a minha
esposa e filha tem a reponsabilidade de excetuar as tarefas caseiras, no sentido, de
fazer as refei¢Bes, organizacdo, limpeza, embelezamento da area da propriedade
como da casa e dos galpdes. Cada um tem uma determinada atividade a fazer, mas
isso depende da época. Por exemplo, quando sdo épocas de plantio praticamente

todos da casa estdo envolvidos, quando sdo épocas de colheita, além das pessoas da
casa, geralmente, é procurado mais pessoas para ajudar.

Constatou-se que na propriedade rural tem-se distribuicdo do pessoal para
cumprimento das atividades propostas. Sendo que a distribuicdo envolve quatros pessoas, de
modo geral, uma pessoa administra a propriedade, outra realiza a parte operacional e as outras
duas pessoas sdo responsaveis pelas demandas caseiras e de organizacdo da propriedade.
Porém quando necessario as quatro pessoas trabalham em uma so atividade, por exemplo, em
épocas de plantio e colheita.

Dentro desse contexto, a distribuicdo do pessoal é essencial para a realizacdo das
atividades da propriedade, pois traz consigo uma série de resultados positivos, como o
aumento da destreza individual, economia de tempo, condicdes favoraveis aos trabalhadores e
facilidade para alcancar objetivos da propriedade rural familiar. Isso porque, com a
distribuicdo do pessoal é possivel explorar melhor as habilidades e conhecimentos individuais
e com isto ganhar tempo e produtividade (MARQUES DA SILVA et al. 2010).

Quanto a gestdo da propriedade, perguntou-se “No seu ponto de vista, como
voce realiza a gestdo da propriedade rural”?
No meu ponto de vista, realizo a gestdo da propriedade de maneira transparente e

bem comunicativa procurando conversar diariamente com o pessoal da propriedade,
e também com os técnicos das empresas que auxiliam com dicas e sugestBes para
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melhoria. Também, como ja dito, faco anotages em cadernos de orcamentos de
produtos, precipitagdes de chuvas da quantidade produzida e colhida e assim por
diante. E, além disso, busco estar atento aos noticiarios, acompanhando as novas
informagdes e tendéncias.

Oliveira (1969) argumenta que, 0 gestor de uma propriedade deve estar ligado na
gestdo das atividades, nos processos da agricultura, da zootecnia e das industrias rurais. Com
isso Callado (2008) ressalta a importancia de verificar e observar as atividades de gestdo, no
sentido, de estar atento as informacGes disponivel, que pode ser: revistas especializadas,
telejornais, boletins especializados, internet, dentre outros. Ainda segundo esse autor, 0
proprietario rural deve realizar a gestdo das atividades da propriedade, seguindo a mesma
linha dos demais profissionais administrativos, de modo a planejar, controlar, decidir e avaliar
resultados, buscando o maior ganho de lucro possivel, sem perder a motivacdo e o bem estar
dos seus colaboradores.

Para concluir, indagou-se o agricultor sobre as tecnologias utilizadas na propriedade,
“Em sua propriedade, hd alguma incorporagdo de tecnologia para auxiliar no manejo das
atividades agricolas? Cite e explique”? “Sim. Possuo acesso a internet, mas ndo manuseio,
maquinas, GPS, sementes geneticamente modificadas, fertilizantes, adubacdo e andlise
quimica e fisica, semeadura direta, telefone para contatar com os técnicos e empresas
agricolas”.

Observou-se que o gestor conta com a incorporacdo de tecnologia para realizar as
atividades da propriedade. Porém, a maioria dessas tecnologias citadas, sdo de ciéncia e
manejadas pelo neto do agricultor, isto é, o encarregado pelas atividades operacionais da
propriedade.

Buainain et al. (2014) ressaltam que a agricultura esta entre os setores mais
impactados pela tecnologia. Sendo que as incorporacdes tecnoldgicas que ocorrem na
agricultura interferem no processo de desenvolvimento econémico e social, proporcionando
melhorias na distribuicdo e organizacdo de atividades, oportunizando aumento na renda dos
produtores rurais (REINEHR; SOUTES, 2015).

Sendo assim, inovagdo e tecnologia podem ser grandes aliadas para 0 aumento da
competitividade e da produtividade, para a reducdo de custos, para 0 aumento da eficiéncia de
gestdo e para ampliacdo e manutengdo de mercados. A tecnologia ndo esta relacionada apenas
a equipamentos e maquinas para producdo, ela estd relacionada também a utilizacdo de
software para contribuir na gestdo da propriedade rural familiar (REINEHR; SOUTES, 2015).

Neste contexto, para Silva (2008), ao gestor rural € conveniente trabalhar

considerando a utilizagdo de ferramentas de gestdo, bem como a incorporacéo de tecnologias,



49

e é importante adotar na gestdo o pensamento em longo prazo, produzindo o suficiente para

atender a demanda do mercado interno e externo.

4.4 RESPOSTAS EM CURTO PRAZO DA IMPLANTACAO DO SOFTWARE RURALPRO
NA PROPRIEDADE RURAL FAMILIAR

Esta secdo contempla o quarto objetivo especifico do trabalho o qual busca identificar
as respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a partir da implantacdo do software
RuralPro na propriedade rural familiar. Em vista disso, Santos (2014) comenta que, 0
processo de implantacdo do RuralPro, como um auxilio na gestdo da propriedade rural, deve
ser de interesse e consciéncia de repassar os dados fielmente a realidade, pois assim
possibilitard a obtencdo de informacGes seguras para tomar melhores decisdes.

A etapa de coleta de dados por meio do software RuralPro corresponde a um padrao,
onde se exige um detalhnamento de diversos dados que envolvem patrimonio, custos e
benfeitorias. Com o intuito de gerar fontes ricas para andlise da propriedade que dara
embasamento a uma gestdo adequada, por isso todas as informacgdes devem seguir uma
periodicidade e necessitam da organizacao a fim de diminuir a perda de resultados (SANTOS,
2014).

Partindo a relagéo da respostas da coleta de dados transferidas para o RuralPro, emitiu-
se um inventario, o qual consiste nos ativos existentes na propriedade de acordo com 0s
lancamentos feitos e valores. Neste inventario, contém informacg6es acerca de construcoes e
benfeitorias, maquinas e equipamentos e exploracdes da propriedade rural familiar estudada.

Diante disso, apresenta-se o inventario da propriedade rural — ALH, gerado pelo
software RuralPro, baseado nas respostas do agricultor e gestor da propriedade, por meio da

Figura 1.



Figura 1- Inventario da propriedade rural familiar

RURALPRO

INVENTARIO

Propriedade: Propriedade Rural - ALH
Proprietario: ALH

Municipio/UF: Guarani das Missoes/RS

1. Uso da Terra Area (ha) Valor(R$)
Milho 20,00 200.000,00
Soja 40,00 400.000,00
Trigo 20,00 200.000,00
SubTotal 80,00 £00.000,00
2. Culturas Permanentes Area (ha) Valor(R$)
Citricultura 1,00 5.567 12
Cana-de-acucar 0,50 2 447 95
SubTotal 1,50 8.015,07
3. Benfeitorias Tamanho Unidade Valor(R$)
(Casa sede 90,00 m? 48542 47
Galpdo 100,00 m? 5472877
Reservatdrio de agua 10,00 m? 1.995.25
(Casa sede 30,00 m? 8.989 04
Cerca de madeira 200 km 159,23
SubTotal 114.414,76
4. Maquinas, Equipamentos e Veiculos Data Aquisicdo Valor(RS)
Trator 2310612015 77.942 47
Pulverizador 2310512016 19,564 33
Plantadeira 01/01/2013 1460068
Arado de disco 2411212009 218266
Agrade arradora 20/08/2006 279070
Carrela Agricola 10/01/2010 6.320,00
Concha traseira 03/01/2008 402.08
Veiculo Corsan 02/05/2008 17 696,44
SubTotal 141.499,35
Total do Patrimonio (1+2+3+4+5+6+7) R$1.063.929,18

Fonte: Software RuralPro, 2018.
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De acordo com o inventério realizado, a partir da insercdo dos dados da propriedade

no software RuralPro, percebeu-se que o uso principal da terra da propriedade séo das culturas

soja, milho e trigo e das culturas permanentes, cana-de-agucar e citricultura, conforme pode

ser visualizado no item n° 1 do relatério. Além disso, tém-se benfeitorias, duas casas sede,
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galpdo, reservatorio de &gua e cerca de madeira. Ainda, a propriedade disponibiliza-se de
maquinas, equipamentos e veiculos, sendo que se destacam o uso do trator, plantadeira,
carreta agricola e o automdvel, conforme pode ser visualizado no item n° 4 do relatério.
Neste inventario realizado contabilizou-se aproximadamente em um patriménio de R$
1.000.000,00 (um milhdo de reais).
Em relagéo a isso, perguntou-se sobre as contribuicGes da implantagédo do software
RuralPro, o gestor e agricultor da propriedade rural comenta o seguinte:
A partir desde levantamento dos bens de capital que compdem a infraestrutura da
minha propriedade gerou este inventario, assim consigo enxergar de maneira mais

facil o meu patriménio e os valores que cada um possui. Isso me oferece nocdo do
que eu tenho na minha propriedade e o valor total disto.

Quanto as contribuicbes oferecidas por softwares de gestdo para propriedades, Silva
(1998), destaca que sdo inumeras, como: registro das informac@es na origem, diminuicao de
retrabalho e duplicidade de informacdes, disponibilidade de informacGes para toda a
propriedade e maior agilidade e integracdo dos processos. Nisso, pode-se salientar que um dos
registros destacados no comentario pelo agricultor e gestor da propriedade familiar é o
inventario® gerado pelo Software RuralPro.

Sob esse ponto de vista, Araujo (2003) comenta que, a maioria das propriedades rurais
familiares ndo utilizam softwares de gestdo, predominantemente dos casos pela falta de
capacitacdo ou conhecimento técnico dos colaboradores ou até mesmo do proprietario. O
autor ainda relata que a partir da utilizacdo desta ferramenta de gestdo, a propriedade como
um todo se obriga a se reorganizar e adotar um sistema de trabalho definido e organizado,
com gestores e colaboradores capacitados para desenvolver determinadas funcdes, analise das
informacdes coletadas. Com isso, possibilita avan¢os em relagdo a capacidade de obter
vantagens competitivas.

Nesse sentido, Batalha et al. (2005) ressaltam que as modernas ferramentas de gestéo
deverdo, cada vez mais, servir como instrumento de comunicagdo e coordenacdo entre 0s
agentes de um dado sistema agropecuério e isto, facilita a busca, acesso, armazenamento e
disseminacdo de informagdes. Portanto, sob este ponto de vista, a implantagéo do software
RuralPro demonstrou ser um instrumento importante no aumento de informagbes para o

agricultor e gestor da propriedade rural familiar.

2 Inventario caracteriza-se como “uma operagio permanente, dindmica e sistemdtica, visando o cadastro de
manifestagdes humanas, em suas diferentes criagdes espontaneas e formas, e de potencialidades naturais” (IPAC,
2001, p.2). [IPAC. Instituto do patrimdnio artistico e cultural da Bahia. Site
ipac.<http://www.ipac.ba.gov.br/site/conteudo/ institucional/apresentacao/#content>. Acesso em: 15 ago. 2017.
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Em relacdo a analise econdmica da propriedade rural — ALH, gerado pelo software
RuralPro, referenciado em respostas do agricultor e gestor da propriedade rural familiar
apresenta-se os resultados da referida analise e a descricdo com bases literarias, por meio da
Figura 2.

Figura 2 - Anélise econdmica da propriedade rural

RURALPRO ANALISE ECONGMICA
Propriedade: Fropriedade Rural - ALH
Proprietario:  ALH

Mumnizipio/LIF:

51 mrani das Missnes/R%

Exploragio

Agricultura

Produtos Principais

Milho, Soja, Tingo

Pericdo 03/08/2017 a 101 112017
Participagdao na Receita 20.00%

Quantidade Vandids RS 3.800.00
Frego Médio de Venda R§ 6333
Cu=to do Mrodutos RE 4271
1. Rleceita Bruta R 228.000,00
1.1 Produto Principal RS 22800000

1.2 Produtos Secundarios RS 0,00

2. Custo Total da :mdur;ﬁ-:l R$ 153747 38
2.1 Custos Vari Sveis R¥ 81.818. 77
2.1.1 Remuneracao do Capita Wariavel -RE 51,23

2.2 Custos Fixos R% 81.828.82
221 Deprerizpis RE 10 468 58

2.2.2 Remuneracdo do Capita Fixo R$ 65.080.83

3. Custo Financeino (2 - (2.1.1 + 221 + 2.2.2)) R TB. 27243

Saldo em Caia (1 -3)

RE 149.727 57

Lucratividade da Exploragao I257T%
Porito de Equilibrice 55,20%
Fonte de Equilibric em Produtos RS 1,990 420 Unidades
Ponte de Equilibric em RS RS 126806437
Rentakilidads Blensal 8,38 %
Margem Liguida RS 74 252 81
= Raceita Curstar Tookal Cumsta Freo .
| Erde. Wendida ( 2E00.0
. 250.000,00 —
H A
. 200.000,00 " 1
- | 'Panto de Equiibnic 51, 830,45) | "
g 150.000,00 Y = ———
B e ——p———
L 100.000.00 ——
& —
£ 500000,00 ____d——F"_
0,00-laae

Porwio de Equilibria
iaridada Ve nd Ha

Fonte: Software RuralPro, 2018.

Sede. Venaida

A Figura 2 demostra a analise econémica da propriedade, sendo que analisou, durante
0S meses de maio a novembro do ano de 2017, o fluxo dos principais produtos da
propriedade, soja, trigo e milho. Constatou-se que a receita bruta gira em torno de R$
228.000,00 (duzentos e vinte e oito mil reais), o custo total da produgédo é aproximadamente

R$ 154.000,00 (cento e cinquenta € quatro mil reais), e o custo financeiro é em torno de R$
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78.000,00 (setenta e oito mil reais). Além disso, concluiu-se que o ponto de equilibrio, da
propriedade nas condicGes avaliadas, é de 1.991 (mil novecentos e noventa e um) unidades,
isto totaliza em um ponto de equilibrio de R$ 126.064,37 (cento e vinte e seis mil e sessenta e
quatro reais e trinta e sete centavos), sendo que as constatacbes podem ser visualizadas nos
itens n.° 1, 2 e 3 da Figura 2.
Assim sendo, o gestor rural foi solicitado para relatar como era antes e 0 que mudou
apos a implantacdo do software RuralPro na gestdo da propriedade:
Antes a gestdo era de um jeito muito simples, simplesmente anotavam-se em um
caderno todas as despesas e receitas que se tinha com as plantas e, em geral, da
propriedade. Agora com a implantagdo do software RuralPro tenho esta andlise

econdmica, isto pra mim, vai ajudar muito, posso analisar estas coisas e tomar
decisdes melhores.

Cabe ressaltar que dentre esta analise econémica oferecida pelo software ao agricultor
e gestor da propriedade rural familiar constatou informacdes relevantes, como a receita bruta,
custo total da producéo, custos financeiros e trouxe um panorama sobre o ponto de equilibrio

ideal, rentabilidade mensal e margem liquida. Desse modo o agricultor complementa que:

O software gerou informacdes econémicas as quais nunca tive com
tanta precisdo tanto em unidade como em percentual, assim como,
trouxe confianca e seguranca do meu trabalho de maneira facil, ja que
praticamente e sO langar os dados no RuralPro e analisar os resultados.

Zdanowicz (2012) destaca que a analise econdmica procura pesquisar o potencial da
propriedade de gerar resultados positivos no periodo e a perspectiva para 0s proximos anos.
Para o autor o objetivo dessa analise é analisar se isso estd ocorrendo de forma gradual, segura
e rentavel, ou seja, projetar se ela serd autossustentavel no futuro. Ja para Garcia (1982, p.
193) “além de verificar a adequagdo de novas tecnologias, a analise econémica permite inferir
as condigdes necessarias para torna-las viaveis”.

Nesse sentido, Marion (2005) define administracdo rural como o conjunto de
atividades que facilitam aos produtores rurais a tomada de decisdes, com a finalidade de obter
melhor lucratividade e manter a produtividade da terra. Assim, o conjunto de técnicas e/ou
ferramentas, ou seja, o software RuralPro é importante, podendo ser um instrumento decisivo
para atingir resultados significativos na propriedade bem como para os dias de hoje esta sendo
cada vez mais indispensavel a sua adesao.

Finalizando as analises geradas pelo software RuralPro da propriedade rural familiar,
por ultimo, apresenta-se no relatério do Apéndice C, informagdes em uma perspectiva geral

da propriedade rural — ALH, tendo como base as informacdes repassadas pelo agricultor e



54

gestor da propriedade.

De acordo com o item receitas do Apéndice C nota-se que, no periodo de maio a
novembro do ano de 2017 o total da receita foi de R$ 228.000,00 (duzentos e vinte e oito mil
reais) originado do plantio do milho, trigo e, principalmente, da soja tendo representatividade
de 52,63% da receita total.

No que tange aos custos da propriedade rural durante o periodo analisado obteve-se:
custos variaveis de R$ 62.000,00 (sessenta e dois mil reais), provocado principalmente pela
aquisicdo de defensivos agricolas e adubos e fertilizantes representando 11,41% e 9,78%,
respectivamente. E custos fixos de R$ 26.738,00 (vinte e seis mil e setecentos e trinta e oito
reais), em funcdo principalmente da méo de obra permanente e da deprecia¢do de maquinas e
equipamentos representando 7,82% e 5,22%, respectivamente. Sendo que as constatacGes
podem ser visualizadas no item despesas do Apéndice C.

Em relacdo as despesas familiares atingiu-se o total de R$ 12.606,00 (doze mil
seiscentos e seis reais), em funcdo principalmente das despesas com salde e transporte de R$
2.546,67 (dois mil quinhentos e quarenta e seis reais com sessenta e sete centavos) e R$
2.228,33 (dois mil duzentos e vinte e oito reais com trinta e trés centavos), respectivamente.
Além disso, o software RuralPro gerou da propriedade rural a margem liquida por hectare de
R$ 931,38 (novecentos e trinta e um reais com trinta e oito centavos) o retorno do capital e
rentabilidade mensal, representando 6,02% e 6,42%, respectivamente. Sendo que essas
constatacbes podem ser visualizadas no resumo das despesas familiares e na analise de
resultados do Apéndice C.

De modo geral com a implantagdo do software RuralPro durante maio a novembro de
dois mil e dezessete a propriedade apresentou disponibilidade financeira de R$ 61.904,39
(sessenta e um mil e novecentos e quatro reais com trinta e nove centavos).

Para fazer relacdo, pergunta-se: “Em sua opinido, a implantacdo do software RuralPro
contribui para a gestdo da propriedade? Se sim, de que forma contribui”? O gestor e
agricultor da propriedade rural familiar relata o seguinte:

Sim. Contribui bastante. Uma pena que ndo tive conhecimento desta tecnologia ja ha
algum tempo. Se tivesse conhecimento e acesso antes teria resultados melhores,
poderia acertar mais verificando com precisdo, por exemplo, 0s custos e receitas da
minha propriedade. Apesar de ndo saber manusear um computador, pediria a meu
neto para me ajudar a operar o software RuralPro. Como contribuigdo, percebi que,
0 programa trouxe informagfes importantes, e de modo geral da propriedade.

Também achei conveniente a implantagdo, pois consegui entender as informacdes
geradas pelo RuralPro.
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Nesse contexto, é importante salientar que quando o agricultor se refere que o software
RuralPro disponibilizou informagdes de modo geral da propriedade rural, quer dizer que o
programa gerou um levantamento do inventario da propriedade, acerca do uso da terra, das
culturas permanentes, benfeitorias e maquinas, equipamentos e veiculos. Gerou uma analise
econdmica da propriedade em relacdo a receita bruta, custo total de producdo e custo
financeiro. Além disso, o RuralPro produziu uma analise geral da propriedade abordando o
total de receitas e despesas e, por ultimo, demonstrou uma andlise e resumo geral dos
resultados trazendo a margem liquida, retorno do capital, rentabilidade mensal e
disponibilidade financeira da propriedade rural familiar.

Do ponto de vista de Crepaldi (2006), através da andlise geral, observa-se a
importancia do controle e do setor contabil dentro de uma organizacdo, varia de acordo com
seu porte, uma grande empresa provavelmente terd um setor especifico para tratar desta area,
da mesma forma que em uma propriedade rural familiar, independente do porte, serd
desenvolvida pelo préprio produtor ou através de uma assessoria contabil. Para Barbosa e
Souza (2011, p. 104), a contabilidade “em uma propriedade rural consiste em avaliar a entrada
e a saida de dinheiro, bem como a avaliacao dos recursos fisicos da propriedade”.

Nessa logica, destaca-se que, por exemplo, a analise econdmica e geral sdo
informacdes contabeis gerenciais que podem ajudar o gestor e agricultor da propriedade rural
familiar através de medidas da condicdo econémica da propriedade, como as de custo e
lucratividade dos produtos, dos servicos, dos clientes e das atividades da mesma. Além disso,
a informacéo gerencial contabil € um dos meios primarios pelo qual colaboradores e gestores
recebem o feedback sobre o seus desempenhos possibilitando maior aprendizado e uma
performance melhor no futuro (VASCONCELQS, 2011).

Nesse sentido, estabelece-se uma relacao entre a administracdo com a contabilidade de
uma propriedade, para Comité de Pronunciamentos Contabeis (2009) é funcdo de o
administrador determinar a politica de atuacdo da contabilidade na organizacdo. Em sintonia,
Robbins (2006) argumenta que assim é possivel delimitar a principal funcdo do administrador
como um tomador de decisdes. Por outro lado o autor comenta que, selecionar a forma de
gestdo, estabelecer objetivos, elaborar e apresentar os relatorios de desempenho, realizar
feedback, determinar a politica contabil da propriedade, séo habilidades e competéncias
destinadas aos administradores.

Para isso, Londero et al. (2005) comentam que gestor e agricultor da propriedade rural
familiar deve possuir visdo ampla, geral, a respeito de todas as atividades e informagdes que

circulam dentro da propriedade, pois através do software de RuralPro o gestor tera dados
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consistentes e de facil interpretacdo sobre as operaces passadas, presentes ou futuras da
propriedade. Além disso, Londero salienta que é importante que, neste caso, 0 proprietario
possua capacidade para utilizar e analisar esses dados, afim de que, baseado em suas
avaliacdes, ele possa desenvolver estratégias e tomar decisdes a respeito dos riscos e retornos
inerentes ao negdcio.
Para fazer relacdo, questiona-se: “Que respostas em curto prazo foram
percebidas pelo Senhor”?
Para mim, a implantacdo do software RuralPro trouxe uma observacdo importante
em relacdo aos custos fixos no aspecto de depreciacdo de maquinas e equipamentos.
Este aspecto eu pensava, mas ndo calculava e o RuralPro demostrou facilmente isto.
Entdo, vejo que, quanto mais maquindrio tiver maior serd a depreciacdo e
consequentemente maior o custo fixo de uma propriedade. Desde modo, muitas
vezes, noto que, os agricultores tém maquinarios como tratores e plantadeiras sem

precisdo e isto com o tempo vai desvalorizando, e o pior vai gerando custos para a
propriedade.

Assim sendo, Santos, Marion e Segatti (2009), uma grande ferramenta de auxilio ao
administrador rural na hora de gerenciar a propriedade rural familiar é a informética e
principalmente os softwares. Utilizando-se desse recurso, eles podem organizar os dados de
tal forma que a qualquer momento e de forma muito rapida podem consulta-los, efetuar
calculos, elaborar gréficos, imprimir relatérios ou consultar informacdes solicitadas.

Além disso, devido a sua praticidade, Santos, Marion e Segatti (2009, p. 148) afirmam
que a informatica baseada em utilizagdo de softwares “propicia ao administrador rural ganhar
tempo e dinheiro, culminando muitas vezes em reducdo de custos mediante analise detalhada
de todos os fatores de produgdo envolvidos”.

Nesse sentido, para finalizar, o gestor e agricultor da propriedade rural familiar foi
entrevistado, a respeito de: “Que sugestdo ou recomendagdo o Senhor daria quanto ao
desenvolvimento da gestdo da propriedade e quanto a implantacdo dos softwares de gestdo,
para um gestor e agricultor de uma propriedade rural familiar”?

No meu ponto de vista, é essencial acompanhar o mercado agricola como o preco da
soja, trigo e milho aos custos dos defensivos agricolas e estar atento ao valor do
dolar, isso tudo para aproveitar em comercializar num momento bom estes produtos.
Também reparar as condicdes climaticas para acertar o dia do plantio, do manejo,
como por exemplo, aplicar defensivos agricolas, e da colheita. Outro detalhe, vejo
que, os agricultores ndo pensem muito, isto €, ndo anotam informacfes, ndo
participam muito de encontros como cursos e palestras. Assim, penso que, chegou
num ponto que para gerir uma propriedade rural familiar, é importante trabalhar
mais com a ‘“cabe¢a” do que com as “maos”. Recomendaria os softwares,
principalmente o RuralPro pois percebi vantagens e contribui¢des, facilitou

“enxergar” de uma maneira ficil as despesas, receitas, ponto de equilibrio e
lucratividade da propriedade durante o periodo analisado.
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Em sintonia ao argumento do gestor e agricultor da propriedade, Silva (2011) afirma
que a atividade rural no Brasil, de modo geral, foi vista como amadora, ndo sendo sequer
abordada como negdcio. Isso ocorreu, na maioria, pelo fato da atividade sempre ter sido
beneficiada por indmeros subsidios, que faziam com que a mesma gerasse lucro sempre,
independentemente do seu nivel de eficiéncia. Contudo, o autor chama a atencéo para o fato
de que esse cenario mudou, e que o proprietario rural que ndo se voltou para a busca de uma
administracdo eficiente em sua atividade, corre o risco de levar a sua propriedade a faléncia.

Em relagdo a isso, Flores, Ries e Antunes (2006, p. 19) destacam que “a gestao rural
esta sendo relacionado a necessidade de controlar e gerenciar um nimero cada vez maior de
atividades que podem ser desenvolvidas dentro de uma propriedade do setor agropecuario”.
Com isso, percebe-se que, ndo basta o produtor ter apenas o conhecimento de como fazer cada
atividade na propriedade, e ndo realizar nem um tipo de controle tanto das atividades, além
disso, 0 mesmo deve agir como um gestor para que planeje e no final se tenha no¢do do ganho
e ser capaz de analisar se estdo sendo lucrativas ou néo as atividades na sua propriedade rural
familiar.

Para isso, conclui-se que como 0s segmentos no ramo de administracdo, o setor
agropecuario também possui em suas funcionalidades os sistemas de informacdo (ARAUJO,
2003). Com o avango tecnoldgico, o software RuralPro vem sendo cada vez mais
indispensavel para o administrador rural, pois, no caso da propriedade rural familiar estudada,
foi possivel obter melhor conhecimentos dos dados a nivel operacional, tatico e estratégico.
Como também, o software se fez importante e se mostrou capaz de suprir as necessidades

possibilitando a organizacdo da propriedade e, além de tudo, deixou satisfeito o agricultor.

4.5 SUGESTOES DE MELHORIAS PARA GESTAO DA PROPRIEDADE RURAL, APOS
A INTRODUCAO DO SOFTWARE RURALPRO

Esta secdo contempla o quinto objetivo especifico do trabalho o qual busca sugerir
melhorias para gestdo da propriedade rural, apds a introducdo do software RuralPro.

Inicialmente sugere-se ao gestor/agricultor que constantemente aperfeicoe a gestédo da
propriedade rural familiar, voltando-se para um olhar mais detalhado a administracéo rural.
Para isso, prop0e-se que o gestor da propriedade mantenha o seu planejamento e controle da
propriedade, porém procure se adaptar a novas ferramentas de gestdo, exemplo disso € a
utilizacdo de softwares como o Livre Office Writer para processar textos e informacoes, e 0
Libre Office Calc para criar planilhas e graficos, bem como contabilizar informagdes da

propriedade. Esses softwares podem ser manuseados pelo neto do Agricultor e,
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consequentemente, contribuir para a gestdo administrativa e financeira do empreendimento
rural.

Também indica-se a utilizacdo da ferramenta de gestdo 5W2H o qual surgiu para
auxiliar no planejamento de demandas por meio de algumas proposices basicas: “o qué”,
“por qué”, “onde”, “quando”, “quem”, “como” e “quanto”. A ideia € que, ao responder a essas
perguntas, o agricultor possa concentrar os esforgos nos objetivos do planejamento da
propriedade rural. E importante saber o intuito da atividade a ser realizada, 0os seus motivos,
onde e quando ela sera feita, quem participara, como serd o andamento e quanto sera gasto
para alcancar o objetivo final.

A técnica 5W2H é uma ferramenta préatica que permite, a qualquer momento,
identificar dados e rotinas mais importantes de um projeto ou de uma unidade de producéo
(SEBRAE, 2018). No Quadro 3, apresenta-se o detalhamento da ferramenta de gestdo 5SW2H.

Quadro 3 - Detalhamento da ferramenta de gestdo 5W2H

Método dos 5W2H

What O Que? Que acao sera executada?

Who Quem? Quem ird executar/participar da acao?
oW Where Onde? Onde sera executada a agdo?

When Quando? Quando a agdo sera executada?

Why Por Qué? Por que a acéo serd executada?

How Como? Como sera executada a a¢do?
2H How much Quanto Custa? Quanto custa para executa a a¢do?

Fonte: SEBRAE, 2018.

Sugere-se a utilizacdo continua do software RuralPro na propriedade rural familiar.
Pois o programa € gratuito e esta em constante atualizacdo, bem como se adequando a
necessidade dos agricultores, afirmam (SILVA; DIAS; LIMA, 2011). Além disso, notou-se
que o software propiciou satisfacdo ao gestor na gestdo do seu empreendimento, oferecendo
condicdes melhores de planejamento e controle da propriedade rural familiar.

Em vista disso, os softwares de gestdo podem influenciar de forma significativa na
gestdo dos negocios agropecuarios. Além de contribuir e facilitar a busca, acesso,
armazenamento e disseminacdo de informacdes, as modernas ferramentas de gestdo deverdo,
cada vez mais, servir como instrumento de comunicagdo e coordenacdo entre os agentes de
um dado sistema agropecuario (BATALHA et al., 2005).

Sob este ponto de vista, percebeu-se que o neto do gestor da propriedade tem afinidade
com 0 manuseio dos processos tecnoldgicos e interesse ao trabalho da propriedade, assim,
recomenda-se que 0 mesmo procure aperfeicoamento e capacitacfes para busca de novas

aprendizagens que vem proporcionar melhorias a propriedade rural familiar. Nesse sentido,
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orienta-se, ao neto do gestor, a realizagdo de cursos agricolas, como o0 curso em técnico em
agropecuario e cursos de graduacdo em agronomia ou administracdo para adquirir novos
conhecimentos, buscando incrementar na gestdo da propriedade rural familiar.

Desse modo, a capacitacdo € importante porque contribui para que os agricultores
analisem suas necessidades, limitacfes e oportunidades e caminhem em dire¢do a autonomia
para gerir suas propriedades rurais familiares, para tomar decisGes corretas, para melhorar os
seus processos produtivos e os seus padrdes de vida (VIEIRA, 2017).

Por ultimo, constatou-se, por meio da identificacdo do perfil, que o gestor possuiu
setenta e quatro anos de idade e uma das dificuldades de gestdo é devido a problemas de
salde. Nesse sentido, propfem-se um planejamento quanto a sucessdo familiar da
administracdo da propriedade. Esse planejamento pode ser realizado a partir de reunides
familiares, explicacGes da estrutura da propriedade e trabalho desenvolvido pelo gestor,
delimitacGes de objetivos a serem alcancados, treinamento e desenvolvimento de trabalhos
operacionais e, por fim, avaliar 0s possiveis sucessores.

Ainda, quanto ao planejamento da sucessao familiar, coloca-se como importante a
realizacdo de um levantamento de informacdes, junto aos herdeiros, de novas atividades que
gerassem rentabilidade para a propriedade. Entende-se que esta troca de informacgdes é
indispensavel para desenvolvimento da propriedade, tanto em produtividade como em
lucratividade, bem como, uma acgdo dessas, possibilitaria valorizacdo dos herdeiros.

Por sucessao familiar, entende-se transferéncia de controle ou de gerenciamento sobre
0 uso da propriedade familiar aos filhos sucessores ou a proxima geracdo (SPANEVELLO,
2008). A sucessdao familiar € um dos principais aspectos enfatizados nas propriedades
familiares, tanto pela importancia do processo, quanto para a sobrevivéncia desses
empreendimentos (MACHADO, 2006).

Portanto, quanto as sugestdes de melhorias para a propriedade rural familiar, sugere-se
a busca de conhecimento continuo para otimizagdo do gerenciamento da propriedade, para
isso, especialmente, indica-se que o neto do gestor realize cursos técnicos e cursos em
graduacdo, para agregar conhecimento a si préprio e, consequentemente, beneficiar a
propriedade como um todo. Além disso, recomenda-se a utilizagdo continua do software
RuralPro, pois € um programa gratuito e estd em constante atualizacdo as necessidades dos
proprietarios e, por fim, propem-se a realizacdo de um planejamento quanto a sucessao
familiar da propriedade, visto que o agricultor possui setenta e quatro anos e estd com

problemas de saude.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar as expectativas e as respostas em curto prazo
percebidas pelo gestor a partir da implantacdo do software RuralPro em uma propriedade rural
familiar. Assim, foram propostos cinco objetivos especificos, sendo todos eles atendidos.

Quanto ao detalhamento da interface do software RuralPro, foi possivel observar que o
programa possui comandos de inser¢do de dados da propriedade rural, permitindo a realizac&o
de um inventario; de lancamento das informacdes econdmicas, possibilitando analises de
salarios fixos, custos fixos, contas de receita e despesas; de analises econémicas, geral, entre
propriedades, mao-de-obra e geracdo de graficos de receitas x despesas; e, por fim, o
programa permite a realizacdo de simulacfes da propriedade e entre propriedades rurais.

Conclui-se que o software RuralPro permite aos técnicos e aos agricultores, de
maneira simples e objetiva, analisar o desempenho econdémico de suas propriedades rurais e
de suas atividades. Os usudrios poderdo realizar simulaces com diferentes exploracdes, areas
exploradas, custos de producéo, disponibilidade de mao-de-obra e renda a ser obtida,
delimitando claramente os possiveis problemas e resultados econdémicos, que sdo fatores
determinantes para um gerenciamento racional da propriedade rural familiar.

Em relacdo a identificacdo das expectativas antes da implantacdo do software
RuralPro, constatou-se que o agricultor esperava por parte do programa condi¢des de controle
da propriedade, bem como uma ferramenta para contribuir ao planejamento e na tomada de
decisbes. Porém o agricultor presumia que o software ndo tinha capacidade de trazer
consideraveis informac6es, supondo ser um programa limitado e pouco desenvolvido.

Nesse sentido, 0 gestor se equivocou quanto as expectativas antes da implantacdo do
software e, consequentemente, se surpreendeu com a capacidade de geracdo de informacoes
do mesmo. Pois, conforme a anélise de resultados, afirma-se que o RuralPro é um programa
desenvolvido, isto é, tem capacidade de geracdo de inumeras informacgdes, como apuracédo de
inventarios, informacgdes econémicas e a realizacdo de simulacBes da propriedade e entre
propriedades rurais €, além disso, o software esta em constante atualizacdo e se adequando as
necessidades das propriedade rurais.

Acerca do diagnostico do processo de implantagdo do software RuralPro na
propriedade rural familiar, foi possivel perceber que o agricultor realiza um planejamento
basico de sua propriedade, procurando registrar as despesas e receitas das atividades
realizadas. Sendo que o0s registros dessas atividades de gestdo sdo de forma manual, isto é, em

um caderno de anotac¢@es, bem como para contribuir na execugdo das atividades o proprietario
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realiza uma distribuigdo do pessoal para cumprimento das tarefas propostas.

No diagndstico também se pode verificar que o gestor procura fazer sua gestdo de
maneira transparente e comunicativa entres os colaboradores, conta com a incorporacgdo de
tecnologias para realizar as atividades da propriedade, como acesso a internet, GPS e
sementes geneticamente modificadas. Entretanto, perceberam-se dificuldades na gestdo do
proprietario em fungdo da instabilidade de sua saude, limitagdo de recursos materiais e de
equipamentos e a falta de conhecimento de informatica, estabelecendo com que o neto do
agricultor maneje a maioria das tecnologias e realize as atividades operacionais da
propriedade.

No que se refere a identificagdo das respostas em curto prazo percebidas pelo gestor a
partir da implantacdo do software RuralPro, conclui-se que o programa gerou inumeras
informac@es da propriedade. Uma dessas informagbes é a geracdo do inventario, pois isso
possibilitou ao agricultor um panorama geral de sua propriedade quanto ao uso da terra, ao
cultivo de culturas permanentes, benfeitorias, maquinas, equipamentos e veiculos de posse do
proprietario. Sendo que o agricultor considerou pertinentes esses conhecimentos, dado que
ofereceu base do que tem na propriedade e o valor desse patrimonio.

Outrossim, o software RuralPro gerou uma analise econdmica da propriedade,
concebendo dados como receita bruta, custos financeiros e de producdo, ponto de equilibrio e
rentabilidade mensal da propriedade. Diante disso, o agricultor salientou a precisdo desses
dados gerados, proporcionando confianca e seguranca para analisar e tomar a melhor deciséo.
Pontou, também, que se tivesse conhecimento e acesso antes de moldes de ferramentas de
gestdo poderia ter resultados melhores na sua propriedade rural familiar.

Por conseguinte, percebeu que, com 0 avanco tecnoldgico, o software RuralPro vem
sendo cada vez mais necessario para o administrador rural, pois, no caso da propriedade rural
familiar estudada, foi possivel obter melhor conhecimentos dos dados a nivel operacional,
tatico e estratégico. Como também, o software se fez importante e se mostrou capaz de suprir
as necessidades possibilitando a organizacdo da propriedade e, além de tudo, deixou satisfeito
0 agricultor com as informacdes geradas.

Referente as sugestdes de melhorias para gestdo da propriedade rural, apds a
introducdo do software RuralPro, propdem-se otimizar o gerenciamento da propriedade, isto
é, buscar aperfeicoar o planejamento e controle do empreendimento. Para isso, recomenda-se
a utilizacdo continua do software RuralPro, pois € um programa gratuito e estd em constante
atualizagdo as necessidades dos proprietarios. Vale destacar que, durante a pesquisa, 0O

programa propiciou satisfacdo e contribui¢fes para a administracdo do empreendimento rural.



62

Além disso, indica-se ao neto do gestor a busca de capacita¢des, procurando cursar
cursos técnicos e cursos em graduacdo, para agregar conhecimento a si proprio e,
consequentemente, beneficiar a propriedade como um todo. E por dltimo, propdem-se a
realizacdo de um planejamento quanto a sucessdo familiar da propriedade, visto que o
agricultor possui setenta e quatro anos e esta com problemas de saude.

A presente pesquisa teve algumas limitagdes, principalmente, em relagdo a pouca
disponibilidade de material didatico e pesquisas cientificas acerca do software RuralPro.
Outra limitacdo foi por parte do agricultor, pois 0 mesmo ndo possui conhecimento de
informatica, assim gerou dificuldades quanto a operacionalidade do programa.

Os elementos reunidos, nesse estudo, ndo sdo definitivos e sugerem outros estudos
sobre a tematica, podendo ser relevantes para futuras pesquisas direcionadas a implantacao de
softwares de gestdo em propriedades rurais familiares.

Além disso, considera-se que este estudo possa servir para compor dados ou como
fonte de informacdo para as instituicbes de pesquisa como EMATER, Prefeituras da regiéo,
sindicatos, cooperativas agricolas, dentre outras. Visto que o estudo traz um detalhamento
passo a passo da implantacdo do Software RuralPro, apresentando uma caracterizacéo de seus
comandos e, além disso, expde os resultados e as consideracbes da implantacdo do programa

em uma propriedade rural familiar.
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UFFS
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS
CAMPUS DE CERRO LARGO
CURSO DE ADMINISTRACAO

APENDICE A — Roteiro de entrevista para o agricultor(a): Identificacdo das

expectativas antes da implantacéo do software

1.1 ldentificacdo do perfil do(a) agricultor(a) gestor(a)

1.1.1) Género:
() Masculino ( ) Feminino
1.1.2) Idade: anos.

1.1.3) Formagéo escolar:
1.1.4) Estado Civil:

1.1.5) Ha quantos anos vocé atua nessa atividade?

1.1.6) Com que frequéncia vocé participa de cursos, seminarios, treinamentos? Cite alguns
eventos que participou:
1.2 Identificacdo das atividades da gestdo da propriedade rural familiar

1.2.1) Relate as atividades realizadas na gestdo da sua propriedade rural?

1.2.2) Explique como sdo registradas essas atividades de gestdo, de forma manual ou ha
auxilio de computador, software?

1.2.3) Quais sdo as principais dificuldades encontradas na realizagdo dessas atividades de
gestdo da propriedade?

1.2.4) Quantas pessoas trabalham na propriedade rural?

1.2.5) Explique como é a distribuicdo do pessoal para realizacdo das atividades da
propriedade rural?
1.2.6) Qual influéncia de deciséo as pessoas que trabalham com vocé tém na administracdo da

sua propriedade rural?

1.2.7) No seu ponto de vista, como vocé realiza a gestdo da propriedade rural?
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1.2.8) Qual a &rea total de sua unidade produtiva (ha)?

1.2.9) Com relacdo a administracdo da sua propriedade rural, existe algum tipo de ferramenta
de gestdo? Cite e explique?

1.2.10) Em sua propriedade, ha alguma incorporacdo de tecnologia para auxiliar no manejo
das atividades agricolas? Cite e explique:

1.3. Identificacdo das expectativas do gestor da propriedade rural familiar com relacdo a

implantacado do software

1.3.1) Quais as expectativas que o senhor possui antes da implantacdo do software RuralPro

na gestéo da sua propriedade rural familiar?

1.3.2) Na sua percepcdo, para realizar a implantacdo, que informacdes o0 Sr. espera que sdo
necessarias, informagdes quanto aos recursos, aos processos, ao n° de horas trabalhadas, aos
custos e tipos de custos, ao fluxo de trabalho, aos responsaveis pela implantacdo, ao suporte

para a implantacdo do software RuralPro?
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2

UFFS

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL — UFFS
CAMPUS DE CERRO LARGO
CURSO DE ADMINISTRACAO

APENDICE B — Roteiro de entrevista para o agricultor(a): ldentificacio das
respostas a curto prazo percebidas partir da implantacdo do software RuralPro na

propriedade rural familiar

2.1) Relate como era antes e 0 que mudou ap6s a implantacdo do software RuralPro na gestao

da propriedade?

2.2) Em quais aspectos a implantacdo do software RuralPro influenciou para gestdo do

propriedade?

2.3) Na sua opinido, a implantacdo do software RuralPro contribuiu para gestdo da
propriedade? Se sim, de que forma contribuiu? Que respostas a curto prazo foram percebidas

pelo Sr.?

2.4) Que sugestdo ou recomendacdo o senhor daria quanto ao desenvolvimento da gestdo da
propriedade e quanto a implantacdo de softwares de gestdo, para um gestor e agricultor de

uma propriedade rural familiar?
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APENDICE C - Relatério geral da propriedade rural gerado pelo software Ruralpro

RURALPRO ANALISE GERAL

Propriedade: Propriedade Rural - ALH
Proprietario: ALH

Municipio/UF: Guarani das Missdes/RS

Periodo: 03/05/2017 a 101172017
Receitas
Receitas Exploracio Moeda Corrente
Milho Agricultura RS 90.000,00 39.47%
Soja Agricultura R$120.000.00 52.63%
Trigo Agricultura RS 18.000,00 7.89%
Total de Receitas no Periodo 228.000,00
Despesas
1. Custos Variaveis Exploracio Moeda Corrente
Adubos e Fertlizantes Agricultura R%15.000,00 9.78%
Subtotal de Adubos e Fertlizantes 15.000,00 9,78%
Combustivel Agricultura R% 4.500,00 2.93%
Subtotal de Combustivel 4.500,00 2,93%
Defensivos Agricultura RS 17.500,00 1,41%
Subtotal de Defensivos 17.500,00 11,41%
Pagar Pulverizador Agricultura RS 10.000,00 6.52%
Subtotal de Pagar Pulverizador 10.000,00 6,52%
Sementes Agricultura RS 15.000,00 9.78%
Subtotal de Sementes 15.000,00 9,78%
Total de Custos Variaveis 62.000,00 4041 %
2. Custos Fixos Médios
a) Depreciagdo de Culturas Permanentes Moeda Corrente
Citricultura R§ 175,34 0,11 %
Cana-de-acugar R% 131,51 0,09 %
Subtotal de Depreciagéo 306,85 0,20%



b) Depreciagio de Benfeitorias
Casa sede

Galpao

Reservatdrio de agua

Casa sede

Cerca de madeira

Subtotal de Depreciagdo

¢) Depreciagio de Maquinas e Equipamentos

Trator

Moeda Corrente

R$ 789,04
R$ 1.052,05
R% 36,89
R$ 263,01
R§ 10,52

2.151,53

Moeda Corrente

R$ 2.840,55

0.51%
0,69 %
0.02%
017 %
0.01%

1,40 %

1.85%
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Pulverizador R$1.04153 0,68 %
Plantadeira R$1.183 56 0,77 %
Arado de disco R§ 33140 0,22 %
Agrade arradora R§ 258 81 0,17 %
Carreta Agricola R 946,85 0,62 %
Concha traseira R$ 14203 0,09 %
Veiculo Corsan R§ 1.262 47 0.82%
Subtotal de Depreciagdo 8.00719 522%
e) Conservagdo de Benfeitorias Moeda Corrente

Casa sede R§ 142027 0,93 %
Galpéo R 1.573,08 1.03%
Reservatdrio de dqua RE 16,60 0,01 %
Casa sede R§ 236,71 0.15%
Cerca de madeira R$3.16 0,00 %
Subtotal da Conservagéo 3.256483 212%



f) Mo de Obra Permanente
Mao de obra 1

M3o de obra 2

Subtotal de Mao-de-Obra Permanente

g) Custos Fixos
Luz
Agua

Subtotal de Outros Custos Fixos

Total de Custos Fixos
Remuneragao do Capital Fixo
Remuneracéao do Capital Variavel

Moeda Corrente
R$ 5.996.80 3,91 %

R$ 5.996.80 391 %

1199360 7,82%

Moeda Corrente

R$ 640,00 0.42%
R§ 384,00 0,25 %

1.024,00 0,67 %

R$ 26.737,99 17,43%
RS 64.75162 42,20%
RS (64,25) (0,04)%
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Total de Custos

R$ 153.425,36

Analise de Resultados

A) Valor da Producéo

R$ 226.000,00

B) Custos Variaveis

R$ 62.000,00

C) Custos Fixos + Remuneragio do Capital

R$ 91.489,61

R$ 166.000,00

D) Margem Bruta (A - B)
E) Margem Bruta / ha

R§ 2.075,00

F) Margem Liquida (A- (B +C))

R$ 74.510,39

G) Margem Liquida / ha

R$ 931,38

H) Retorno do Capital (%)
I) Rentabilidade Mensal

6,02%
6,42%
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Valor do Imposto

RS 0,00

Saldo apds Imposto

R§ 74.510,39

Resumo das Despesas Familiares

Alimentacao

Consuma Proprio da Producao
Lazer

Salde

Educacag

Transporte

Manutencao de Residéncia

Qutras despesas Familiares

Total de Despesas F amiliares

Disponibilidade Financeira
Equivalente em Dias/Homens
Mao-de-Obra Disponivel

Fonte: Software RuralPro, 2018.

RS 1.78267
RY127333
RE1.273.33
Rb 2.040,67
RS 318,33
Rb 222833
R§1910,00
R 127333
RS 12.606,00

RS 6190439
RS 00
RS 0.0
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UFFS
ANEXO A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Comité de Etica em Pesquisa - CEP/UFFS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
para agricultor(a)
Gestao de uma propriedade rural familiar em Guarani das Missdes-RS: analise da

implantacdo do software RuralPro
Prezado(a) participante,

Convidamos voce€ a participar da pesquisa, ‘Gestdo de uma propriedade rural familiar
em Guarani das MissGes-RS: analise da implantacdo do software RuralPro’, desenvolvida
pelo aluno Fabiano Kapelinski, discente do Curso de Graduagdo em Administracdo, da
Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS, Campus de Cerro Largo, sob orientacdo da
Professora Dra. Denise Medianeira Mariotti Fernandes.

O objetivo central do estudo é analisar as expectativas e as respostas em curto prazo
percebidas pelo gestor a partir da implantacdo do software RuralPro em uma propriedade rural
familiar. Para a gestdo das propriedades rurais esse estudo € de suma importancia, pois
permitira compreender a pratica, o dia a dia, 0 processo de gestdo de uma propriedade rural
familiar, buscando ampliar os horizontes do conhecimento a respeito da utilizacdo do software
RuralPro, possibilitando, ainda, melhorias na tomada de decisdo dos empreendimentos rurais
e 0 seu desenvolvimento de forma eficiente e eficaz.

O convite para participar desta pesquisa deve-se a sua atuacdo na gestdo de
propriedade familiar rural. Sua participagdo € importante no desenvolvimento da pesquisa,
porque, a partir das informacdes obtidas, sera possivel concretizar o estudo a respeito da
gestdo de uma propriedade rural familiar de Guarani das MissGes, a partir da implantacdo do
software RuralPro. Sua participagdo ndo é obrigatdria e vocé tem plena autonomia para
decidir se quer ou ndo participar, bem como desistir da colaboragdo para a realizacéo deste
estudo no momento em que desejar, sem necessidade de qualquer explicacdo e sem nenhuma
forma de penalizagdo. Vocé ndo serd penalizado de nenhuma maneira, caso decida nédo
consentir sua participacdo ou desistir da contribui¢cdo. Contudo, ressalta-se, novamente, que

ela é muito importante para a execucdo e concretizacdo da pesquisa. Vocé ndo recebera
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remuneracdo e nenhum tipo de recompensa para participar desta pesquisa, portanto, sua
participacdo é voluntéria.

Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacGes prestadas por
vocé, ja que o material serd armazenado em local seguro e apenas o pesquisador e sua
professora orientadora terdo acesso direto aos dados obtidos por meio da entrevista. A
qualgquer momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé poderd solicitar ao
pesquisador informacBes sobre sua participacdo e/ou sobre a pesquisa, 0 que podera ser
feito atraves dos meios de contato explicitados neste Termo.

A sua participacdo consistird em responder a um roteiro de entrevista semi-estruturada.
A entrevista serd aplicada e, posteriormente, transcrito para analisar, em profundidade, o
conteddo das respostas. O tempo de duracdo da entrevista é de, aproximadamente, uma hora e
trinta minutos. A entrevista sera transcrito pelo pesquisador, ficando em um banco de dados
organizado pelo pesquisador, estando disponivel para consulta a qualquer tempo.

Assinale a seguir conforme sua autorizagao:

() Autorizo a gravacao () Nao autorizo a gravacao

Vocé ndo correra o risco de ser identificado, e para que isso aconteca tera a opcdo de
responder a entrevista sem a presenca do pesquisador. Os riscos de constrangimento ou
desconforto, quando ocorrer, ao responder uma pergunta de cunho pessoal ou relativa ao
empreendimento rural, vocé podera solicitar ao pesquisador que lhe forneca uma folha de
papel para que escreva a sua resposta, sem a presenca do pesquisador em ato de entrevista,
podendo colocar essa folha de respostas em um envelope e lacra-lo para posterior
averiguacdo, por parte do pesquisador, ou, ainda, poderd deixar em branco, questdes se lhe
bem entender, ou ainda, escolher local reservado para responder as questbes a fim de
minimizar riscos e desconfortos. Esses encaminhamentos que serdo realizados para reduzir 0s
efeitos, dos riscos e constrangimentos, consistindo em preservar o diagnostico da pesquisa e
manter a integridade do participante em todas as etapas dessa pesquisa porque ndo se
divulgard o nome do participante, uma vez que os dados pesquisados serdo tratados como
dados do empreendimento rural e ndo como dados do entrevistado.

Para ocorrer uma redugdo do constrangimento o respondente, terd, ainda, a op¢éo de, a
qualquer tempo, ndo responder a alguma questdo, bem como sera proposto que o local seja
reservado para responder as questdes.

Para o participante da pesquisa 0s respectivos beneficios da pesquisa serdo 0s
reconhecimentos de falhas na gestdo da propriedade e necessidades de melhoria na gestéo da

propriedade, que servirdo de base para encaminhamento de novas rotinas e roteiros por parte
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do gestor do empreendimento entrevistado, possibilitando o aprimoramento da gestdo com
base nos resultados obtidos na pesquisa.

Além disso, essa pesquisa busca trazer beneficios para os agricultores familiares,
investigando o processo de implantacdo do software RuralPro na gestdo de propriedades
rurais familiares, contribuindo para que os gestores dessas propriedades possam administrar
de maneira mais eficiente os seus empreendimentos, oportunizando a tomada de melhores
decisbes e, consequentemente, a obtencdo de maior lucratividade com as atividades
desenvolvidas.

Os resultados serdo divulgados em eventos e/ou publicados em periddicos cientificos,
mantendo sigilo dos dados pessoais. Além disso, apds a conclusdo da pesquisa vocé recebera
0 retorno a respeito dos resultados encontrados. A devolutiva serd dada a vocé, por meio de
um encontro/reunido, ap6s o término da pesquisa, quando, na oportunidade, serd entregue
uma via impressa do trabalho final.

Caso concorde em participar, uma via deste termo ficara em seu poder e a outra

sera entregue ao pesquisador. VVocé nao recebera copia deste termo, mas apenas uma via.

Desde ja agradecemos sua participacao!

Cerro Largo, RS, de de 2018.

Profa. Dra. Denise Medianeira Mariotti Fernandes

Telefone: (55) 3359 3950, ramal 4233 / e-mail: denise.fernandes@uffs.edu.br / Endereco para correspondéncia:
Universidade Federal da Fronteira Sul / UFFS — Campus Cerro Largo, Rua Major Ant6nio Cardoso, 590,
Cerro Largo — RS — CEP: 97900-000.

Declaro que entendi os objetivos e as condi¢des de minha participagdo na pesquisa e concordo em participar.

Nome completo do(a) participante:

Assinatura:

Em caso de divida quanto & conducéo ética do estudo, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da
UFFS: Tel e Fax: (49) 2049 3745 / e-mail: cep.uffs@uffs.edu.br

Endereco: Universidade Federal da Fronteira Sul / UFFS — Comité de Etica em Pesquisa da UFFS, Rua
General Osorio, 413D — CEP: 89802-210 - Caixa Postal181 — Centro - Chapecé — Santa Catarina — Brasil.
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