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RESUMO

No Brasil até 2018, 1.227 municipios brasileiros possuiam a coleta seletiva de lixo, correspondendo
a 22% do total de municipios, sendo que 87% desses municipios estdo situados nas regides Sul e
Sudeste do Brasil, organizados principalmente em associacdes e cooperativas. O aumento destas
iniciativas demanda avaliagdo quanto ao seu desempenho tanto no plano operacional quanto no
socioambiental. Neste sentido, esta pesquisa visa realizar um diagndstico socioambiental nas
Associacdes de Catadores de Residuos Sélidos credenciadas para receber e fazer a triagem dos
residuos coletados pela coleta seletiva na cidade de Chapecd/SC, identificando o perfil dos
associados, quantidade de materiais reciclados, principais praticas sociais e ambientais destas
associagdes e a partir disto propor mecanismos de melhora no processo destas entidades. Para isso,
uma pesquisa de cunho quanti-qualitativa e descritiva foi realizada, por meio de dois modelos
tedricos de andlise: um proposto por Alencar (2008) e outro por Viveiros (2006). Treze associagdes
foram investigadas e os dados revelaram que a participagdo das associacdes no municipio de
Chapecé é importante do ponto de vista social e ambiental, gerando renda a familias e desviando
residuos do aterro sanitdrio para sua reutiliza¢do ou reciclagem. Apesar desta importancia nota-se
que ¢ preciso nivelar a estrutura das associacdes, reduzindo ao maximo a discrepancia notada nas
associagcdes pesquisadas, sendo algumas com uma boa estrutura e outras com praticamente
nenhuma. Outro ponto fortemente destacado nesta pesquisa € a falta de conscientizacdo da
sociedade com relacdo aos residuos gerados, sendo este um ponto crucial na melhoria da politica
publica de gestio dos residuos sélidos local.

Palavras-chave: Residuos Sdlidos. Associacdes de Catadores. Responsabilidade Socioambiental.



ABSTRACT

In Brazil until 2018, 1,227 Brazilian municipalities had selective garbage collection, accounting
for 22% of the total municipalities, with 87% of these municipalities located in the South and
Southeast regions of Brazil, mainly organized in associations and cooperatives. The increase in
these initiatives demands an evaluation of their performance both operationally and socially. In this
sense, this research aims to carry out a socioenvironmental diagnosis in the Associations of Solid
Waste Collectors accredited to receive and sorting the collected waste by the selective collection
in the city of Chapecé / SC, identifying the profile of the associates, quantity of recycled materials,
main practices social and environmental aspects of these associations and from this, propose
mechanisms of improvement in the process of these entities. For this, a quantitative-qualitative and
descriptive research was performed, through two theoretical models of analysis: one proposed by
Alencar (2008) and another by Viveiros (2006). Thirteen associations were investigated and data
revealed that the participation of associations in the municipality of Chapecd is important from a
social and environmental point of view, generating income for families and diverting waste from
the landfill for reuse or recycling. Despite this importance, it is necessary to level the structure of
the associations, reducing as much as possible the discrepancy noted in the associations surveyed,
some with a good structure and others with practically none. Another point strongly highlighted in
this research is the society's lack of awareness regarding the waste generated, which is a crucial
point in improving the public policy of solid waste management.

Keywords: Solid Waste. Associations of Waste Pickers. Social and Environmental Responsibility.
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1 INTRODUCAO

A Responsabilidade Socioambiental (RSA) estd intimamente ligada a Politica Nacional de
Residuos Sélidos (PNRS) - Lei n° 12.305/10 — que tem como intuito regulamentar a destinacio dos
residuos solidos gerados no Pais. Nesta Legislagdo sdo definidos os principios, objetivos,
instrumentos e diretrizes para o correto gerenciamento destes residuos sélidos no Brasil (BRASIL,
2012).

A ordem de prioridade de gerenciamento dos residuos € um dos objetivos trazidos pela
PNRS, que consiste na ndo geragdo, reducao, reutilizagdo, reciclagem, tratamento dos residuos
solidos e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos (JACINTO; ZOGAHIB, 2016).
Para que se alcance estes objetivos de gerenciamento, foram criados instrumentos como a coleta
seletiva, sistemas de logistica reversa e o incentivo a criagdo e ao desenvolvimento de cooperativas
e associagdes de catadores de materiais reciclaveis (BRASIL, 2012).

A RSA, por sua vez, consiste na aplicac@o nos processos e rotinas de organizacdes publicas
e privadas, de praticas que levem em consideragdo o equilibrio entre as dimensdes econdmica,
social e ambiental para a tomada de decisdo. Portanto, para que se alcance a RSA no ambito
Municipal, Estadual e Nacional o processo passa pela aplicacio efetiva da PNRS, que afeta dentro
de suas atribui¢cdes as trés dimensdes mencionadas em busca do desenvolvimento sustentdvel.
Sendo assim, entende-se o desenvolvimento sustentdvel como um conjunto de praticas
socioambientais no ambito organizacional e individual na sociedade, buscando o equilibrio entre o
tripé ambiental, social e economico (MOURA; LOPES, 2015).

Desta forma, as associagdes e cooperativas de catadores sdo de extrema importincia para o
desenvolvimento sustentdvel nos municipios em que atuam, pois conseguem atuar dentro deste
tripé da responsabilidade socioambiental, tendo em vista que estas organizagdes além de
promoverem a reciclagem dos residuos, empregam pessoas e geram renda, especialmente em
comunidades mais vulnerdveis.

Apesar da importancia e dos beneficios trazidos pelas associacdes e cooperativas aos
associados formais e a possibilidade de fomento e projetos vinculados aos Municipios, Estados e
Unido, ainda se tem muitos catadores trabalhando informalmente com a coleta de residuos sélidos.
Segundo o ultimo Mapeamento Nacional de Empreendimentos Economicos Solidarios (EES)

realizado entre 2010 e 2013 pelo Sistema de Informacdes de Economia Soliddria (Sies) e
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coordenado pela Secretaria Nacional de Economia Soliddria (Senaes), no Brasil a maioria destes
empreendimentos coletivos sdo informais (40,3%), seguido pelas Associacdes (31,3%) e por tltimo
das Cooperativas com 28,3% dos empreendimentos coletivos no Brasil.

Em relacdo ao municipio de Chapecd, segundo a comissio de elaboragdo e implantacdo do
Plano de Gestao Integrada de Residuos Sélidos, em 2014, aproximadamente 526 catadores atuavam
no Municipio, sendo ou ndo participantes de associacdes ou cooperativas, dentro destes,
aproximadamente 110 catadores eram associados em uma das seis associacOes regularmente
cadastradas na Secretaria de Servicos Urbanos e Infraestrutura do Municipio (CHAPECO, 2014).
Em 2019, segundo o Departamento de Residuos Soélidos de Chapecd, este numero € de
aproximadamente 570, sendo 420 catadores autdnomos (ndo ligados formalmente a nenhuma
associagdo ou cooperativa) e 150 associados nas 14 associacOes vinculadas a prefeitura
(SECRETARIA DE RESIDUOS SOLIDOS DE CHAPECO, 2019).

Diante disto, este estudo traz a seguinte problemadtica: quais os impactos socioambientais
gerados pelo trabalho das Associacoes de Catadores de Residuos Solidos existentes em
Chapeco -SC?

A pesquisa foi elaborada com o cruzamento dos métodos qualitativo e quantitativo, sendo
uma pesquisa aplicada que busca a resolucao de problemas especificos de interesses locais (GIL,
1999). Quanto aos objetivos da pesquisa, trata-se de uma pesquisa descritiva, e para a extragdo de
dados foi utilizado duas técnica de pesquisa: a entrevista e o questiondrio, ambos elaborados com
base em dois modelos tedricos de andlise - um proposto por Alencar (2008) e mais voltado para as
associacOes e seus associados, e outro voltado para a andlise da politica local e da interacdo do
poder publico com os catadores organizados, proposta por Viveiros (2006).

A pesquisa avaliou 13 das 14 associacdes do Municipio (92,85%) que estdo devidamente
cadastradas no Departamento de Residuos Solidos da Secretaria de Infraestrutura Urbana de
Chapecd, estas foram contatadas para que se tivesse o aceite de participagdo na pesquisa, € apds
isso, agendado para aplicacdo dos questiondrios com o presidente da Associacdo ou seu
representante legal (vice-presidente) e com os associados dispostos participar da pesquisa, sendo
que no caso dos associados a participacdo minima estipulada foi de 50% destes. Além disso, uma
entrevista com o poder publico municipal foi realizada e documentos que revelam a politica local

de gestdo dos residuos foram coletados.
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Os dados foram analisados e comparados com os obtidos por Alencar (2008) e Viveiros
(2006), estudos de tese e dissertacdo ja validados em outras pesquisas com Associagdes e

Cooperativas de Catadores de Residuos Sélidos.

1.1 OBJETIVOS

A seguir é exposto o objetivo geral da pesquisa e os objetivos especificos que auxiliardo

para a efetiva consolidacdo da pesquisa.

1.1.1 Objetivo Geral

Diagnosticar os impactos socioambientais gerados pelo trabalho das Associagdes de

Catadores de Residuos Soélidos existentes em Chapeco —SC.

1.1.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos sdo:
a) levantar o perfil dos catadores que trabalham nestas Associagdes;
b) identificar a quantidade bem como o destino final dos residuos sélidos aproveitados
pelas Associagdes;
c) verificar as prdticas ambientais e sociais utilizadas nas Associacdes junto aos
associados, identificando pontos fortes e fracos destas praticas;

d) propor mecanismos de apoio e melhoria no trabalho destas Associacdes.

1.2 JUSTIFICATIVA

Sobre a relevancia do estudo proposto, pesquisas mostram que apesar de 91,24% dos
residuos sélidos urbanos gerados no Brasil serem coletados em 2017, mais de 40% € destinado a
aterros controlados e a lixdes, o que corresponde a 80.249 toneladas/dia com disposicao incorreta,

prejudicando a saude publica e o meio ambiente. Além disso, 29,6% dos municipios ndo tem
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iniciativas de coleta seletiva, o que significa que muito residuo que pode ser reutilizado ou reciclado
estd tendo destinagdo inadequada, deixando de gerar renda para familias e ndo cumprindo com o
papel de reduzir conforme prevé a PNRS (ABRELPE, 2017).

Silva; Goes e Alvarez (2013) destacam a importancia do trabalho dos catadores de residuos
s6lidos, mas ponderam a falta de organizacdo e administragdo destes, uma vez que apenas 10%
destes trabalhadores atuam de forma organizada, a maioria atua informalmente e individualmente.
As principais razOes para esta realidade seria: a autonomia no gerenciamento do tempo e do
trabalho e a falta de informacdes para a constituicdo e gestdo de cooperativas e associagdes pelo
coletivo de catadores.

Os dados demonstram que o desafio para o desenvolvimento sustentdvel é elevado no
Brasil, especialmente quanto ao processo de reciclagem, papel cujo as associacdes t€m se
destacado. Desta forma, faz-se necessario desenvolver pesquisas que comprovem o impacto gerado
por estas Associacdes e Cooperativas, identificando quais sdo suas dificuldades, o perfil dos
associados e suas principais prdticas, para a partir disto, propor mecanismos de apoio e
melhoramento no trabalho destas Associagdes.

Salienta-se que esta pesquisa auxiliou a ampliar os trabalhos que ja vem sendo desenvolvido
pelo Grupo de Pesquisa registrado no diretério do Conselho Nacional de Pesquisa CNPQ — “Gestao
de Operacdes e Sustentabilidade — GOS”, na linha de pesquisa voltada a andlise de praticas de
sustentabilidade utilizadas por organizacdes publicas e privadas na Mesorregido do Oeste

Catarinense.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Serd apresentado a seguir os conceitos expostos nas literaturas consultadas, trazendo uma
visdo do que trata a Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS), a Responsabilidade
Socioambiental (RSA) e as Associagdes de Catadores, além de abordar os estudos de Alencar
(2008) e Viveiros (2006) trazendo seus objetivos, métodos e principais resultados para que se

possa, a partir disso, ter base para as discussdes propostas.

2.1 POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS (PNRS)

A PNRS instituida pela Lei n° 12.305/10 regulamentou a destinag¢do dos residuos gerados,
reconhecendo as responsabilidades para com os residuos s6lidos por parte dos geradores, do poder
publico e dos consumidores, trazendo alguns conceitos como o do proprio residuo sélido, do
rejeito, da reciclagem, dentre outros importantes para uma boa atuac¢do da populagcdo e do poder
publico. Através da PNRS sdo estabelecidos os principios, objetivos, instrumentos e diretrizes para
o correto gerenciamento dos residuos sélidos, a implantacdo da gestdo integrada e o
reconhecimento dos residuos sélidos como bem econdmico e de valor social (BRASIL, 2012).

A criagdo da referida legislacdo foi um grande avango, trazendo contribuicdo para o
desenvolvimento sustentdvel e para um inicio de educacdo ambiental em busca de um consumo
mais consciente, abordado pelo mundo todo. No Brasil em 2017, foram gerados 214.868
toneladas/dia de residuos sélidos, cerca de 1,035 kg/hab./dia, um aumento de 1% em relacdo ao
ano de 2016. Se comparado com o crescimento da populagdo que teve um aumento de 0,75% entre
2016 e 2017 nota-se que o aumento de residuos ainda segue maior que o aumento da populagdo,
ou seja, a producgdo de residuos esta crescendo, o que confirma a importancia que foi a criagdo da
PNRS para um adequado gerenciamento destes residuos (ABRELPE, 2017).

Uma acdo importante para que os residuos tenham uma destinacdo final adequada € a coleta
seletiva, que consiste no recolhimento e destinagdo adequada de cada residuo gerado, seja para
reutilizagdo, reciclagem, compostagem, recuperacdo ou aproveitamento energético, além da
disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos, na qual se deposita 0s mesmos em aterros
sanitdrios com o devido cumprimento as normas para tal, buscando evitar danos ou riscos a saide

publica e minimizando os impactos ambientais provocados por estes rejeitos. Outra acdo
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importante € a logistica reversa, ligada intimamente ao ciclo de vida do produto, - que sdo todas as
etapas envolvidas desde producdo do produto até a disposi¢@o final, inclusive considerando as
matérias-primas e insumos utilizados neste processo produtivo - a logistica reversa, consiste em
um conjunto de agdes que tornam possiveis o retorno dos residuos sélidos ao setor empresarial para
a sua reintroducao no processo produtivo reduzindo o impacto ambiental causado pelo processo de
producao, pois reutiliza matérias-primas j4 retiradas do meio ambiente (BRASIL, 2010).

Diante disso, a legislagdo também conceitua os residuos sélidos e os rejeitos, sendo os
residuos solidos qualquer material, objeto ou bem descartado que tenha sido resultante da atividade
humana na sociedade, sendo sélido, semissolido, gases em recipientes e liquidos que ndo possam
ser descartados sem tratamento na rede de esgoto. Ja os rejeitos, sdo estes mesmos residuos, que ja
foram submetidos a todos os processos de reuso, reciclagem e tratamento possiveis e
economicamente vidveis e que ndo apresentam outra alternativa a ndo ser a disposic@o final
ambientalmente adequada em aterros sanitarios (BRASIL, 2010).

Outros pontos importantes destacados pela legislacdo € o gerenciamento de residuos sélidos
e a gestdo integrada de residuos solidos. O gerenciamento sdo acdes desempenhadas pelo Estado e
pela sociedade, direta e indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, tratamento, destinacao final
ambientalmente adequada dos residuos sdlidos e dos rejeitos. Neste sentido, um exemplo é a
separagdo do lixo pela sociedade e a triagem realizada pelas associagdes e cooperativas de residuos
sOlidos, que contribuem indireta e diretamente para o gerenciamento destes residuos. A gestdo
integrada leva em conta a integracdo entre diversas politicas publicas com o intuito de buscar
solucdes ambientais, culturais, sociais € econdOmicas, partindo da ideia de desenvolvimento
sustentdvel e responsabilidade socioambiental. Esta integragcdo entre politicas publicas pode ser
notada entre as Politicas de Saneamento Basico, Recursos Hidricos e a prépria PNRS (BRASIL,
2010).

Expostos estes conceitos que ddo base para implementacdo da PNRS, os principios que
regem a Politica também sdo destacados e ddo sustentacdo ao texto base da legislagdo e aos
objetivos propostos. Sobre os principios pode-se observar o da visdo sistémica da gestdo dos
residuos, considerando as varidveis ambientais, sociais, culturais, econdmicas, tecnoldgicas e de
saude publica; o desenvolvimento sustentdvel; a integracdo entre as esferas do poder publico, o
setor empresarial e a sociedade e a responsabilidade compartilhada por estes trés agentes pelo ciclo

de vida dos produtos (BRASIL, 2010).
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Com relacdo aos objetivos propostos, dentre eles estdo a ordem de prioridade para o
gerenciamento dos residuos, sendo ela a ndo geracdo, redugdo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento
dos residuos solidos e disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos, passando a ser
obrigatdria e ndo mais voluntaria; a prote¢do da saude publica e da qualidade ambiental; incentivo
a industria da reciclagem; a gestdo integrada de residuos sélidos; integracdo dos catadores nos
processos de coleta e triagem dos residuos; e a prioridade nas aquisi¢cdes e contratagdes
governamentais a produtos reciclados e recicldveis e produtos que abranjam o social e o ambiental
no seu processo produtivo (JACINTO; ZOGAHIB, 2016).

Com base nos conceitos, principios e objetivos tracados pela PNRS, a legislacdo traz
instrumentos para o efetivo alcance destes objetivos, que incluem: i) a elaboragdo do Plano
Nacional de Residuos Solidos, que tem ligacdo direta com os Planos Nacionais de Mudangas do
Clima (PNMC), de Recursos Hidricos, de Saneamento (Plansab) e de Producdo e Consumo
Sustentdvel (PPCS); ii) a coleta seletiva; iii) a logistica reversa, que consiste em um conjunto de
acdes que tornam possivel o retorno dos residuos sélidos ao setor empresarial para a sua
reintrodugd@o no processo produtivo, no mesmo ciclo produtivo, em outro ciclo ou mesmo para uma
destinacdo ambientalmente adequada; iv) o incentivo a criagdo e ao desenvolvimento de
cooperativas e outras formas de associagdo dos catadores de materiais recicldveis; v) a educagio
ambiental e vi) a criacdo do Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestao dos Residuos Sélidos
(SINIR), que atua sobre a coordenag¢dao do Ministério do Meio Ambiente (MMA) e tem como
finalidade principal a disponibilizacdo periddica a sociedade do diagnoéstico da situacdo dos
residuos sélidos no Brasil, buscando a agregacao de informacdes das esferas da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios. Sendo assim, o SINIR faz a coleta e sistematiza¢do dos dados
referente a gestdo e gerenciamento dos residuos sélidos no Brasil, tanto dos servicos publicos como
dos privados, podendo assim monitorar, fiscalizar, avaliar a eficiéncia da gestdo e gerenciamento
empregados e informar a sociedade sobre as atividades da Politica Nacional (BRASIL, 2012).

A PNRS também prevé a integracdo e meios de facilitar a cooperacdo entre estes
instrumentos, por exemplo, a coleta seletiva e parte da logistica reversa podem ser desenvolvidas
sob a parceria entre: o poder publico municipal, as associagdes/cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis e as empresas, tal legislacio possibilita que o poder publico local contrate tais
associagdes para realizar a coleta dos materiais sem necessidade de licitacdo, a fim que de o

processo seja mais rapido e possivel entre estes agentes (BRASIL, 2012).
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O incentivo na insercao destes catadores em associagdes e cooperativas para realizarem seu
trabalho de forma digna e humana mostra que a legislacdo, além de trabalhar as dimensdes
ambiental e econdmica, também busca contemplar a dimensao social, uma vez que proporciona as
familias que antes dependiam dos lix0es, uma profissdo regulamentada, oportunizando que os
sujeitos sejam reconhecidos como agentes da gestdo dos residuos solidos. Apesar da
regulamentacdo da profissdo, o reconhecimento de que estes trabalhadores t€ém o direito a
condi¢des dignas de trabalho e de vida ainda € um ponto a ser trabalhado na sociedade e vai além
da simples regulamentac¢do da profissdo (JACINTO; ZOGAHIB, 2016).

Com a publicacao da PNRS os residuos s6lidos e o0 meio ambiente passam a ter uma nova
perspectiva no desenvolvimento da sociedade pautado na sustentabilidade. Um grande impacto
trazido pela Politica foi a determinagdo de fechamento dos lixdes, que deveriam ser extintos até
2014, dando lugar aos aterros sanitdrios que sdo destinados para o depdsito dos rejeitos.
(JACINTO; ZOGAHIB, 2016).

No entanto, o que se observa na pratica segundo a Associagc@o Brasileira de Empresas de
Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE, 2017) € que apds trés anos da meta estipulada
pela PNRS a mesma ainda estd longe de ser atingida, segundo a ABRELPE, em 2017 60% dos
municipios ainda tinham disposicdo final de seus residuos s6lidos nos lixdes e em aterros
controlados, recebendo mais de 80.000 toneladas por dia de Residuos Sélidos Urbano (RSU)
coletados no Brasil.

O grande problema dos aterros controlados e lixdes € a falta de tratamento aos residuos ali
depositados. Os lixdes a céu aberto contaminam o solo, a d4gua, o ar e atraem vetores de doencas
por se tratar de residuos expostos e sem nenhum tipo de tratamento. Os aterros controlados ndo
deixam os residuos expostos e recebem cobertura de solos, porém, sem nenhum tipo de cuidado
com a impermeabilizacdo onde estd disposto, igualmente poluindo dgua, solo e ar, com a diferenca
de ndo deixar os residuos expostos a céu aberto. No caso dos aterros sanitarios, o solo em que serao
depositados os residuos recebem um tratamento de impermeabilizagdo para evitar a contamina¢ao
do solo e da 4gua, fazendo um sistema de drenagem do chorume, principal agente poluidor, que é
tratado para somente depois ser devolvido ao meio ambiente. Sdo também captados os gases
produzidos por estes residuos para queima e controle da polui¢do do ar (BUGLIA, 2015).

Salienta-se que em 2017, 91,24% dos RSU gerados no Brasil tem cobertura de coleta

seletiva, e destes, 40,9% sao destinados incorretamente a aterros controlados e lixdes (ABRELPE,
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2017). No Sul do Brasil, destaca-se o seguinte panorama dos RSU entre 2014 e 2017 conforme
Tabela 1:

Tabela 1 - Panorama RSU 2014 a 2017 na regido Sul do Brasil

Residuos Sélidos Urbanos Gerados Residuos Solidos Coletados

(t/dia) (tdia) (kg/hab/dia)

2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017 | 2014 2015 2016 2017

22328 22586 22127 22429 | 21047 21316 20987 21327 | 0,725 0,729 0,713 0,719

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de pesquisa panorama (ABRELPE, 2014, 2015, 2016, 2017)

A regido Sul € a que tem maior cobertura de coleta seletiva no Pais chegando a coletar
95,09% dos RSU gerados, sendo que destes, 29,8% ainda sdao destinados a aterros controlados e
lixdes (ABRELPE, 2017). Dos residuos que tem destinagao incorreta, aproximadamente 20% se
encontram no Estado de Santa Catarina e dos destinados a aterros sanitdrios adequados,
aproximadamente 3.000 toneladas/dia pertence ao Estado.

Estes dados revelam o grande desafio da PNRS na regido Sul, para que os materiais
coletados (praticamente a totalidade no estado) tenham destinacao correta e retornem efetivamente
ao processo produtivo (29,8% estd sendo enviado para aterros e lixdes). A grande quantidade de
RSU coletados precisam de uma boa gestdo, ou seja, uma correta disposi¢cao e/ou reaproveitamento
(reciclagem), e para isso € fundamental incentivar a participag@o das associagdes e/ou cooperativas
de catadores e da sociedade.

Diante disso, € em um cendrio global em prol do meio ambiente, com destaque para o
Acordo de Paris - 175 paises assinaram um acordo na 21* Conferéncia das Partes (COP21), em
Paris no ano de 2016, com o objetivo de reduzir as emissdes de gases de efeito estufa e contribuir
com o desenvolvimento sustentdvel - e diante das metas para um futuro sustentdvel destacadas nos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) — sdo objetivos propostos para orientar as
politicas nacionais e a cooperacao internacional até 2030, com temdticas diversificadas em que se
aborda por exemplo a redu¢do da desigualdade, a energia, 4gua e saneamento - a gestdo de residuos
solidos assume um caréater prioritario para as sociedades em busca da contribuicao e cumprimento

destes acordos mundiais. Garantir a governancga integral e sustentdvel deste setor deve ser
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prioridade dos governos federais, estaduais e municipais, das empresas e da sociedade a fim de que

avancos sejam percebidos (BRASIL, 2015).

2.2 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Na década de 1950 a Responsabilidade Socioambiental (RSA), ou Responsabilidade Social,
como era chamada, ndo abordava a dimensao ambiental e o conceito baseava-se em agdes
paternalistas e assistencialistas exercidas pelos empreséarios. De acordo com Tenoério (2006, p. 14,
15), nesse periodo a Responsabilidade Social Empresarial (RSE) baseava-se na “maximiza¢do do
lucro, geragdo de emprego e pagamento de impostos”.

O conceito aprimorou-se ao longo do tempo e a partir da década de 1990 passou a ser
referido como RSA. Essa prética segue a prerrogativa de que as organizacdes publicas ou privadas
devem ter dentro de seus processos e rotinas acdes que ponderem o equilibrio entre as dimensdes
econOmica, social e ambiental para a tomada de decisdo, ndo se restringindo somente a agdes de
assistencialismo (MOURA; LOPES, 2015).

Atualmente, a norma ISO 26000 abrange exatamente este aspecto, em que a RSA deve ser
compreendida como a responsabilidade das organizacdes em gerenciar os resultados de suas agdes
de acordo com as dimensdes econdmica, social e ambiental, sempre levando em consideragdo o
comportamento ético e transparente, com o intuito de inserir na sua cultura organizacional estas
praticas socioambientais (BRASIL, 2010). O conceito de RSA passa entdo a interagir intimamente
com os individuos de interesse, conhecidos na literatura como os stakelholders de organizagdes
publicas e privadas, os quais sdo capazes de influenciar e ser influenciados pelas agdes
socioambientais prestadas pelas organizacdes. Dentre estes stakelholders estdo os fornecedores,
clientes, consumidores, colaboradores, investidores, governo e a sociedade (DAHLSRUD apud
RAMOS; SANTOS; ALMEIDA NETO, 2015).

Ao direcionar as a¢des socioambientais para os individuos de interesse, € possivel abranger
o social como um todo, porém, é necessdrio alcancar o equilibrio entre o tripé. Segundo Pinto et
al. (2009, p. 78), “uma empresa pode ter praticas benéficas para a comunidade, mas ser péssima no
relacionamento com seus empregados e acionistas, por exemplo”, ndo se caracterizando deste
modo, uma empresa responsdvel socioambientalmente, pois ndo abrange com equilibrio o tripé

social, ambiental e econdmico. Diante disto, deve-se levar em conta que o desenvolvimento
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sustentdvel, acdo buscada pela PNRS, nada mais é que um conjunto de priticas socioambientais no
ambito organizacional e individual na sociedade. Sendo assim, a RSA organizacional
(microambiente) estd totalmente ligada ao desenvolvimento sustentdvel (macroambiente)
(MOURA; LOPES, 2015).

Tratando-se de desenvolvimento sustentdvel, esta abordagem surgiu a partir de 1972,
quando a ONU efetua a primeira conferéncia sobre meio ambiente e desenvolvimento em
Estocolmo, na Suécia. Naquele momento, o termo “desenvolvimento sustentdvel” ainda ndo era
utilizado, sendo tratado entdo como “ecodesenvolvimento” até o ano de 1987 (SENADO
FEDERAL, 2017).

A partir de 1987 quando foi apresentado ao mundo o Relatorio Brundtland, o termo
utilizado passou a ser efetivamente o “desenvolvimento sustentdvel”, que j4 era conceituado como
“o desenvolvimento que satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das
geragdes futuras de suprir suas proprias necessidades” (WORLD COMMISSION ENVIRONMENT
DEVELOPMENT, 1987), conceito que ainda hoje € o mais aceito.

Assim sendo, e num cendrio atual de grandes mudancas no mundo empresarial, de novas
tecnologias e informagdes, preocupacdo com o meio ambiente € com 0S recursos naturais e
mudangas climdticas, é imprescindivel que as organizagdes publicas e privadas desenvolvam
praticas de desenvolvimento sustentdvel voltadas ao atendimento das necessidades ambientais,
sociais, econdmicas e culturais da regido em que estdo inseridas (LACERDA; MOURA, 2016).

Desta forma, as cooperativas e associacdes de catadores sdo de extrema importancia para
que os municipios em que atuam possam contribuir para o desenvolvimento sustentdvel, uma vez
que estas organizagdes realizam para além do trabalho ambiental com a reciclagem, reuso e
destinagdo correta dos residuos solidos, também uma contribui¢do social para as familias que ali

atuam de forma profissionalizada, gerando renda e dignidade para estas familias.

2.3 ASSOCIACOES E COOPERATIVAS DE CATADORES DE RESIDUOS SOLIDOS

Os empreendimentos coletivos tém diversas formas de organizacdo, e dentre elas estdo as
Associacdes e Cooperativas, principais formas de atuacdo coletiva praticada pelos catadores. A
criacdo destes empreendimentos coletivos traz beneficios aos participantes pois € possivel ter um

melhor poder de barganha na hora da comercializacdo de seus materiais, ja que se tem um volume
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maior para negociagdo (SILVA, 2017).

As Associagdes e Cooperativas tém diferencas em suas atuacdes e objetivos, a Associagao
apesar de ter personalidade juridica € a unido de pessoas que se organizam para fins ndo
econdmicos, € busca promover o social, o educacional, cultural, entre outros. Na Associacdo, a
busca € pela inclusio social e dignidade de uma comunidade em situagdo de vulnerabilidade social,
o patrimonio € de todos e cada um contribui para uma melhor qualidade de vida dos associados e
para o desenvolvimento regional em que estd inserida. Apesar da men¢do que caracteriza as
Associagdes com “fins ndo econdmicos”, 1sso ndo significa que as mesmas ndo possam realizar
atividades econdmicas, ou seja, no caso dos catadores, coletar, separar e vender os residuos gerando
renda para os associados que ali trabalham, o que difere € que os resultados obtidos sdo para arcar
com despesas da estrutura em que atuam e subsisténcia dos associados e suas familias e ndo para
obter lucro em cima de um capital investido. A constituicdo de uma Associacdo é simples, ndo é
necessdria a integralizagdo de recurso e pode ser constituida com a adesdo de a partir de dois
membros (AMARAL, s.d.).

A Cooperativa difere-se da Associacdo e tem finalidade econdmica, busca com a
coletividade atingir desenvolvimento financeiro, econdmico e social e deve ser constituida de pelo
menos sete pessoas. O principal objetivo € “comercializar a produgdo de seus membros”, gerando
renda para os cooperados, em que parte desta renda € reinvestida para o bem do coletivo. Na
constituicdo de uma Cooperativa os cooperados contribuem com recursos financeiros para formar
o capital social da mesma, a gestdo € democrdtica e participativa e € fundamentada na economia
soliddria. Com a Cooperativa, por ter fins lucrativos, € possivel a emissdo de notas fiscais para
comercializag¢do de seus produtos (AMARAL, s.d.).

A constituicdo de uma Cooperativa para um coletivo de catadores traz beneficios,
principalmente pelo fato de ser possivel a emissdo de notas fiscais, podendo assim negociar
diretamente com as industrias, enquanto as Associacdes dependem de terceiros, os chamados
atravessadores, que adquirem os materiais das associacOes e fazem a intermediacdo com as
inddstrias, trazendo reducdo da margem de lucro dos catadores em comparado com a
comercializagdo direta a industria feita pelas Cooperativas. O cooperativismo também traz
vantagens junto ao poder publico, com mecanismos de fomento para a atividade. No Quadro 1 sdao

destacadas as principais diferencas entre estas duas formas de empreendimentos coletivos (SILVA,
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Quadro 1 - Diferencas entre Associacao e Cooperativa

ITENS

Legislacao

Constituicao

Capital Social

Patrimonio

Nota Fiscal

Previdéncia

Programa de Integracao
Social (PIS)
Contribuicao para o
Financiamento de
Seguridade Social
(Confins)
Imposto de Renda (IR)

Contribuicao Social
sobre o Lucro Liquido
(CSLL)
Fonte: Arantes, 2015.

ASSOCIACAO
Lei n° 9.790/1999; Lei n° 10.406/2002

Minimo de duas pessoas

Nao possui capital social

Nao pertence aos associados, mas sim a
sociedade

Nio emite

Sem obrigatoriedade de recolhimento

Isenta

Isenta

Isenta, com declaragdo obrigatdria

Isenta
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COOPERATIVA
Lei n® 5.764/1971; Lei n° 12.690/2012

Minimo de vinte pessoas até 2012. A
partir de 2012, minimo de sete pessoas,
no caso de cooperativas de trabalho.

Possui capital social formado por quotas
Pertence aos associados em propor¢ao ao
capital subscrito de cada um
Emissdo por bloco ou meio eletronico

A cooperativa ndo recolhe. Mas tem que
reter 11% da remuneragdo dos
cooperados e repassar para o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS)

Recolhe 0,65% do faturamento total
As cooperativas devem pagar 3% sobre o

faturamento total

Isenta, com declaragdo obrigatdria

Isenta

No Brasil, hd ainda muito o que se explorar com reciclagem e consequentemente com estes

empreendimentos coletivos, segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) a

estimativa € que em 2010 apenas 13% do total de residuos sélidos urbanos gerados foram

encaminhados para a reciclagem, sendo que, cerca de 30% a 40% dos residuos gerados seriam

passiveis de reaproveitamento ou reciclagem, ou seja, em torno de 17% a 27% de residuos estio

sendo descartados e poderiam estar gerando renda com a reciclagem e reuso, além de contribuir

com o desenvolvimento sustentavel (SILVA, 2017).

A pesquisa CICLOSOFT feita pelo Compromisso Empresarial para Reciclagem

(CEMPRE), uma associag@o sem fins lucrativos que reine informagdes sobre os programas de
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coleta seletiva realizadas pelas prefeituras do Brasil desde 1994, destacou os seguintes materiais
que mais sdo coletados pelos sistemas municipais de coletas seletivas em 2016 no Brasil, sendo
eles os papeis/papeldes (34%), plasticos (11%), vidros (6%), metais ferrosos (5%), aluminio (3%)
e longa vida (2%), além de outros materiais (4%) e rejeitos (35%). Em 2018 a mesma pesquisa
mostra que ouve uma redu¢do na coleta de papel/papelao e de rejeitos e um aumento em todos os
outros materiais, com destaque para o aluminio e o pléstico que tiveram um aumento de 7%

conforme destacado na Figura 1 (CEMPRE, 2018).

Figura 1 - Composi¢ao Gravimétrica da Coleta Seletiva

Fonte: CEMPRE, 2018.

* Plasticos

» Papel / Papeldo

» Vidro

» Longa Vida

» Aluminio
Metais Ferrosos

» Eletrdnicos

® Qutros

* Rejeitos

Estes materiais s@o hoje coletados por sistemas de coletas seletivas que atuam em apenas
22% dos municipios do Pais (1.227 municipios), o que destaca o imenso poder de expansao e
geracao de renda, ganhos sociais e ambientais a serem explorados pelo pais. Nos ultimos dois anos
ocorreu o aumento de apenas 172 cidades que aderiram ao sistema de coleta seletiva, o que ¢ uma
evolugdo muito lenta considerando a importancia desta adesao para o desenvolvimento sustentavel
mundial (CEMPRE, 2018).

A pesquisa CICLOSOFT traz também os agentes responsaveis pela execu¢do da coleta
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seletiva no Brasil, que sdo propria prefeitura do municipio, empresas particulares e as Cooperativas
e Associacdes de catadores (CEMPRE, 2018).

Diante destes dados e com a crescente abordagem da temdtica ambiental em todo o mundo,
o setor de reciclagem se fortaleceu muito na opinido publica por trazer beneficios ambientais em
diferentes dimensdes e também econOmicos e sociais, contribuindo para evitar a perda e uso
inconsequente dos recursos naturais, danos ao ciclo hidroldgico, perda da biodiversidade, danos a
saude humana, além de uma varidvel bastante relevante que € a reducdo considerdvel do consumo
de energia nos processos produtivos (SILVA, 2017).

Apesar da importancia destacada, o setor carece de pesquisas atualizadas para se saber a
dimensao da atuacdo das Cooperativas e Associacdes no Brasil. Em 2008, data da dltima Pesquisa
Nacional de Saneamento Bésico, feita pelo IBGE, foram identificadas 1.175 destes
empreendimentos coletivos, com um total de 30.390 trabalhadores vinculados a elas (IBGE, 2008).

No Brasil ainda se tem muitos trabalhadores que atuam de forma independente na coleta e
separagdo destes residuos, de acordo com o IPEA (2010), apenas 10% dos 400.000 trabalhadores
sdo associados a Cooperativas e Associagdes. O referido Instituto destaca alguns dos principais
motivos que levam a baixa adesdo destes trabalhadores ao trabalho coletivo que sdo: uma suposta
autonomia para gerenciar o seu tempo de trabalho, falta de informacao para constitui¢io e gestao
de Cooperativas e Associacoes, € a visdo de que estas sao agentes externos, nao tendo a consciéncia
que elas sdo formadas e geridas pelo coletivo (SILVA; GOES; ALVAREZ, 2013).

Em Santa Catarina segundo o censo do IBGE (2010), existem cerca de 3.700 catadores de
material recicldvel na drea urbana, e dentre estes, segundo pesquisa elaborada pela comissdo de
elaboracdo e implanta¢do do Plano de Gestdao Integrada de Residuos Sélidos de Chapeco, 526
atuavam no Municipio em 2014, sendo que aproximadamente 110 destes estavam associados a uma
das 6 associagdes regularmente cadastradas na Secretaria de Servigos Urbanos e Infraestrutura de
Chapec6é (CHAPECO, 2014).

Em 2018 o nimero destas associa¢des cadastradas junto ao municipio de Chapecd, segundo
dados disponibilizados pelo departamento de Residuos Sélidos da Secretaria de Infraestrutura
Urbana cresceu para 14. Estas 14 organizagdes em 2018 foram responséveis pelo recebimento e
triagem de 100% da coleta seletiva do Municipio, com uma média mensal de 514 toneladas

conforme demonstra a Figura 2.
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Figura 2 - Grafico da coleta seletiva no Municipio de Chapec6 em 2018
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Fonte: dados primadrios, coletados junto a Secretaria de Servigos Urbanos e Infraestrutura de Chapecé.

Observa-se que as cooperativas e associacoes tém entdo um papel fundamental no processo
de triagem, destinagdo adequada dos residuos sélidos e coleta, contribuindo fortemente com o
desenvolvimento sustentdvel. O principio do interesse pela comunidade, um dos principios que
regem o cooperativismo e o associativismo, exige que estas deem ‘“apoio a projetos e solucdes que
sejam sustentdveis tanto do ponto de vista econOmico (para a perpetuidade do
préprio empreendimento), como sob a Otica social e ambiental” e é o que os empreendimentos
coletivos de catadores vem desempenhando no Brasil (MEINEN; PORT, 2014).

Estes empreendimentos coletivos entdo contribuem ndo somente com a PNRS, mas com
diversas Politicas Publicas que envolvem o social, ambiental e econdmico, integrando-as como €

destacado na préxima seccao.
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2.4 A INTEGRACAO ENTRE AS POLITICAS PUBLICAS DE RECURSOS HIDRICOS E DE
SANEAMENTO BASICO VOLTADAS AOS RESIDUOS SOLIDOS

A dgua tem sua importancia destacada no Brasil a partir de 1981 - com a Politica Nacional
do Meio Ambiente — mas especialmente a partir de 1997 com a Lei de Recursos Hidricos (Lei
9.433/97) que instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) e posteriormente em
2006 com a Politica Nacional de Promocdo da Saude, que aborda a d4gua em seu contexto de
promogio 2 saiide (PATRICIO; POMPEO; SIERVI, 2012).

A PNRH criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos e declarou a
dgua como um recurso natural limitado e de dominio publico de interesse comum, porém, apesar
de ser um ponto central na problemdtica ambiental, a PNRH ndo tinha uma integracido adequada
com as demais politicas publicas, que envolve por exemplo a coleta seletiva de lixo, aterros
sanitdrios adequados, dentre outros. Somente apds a elaborac@o do Plano Nacional de Saneamento
Baésico (Plansab), cuja elaboracdo foi exigida pela Lei n° 11.445/2007- Lei que estabeleceu as
diretrizes para o saneamento basico no Brasil - houve um avanco nesta integracdo, iniciando com
a criacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), que apesar de ainda ndo totalmente
cumprida busca dar um destino correto aos residuos produzidos, além de reduzir os mesmos, o que
interfere intimamente com a conservacao da dgua (PATRfCIO; POMPEQ; SIERVI, 2012).

A criacdo em 2010 da PNRS, como destacado, foi um passo importante para o processo de
cumprimento da Lei de Recursos Hidricos, pois da subsidio para a redugdo, reuso, reciclagem e
destinagdo correta de residuos, o que gera uma reducio no consumo de dgua e energia pelo processo
produtivo, ja que grande parte dos residuos sdo reutilizados ou reciclados, e também a protecao do
solo e das dguas superficiais e subterraneas, que sdo poluidas pelo chorume, liquido proveniente
de processos bioldgicos, quimicos e fisicos de decomposicdo de residuos orginicos quando estes
sdo depositados em lixdes a céu aberto e aterros controlados, sem nenhum tipo de processo de
tratamento, ocasionando o comprometimento dos recursos hidricos (OLIVEIRA, 2016).

Apesar do demorado tempo de maturagdo do Plano Nacional de Recursos Hidricos,
aprovado pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos em 2006, ou seja, nove anos depois da
PNRH, este tem um importante papel para a gestdo dos residuos sélidos principalmente em dois

aspectos: i) reforcar a transversalidade das politicas piblicas, buscar a integracdo entre as politicas
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de recursos hidricos e outras dreas, o controle social e o pacto federativo socioambiental, segundo

exposto por Wolkmer e Pimmel (2013, p. 180)

esses valores coligados ao planejamento apontam para a concretizagdo de uma governanga
democratica dos recursos hidricos, ressaltando a relevdncia da dgua como um bem
socioambiental imprescindivel a sustentabilidade”; e ii) propor melhoria da qualidade e
quantidade hidrica superficial ou subterranea. O gerenciamento dos residuos sélidos entdo
se torna essencial, tendo em vista que sdo responsdveis por significativa parcela de
poluicdo de mananciais (Wolkmer; Pimmel, 2013, p. 180).

O saneamento bdsico, assim como os recursos hidricos, também esté interligado com os
residuos solidos, sendo a gestdo destes residuos é um dos ramos da Politica Nacional de
Saneamento Bdsico (PNSB). Monteiro (2001) destaca que com o ndo investimento adequado em
Politicas de gestdo dos residuos sélidos, compromete-se a saide publica e os recursos naturais, e
que € necessdria a integracdo de acdes para proporcionar a populagdo uma melhor qualidade de
vida.

No Brasil, como ja destacado, somente em 2007 foi criada uma politica nacional de
saneamento bdsico — a Lei n® 11.445 - regulamentada em 2010 pelo Decreto n® 7.217 que tem o
Ministério das Cidades como 6rgao coordenador (NETO; MOREIRA, 2010).

Acerca da PNSB, destaca-se as suas diretrizes, onde os temas dgua, residuo e servigos de

limpeza convergem. Pode ser entendido como saneamento bésico:

o conjunto de servicos, infraestruturas e instalagdes operacionais de: abastecimento de
4gua potavel; esgotamento sanitdrio; drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas e
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos (BRASIL, 2007, art. 3)

Diante disso, a PNSB (2007) trouxe pela primeira vez de forma explicita, antes mesmo da
PNRS (2010) a importincia da gestdo de residuos solidos no Pais e sua integracdo com o
saneamento bdsico e os recursos hidricos. Além disso, intitula a Unido a competéncia para elaborar
um Plano Nacional de Saneamento Bdésico (Plansab) em que € definido os objetivos e metas
nacionais e regionais e os projetos e acdes a serem tomadas para a universaliza¢do dos servicos de
saneamento basico no Brasil (ZANCUL, 2015).

O Plansab foi elaborado em 2013 e as metas s@o divididas em curto, médio e longo prazo
(ano de 2018, 2023 e 2033 respectivamente) e se tratando de manejo de residuos sélidos, as metas

previstas no plano para esta varidvel seguem conforme Tabela 2.
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Tabela 2 - Metas para saneamento bdsico nas macrorregides e no Pais (em %)

INDICADOR ANO BRASIL
R1. % de domicilios urbanos 2010 90%
atendidos por coleta direta de 2018 949
residuos solidos
2023 97%
2033 100%
R2. % de domicilios rurais 2010 27%
atendidos por coleta direta e 2018 42%
indireta de residuos solidos
2023 51%
2033 70%
R3. % de municipios com 2008 51%
presenca de lixdo/vazadouro de 2018 0%
residuos solidos
2023 0%
2033 0%
R4. % de municipios com coleta 2008 18%
seletiva de RSD 2018 28%
2023 33%
2033 43%
R5. % de municipios que cobram 2008 11%
taxa de residuos solidos 2018 39%
2023 52%
2033 80%

Fonte: Adaptac@o de Plano Nacional de Saneamento Béasico (BRASIL, 2013, p. 117).

E importante salientar que segundo o indicador R3 (Tabela 2), a partir de 2018 jd os
lixdes/vazadouros de residuos s6lidos no Brasil ja deveriam ter sido extintos, no entanto isso nao
ocorreu, segundo a ABRELPE (2017) existem ativos ainda no Brasil cerca de 1.610 lixdes. Este
dado também fere o que determinou a Politica Nacional de Residuos Sélidos, cujo a vida til dos
lixdes deveria ter se extinguindo no ano de 2014. A partir desta realidade novas metas foram
tracadas pelo Governo que determinou que até 2018 apenas 35% dos lixos estardo operando, em
2023 este numero deve cair para 23% e até 2033 chegard a 0% (BRASIL, 2012).

Fica evidente a importancia dos residuos so6lidos dentro das Politicas Publicas voltadas ao
meio ambiente e da qualidade de vida da sociedade, uma boa gestao destes residuos traz beneficios
notdrios para a populagdo e para o planeta.

Adiante serd exposto as pesquisas desenvolvidas por Alencar (2008) e Viveiros (20006), e

destacado o impacto das politicas publicas nas cooperativas pesquisadas pelos autores e que
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serviram de base para a constru¢cao do modelo tedérico de andlise deste estudo.

2.5 PRINCIPAIS ACHADOS DOS ESTUDOS DE ALENCAR (2008) E VIVEIROS (2006)

A tese de Alencar (2008) avalia como as associacdes de catadores de materiais reciclaveis
contribuem para o desenvolvimento sustentivel e de que maneira atuam no tripé da
sustentabilidade (social, ambiental e econ6mico), abordando a exclusdo social culturalmente
impregnada em relacdo aos catadores de materiais recicldveis no Brasil e a estruturacdo de
movimento social dos catadores. As acdes governamentais e legais implementadas a estes atores
sociais também foram avaliadas.

Salienta-se que a pesquisa foi realizada com duas (2) cooperativas, uma de Salvador/BA e
outra de Recife/PE, sendo elas, Cooperativa de Agentes Ecolégicos de Canabrava - CAEC
(Salvador/BA) e Cooperativa de Catadores Profissionais de Recife - PRORECIFE (Recife/PE).

A CAEC foi fundada em 1993 a partir da perspectiva de implantacao de um aterro sanitério
metropolitano em Salvador, possui como integrantes os catadores que atuavam no antigo lixao da
cidade e surgiu como iniciativa da Empresa de Limpeza Urbana de Salvador (LIMPURB). A
mesma se consolidou com o passar dos anos e alcancou a independéncia em relacio ao LIMPURB
apos a participacdo no programa Reciclar para Crescer, que teve como agentes apoiadores o setor
publico municipal, empresas privadas e entidades ndo-governamentais, passando a ser gerida pela
instituicdo PANGEA — Centro de Estudos Socioambientais, com a incubagao da Cooperativa.

Em sua fase inicial de incubagdo, teve apoio financeiro da organizacao italiana Cooperagao
para o Desenvolvimento os Paises Emergentes (COSPE), através de um projeto elaborado pelo
PANGEA, que capitou recursos da Unido Europeia para implementacio inicial da Cooperativa.
Para a criacdo da Cooperativa foram investidos em treinamentos e capacita¢do antes mesmo de sua
fundacdo. Faziam parte do grupo inicial da Cooperativa 100 catadores, e ap6s um conflito entre a
Prefeitura e o PANGEA acabou se dividindo em dois. Em 2004 a CAEC contava com apenas 47
catadores por conta desta divisdo e em 2008 com o fim da cooperativa criada pela prefeitura na
época, a CAEC ja atuava com 235 cooperados, separados entre a sede e dois nucleos setoriais, que
sdo parceiros como um shopping center que disponibiliza um local dentro do estabelecimento para

o trabalho da cooperativa.
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Ainda em 1998, com mais uma participacdo internacional de apoio, a Prefeitura de Salvador
em parceria com 0 Governo do Canadd criou o Parque Socioambiental de Canabrava, com esta¢io
de transbordo, unidade de compostagem e triagem de materiais reciclaveis, drea de lazer e uma
usina termoelétrica piloto para a geracdo de energia. Em 2008, periodo da pesquisa, a Cooperativa
ja contava com diversos beneficios aos cooperados, incluindo INSS e uma renda média liquida
individual de R$376,00/més (salario minimo na época era de 380,00).

Os resultados de Alencar (2008) revelam que a sustentabilidade da Cooperativa depende da
participacdo do poder publico por meio de politicas publicas, da remuneracdo aos catadores pelo
servigo de limpeza publica executado na cidade, da criagdo de barreiras de entrada para empresas
que praticam competi¢do desleal no setor, da incorporagdo da atuacdo dos catadores na coleta
seletiva dos municipios e da profissionalizacio das entidades para que possam gerir a cooperativa
com mais propriedade e consigam competir no mercado de forma mais equilibrada, visao estd na
perspectiva dos gerentes da incubadora da CAEC, sdo essenciais para a sustentabilidade da
cooperativa (ALENCAR, 2008).

O autor também identificou que o periodo indispensavel de incubagdo para criacdo de uma
organizacdo € de 3 a 5 anos. Sobre as necessidades basicas dos cooperados, os catadores cooperados
entendem que as suas necessidades bdsicas estdo sendo atendidas, especialmente a partir do
impacto econdmico que a renda oriunda da Cooperativa reflete.

Os materiais coletados pela CAEC sdo vendidos diretamente para industrias locais e
regionais, sendo elas: Bahia PET, Gerdau, Tomra Latasa, Ondunorte, Penha, RRW, CIV, dentre
outras. Sobre o perfil deste cooperados observa-se que a distribui¢do de homens e mulheres se
mostrou praticamente igual no periodo, sendo de 51% de homens e 49% de mulheres, a maioria
eram solteiros (48%) ou amasiados (38%). Destes, 70% sabiam ler e escrever, 5% concluiram o
ensino médio e 53% ndo concluiu o ensino fundamental. Apenas trés entrevistados responderam
que nao possuiam filhos.

Em relacdo ao trabalho com reciclagem e catacdo, 63% afirmaram ndo terem trabalhado
sempre como catadores e metade dos entrevistados catavam na rua e outra metade no lixao antes
da cooperativa ser criada. Todos eles afirmaram que apds sua entrada na cooperativa e sua vida
melhorou pelo fato de terem uma renda fixa (90%) e 10% por terem saido da rua.

As horas de trabalho didrio € de 9 horas (45 horas por semana) e todos os catadores gostam

de trabalhar na cooperativa, apesar de 30% desejar trabalhar em outro local. Foi destacado para
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que houvesse uma melhoria no trabalho dos cooperados um aumento de unido (38%),
oportunidades iguais (19%) e fardamento (13%), entre outros: como alfabetizacdo, seguranca,
renda. Na CAEC todos os catadores que entraram para a cooperativa receberam treinamento e
capacitacdo pelo PANGEA e pela propria CAEC.

A PRORECIFE teve sua organizagdo liderada primeiramente pelos proprios catadores da
comunidade de Caranguejo Tabaiares, e o lider regional e nacional do Movimento Nacional dos
Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR), juntamente com entidades que deram apoio como a
Associagdo Promocional do Ancido Dr. Jodo Meira Menezes (ASPAN), Centro de Estudos
Socioambientais (PANGEA), Fundacdo AVINA e empresas de reciclagem. Foi fundada em 2006,
mas seus trabalhos de organizacdo dos catadores ndo organizados comecaram em 2004 em uma
parceria entre o MNCR, entidades publicas (Petrobrds), privadas (Wal-Mart) e de fomento
(Fundacdo AVINA) que captaram recursos para a criagdo da cooperativa.

Quando se conquistou parte dos recursos necessarios para a efetiva formaliza¢ao do grupo,
a ASPAN em parceria com a institui¢do canadense Action Re-Buts, desenvolveram um trabalho de
educagdo ambiental direcionado a coleta seletiva em que dois destes catadores participantes
passaram a liderar um movimento para atrair os catadores ndo organizados para a formagao da
cooperativa. Cerca de seis meses apds a formalizacido da cooperativa o galpao para suas operagdes
foi adquirido e o processo de incubacdo com o0 PANGEA teve inicio, em janeiro de 2007.

As entrevistas nesta entidade foram realizadas com o presidente da entidade e a
coordenadora administrativa, no periodo haviam 38 catadores cooperados sendo 60% mulheres e
40% homens. No momento da pesquisa 0 PANGEA que era responsavel pela incubacdo da
cooperativa havia ja se afastado do gerenciamento da entidade, o que estava gerando dificuldades.
Por este motivo foi destacado que a sustentabilidade da cooperativa depende de vdrios fatores,
sendo os principais: a profissionalizacdo dos catadores para atuar diretamente com as grandes
inddstrias que adquirem os materiais e a justa remuneragdo dos catadores pelo trabalho executado
(ALENCAR, 2008).

A situagdo da PRORECIFE em conseguir proporcionar todas as necessidades basicas para
os cooperados segundo as entrevistas € baixa e ndo consegue atender a todas estas necessidades.
Os cooperados ndo tem assisténcia social e ndo possuem atendimento médico particular,
mencionam que hd dificuldade para os filhos irem a escola, para terem acesso a satde publica e os

mesmos ndo recolhem o INSS (ALENCAR, 2008).



35

Sobre a remuneracdo dos cooperados, ndo ha diferencas de classe em termos de
remuneracdo individual, a Unica variacdo que € observada € que os catadores que trabalham mais
sdo melhores remunerados. A média de renda era de R$268,00/més ja considerando descontos de
manutencao e despesas da entidade, este valor teve uma queda apds a saida da PANGEA da gestao
da cooperativa que era desenvolvida com a incubagdo. Ainda sobre a incubacio, os entrevistados
acreditam que o tempo necessario varia de acordo com o nivel de formacdo educacional e cultural
do grupo (ALENCAR, 2008).

Sobre o perfil dos catadores cooperados destaca que: 56% deles eram amasiados, apenas
61% deles sabiam ler e escrever e apenas 6% deles concluiu o ensino fundamental, a maioria (44%)
sO concluiu a 4 série do ensino fundamental. Dos entrevistados, 61% afirmaram ndo terem
trabalhado sempre como catadores e todos os catadores hoje pertencentes a cooperativa catavam
na rua antes de entrar na cooperativa. 89% afirmaram que apds sua entrada na cooperativa e sua
vida melhorou pelo fato de terem uma renda fixa, mas para 11% responderam que niao houve
alteracdo apods a entrada na cooperativa.

Das dificuldades encontradas no trabalho, além do relacionamento com os colegas e a baixa
renda obtida, € apontado também o fato de que a populag@o nao faz a separacio correta do residuo,
dificultando a triagem. Diferente da Cooperativa de Salvador os catadores de Recife trabalham em
medida 8 horas por dia (40 horas por semana). Foi destacado pelos cooperados que para que
houvesse melhorias no trabalho seria necessdrio: melhorias na infraestrutura fisica e operacional
(27%), aumento da renda (18%), escola e capacitacdo (18%), além de aumentar nimero de
catadores, EPI e fardamento, entre outros (ALENCAR, 2008).

Salienta-se que a PRORECIFE recebia no momento ajuda na forma de parcerias do Férum
Estadual Lixo e Cidadania, do Wal-Mart, Natura, empresas de reciclagem, Banco do Brasil e
Petrobrés.

Com relacdo a alfabetizacdo e nivel escolar das cooperativas pode-se perceber que a
PRORECIEFE por ser uma cooperativa mais recente, ainda ndo estava bem estruturada no momento
da pesquisa e com uma recente saida da instituicdo incubadora da administracdo ndo teve avangos
muitos significativos nestes quesitos, comparado o antes e depois da formagdo da cooperativa. Ja
a CAEC, mais antiga e bem estruturada, os avangos avistados nesta comparacao sdo bem maiores
e grande parte proporcionadas por programas do governo, em que a cooperativa incentivava os

catadores a participarem e progredir nos seus estudos.
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Sobre a origem dos catadores, € destacado em estudos anteriores que a migragdo para o
trabalho com reciclagem era por motivos de md inclusdo social, falta de estudo e alfabetizacio, a
seca que fazia com que as pessoas saissem em busca de um novo sustento. Das familias que agora
trabalham nas cooperativas, nota-se que o trabalho de catador € uma “reproducao local da pobreza”
em que a exclusido social torna familias “reféns” deste trabalho, sem oportunidades para mudar.

Esta exclusdo social imposta aos catadores pelo estigma de seu trabalho sujo e sem
qualificacdo dificulta o processo de reintegracio social, ter reconhecimento sobre seu trabalho e
acoes € determinante para que aconteca uma reinserc¢ao social. Por isso o trabalho organizado em
cooperativas ou associagdes de catadores € tdo importante no sentido também social, pois reintegra
estas pessoas, alfabetizando, capacitando e desenvolvendo novamente nos catadores o sentimento
coletivo, de cooperagdo e isso foi identificado nas entrevistas realizadas com os cooperados da
PRORECIFE e CAEC.

A remuneragdo dos cooperados nas cooperativas analisadas nao chega 1,5 saldrio minimo,
0 que ndo supre as necessidades individuais no Brasil nem hoje, nem na época da pesquisa, em
termos de cesta bdsica. Portanto, € destacado pelo MNCR a urgéncia de remuneragcdo as
cooperativas pelo servi¢o prestado ao municipio de limpeza publica.

Dos beneficios recebidos do Governo Federal pelos catadores, 59% na CAEC e 44% na
PRORECIFE recebem o Bolsa-Familia e apenas 7% das mulheres e 5% dos homens responderam
que recebem aposentadoria.

Com base nas entrevistas e nos diversos estudos analisados € possivel notar uma
recuperagdo da dignidade e sociabilidade dos catadores, e que esta possibilidade de reinclusdo
destes trabalhadores ndo organizados € possivel. Porém, € importante ressaltar que o problema
ainda estd longe de ser resolvido e € preciso ainda mais investimentos no setor. O modelo de
trabalho coletivo contribui além do social como ja destacado, também com o sustentavel evitando
que toneladas de residuos sejam dispostos em aterros sanitarios € com o econdmico.

Alencar (2008) destaca que o processo que iniciou a organizagdo da CAEC somente foi
possivel com financiamentos externos obtidos pelo PANGEA e que para a real mudanca e
dignidade dos catadores € preciso ndo sé beneficios e assistencialismo, mas um processo de
inclusdo social baseado na educacdo tanto dos catadores quanto da sociedade.

No estudo de Viveiro (2006) - também base para andlise dos dados desta pesquisa - seu

principal objetivo foi o de avaliar se o programa de coleta seletiva, implantado pela prefeitura de



37

Sao Paulo era economicamente, socialmente € ambientalmente sustentavel. A analise foi feita a
partir de indicadores de sustentabilidade, tanto do programa do poder publico, quanto das
cooperativas, elaborados pelo grupo de trabalho Coselix que € financiado pela Funda¢do Nacional
da Saide (FUNASA). Os instrumentos aplicados ao poder publico e as cooperativas buscou
analisar: 1) cobertura de atendimento do programa (em habitantes); ii) Indice de Recuperacio de
Materiais Recicldveis — IRMR (em %); iii) quantidade mensal coletada seletivamente (em t/ més);
iv) custo de triagem (em R$/ t); v) quantidade de itens de materiais reciclaveis comercializados
(em unidade); e vi) custo total do programa (em RS/ t).

Os resultados revelam que o desempenho em termo de sustentabilidade do programa, com
base no que o poder publico desenvolve - apresentou um grau médio, ou seja, desempenho baixo.
Este resultado revela que o programa ainda € ineficaz e carece de muitas melhorias (VIVEIROS,
20006).

Entre os pontos que necessitam de melhorias estdo: i) consolidacdo institucional,
considerando a inexisténcia de contratos assinados entre as cooperativas € o poder publico,
formalizando a parceria e dando tranquilidade, direitos e deveres a ambas as partes e evitando a
paralizacdo do programa a cada troca de poder publico. Das 15 cooperativas apenas 2 tinham
contratos formais assinados com a prefeitura; ii) aumento da cobertura de atendimento da coleta
seletiva, que na época era de apenas 30,3% da populacdo (em 2018 segundo prefeitura municipal
de Sdo Paulo a cobertura alcanga 75% da populagio), contribuindo também para que o Indice de
Recuperacdo de Materiais Recicldveis (IRMR) que na época ficou em apenas 6,3% (VIVEIROS,
2006). Salienta-se que o Indice de Rejeito analisado na pesquisa ficou em 44,8%, um indice alto
que mostra a baixa eficiéncia socioambiental do programa, tendo baixos ganhos ambiental, social,
econdOmico e cultural.

Em relac@o as cooperativas que atuam na coleta seletiva, o grau de sustentabilidade avaliado
por Viveiros (2006) também revela um grau de sustentabilidade médio. Das 15 cooperativas
analisadas apenas uma atingiu grau alto de sustentabilidade, um dos pontos que mais contribuiu
para a sustentabilidade das cooperativas foram as “horas trabalhadas” e a “regularizacdo”, e em
contraponto o que mais prejudicou este indice foi a “situacdo dos equipamentos e veiculos” e a
“situacdo a instalacdo (4rea de triagem)”, além € claro da ndo existéncia de instrumento legal de
formalizacdo da parceria entre as cooperativas e poder publico, j& mencionado anteriormente

(VIVEIROS, 2006).



38

Ainda sobre o indice de sustentabilidade, os beneficios disponibilizados pela cooperativa e
as parcerias por ela desenvolvida com empresas e sociedade sdo pontos de muita influéncia. Estes
beneficios evitam a rotatividade dos catadores na associacdo/cooperativas.

O modelo aplicado em Sao Paulo releva que os programa de coleta seletiva em parceria
com as cooperativas e associagdes apresentam-se como uma estratégia vidvel, no entanto para que
funcione com plenitude € necessario fortalecer as associagdes/cooperativa de coleta seletiva, tanto

em seus aspectos institucionais, técnicos e operacionais.
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3 METODOLOGIA

Para a elaboracdo da presente pesquisa foi utilizado uma junc¢ao dos métodos de abordagem
qualitativo e quantitativo. Teixeira, Zamberlan e Rasia (2009, p. 113), explanam sobre o método
qualitativo afirmando que hé “um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade
do sujeito que ndo pode ser traduzido em niimeros”, ja o método quantitativo, pelo contrério, traduz
em numeros as informagdes coletadas para classificd-las e analisd-las utilizando técnicas
estatisticas.

Quanto a natureza da pesquisa, se caracteriza como pesquisa aplicada tendo em vista que
envolve interesses locais e busca gerar conhecimento para aplicacdo pratica com o intuito de
resolucdo de problemas especificos. Segundo Gil (1999), a pesquisa aplicada oferece solugdes
potenciais para problemas humanos. A partir de um referencial tedrico de determinada drea do saber
¢ discutido problemas e € apresentado solugdes alternativas.

Trata-se de uma pesquisa descritiva, onde serd registrado e descrito a forma de atuacdo das
associacdes sem interferir nos fatos observados. Serd necessdrio identificar as dificuldades e
possiveis melhorias nos processos através de técnicas de coleta de dados como o questiondrio e a
entrevista. A pesquisa descritiva “procura classificar, explicar e interpretar fatos que ocorrem”
(PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 52).

Para os procedimentos técnicos ou estratégias, conforme disposto por Teixeira, Zamberlan
e Rasia (2009) sera utilizado a pesquisa bibliogréfica, com utiliza¢do da literatura para conceituar
alguns termos importantes para a compreensao da tematica, explanar sobre a Politica Nacional de
Residuos Sélidos (PNRS), ponto crucial para o desenvolvimento da pesquisa, a Responsabilidade
Socioambiental (RSA) e as Associagdes de Catadores, além de abordar os estudos de Alencar
(2008) e Viveiros (2006) trazendo seus objetivos, métodos e principais resultados para que se
possa, a partir disso, ter base para as discussdes propostas.

Desta forma, visando diagnosticar os impactos socioambientais gerados pelo trabalho das
Associacoes de Catadores de Residuos Sélidos existentes em Chapecd —SC, foram analisadas 13
das 14 AssociacOes cadastradas junto ao departamento de Residuos Solidos da Secretaria de

Infraestrutura Urbana do Municipio, conforme Quadro 2.



Quadro 2 - Associacoes de Catadores de Residuos Sélidos de Chapec6 - SC analisadas na
pesquisa

NOME BAIRRO
Associacao de Catadores de Chapecé (ACMARC) Vila Betinho
Associacdo de Catadores de Materiais Reciclaveis Solidario de Chapeco Vitério Rosa
(ARSOL)
Associacao de Catadores de Materiais Reciclaveis Nova Vida (ASMAVI) S3do Pedro
Associacio de Catadores de Materiais Reciclaveis Raio de Luz (AMARLUZ) Sao Pedro
Associacao de Reciclagem e Educacao Ambiental Ecovida (ECOVIDA) Vila Betinho

Associacdo de Catadores de Materiais Reciclaveis Vila Esperanca (VILA Efapi — Vila Esperanca
ESPERANCA)

Associacao de Catadores de Materiais Reciclaveis Esplanada (ESPLANADA) Esplanada
Associaciio dos Catadores de Materiais Lider (LIDER) Lider
Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis Amigos da Natureza Leopoldo Sander
(ACRAN)

Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis Parque das Palmeiras Parque das Palmeiras
(PARQUE DAS PALMEIRAS)

Associacio de Catadores de Materiais Reciclaveis Cooper Sio Francisco (SAO Efapi — Vila Esperanca
FRANCISCO)

Associacdo de Catadores de Materiais Reciclaveis Bormann Limpo Distrito de Marechal
(BORMANN LIMPO) Bormann
Associacao de Catadores de Materiais Reciclaveis de Chapecé (ASMAC) Sdo Pedro

Fonte: dados primdrios, coletados junto a Secretaria de Servigos Urbanos e Infraestrutura de Chapecé.

A localizacdo geogrifica no municipio de Chapecd das associacdes entrevistadas

destacada na Figura 3.
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Figura 3 - Localizagdo geografica das associacdes de catadores do municipio de Chapecd/SC
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Fonte: Prefeitura Municipal de Chapecd, 2014,
Edigdo: Ana C. Tazoniero.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Chapecd, 2019. Elaborado por Ana Claudia Tazoniero.

3.1 COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi executada a partir da aplicacdo de instrumentos (questiondrios e
entrevista) que tiveram como base para sua elaboracdo a proposicdo da tese e dissertacdo dos
autores, Alencar (2008) e Viveiros (2006), tendo em vista que estes atendem a todos os objetivos
desta pesquisa e ja foram validados em outros estudos com Associagdes e Cooperativas de
Catadores de Residuos Sdélidos. Também salienta-se que a combinacdo dos instrumentos de
pesquisa propostos por Alencar (2008) e Viveiros (2006) permitem conhecer como um todo os
programas de coleta seletiva de residuos, uma vez que € possivel avaliar a percep¢cao do poder
publico, catadores e gestores das associacdes. A partir do modelo de Alencar (2008) dois
questiondrios de foram criados: um para aplicagdo com os associados/catadores, o qual foi
estipulado um minimo de 50% de participacdo deste publico de cada Associacdo (APENDICE A),
e outro com os presidentes das associacdes, sendo um total de 13 entrevistados (APENDICE B).
Também para conhecer a percepcdo do 6rgao publico gestor do programa no Municipio, uma
entrevista foi elaborada a partir da proposta de Viveiros (2006) (APENDICE O).

Salienta-se que segundo Gil (2008) entrevista € “a técnica em que o investigador se
apresenta frente ao investigado e lhe formula perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que
interessam a investigacdo”, analisando ndo somente as respostas obtidas, mas também o seu
contexto. J4 o questiondrio, é “a técnica de investigacdo composta por um conjunto de questdes
que sdo submetidas a pessoas com o propdsito de obter informagdes”. No caso desta pesquisa, foi
utilizado o questiondrio aplicado, em que as perguntas foram formuladas oralmente pelo
pesquisador aos entrevistados.

O questiondrio com os associados/catadores € formado por 93 questdes entre abertas e
fechadas e divididas em sete categorias que sdo: i) caracteristicas dos(as) entrevistados(as), que
aborda dados dos catadores para identificagdo; ii) perfil socioecondmico dos(as) entrevistados(as),
no qual procurou-se apurar qual era o perfil anterior e atual apds passarem pelo processo de
organizacdo; iii) dados de origem de trajetéria pessoal; iv) situacdo atual, que verificou as
condicdes de trabalho dos catadores; v) questdes relativas a sustentabilidade, que estd subdividida
em outras cinco categorias que serdo expostas em seguida; vi) questdes sobre a Economia Solidéria

e vii) aspectos das relacdes sociais estabelecidas pelos catadores.
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As cinco subdivisdes mencionadas relativas a sustentabilidade abordadas por Alencar
(2008) sdo: 1) liberdades politicas - na qual se aborda as oportunidades que os atores sociais tém de
escolher seus governantes e com quais embasamentos; 11) facilidades econdmicas - onde sdo
expostas as oportunidades que cada pessoa tem de usufruir dos mecanismos econdmicos para troca,
producdo ou consumo; iii) oportunidades sociais - refere-se ao acesso a educacdo, saude, entre
outros; iv) garantias de transparéncia - onde sdo relatadas as percepgdes dos catadores com relacdo
as suas interacOes sociais; e v) seguranga protetora - trata sobre o que o autor chamou de “rede de
seguranca social”, ou seja, sdo meios de suporte as pessoas que estdo com certa vulnerabilidade
socioecondmica e visa conhecer que tipo de beneficios estas recebem fora do ambiente da
Associagdo.

J4 o questiondrio elaborado para aplicacdo com os presidentes das associacdes buscou
conhecer as caracteristicas de cada presidente, das associacdes e seus impactos na vida social,
econOmica e politica de seus membros, contando com 33 questdes entre abertas e fechadas e
também divididas em categorias, sendo elas: i) caracteristicas do(a) entrevistado(a) e da
associacdo/cooperativa; ii) questdes descritivas; iii) questdes relativas a dimensdo politica; iv)
relativas a dimensao social; v) relativas a produtividade e vi) outras questoes.

Com o poder publico municipal foi realizada uma entrevista semiestrutura com a gerente
do Departamento de Residuos Sélidos do Municipio, departamento que pertence a Secretaria de
Infraestrutura Urbana (SEINFRA). O roteiro de entrevista foi formado com questdes abertas e
fechadas e visou principalmente compreender a forma de atuacdo, interacao e suporte que o poder
publico local oferece para contribuir com o Plano Municipal de Residuos Sélidos da Cidade de
Chapecd. Salienta-se que todos os preceitos éticos foram respeitados e um termo de consentimento

de pesquisa (APENDICE D) foi assinado por todos os participantes da pesquisa.

3.2 ANALISE DOS DADOS

Para a andlise dos dados coletados, recorreu-se a Andlise de Conteudo proposta por Bardin
(2014), que constitui um conjunto de técnicas de andlise das comunicacOes, visando obter a
descricdo do contetido das mensagens (falas dos participantes do estudo), permitindo a inferéncia

de conhecimentos relativos as variaveis do estudo.
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As falas obtidas juntos as associagdes, tanto com os presidentes como com os catadores
foram analisadas a partir de quatro (4) dimensdes conforme propde Alencar (2008) que sdo: 1)
produtiva; i) social; 1i1) politica-institucional e iv) ambiental.

Na dimensdo produtiva Alencar (2008) propde que se identifique os retornos financeiros
obtidos pelas associacdes/cooperativas e o aumento de participacio na cadeia produtiva com bases
de Economia Solidéria. A dimensdo social trata das relagdes sociais entre os catadores e a sociedade
e busca descobrir as oportunidades sociais que diminuem a exclusao social. Ja a dimensdo politica-
institucional refere-se a andlise de processos de participa¢do na tomada de decisdo de todos os
agentes envolvidos na reciclagem dos residuos. Por fim, a dimensao ambiental analisa os impactos
positivos advindos da reciclagem dos residuos sélidos.

Para a anélise das respostas do poder publico municipal serdo analisados cinco (5) pontos
principais do Plano Municipal de Residuos Sdélidos, conforme propde Viveiros (2006): i) os
aspectos ambientais e sanitdrios relacionados aos residuos coletados no Municipio
(quantidade, tipo, destinagdo, entre outros); ii) os aspectos sociais € econdmicos, tais como
condicdes de trabalho, beneficios e nimero de cooperados, bem como volume de gastos e despesas
desembolsadas pelo 6rgdo para manter a coleta seletiva do lixo na cidade; iii) os aspectos
institucionais e de infraestrutura mantidos pelos poder publico local, tempo de fundagdo do
programa de coleta, formas de parcerias, nimero de pessoas envolvidas; iv) 0s equipamentos
cedidos pelo 6rgdo; e sua v) visdo sobre os desafios a serem superados.

Como afirma Vergara (2009), a anélise de contetido € considerada uma técnica para a andlise
de dados que visa identificar o que estd sendo dito a respeito de determinado tema, levando em
conta o contexto da entrevista. Segundo Lakatos e Marconi (2010) para se analisar qualquer
conteido € necessdrio dividi-lo e interpretd-lo em partes menores, conhecer a realidade dos
elementos estudados, determinar e perceber relacdes entre os trechos, estruturando as ideias
posteriormente.

Desta maneira, os instrumentos coletados junto aos presidentes das associacOes e com a
representante do poder publico foram gravados e posteriormente transcritas, para assim facilitar a
andlise das respostas e identificagdes de pontos relevantes. Os dados coletados passaram pelas fases
descritas por Moraes (1999), que em sua concep¢do sdo cinco: preparacdo, que consiste
basicamente na organizacao dos dados; unitariza¢do, quando os dados s@o separados em unidades

iguais — como temas ou respostas; categorizacdo, onde os dados comparados semelhantes serdo



45

agrupados; descricdo, basicamente a escrita do material; e interpretacdo. Na ultima etapa € feita a
compreensdo aprofundada dos elementos estudados. Todas as etapas seguem principios e regras
para que a andlise de conteudo seja de fato realizada e atenda aos objetivos da pesquisa.

Ja para o questiondrio aplicado com os catadores de residuos solidos, estes foram tabulados
em Excel e analisados junto ao software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), as
andlises estatisticas centrou-se no comportamento descritivo das varidveis, entre eles andlise de

frequéncia, média, moda e desvio padrao.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A seguir serdo expostos os dados extraidos com a entrevista efetuada com o poder publico
e os questiondrios aplicados com os catadores/associados e presidentes das Associacdes de
Catadores de Materiais Recicldveis, analisando-os e comparando com os obtidos nas pesquisas de

Alencar (2008) e Viveiros (2006).

4.1 O PERFIL DOS CATADORES ASSOCIADOS

O municipio de Chapecd/SC conta com 14 Associacdes de Materiais Recicldveis vinculadas
a prefeitura, em que sdo beneficiados cerca de 150 catadores e suas familias, segundo o
departamento de Residuos Sélidos. A seguir s@o expostos os dados coletados em relacdo ao perfil
dos trabalhadores destas associagdes.

Para o levantamento destes dados, foram aplicados questiondrios aos catadores e aos
presidentes ou representantes legais (vice-presidente) de cada associagdo, para que se tivesse uma
vis@o ampla e que propiciasse o cruzamento dos dados entre os dois discursos.

Segundo os dados coletados com os presidentes, nas 13 associacdes analisadas trabalham
152 catadores devidamente associados, nimero que costuma variar bastante por conta da alta
rotatividade no setor. Dentre estas associacdes apenas 4 delas tem a maioria de associados homens,
2 tem o mesmo nuimero entre homens e mulheres e nas outras 7 associacdes a maioria dos
associados sd@o mulheres. No entanto de modelo geral na amostra calculada a distribui¢do entre
homens e mulheres € de 50%. Com referéncia aos catadores entrevistados foram 43,5% homens e

56,5% mulheres conforme Figura 4.
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Figura 4 - Distribui¢do de sexo dos catadores entrevistados

= Homens = Mulheres

Fonte: Elaborado pelo autor, dados do software SPSS.

Sobre a origem destes catadores 46,4% deles ja trabalhavam como catadores individuais na
rua, sendo para 42% destes, seu unico trabalho na vida até agora. A média de renda dos associados
em Chapecé é de R$ 808,04, sendo que a renda mais alta encontrada foi de R$ 1.500,00 ¢ a mais
baixa de R$ 300,00. Em sua grande maioria (79,7%) esta é a tnica renda que os catadores tém para
sobreviver.

A média de salario encontrado por Alencar (2008) em sua pesquisa, considerando o salario
minimo do periodo, segue na mesma linha dos dados encontrados em Chapecd, sendo que a média
também foi de menos de um saldrio minimo em ambas as cooperativas pesquisadas no Nordeste.
Na pesquisa de Viveiros (2006) os trabalhadores das cooperativas, também considerando o salario
minimo da época, tiveram a média de 1,5 saldrio minimo por catador. Isso mostra que a renda dos
catadores no Brasil ndo tem se modificado expressivamente nos ultimos 13 anos, e se equivale
tanto nas associacdes quanto nas cooperativas, o que se difere entre elas sdo os beneficios
oferecidos, as cooperativas sdo mais bem estruturadas e disponibilizam um apoio mais concreto
com relacdo as necessidades basicas dos cooperados.

Na CAEC quase todos os entrevistados recolhem o INSS, recebem alimentagdo no trabalho,

tém assisténcia social, atendimento médico particular e programa de alfabetizacdo Todos os
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entrevistados de ambas as cooperativas afirmam que as necessidades bdsicas dos cooperados
estavam sendo atendidas, segundo Alencar (2008). J4 nas associagdes no municipio de Chapecd, a
grande maioria nio recebe nenhum tipo de beneficio (78,3%), e apenas 21,7% recolhem INSS

(Figura 5).

Figura 5 - Catadores associados que recebem algum tipo de beneficio da associacao

= Nao recebem nenhum tipo de beneficio = Recebem algum beneficio =

Fonte: Elaborado pelo autor, dados do software SPSS.

Com relagdo a faixa etdria dos catadores, a média idade € de 36 anos, sendo que 33,3% tem
entre 40 e 61 anos e apenas 1 catador entrevistado afirmou receber aposentadoria. Na CAEC este
dado foi de 34 anos e na PRORECIFE 35 anos, mostrando pouca variagdo entre as 3 entidades.
Também foi destacado que 79,7% sdo casados ou amasiados, apenas 14,5% solteiros e 13% nao
possuem filhos, sendo que a média do nimero de filhos € de 3 por catador. Estes dados vao de
encontro com a pesquisa de Alencar (2008), onde na CAEC 48% eram solteiros e na PRORECIFE
28%, sendo em ambas os solteiros a maioria dos cooperados entrevistados. Com relacdo a média
de filhos, os dados corroboram, sendo também de 3 por catador.

A escolaridade varia entre 17,4% com ensino fundamental concluido (5 a 8 série) e apenas
5,8% que concluiram o ensino médio, porcentagem menor dos que ndo tiveram nenhum estudo

(7,2%). Quando questionados sobre a capacidade de ler e escrever, 78,3% afirmaram saber e 21,7%
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que eram analfabetos, o que pode indicar analfabetismo funcional sendo que 92,8% afirmaram ja
ter estudado.

Sobre a andlise da dimensdo social gerada pelas associa¢des, a documentacao bdsica que se
torna uma ferramenta de inclusdo social dos catadores por permitir ter acesso a programas do
governo, saude, escola publica e uma identidade de cidaddo, em 95,7% das respostas aparece que
a associacao ndo teve influéncia na emiss@o destes documentos, sendo que ja possuiam antes de
entrar e 44,9% declaram receber auxilio do Governo Federal como Bolsa Familia.

Para a unanimidade de entrevistados os auxilios sdo considerados fundamentais,
especialmente porque permitem um complemento da baixa renda que estes profissionais recebem
pelo trabalho que exercem. Salienta-se que a jornada de trabalho dos catadores de Chapec6 varia
entre 8 e 12 horas de trabalho didrio.

Sobre a quantidade de horas trabalhadas destaca-se a fala do presidente da associag¢do

ndmero 7:

“Ela melhorou por causa que em casa... quando nos ‘comecemo’ nds ‘comecemo’ em
casa, cada um por si, era nos ‘Berg’ assim o... ndo tinha como coloca prensa, ela
melhorou por causa que agora nds ‘peguemo’ um preco melhor, prensado é com um valor
maior... entdo ela melhorou, ndo que tipo 100% assim, mas ela ajudou bastante, porque
ld era mais... vocé tinha que trabalha mais pra consegui o que a gente ganha hoje, ld nés
trabalhava 17... aqui nds ‘trabalhamo’ 12 no mdximo, e ‘conseguimo’ mais que ld... entdo
ajudou bastante” (PRESIDENTE ASSOCIACAO 7).

Observa-se na fala do Presidente que as associacdes, possibilitaram com que o nimero de
horas trabalhadas diminui-se para estes catadores, além de possibilitarem melhores espagos e
equipamentos de trabalho. No entanto, no tocante da capacitagdo deste para atuarem na PNRS 87%
deles afirmaram nunca ter recebido qualquer tipo de capacitacio. Este dado diverge da pesquisa de
Viveiros (2006) e Alencar (2008), tendo em vista que o poder publico em parceria com
universidade realizou capacitagdes sobre reciclagem, triagem, tipologia de residuos, meio ambiente
e cooperativismo, especialmente na constitui¢do das organizacoes

O poder publico do municipio de Chapecé destacou sobre a capacitagdo, em que € mantido
um convénio com a universidade Unochapecé — responsdvel por realizar as capacitacOes e
treinamentos, no entanto esta pratica nao foi confirmada pelos entrevistados.

Analisando o perfil socioecondmico dos investigados, com relagdo aos bens de consumo,

observa-se que até 17,4% destes adquiriram bens mdveis apds o ingresso nas associagdes, tais
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como: celular, TV, geladeira, fogdo e carro. Uma parcela significativa identifica que houve uma
melhoria na qualidade de vida apds a entrada na associagdo (66,7%), 21,7% afirma que ndao houve
melhora e apenas 11,6% se diz com qualidade de vida piorou apds a entrada na associagdo, dado
este que pode estar relacionado aos associados que tinham outras profissdes, com maior renda,
sendo que 39,1% dos entrevistados afirmaram ndo serem a vida toda catadores.

Dos 69 entrevistados, 35 moravam em casas proprias populares, financiadas pela prefeitura
e pelo programa de habitacdo popular do Governo Federal antes da entrada na associacdo. Apds a
entrada, estes niimeros passaram para 43, um aumento de 11,6%. Alencar (2008) destacou em sua
pesquisa que a variacdo média de bens de consumo apds a entrada na associa¢io foi de um aumento
de 13,44% na CAEC e 6,33% na PRORECIFE.

Os associados praticamente em sua totalidade ndo sabem a quantidade de material didrio
que por eles € reciclado - 97,1% dos entrevistados revelam desconhecer o volume de material
reciclado - isso demostra uma falta de controle e informag@o gerencial na associa¢do, ndo se tem
um histérico de quantidades e valores recebidos pelo trabalho didrio ou mensal, ndo existem
controles fisico nas associagoes.

Ainda em algumas associagdes, os associados sdo divididos em “box”, em que cada um
trabalha individualmente e vende individualmente seus materiais, apenas dividem o espaco e as
cargas disponibilizadas pela prefeitura, fato este que dificulta ainda mais a criacdo de controles.
Das 13 associagdes estudadas, 4 atuam desta maneira e também ndo possuem nenhum tipo de
informacdo gerencial e operacional concreta e documentada. Um ponto importante para este dado
€ que a associac@o nimero 7 informou que dos 11 associados, 9 trabalham em conjunto e dividem
toda a renda obtida e 2 associados trabalham de forma individual, porém utilizam o mesmo espaco,
isso ocorre segundo o Presidente em virtude de algumas pessoas ndo conseguirem se adaptar aos
horarios de trabalho didrios e preferirem trabalhar sozinhos para ter mais liberdade.

Acerca disso, Alencar (2008) ressalta a dificuldade dos catadores de residuos solidos se
organizarem coletivamente, especialmente porque existe uma cultura de “individualismo” neste

tipo de trabalho.
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4.2 A RECICLAGEM EM NUMEROS E SUA DESTINACAO FINAL

A coleta seletiva dos residuos no municipio de Chapecé € realizada por uma empresa
contrata pela Prefeitura que coleta mensalmente, em média 514 toneladas/més de residuos. Estes
sdo distribuidos entre as 14 associacdes do Municipio. Salienta-se que dentre estes materiais
coletados 40% (205 toneladas/més) sdo rejeitos, oriundos principalmente da incorreta disposicao e
acondicionamento por parte da populacdo nos contéineres que separam o lixo orginico do

recicldvel. A Figura 6 revela parte deste problema.

Figura 6 - Contéineres de residuos reciclaveis em Chapec6/SC

Fonte: dados disponibilizados pelo Departamento de Residuos Sélidos de Chapecd, 2019.
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Esta situacdo € diariamente enfrentada pelos trabalhadores da empresa de coleta seletiva
contratada pelo Municipio, muito residuo organico € misturado no lixo seco (passivel de
reciclagem), residuos de construcdo civil e outros itens. Este dado € relatado, tanto pelo poder
publico quanto pelo catadores como o principal problema enfrentado hoje na Politica local de
reciclagem de residuos solidos, esta auséncia de consciéncia ambiental provoca diversos
maleficios, entre eles destaca-se: i) reduc¢do da renda dos catadores; ii) maior insalubridade na
execuc¢do do trabalho dos catadores- proliferacdo de doencgas e insetos; iii) maiores volumes de
residuos destinado ao aterro sanitdrio e consequentemente na natureza; iv) impossibilidade de
materiais que possuem potencial para reciclagem de serem reciclados, e v) aumento dos gastos por
parte do poder publico com a coleta seletiva.

Quando questionado qual era a porcentagem média de rejeito em relacdo ao material

coletado e qual a renda mensal média por catador, a representante do poder publico ressaltou:

“entdo... nds temos associacdo que ganha R$3000,00, nds temos associacdo que ganha
R$800,00... é que depende da produgdo deles, depende de quanto material eles tiram do
rejeito, porque nos ja cansamos de ir em lugares, inclusive ali no seu Fulano, sempre
converso com ele sobre isso, que a esteira é muito rdpida e a maioria é mulher, 0s nossos
catadores a maioria é mulher, elas ndo tem a... a... ndo conseguem tirar todo (o material),
entdo vai muito pra rejeito” (PODER PUBLICO).

Esta discrepancia no valor da renda média de uma associacao para outra foi percebida nas
entrevistas, mas o fato de ma triagem ndo € o fator crucial para este dado, as associagdes ou
associados ganham mais por terem um meio de coleta de materiais alternativo e ndo serem
totalmente dependentes das cargas disponibilizadas pelo Poder Publico. Observou-se que as
associagcdes que dispdem de caminhonetes pequenas para coletarem independentemente seus
residuos possuem melhores rendas, especialmente porque conseguem selecionar e localizar pontos
mais especificos de coleta de residuos, entre eles destacam-se: supermercados e lojas.

Diante disso, Viveiros (2006) destaca em sua pesquisa a importancia do indice de rejeito
como indicador da eficiéncia da coleta seletiva e da qualidade da separacdo do material na fonte
geradora e também na central de triagem, corroborando com o tripé sustentdvel no sentido
econdmico pois havendo uma menor taxa de rejeito haverd uma maior renda para os catadores e
também menor gasto da prefeitura que tem o custo de envio ao aterro sanitario. Na pesquisa de

Viveiros mais de 65% das cooperativas tinham indice de rejeito de 20,01% ou mais.
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Com relacdo a questdes relativas a produtividade das associacdes nota-se um conhecimento
e organizacdo extremamente baixo das associacdes em relacdo a sua operagdo e renda. Apenas 5
das 13 souberam informar a média de material vendido por dia ou por més, isso sem que tivessem
nenhuma anota¢do ou planilha de controle concreta. Este dado demostra uma falta de capacitagio
e controle gerencial por parte dos presidentes, apesar do poder publico haver informado em
entrevista que hd iniciativas de capacitacdo gerencial para as associacdes. Em nenhuma das
associagdes foi encontrado dados guardados sobre os anos anteriores e gestdo dos antigos
presidentes.

Portanto, como os presidentes das associagdes ndo sabiam exatamente quanto de residuos
recebem e reciclam, buscou-se pelo menos junto a prefeitura o volume entregue para cada

associacdo no ano de 2018, conforme pode ser observado na Tabela 3.



Tabela 3 - Cargas de coleta seletiva entregues nas associa¢des de catadores
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CONTROLE DE CARGAS DA COLETA SELETIVA ENTREGUE NAS ASSOCIACOES DE CATADORES 2018 (Toneladas/més)

Janeiro Fevereio

Marco Abril

Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Média Total/ano

ACMARC 27 29 31 29 33 35 38 41 39 34 39 49 35 424
ASTRAROSC 31 26 20 29 31 23 26 24 24 28 19 27 26 308
V.

ESPERANCA

ASTRAROSC 24 31 26 29 32 33 45 33 31 30 35 47 33 396
ESPLANADA

ARSOL 36 30 36 29 37 15 23 18 19 23 28 41 28 335
ASMAVI 33 26 49 29 32 28 27 31 17 23 35 34 30 364
AMARLUZ 33 28 25 29 29 29 29 35 30 35 25 33 30 360
ECOVIDA 22 15 8 29 1 4 2 8 6 4 3 3 9 105
SAO 19 22 31 29 33 25 27 26 26 28 31 26 27 323
FRANCISCO

ACRAN 35 32 33 29 32 26 27 30 32 39 37 37 32 389
LEOPOLDO

SANDER

ACRAN 13 6 5 29 8 4 4 2 5 5 4 5 8 90
PINHEIRINHO

ACRAN PQ. 34 25 28 29 32 28 27 34 32 34 32 38 31 373
DAS

PALMEIRAS

ACRAN 9 10 10 29 6 9 9 5 4 5 6 5 9 107
SANTA LUZIA

ACRAN VILA 39 49 59 29 44 38 42 38 40 50 48 51 44 527
BETINHO

BORMANN 11 8 10 29 9 8 9 8 8 9 10 9 11 128
LIMPO

Total (Cargas) 366 337 371 406 359 305 335 333 313 347 352 405 321 4229
Total 545 490 538 562 522 443 486 484 454 517 524 603 514 6168
(Toneladas)

Fonte: dados primdrios, coletados junto a Secretaria de Servigos Urbanos e Infraestrutura de Chapecé.



55

Observa-se a partir da Tabela 3 que sdo entregues em média mensalmente 514 toneladas as
associacOes distribuidas em 321 cargas. Para que sejam distribuidas estas cargas o Poder Publico
ndo tem uma formula pré-estabelecida concreta, quando questionado sobre esta forma de

distribuicdo obteve-se a seguinte explanac¢ao:

“a gente tem que ver quem ndo tem caminhdo, nimero de familias, vocés vdo ver, a
ASMAVI e AMARLUZ ganham... d... 9 cargas se ndo me engano, ndo me lembro, assim
mas tem 84 cargas no final, a ASMAVI e AMARLUZ ganha 9 por semana... porque eles
ndo tem caminhdo... tem bastante familias trabalhando no local... ai nés temos por
exemplo a ECOVIDA, vocés vdo ver que tem 3 cargas, porque eles tém dois ou trés
caminhdo pra coletar... entdo assim, eles tém uma estrutura, eles conseguem se manter
sem as cargas da coleta seletiva, a gente faz dessa forma” (PODER PUBLICO).

Por mais que tenha coeréncia na atitude da Prefeitura na distribuicdo das cargas, ndo se tem
um indicador especifico para definicdo de quantas cargas serdo enviadas para cada associacao,
ficando a critério de julgamento estritamente da gestora do departamento e ndo por um indicador
pré-definido, fato este que afeta diretamente as diferencas observadas em termos de desempenho
(renda dos catadores) das associacoes.

Com relagdo a dimensdo produtiva das associagdes, constata-se que sdo disponibilizados
em média 514 toneladas/més para as associa¢des, com um indice de rejeito de aproximadamente
40%, ou seja, em média 205 toneladas/més dos materiais recebidos pelas associa¢des sdo rejeitos,
logo, apenas 309 toneladas/més de residuos sélidos efetivamente sdo aproveitados na reciclagem.

A Figura 7 revela o volume de rejeito/més do ano de 2018.
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Figura 7- Quantidade de rejeito coletado nas associagdes apds triagem em 2018 (ton./més)

Coleta Rejeito Associacoes 2018

N

(6]

o
Il

143

Tonelas (més)
o
o
1

132

Média més = 205 ton.

Fonte: dados primadrios, coletados junto a Secretaria de Servicos Urbanos e Infraestrutura de Chapecé.

Sobre a venda dos materiais, 12 associagdes entrevistadas informaram que vendem para
atravessadores por ndo conseguir vender diretamente para industria, tendo em vista que ndo
possuem nota fiscal. Estes dados vao de encontro com o que ocorre nos estudos de Alencar (2008)
e Viveiros (2006) tendo em vista que nestes dois estudos, a constitui¢do das organizagcdes como
cooperativas auxiliou fundamentalmente para evitar esta realidade que ocorre em Chapeco.

Algumas associacdes (38,46%) ndo possuem o0s equipamentos necessdrios para
desenvolverem apropriadamente seu trabalho, entre estes destacam-se: a prensa, a esteira e a
balanga. Alguns presidentes informaram sobre hd possibilidade de emissdo de nota fiscal avulsa
para venda, porém com 0s custos para esse procedimento alegam ndo ser vidvel. Apenas uma das
associagdes informou que quando consegue a quantidade de material e qualidade necessaria para
vender diretamente para industria ele procura vender porque o valor pago € maior, esta associa¢ao

¢ uma das mais bem estruturadas existentes no municipio, com balanga, duas prensas, um veiculo,
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uma empilhadeira e também contribuem para o INSS. Na entrevista 0 mesmo destacou que vende
para inddstria geralmente garrafa de vidro, pléstico (catemba duro), PVC e isopor.
No Quadro 3 € demonstrado os principais tipos de materiais comercializados pelas

associacOes e a média de valor por kg.

Quadro 3 - Materiais comercializados e seus valores ($/kg)

Material Reciclavel Tipo Preco médio de Venda (R$/KG)
Vidro Caco colorido R$ 0,03/kg
Caco Branco R$ 0,03/kg
Garrafa R$ 0,17/kg
Misto R$ 0,03/kg
Papel Branco R$ 0,38/kg
Papeldo R$ 0,39/kg
Jornal R$ 0,24/kg
Misto R$ 0,24/kg
Metal Lata R$ 0,23/kg
Sucata Ferrosa R$ 0,23/kg
Chumbo R$ 1,75/kg
Lata de aluminio RS 3,14/kg
Pecas de Aluminio R$ 3,81/kg
Cobre R$ 12,80/kg
Plastico PET R$ 1.43/kg
Filme (saco) R$ 0,52/kg
Catemba (duro) RS 0,66/kg
PVC R$ 0,48/kg
(0N -
Outros Trapos -
Ossos -
Madeira -
Residuos Eletronicos RS 2,16/kg
Isopor R$ 1,50/kg
Caixa de leite R$ 0.25/kg

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se a partir do Quadro 3 que o melhor preco € praticado no cobre, porém, muito

pouco € revertido para as associacdes, na sequéncia destaca-se as pecas de aluminio com o valor
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médio de R$ 3,81 por kg. No entanto o material com maior representatividade na renda dos
catadores nao pode ser identificado pela falta de dados referente a quantidade média em kg triados
e vendidos pelas associacdes, conforme jd destacado anteriormente. A negociagdo destes materiais
pelas associagdes € realizada de forma diferente entre as associagdes. Apesar de todos venderem
para atravessadores, seis associacOes fazem a negociagdo todo més com os atravessadores
varidveis, escolhendo aquele que paga mais pelo produto. Ja as outras seis possuem atravessadores
fixos e formaram uma espécie de parceria em que € sempre vendido para 0 mesmo a um valor que
tem menor variagdo e uma das associagdes entrevistadas vende para outra associagdo que tem maior
estrutura, como prensa, empilhadeira e consegue agregar valor no material para venda ao
atravessador ou diretamente para indudstria — esta também € a Unica que comercializa quando
possivel diretamente para industria.

As parcerias que sdo desenvolvidas entre as associagdes e os atravessadores em grande parte
sdo para evitar a variacdo de prego, constante no setor. Com o sistema de parceria € possivel
negociar melhor esta variacdo, e também em funcdo dos chamados “calotes” em que muitas
associagoes ja sofreram com a ilusdo de um pagamento melhor pelos materiais.

Na pesquisa de Viveiros (2006) é destacado que a venda de materiais mesmo sendo
cooperativas estava sendo feito a atravessadores por 53,3% das 15 cooperativas entrevistadas, mas
também destacou que uma op¢ao para o aumento da renda destas cooperativas era justamente
melhorar a qualidade dos materiais para vender diretamente as industrias. J4 a pesquisa de Alencar
(2008) mostra que tanto a cooperativa CAEC e a PRORECIFE que comegaram suas atividades
com apoio de institui¢des, com incubac¢do e gerenciamento de pessoas especializadas, ja vendiam
praticamente todos o0s seus materiais para indudstrias, com alguns poucos compradores

intermediarios.

4.3 O PROGRAMA DE COLETA SELETIVA E RECICLAGEM DE CHAPECO E SUAS
PRATICAS SOCIAIS E AMBIENTAIS

O programa de coleta seletiva do municipio de Chapec6/SC € desenvolvido desde 2010,
porém somente em 2012 passou a ser em parceria com as associacdes de catadores. Com a
aprovagdo da Lei Organica Municipal n. 5493/2008 - que tem relacdo ao programa de redugdo

gradativa do nimero de veiculos de tragdo animal e a chegada em 2012 do prazo final para o efetivo
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cumprimento desta Lei - a Prefeitura de Chapecd precisou de alguma forma gerar uma
oportunidade para as familias que dependiam da coleta de material reciclavel nas ruas e que a tinica
maneira era por meio da tracdo animal. Apds algumas pressdes por parte dos catadores a Prefeitura
aportou a criagdo das associacdes no Municipio, especialmente cedendo espago para que estas
operaram e legalizando seus instrumentos legais de criacio e constituicio (CHAPECO, 2008).

A fala a seguir do presidente da associagdo nimero 3 explica pelo ponto de vista dos

catadores a formulacdo das associagdes a partir da PNRS:

“Governo Federal... pra destinacdo, capitagdo e destinacdo, que ai vem turismo, etc, mas
do lixo... eu acompanhei essa Lei ai, eles tinham que apresenta um projeto diferente
porque ‘tava’ indo tudo pra aterro, é muito comodo... junta e levar pro aterro, ai o
Governo Federal fez o que? Foi o tempo do Lula isso... Ele ia corta se as pessoas, se o
municipio ndo apresentasse um programa de coleta, reciclagem e tal ‘pro’ lixo, ia corta
esse recurso, ai ele ia ‘te’ que fazer esse trabalho com o proprio dinheiro (prefeitura)...
entendeu? Ai que foi elaborado... A desativacdo dos lixoes... uniu o iitil ao agraddvel e
‘vamo’ aqui, pra nos ndo perde... ai é apresentado hoje as cooperativas, um convénio com
a prefeitura, entendeu? Por isso que é um convénio... entdo nos temos um dinheiro pra
gasta (Governo Federal), so que nds temos que da uma destina¢do correta pra esse
material, pra ndo perde o repasse (Prefeitura)” (PRESIDENTE DA ASSOCIACAO 3)

Neste ponto como conta um dos presidentes entrevistados, a Prefeitura alertou os catadores
que aqueles que se organizassem em associacdes teriam o apoio da Prefeitura para estruturacao,
receberiam as cargas e poderiam continuar tirando seu sustenta da reciclagem, e que aqueles que
ndo estivessem organizados ndo poderiam mais catar na rua, o que na pratica posteriormente nao
aconteceu.

O programa de coleta seletiva conta com um departamento especifico ha 8 anos para tratar
dos residuos sélidos, e o 6rgdo municipal responsdvel pelo gerenciamento do programa € a
Secretaria de Infraestrutura Urbana da Chapec6 (SEINFRA). O custo do programa de limpeza
publica do municipio em 2018 considerando a coleta seletiva, organica, varri¢do € volumosos pode
ser observado no Quadro 4. A empresa contratada para execucao dos servicos € a T.O.S. Obras e
Servicos Ambientais e segundo a gestora publica responsdvel pelo programa a coleta seletiva e

organica tem cobertura de 100% no Municipio, inclusive nas comunidades rurais.

Quadro 4 - Custos da limpeza publica no Municipio de Chapecé

Média/dia Média/més Total/ano
R$ 65.091,91 R$ 1.951.857,29 R$ 23.422.287,45
Fonte: dados primdrios, coletados junto a Secretaria de Servigos Urbanos e Infraestrutura de Chapecé.
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Salienta-se a partir do Quadro 4 que do total dos gastos mensais com o Programa, 13,61%
refere-se a coleta seletiva R$ 3.175.933,46 em 2018 (SEINFRA, 2019). O valor é todo arrecadado
pelo IPTU em que ja esta incluso a taxa de limpeza publica, com exce¢do das comunidades rurais,
que ndo tem taxa de coleta, mas a Prefeitura realiza assim mesmo pela preocupagcdo com a
destinacdo destes residuos.

Inicialmente apenas duas associagdes participavam do programa, hoje sdo 14 Associacdes
que beneficiam mais de 152 catadores, e geram renda para 155 familias. Este nimero em 2012
quando o Programa iniciou era de 50 catadores (SEINFRA, 2019).

Apesar da diferenca de populacio do municipio de Chapecé/SC e dos municipios de
Salvador/BA e Recife/PE pertencentes a pesquisa de Alencar (2008), nota-se que o fator cultural e
o incentivo a organizagdes de catadores por parte do poder ptblico influenciam na participagio dos
catadores individuais nestas associa¢des ou cooperativas.

A Prefeitura disponibiliza para as atividades das associacdes a estrutura de barracdo, que
em sua maioria sao alugados pela Prefeitura para que os catadores exer¢am suas atividades ou sdo
de propriedade da prefeitura e cedidos a estes, as despesas de dgua e luz também sdo custeadas
pelo 6rgdo publico. No entanto em uma das associacdes observou-se que nao havia sistema de
energia elétrica nem dgua, o que reafirma a auséncia ainda de melhores mecanismos de apoio a
estas associagdes no Municipio.

A estrutura fisica de barracdo informada pela Prefeitura também € um fator questionavel,
uma vez que muitas associagdes nao possuem um local apropriado para a correta execugdo do
trabalho, local fechado, algumas ndo tem piso e o ch@o é de chdo batido, o que em dia de chuva
impossibilita o trabalho e danifica os materiais coletados/triados pelos catadores. O que se observou
na prética é que existem muitas diferencas entre as associa¢des, algumas contam com mais apoio
do que outras, o que ndo € desejavel para um Programa Publico. Na Figura 8 € possivel observar a

fachada de algumas das associagdes e estas diferencgas estruturais apontadas neste estudo.
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Figura 8 - Estrutura das associagdes de catadores do Municipio de Chapecd
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Fonte: Elaborado pelo autor

Considerando aqui a dimensao social a ser alcangada pelas associagdes proporcionando a
inclusdo social destes trabalhadores, nota-se que em alguns casos estes beneficios sociais sdao de
grande propor¢do, porém em outros, de praticamente nenhum e delimita-se somente a renda.

Estes desequilibrios entre as associa¢des sao bastante notados em diversos aspectos, desde
infraestrutura fisica, até capacitacao e treinamento. Entre os equipamentos basicos e que melhoram
arenda e qualidade de vida dos associados foi verificado que sete (7) das 13 associacdes possuem

prensa e balanca, cinco (5) possuem esteiras, apenas duas (2) possuem caminhonete. Salienta-se
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que apesar de todas afirmarem receber periodicamente da Unochapecé os Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI), nos dias das coletas muitos poucos associados usam se quer luvas para
manusear os residuos.

Em sua maioria, estes equipamentos sdo de propriedade das associacdes, a prefeitura auxilia
com a captacao de recursos via projetos com entidades como a Associa¢do Nacional dos Catadores
de Materiais Recicldveis (ANCAT) - e escreve estes projetos para que sejam arrecadados recursos
para compra destes equipamentos. A Unochapecé através de sua Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares (ITCP) também faz este trabalho e escreve projetos para captacao destes
recursos disponiveis, além de prestar toda assessoria juridica, de pessoal e a parte contabilistica
para as associacdes, através de um convénio entre a Prefeitura e o ITCP em que é pago um valor
para que seja feito esse trabalho com as associagoes.

Neste ponto nota-se uma contradicao com o discurso da Prefeitura e com o visto na préatica
nas associagdes, a Unochapecé teria a obrigacdo de capacitar, treinar as associagdes e dar suporte
para elaboracdo de livro caixa, controle, entre outros, porém na pratica € notado muita falta de
preparo pela maioria dos presidentes na parte gerencial e administrativa, sem armazenamento de
dados para controle ou planejamento para uma renda maior.

Salienta-se que com o Programa Lixo Zero! estd sendo criada uma cultura de maior
valorizacgdo para o trabalho desenvolvido pelas associagdes, e para acdes de desenvolvimento de
educagdo ambiental junto populagdo. Espera-se que nos proximos 10 anos grandes impactos sejam
percebidos com relacdo aos residuos sélidos no Municipio. O presidente da associacdo numero 12

trouxe a seguinte fala sobre o reconhecimento apds a formagdo das associacoes:

“foi nos que montemo a ASMAVI ali, que na verdade nés em 2009 pra
2010 nds tinha tudo... nos tinha carrocinha e... e cavalo dai nos ‘fizemo’
a manifesta¢do na frente da prefeitura ali, porque eles queriam tirar os
cavalo, mas nos achava que nos ia se... tipo uma coisa pior né, e bem no
fim foi uma coisa melhor... ele disse (prefeito) que cada um era pra monta
a sua entidade que eles iam manda as carga e foi o que aconteceu... e na
verdade foi mudado 100% na verdade né, porque além dos cavalo sofre
nos também sofria, dai no fim melhor... do tempo das carrocinha
conforme o lugar que ia eles ndo deixavam nem entra de medo que

1 O Programa Lixo Zero é desenvolvido no Brasil pelo Instituto Lixo Zero Brasil (ILZB) e faz parte de um movimento
internacional de organizacdes que desenvolvem o conceito e principios Lixo Zero no Mundo. O Programa foi
implantado em Chapecé por meio do Decreto Municipal n® 36.637/19.
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roubasse, ndo era reconhecido, né... agora... 6 agora tem até aq~uele... 19)
forum de residuo solido aquele la” (PRESIDENTE ASSOCIACAO 12).

Atualmente, o Programa de coleta seletiva de Chapec6 conta com um convénio em que sao
disponibilizados pelo Governo Federal em torno de R$13.500,00 por associa¢do anualmente,
gerenciado pela Prefeitura.

Salienta-se que o Municipio de Chapecé ndo conta com um aterro sanitario préprio, todo
os residuos organicos e rejeitos sdo enviados a um aterro sanitario a 70 Km na cidade de Saudades.
As coletas seletivas s@o realizadas por 7 equipes e cada equipe faz duas por dia, sendo entdo
disponibilizadas diariamente 14 cargas as associacdes. Conforme um controle de cargas
estabelecido pelo setor de residuo sélido que considera o nimero de familias, estrutura, caminhdes
e conforme julgamento do setor, sdo distribuidas estas cargas, sem indicadores concretamente
definidos para esta distribuicdo de qual associacdo ganha mais cargas ou menos.

A dimensao politica-institucional, que refere-se a participacao dos associados nas decisdes
da associacdo e que também contribui para o processo de inclusdo social destes individuos por
estarem expondo suas opinides de forma livre e com peso igualitério, os associados afirmam se
expressar politicamente de forma livre na associagdo (81,2% dos entrevistados) e 91,30% deles
destacam que participam das elei¢des na entidade e que sempre participam das reunides do
coletivo (69,6%).

Sobre a escolha de seus lideres, 62,3% escolhe o candidato em que votar a partir do
programa e da plataforma do candidato, ou seja, o que este pretende fazer para melhorar as
atividades e também a sua experiéncia e estudo para lidar com as demandas da associagao.

Outro ponto importante que diz respeito a inclusdo social dos catadores € o Movimento
Nacional dos Catadores (MNCR) que luta por direitos e busca recursos para projetos de associagdes
e cooperativas de todo a Pais. No entanto sobre 0o MNCR 43,5% dos entrevistados responderam
que nio conhecem o Movimento.

As oportunidades sociais trazidas pela associacdo com relacdo a facilidade de acesso ao
servigo médico publico e servigos sociais bdsicos, a maioria dos associados alegam que ndo tiveram
beneficios nestes quesitos, uma vez que a associacdo ndo possui nenhum programa que auxilie
neste sentido. A maioria também confia na atual diretoria da associacdo, acredita que ha

transparéncia nas contas e no processo eleitoral e um dado relevante € a falta de informagado aos
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associados considerando que 47,8% nao sabe quando ocorreu a ultima elei¢do e 78,3% nao sabe
quando serd a proxima.

E praticamente dividida a opinido sobre se a compra de produtos de primeira necessidade
apos a entrada na associagdo foi facilitada, em que 56,5% afirmam que sim, e 43,5% ndo veem esta
facilitacdo. Na pesquisa de Alencar (2008) 90% dos entrevistados afirmaram conseguir com mais
facilidade adquirir estes produtos, por ganharem mais e ter uma renda fixa.

As principais dificuldades encontradas no trabalho dos catadores segundo eles é: a mistura
de lixo organico com o reciclavel, destacado por 28,9% dos entrevistados, novamente enfatizando
a importancia da conscientizacdo da sociedade para contribuir para uma melhor qualidade de vida
dos trabalhadores de reciclagem e consequentemente um aumento de sua renda. Em niveis mais
reduzidos sdo destacados também dificuldades com carga de trabalho, auséncia de material
suficiente para trabalho, falta de equipamentos para trabalhar e de EPIS e a falta estrutura nos
barracdes.

Sobre as dificuldades da associacdo, o maior destaque foi o de falta de
equipamentos/estrutura (31,9%) e também novamente aparece a mistura de lixo orgdnico com
reciclavel (27,5%). Estes dados corroboram com os dados levantados pelo SEINFRA (2019) ja
discutidos anteriormente.

De acordo com as principais dificuldades apontadas, foi abordado também as sugestdes
para melhorar o trabalho na associagdo, e dentre as respostas as trés que mais se destacaram foram:
melhorias em equipamentos/estrutura fisica para as associacoes (24,6%), melhorar a separacio do
lixo nas casas (24,6%) e aumentar a quantidade de material que chega na associagdo (10,1%), esta
ultima seria consequéncia de uma melhorar separacdo pela sociedade.

Exposto isso, os principais pontos fracos das préticas sociais desenvolvidas pelas
associagdes sdo a falta de auxilio alimentag@o para os trabalhadores, a renda muito baixa em que
na maioria dos casos ndo € possivel adquirir produtos de primeira necessidade, falta de contribui¢ao
de INSS e falta de beneficios aos associados que contribuam para uma melhor qualidade de vida e
de trabalho. Em contrapartida, relativo aos pontos fortes destaca-se principalmente o trabalho que
o Programa vem desenvolvendo para valorizar o trabalho dos catadores, especialmente neste tltimo
ano, por meio de midias digitais e campanhas de educa¢do ambiental.

Sobre as préticas ambientais pode-se destacar que cerca de 300 toneladas de residuos sdo

reciclados pelas associacdes do municipio mensalmente, pratica que além de gerar renda, desvia
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do aterro sanitdrio materiais que contribuiriam para diminuir a vida util do mesmo. Além disso,
outro impacto importante € a reducdo de residuos guardados em casa pelos catadores, antes da
criacdo das associacdes os catadores levavam tudo para suas casas para estocar até conseguir a
quantidade necessdria para vender, o que para questdo sanitaria € muito prejudicial, pois 0 acumulo
de residuos atrai diversos roedores e demais animais provedores de doencas.

Como ponto negativo observou-se que no tocante das priticas ambientais, a maioria das
associagdes ndo recebe capacitacdo sobre o lixo e reciclagem, o trabalho é desenvolvido
intuitivamente pelos catadores. Porém, todos tém a percep¢ao de que o trabalho desempenhado por

eles nas associagdes € importante para 0 meio ambiente.

4.4 PROPOSTAS DE MECANISMOS DE APOIO E MELHORIA NO TRABALHO DAS
ASSOCIACOES DE CATADORES

Um primeiro e principal ponto a ser proposto € o investimento em educac¢do ambiental,
tanto no ambito das escolas pensando em uma evolug¢do a longo prazo no comportamento da
sociedade, quanto a educacdo ambiental empresarial para que se tenha uma praitica de separagao
dos residuos e destinagdo correta pelas organizagdes do municipio. Sdo estes, pontos cruciais para
a melhoria dos materiais recebidos pelos catadores nas associacdes e com isso o aumento de renda.

Entende-se que a conscientizacdo ambiental e social trard melhorias para todos, € a
conscientizacdo pode ser alcangada através da educacao ambiental. Neste sentido o Programa Lixo
Zero em Chapeco, em parceria com o Instituto Lixo Zero, deve e pode melhorar a realidade do
Municipio, no entanto maiores e constantes investimentos devem ser realizados.

Para o aumento da renda - fator muito abordado pelos catadores nos questiondrios - dois
pontos podem ser melhorados: 1) as préticas de educacdo ambiental, ja abordado anteriormente,
que consequentemente podem melhorar a qualidade do material que chega as associagdes e a ii)
criacdo de uma Cooperativa Central, para a venda conjunta de todos os materiais recebidos e triados
pelas associacdes do Municipio. A estrutura de Cooperativa traria melhores beneficios econdmicos,
gerenciais e organizacionais, no entanto € preciso analisar a viabilidade desta nova estrutura
juridica para estes catadores, especialmente como aportar sua criagdo, uma vez que os catadores

ndo contam com patrimonio suficiente para sua constituicao.
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Um ponto importante a se destacar € que as associagdes segundo Poder Ptblico e até mesmo
os presidentes ndo aceitam que todas as associagdes se juntem em uma grande cooperativa, fato
que precisa ser melhor explorado e discutidos entre os catadores. A representante do poder publico
conta que logo ap6s o fechamento do lixdo em 2004 foi criado uma cooperativa em que todos os
catadores que 14 viviam foram encaminhados, mas que por falta de capacitagdo e com as
obrigatoriedades mais rigidas em relacdo a uma associacdo, inclusive na questdo trabalhista,
fizeram com que os catadores criassem uma barreira cultural em relacio as cooperativas, em funcao

de processos trabalhistas a que estdo sujeitos, etc. Na fala do poder publico € destacado este ponto:

“porque um tem um jeito e outro tem outro... entdo eles tdo no mesmo
terreno, isso na Efapi também é assim e tal, mas eles ndo conseguiram
trabalhar junto, entdo, quando vocé fala em Cooperativa eles jd pensam,
meu deus vdo colocar tudo nds dentro de um barracdo e ndo vai da certo,
ndo querem” (PODER PUBLICO)

Diante disso, a alternativa de uma Cooperativa Central, também levantada pelo Poder
Publico, se torna uma alternativa pois ndo teria a caracteristica de juntar todas as associacdes e sim
criar uma Cooperativa que receba os residuos triados pelas Associagdes do municipio para que a
venda seja feita em maior volume e diretamente a industria, aumentando a renda de todas as
associagoes.

A capacitagdo e treinamento dos catadores e seus presidentes € também ponto fundamental
para a continuidade e melhoria do Programa, com implementacdo de controles gerenciais como
histdrico de vendas, quantidades, compradores, dentre outros, para um acompanhamento concreto
do andamento, dificuldades, potencialidades, quais materiais estdo gerando mais renda, se € mais
rentdvel vender para atravessadores no municipio ou para industrias de fora, etc.

Com essa melhor estruturacdo e capacitagcdo o uso de EPIs e a seguranca no trabalho deve
ter uma atencdo especial, assim como a higiene. Por lidarem com materiais perigosos e
contaminados, € de extrema importancia.

Para melhorar o aspecto social € importante ter investimentos em beneficios aos associados
como INSS, auxilio alimentacdo, transporte, plano de saide, o que acaba também trazendo mais
interessados em fazer parte da associacdo.

Uma alteracio necessdria € a forma de distribui¢io das cargas e dos recursos captados pela
Prefeitura, € preciso uma maneira menos subjetiva para esta divisdo, a mais neutra possivel, para

que todas as associagdes tenham as oportunidades da forma mais justa. A diminui¢do de
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discrepancias fisicas das associacdes € um ponto bastante visivel e que precisa ser equilibrado,
disponibilizando equipamentos e estabelecendo regras para a utilizagdo e recebimentos destes. O
trabalho em coletivo com divisdo de ganhos e gastos em 100% das associa¢des seria um importante
passo para uma contribui¢do social mais concreta, a partir do momento que se tenha maior nivel
de controle da renda e confiabilidade entre os associados isso serd possivel.

A busca de parcerias para o fortalecimento da dimensao social também € ponto estratégico,
trazendo shoppings, supermercados, escolas e empresas publicas e privadas para contribuir,
abrindo centrais de triagens dentro dos proprios estabelecimentos, assim como destacado por
Alencar (2008) em sua parceria com um Shopping de Salvador.

Sobre a renda dos catadores individuais ser maior por conseguirem catar 0s materiais mais
valiosos nos contéineres antes que a coleta passe, e também buscando um aumento na quantidade
de material que chega nas associacdes, a prefeitura estd implementando ainda no més de maio de
2019 contéineres onde ndo € possivel a retirada do material apds colocado o residuo, conforme fala

destacada

“entdo isso é muito ruim, entdo que que a gente vai fazer, a gente... a
gente, no novo contrato a gente pediu 400 novos contéineres, que vai se
do mesmo tamanho do... do verde, que é 3.2 metros ciibico, ai vai te uma
portinha s6 ld, entdo tudo o que vai pra dentro ninguém mais tira a ndo
ser no caminhdo quando vira vai... vai desbloquear ali ai vai vai te...
entdo tudo que entra ndo sai entdo... hoje o pessoal diz a a culpa é do
catador, a culpa é do catador... a gente vai te certeza de quem é a culpa
quando a gente comeca a virar esses contéineres, o que tiver dentro foi
a populagado que jogou”(PODER PUBLICO)

Com as melhorias propostas, com investimentos do poder publico, parcerias com empresas
privadas e apoio da populacdo, € possivel aumentar a renda dos catadores, gerar uma maior
circulacdo de dinheiro na economia da cidade e aumentar a quantidade de materiais reciclados do
Municipio que deixam de ter como destino o aterro sanitdrio, atingindo assim a responsabilidade

socioambiental almejada e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel local.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da crescente preocupacdo ambiental em todo o mundo, em um cendrio em que
acordos mundiais foram assinados recentemente em prol do meio ambiente - como o Acordo de
Paris em 2016 com o objetivo de reducio das emissoes de gases de efeito estufa e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) criados para orientar as politicas publicas e a coopera¢io
internacional em favor do desenvolvimento sustentdvel - a reciclagem e a gestdo dos residuos
s6lidos produzidos pela sociedade tem uma contribui¢do importante para o alcance destes objetivos
e acordos firmados e também para a manutencio dos recursos naturais essenciais a vida.

Sendo assim, o cumprimento da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), que tem
como intuito regulamentar a destina¢ao dos residuos gerados no Pais, e que trouxe uma abordagem
inclusiva com relacdo aos catadores e ao préprio residuo sélido, reconhecendo este como um bem
econdmico de valor social, € um passo gigantesco ndo somente para o desenvolvimento sustentavel,
mas também para a inclusdo social das pessoas que tiram seu sustento da reciclagem e para o
desenvolvimento econdmico, gerando renda a estas pessoas.

Considerando entdo a importancia destes agentes do meio ambiente chamados catadores e
a predisposi¢do ao apoio e incentivo as associacdes e cooperativas de catadores de residuos sélidos
imposta pela PNRS, em que o poder publico tem o dever de incluir e incentivar estas organizagdes
a atuarem na coleta seletiva, triagem e destinacao destes materiais, € identificado no municipio de
Chapecd a falta de uma pesquisa em que se efetuasse um diagndstico do impacto destas
organizacdes com a totalidade da populagdo de associagdes vinculadas ao Municipio, buscando
expor suas limitagdes e suas virtudes e propor mecanismos de apoio e melhoramento das atividades
dentro do tripé de sustentabilidade, abordando as dimensdes ambiental, social e econdmico.

O objetivo geral de diagnosticar os impactos socioambientais gerados pelo trabalho das
Associacdes de Catadores de Residuos Solidos existentes em Chapec6é/SC foi alcangado
respondendo aos objetivos especificos propostos que incluiram o levantamento do perfil dos
catadores associados, a quantidade de material reciclado e sua destinacdo, as praticas ambientais e
sociais identificando os pontos fortes e fracos e a proposi¢do de mecanismos de apoio e melhoria
ao trabalho das Associagdes.

Com relagdo a dimensdo social, o perfil dos catadores mostra que apesar de 92,8%

afirmarem j4 ter tido algum estudo, a escolaridade se mostra baixa em grau, em que apenas 17,4%



70

completaram o ensino fundamental e 5,8% completaram o ensino médio, portanto, o esteredtipo de
baixo grau de escolaridade para as pessoas que trabalham com a reciclagem se confirma, sendo
entdo um ponto importante de investimento social pelo poder publico, com um programa de
incentivo a alfabetizacdo e educagdo destes trabalhadores.

Um fator de grande impacto social € a geracdo de renda a estes catadores e um trabalho
digno. Esta valorizacdo dos catadores traz um impacto social importante proporcionado pelas
associagdes, o reconhecimento pela sociedade de um trabalho digno € crucial para a inclusao social
destes catadores.

Um ponto importante a ser retomado neste momento € a discrepancia entre uma associagao
e outra, a diferenca tanto de estrutura fisica quanto de capacitag@o e treinamentos, principalmente
dos presidentes, € muito grande e isso impacta diretamente da geracdo de renda. Enquanto algumas
associacdes agregam mais valor aos materiais recebidos com prensa e local para estocagem para
venda em maior quantidade, outras ndo tem um local fechado para protegerem seus materiais da
chuva.

Na dimensdo ambiental destaca-se os materiais triados pelas associacdes e desviados do
aterro sanitario. Hoje no Municipio, a taxa de desvio do aterro sanitdrio € de 6,3% (309 toneladas)
do total de residuos coletados mensalmente considerando orgénico e seletivo, o que demonstra
também um potencial grande a ser explorado através da educagdo e conscientizagdo ambiental da
sociedade e das empresas para o aumento de residuos sélidos de qualidade enviados as
Associagdes.

Além disso, 40% do material coletado e levado até as associacdes sdo rejeitos, dificultando
o trabalho, contaminando residuos recicldveis, ocasionando maior propensdo a doengas com a
decomposicido de matéria orginica e gerando mais gastos ao poder publico, sendo que materiais
que poderiam estar sendo reciclados e gerando renda aos catadores foram contaminados e acabam
sendo enviados para o aterro sanitdrio. Este dado mostra o impacto desta ma conduta no tripé da
sustentabilidade, pois leva maior quantidade de residuo ao aterro sanitdrio (impacto ambiental),
deixa de gerar renda (impacto social) e gera maior gasto ao Poder Publico (impacto econdmico).

Este fator de mistura do lixo organico com recicldvel € um ponto fortemente abordado nos
questiondrios com os catadores e presidentes e também na entrevista com o poder publico, os
catadores classificam as cargas que vem da empresa T.0.S. como muito ruins, com alto indice de

contaminacdo e com baixa geracdo de renda. Os catadores associados que dependem
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exclusivamente das cargas da T.O.S. tém maior dificuldade em se manter e em ter uma renda mais
elevada do que os catadores que conseguem buscar materiais na rua ou em empresas do setor
privado.

Sendo assim, a conscientiza¢do da sociedade com relagdo aos residuos gerados pelo seu
consumo € um ponto crucial para a melhoria das atividades das associagdes, conscientizagdao que
pode ser alcangada com a implantacao de programas de educacao ambiental, isso trard uma melhora
socioambiental completa pois promoverd impactos no tripé da sustentabilidade no Municipio.

Também a capacitacdo gerencial dos presidentes e a busca de parcerias com setor privado
e publico no Municipio fazem-se necessdrio a fim de que o programa continue prosperando e
crescendo. Por fim como principal sugestao, acredita-se que seja necessdrio avaliar e fomentar a
viabilidade de uma Cooperativa Central de Residuos S6lidos no Municipio para a venda conjunta
dos materiais pelas associagdes, especialmente porque melhores beneficios sociais, econdmicos e
ambientais seriam atingidos. Alinhado a isso, a avaliacdo de implementac¢do da coleta seletiva
executada pelas associagdes também seria de grande impacto, pois o pagamento deste servico
prestado ao Municipio que hoje € feita a uma empresa privada, contribuiria de forma notdria para
a renda dos catadores se destinado a eles.

Nota-se que com as acdes propostas, com investimento do poder publico e com apoio de
empresas e principalmente da sociedade, a qualidade de vida e renda dos catadores pode aumentar
significativamente, aumentando também a contribui¢do ambiental e social, atingindo assim a
responsabilidade socioambiental almejada e contribuindo para o desenvolvimento sustentdvel

proposto pela PNRS.
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APENDICE A - Questionario aplicado com os catadores de materiais reciclaveis

A- DADOS DE CONTROLE
NO

Entrevistador:

Data: / / Hora: g h Local:

Observacoes:

B - CARACTERISTICAS DO(A) ENTREVISTADO(A)

1. Sexo

1.1 [ Masculino.

1.2 [ Feminino.

2. Idade: anos.

3. Estado civil:

3.1 LI Casado(a).

3.2 I Solteiro(a).

3.3 U Separado(a).

3.4 [ Vidvo(a).

3.5 [0 Amasiado(a)/Vive Junto.

4. Sabe ler e escrever?

4.1 O Sim.

4.2 [ Nio.

5. Escolaridade:

5.1 U Fundamental 1 (1* a 4* série) Completo.
5.2 U0 Fundamental 1 (1* a 4* série) Incompleto.
5.3 U Fundamental 2 (5 a 8" série) Completo.
5.4 U1 Fundamental 2 (5* a 8* série) Incompleto.
5.5 U Ensino Médio Completo.

5.6 I Ensino Médio Incompleto.

5.7 O Nio estudou.

6. Numero de filhos(as):
7. Numero de Dependentes:

8. Quais documentos o Sr(a) possui atualmente:
8.1 [ Certidao de Nascimento.

8.2 L1 RG (Carteira de Identidade).

8.3 LI CPF (Registro da Pessoa Fisica).



8.4 O Titulo de Eleitor.
8.5 O Carteira de Trabalho.
8.6 [0 Carteira de Motorista.

8.7 [0 Carteira de Estudante.
8.8 Outros:

9. O Sr(a) sempre possuiu estes documentos:
9.1 [ Sim. Quais?
9.2 [ Nao.

10. Teve alguma facilidade para retirar estes documentos depois que entrou na

associacdo/cooperativa?
10.1 OO0 Sim.
10.2 [ Nao.

C- PERFIL SOCIOECONOMICO DO ENTREVISTADO(A)

11. Quais bens o(a) Sr(a) possuia antes de ser fazer parte da Associagao?
11.1 O Telefone Convencional.

11.2 O Celular.

1130 TV.

11.4 O Geladeira.

11.5 O Fogao.

11.6 [1Outros:

12. Antes vocé residia em?

12.1 O Casa Prépria.

12.2 [0 Alugada.

12.3 [ Invasio.

12.4 (DMorava na Rua.

12.5 O Estava morando com familiares.

12.6 O Estava vivendo de favor (casa de amigo).
13. Quais bens o(a) Sr(a) possui agora?
13.1 O Telefone Convencional.

13.2 O Celular.

13.30 TV.

13.4 [0 Geladeira.

13.5 O Fogaio.

13.6 [0 Outros:

14 Atualmente vocé reside em?

14.1 O Casa Proépria.

14.2 [ Alugada.

14.3 [ Mora na Rua.

14.4 [ Estou morando com familiares.
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14.5 [ Estou vivendo de favor (casa de amigo).

15. Outras pessoas da sua familia trabalham na Associa¢io?
15.1 O Sim. Quantas?

15.2 0 Nao.

16. Qual sua renda mensal na associagdo/cooperativa? R$ /més.

17. Possui outra renda?
17.1 O Sim. Quanto em média no més?
17.2 OO Nao.

D - DADOS DE ORIGEM E TRAJETORIA PESSOAL

18. Onde o Sr(a) nasceu?
19. Morou em outra cidade antes de morar em Chapecé?
19.1 O Sim. Qual?
19.2 [0 Nao.

20. Se morava em outra cidade antes, porque veio para esta cidade?
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21. O Sr(a) sempre foi catador(a)?
21.1 OO Sim.
21.2 [ Naio.

22. Ha quanto tempo ¢ catador? anos.

23. Antes de ser catador, o Sr(a) fazia o que, ou seja, qual(is) profissao(des) o Sr(a) trabalhou

antes?

24. Antes de entrar na associa¢do/cooperativa o Sr(a) foi catador(a) de:
24.1 0 Rua.

24.2 [1 Lix&o.

24.3 [ Nao trabalhava como catador.

E - SITUACAO ATUAL

25. A sua vida melhorou, ficou na mesma situagdo ou piorou depois de entrar na
associacdo/cooperativa?

25.1 [0 Melhorou.
25.2 [ Nao se alterou.
25.3 [ Piorou.

26. Quais as principais dificuldades do seu trabalho:




27. Quais as principais dificuldades da associacido/cooperativa:
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28. Quantas horas o(a) Sr(a) trabalha por dia na associag@o/cooperativa? horas.

29. Gosta de trabalhar na associacao/cooperativa?
29.1 O Sim.
29.2 [ Nao.

Por qué?

30. Quais sugestdes o Sr(a) daria para melhorar o seu trabalho:

31. Preferiria trabalhar em outro local?
31.1 0 Sim.

31.2 O Nao.
Se sim, por qué?

Em que atividade(s)?

32. O(a) Sr(a) sabe a quantidade de material reciclavel que € separado pelo(a) Sr(a) por dia?
32.1 1 Sim.

32.2 [0 Nao.

33. Quanto é (em média)? kg/dia.
34. Qual o principal sonho do(a) Sr(a) para melhorar de vida?

F - QUESTOES RELATIVAS A SUSTENTABILIDADE
F1. Liberdades Politicas

35. O Sr(a) acompanha a atuacao dos candidatos em que votou?

35.1 O Sim.

35.2 O Nao.

36. O Sr(a) consegue se expressar politicamente de forma livre na associacao/cooperativa?
36.1 [ Sim.

36.2 [ Nao.

37. Como acontece sua acdo politica dentro da associagdo/cooperativa?

37.1 O Participa das reunides.

37.2 [ Contesta quando necessario.



37.3 [ Discute com os colegas.

37.4 [ Vota nas propostas que acredita.

37.5 O Vota nas propostas que os colegas lhe pedem.

37.6 [1 Nao tem muito interesse pela politica.

38. Internamente o(a) Sr(a) sempre participa das elei¢des para a associagdo/cooperativa?
38.1 I Sim.

38.2 [ Nao.

39. Quantas vezes o(a) Sr(a) ja participou das elei¢des?

39.1 I Sempre.

39.2 [0 Muitas vezes.

39.3 [0 Algumas vezes.

39.4 [ Poucas vezes.

39.5 [ Nunca.

40. Como escolhe um candidato a eleicao da associacao/cooperativa?
40.1 [ Pela indicag@o de amigos ou parentes.

40.2 [ A partir de doacdo de brindes.

40.3 [ Pela simpatia e beleza do candidato.

40.4 [ A partir da propaganda politica.

40.5 [ A partir do programa e da plataforma do candidato.

41. Quantas vezes participou das reunides na associagcdo/cooperativa?
41.1 O Sempre.

41.2 [0 Muitas vezes.

41.3 [ Algumas vezes.

41.4 [ Poucas vezes.

41.3 [ Nunca.

42. Conhece o Movimento Nacional dos Catadores (MNCR)?

42.1 [ Sim.

42.2 [J Nao.
Se conhece, como participa do MNCR?

Se participa, de que forma faz suas reivindicacdes?

F2. Facilidades Economicas

43. O Sr(a) conseguia comprar a prazo antes de entrar aqui?
43.1 O Sim.

43.2 [ Nao.

44. E agora, o(a) Sr(a) consegue?

44.1 O Sim.
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44.2 [J Nao.

45. A partir da entrada do Sr(a) aqui na associag¢do/cooperativa foi facilitado o crédito, ou
seja, o acesso ao financiamento para comprar alguma coisa?

45.1 O Sim.

45.2 [J Nao.

46. Seus pais possuiam algum bem material?

46.1 [ Sim.

46.2 [ Nao.

47. Deixaram algum bem para o(a) Sr(a)?

47.1 OJ Sim.

47.2 [J Nao.

48. A Sr(a) acha mais féacil comprar produtos de primeira necessidade agora do que antes?
48.1 [ Sim.

48.2 [ Nao.

49. O(a) Sr(a) entrega todos os materiais recicldveis catados a associacdo/cooperativa?
49.1 J Sim.

49.2 [ Nao.

50. O(a) Sr(a) vende as vezes para empresas privadas ou a terceiros (intermedidrios)?
50.1 OJ Sim.

50.2 [0 Nao.

50.3 I De vez em quando.

51. O(a) Sr(a) recebe os materiais reciclaveis ja separados nas associagdes/casas, ou seja, existe
coleta seletiva onde o(a) Sr(a) cata?

51.1 O Sim.

51.2 O Nao.

51.3 O De vez em quando.

52. O(a) Sr(a) recebe os materiais reciclaveis ja separado de grandes empresas (supermercados,
shoppings, industrias, etc.)

52.1 O Sim.

52.2 [ Nao.

52.3 [ De vez em quando.

F3. Oportunidades Sociais

53. Seus(suas) filhos(as) estudam onde?

53.1 O Escola publica.

53.2 O Colégio privado.

53.3 O Outro:

53.4 [1 Nao estudam.

54. O Sr(a) tem facilidade de ir ao servigo médico publico?
54.1 O Sim.

54.2 0 Nao.




55. Possui plano de satude privado?
55.1 O Sim.
55.2 O Nao.

56. A associagdo/cooperativa facilitou de alguma forma o seu acesso aos servigos a quais
servigos sociais basicos?

56.1 OI Sim.
56.2 [ Nao.
Se sim, Quais? [0 Educacgdo [ Saide [ Assisténcia Social L1 Alimentacao

0] Transportes [1 Habitacdo [J Outros, quais?
Se respondeu sim, de que forma?

57. Ja recebeu algum tipo de capacitagao?

57.1 O Sim.

57.2 [ Nao.

Se respondeu sim quem fez a capacita¢ao? L] Associa¢ao/Cooperativa L1 ONG [ Governo [J
Empresa. Outros:

58. Quais capacitacdes recebeu? (descreva o nome dos cursos, oficinas, etc. que o(a) Sr(a)
participou na associagdo/cooperativa)
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59. J4 recebeu alguma capacitagdo, curso ou oficina sobre meio ambiente?
59.1 O Sim.

59.2 [ Nao.

60. Vocé acha seu trabalho importante para o meio ambiente?

60.1 [J Sim.

60.2 ] Nao.
Por qué?

F4. Garantias de Transparéncia

61. O Sr(a) confia na (s) entidade (s) que apdia a associacao/cooperativa?
61.1 [ Sim.

61.2 [ Nao.

62. O(a) Sr(a) acredita na atual diretoria da associagdo/cooperativa?

62.1 [ Sim.

62.2 [ Nao.

63. H4 transparéncia nas contas da associagcdo/cooperativa?

63.1 I Sim.

63.2 [ Nao.

64. O(a) Sr(a) recebe alguma informacao sobre a Contabilidade da associagdao/cooperativa?
64.1 I Sim.
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64.2 [ Nao.

65. O(a) Sr(a) sabe como ¢ realizada a prestacio de contas?

65.1 OJ Sim.

65.2 [J Nao.

66. O(a) Sr(a) acredita que ha transparéncia no processo eleitoral?
66.1 [ Sim.

66.2 [ Nao.

67. Quando ocorreu a ultima eleicao na associacdo/cooperativa? (més, ano)
67.1 [ Nao sabe

68. Quando serd a préxima elei¢do na associagdo/cooperativa?
(més, ano)

68.1 [ Nao sabe.

69. O Sr(a) acredita na sinceridade das pessoas?

69.1 [J Sim.

69.2 [1 Nio.

70. O Sr(a) acredita na sinceridade dos colegas de trabalho?

70.1 OJ Sim.

70.2 [J Nao.

F5. Seguranca Protetora

71. O Sr(a) ou sua familia recebe alguma bolsa-auxilio do Governo Federal?
71.1 O Sim.
71.2 O Nao.
Se sim, quais?
72. O Sr(a) acha importante o programa de bolsa-auxilio do Governo Federal para os pobres?
72.1 O Sim.

72.2 [ Nao.

73. O(a) Sr(a) recebe aposentadoria?

73.1 O Sim.

73.2 O Nao.

74. Que beneficios sociais existem na associagdo/cooperativa?

74.1 OJ INSS.

74.2 [ FGTS.

74.3 L1 PIS/PASEP.

74.4 [ Outros:

75. A associagdo/cooperativa mantém algum programa de financiamento de bens (casa propria,
p.ex.) para os associados?

75.1 O Sim.
75.2 [0 Nao.

G - QUESTOES RELATIVAS A ECONOMIA SOLIDARIA
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76. Alguém gerencia a associacdo/cooperativa?

76.1 L1 Sim.

76.2 [ Nao.

77. O(a) Sr(a) sabe se hé reparticdo de excedentes nos ganhos?
77.1 O Sim.

77.2 O Nao.

78. O(a) Sr(a) conhece a receita total da associagdo/cooperativa?
78.1 O Sim.

78.2 [ Nao.

79. O(a) Sr(a) conhece a despesa total da associagdo/cooperativa/?
79.1 O Sim.

79.2 [ Nao.

80. Os cooperados/associados decidem sobre a retirada de s6cios?
80.1 [J Sim.

80.2 [ Nao.

81. Existem funciondrios contratados na associa¢ao/cooperativa, nao s6cios?
81.1 [ Sim.

81.2 [J Nao.

82. Eles possuem Carteira de Trabalho assinada?

82.1 O Sim.

82.2 [ Nao.

83. Quais sao os diferentes tipos de trabalho na associagcdo/cooperativa?

84. Existem fundos de educacao/capacitagdo na associagao/cooperativa?
84.1 O Sim.

84.2 [ Nao.

84.3 [ Nao sei.

85. Existem fundos de (dinheiro para) investimentos?

85.1 O Sim.

85.2 [ Nao.

85.3 I Nao sei.

86. Existe capital de giro?

86.1 [1 Sim.

86.2 [1 Nao.

86.3 I Nao sei.

87. Em que ano o(a) Sr(a) entrou na associacdo/cooperativa?

88. Como entrou?

89. Fez estdgio probatdrio (tempo de experiéncia com cooperado/associado)?

89.1 [ Sim. Durante quanto tempo?
89.2 [0 Nao.




87

90. Como recebia sua renda naquele periodo?

91. O(a) Sr(a) se sente um empreendedor?
91.1 1 Sim.
91.2 [ Nao.

H - QUESTOES RELACIONADAS A PARTICIPACAO DA SOCIEDADE

92. O(a) Sr(a) concorda que ha participacdo dos moradores, separando e entregando os
materiais reciclaveis aos catadores?

92.1 O Sim.
92.2 [J Nao.

93. Com relacdo aos catadores organizados, o(a) sr(a) acha que a participacdo é maior,
menor ou € indiferente?

93.1 1 Maior.
93.2 [1 Menor.
93.3 [ Indiferente.
Muito Obrigado!

APENDICE B - Questionario aplicado com os presidentes das associacoes de catadores

A- DADOS DE CONTROLE
NO

Entrevistador:

Data: / / Hora: g h Local:

Observacoes:

B- CARACTERISTICAS DO (A) ENTREVISTADO (A) E DA
ASSOCIACAO/COOPERATIVA

1. Entidade:

2. [ Associag@o L1 Cooperativa [1 Outra:

3. Nome:

4. Cargo:

5. Sexo: Masculino O Feminino [
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6. Idade: anos.
7. Qual sua renda mensal na associacio/cooperativa com a catagdo: R$ /més
8. Data de criag@o da associagdo/cooperativa (més/ano): /

9. Beneficios sociais existentes na associagio/cooperativa:

0] INSS O Plano de sadde [ Seguro de Vida/Acidente [J FGTS O Outros:

10. Infra-Estrutura e Equipamentos da associagdo/cooperativa:

Galpao: 0O Préprio [ Alugado [0 Emprestado
Balanca: [ Préprio O Alugado [0 Emprestado
Prensa: [ Préprio O Alugado [J Emprestado
EPIL: U Préprio O Alugado [ Emprestado

Outros:

Observagoes:

C - QUESTOES DESCRITIVAS

11. A associagdo/cooperativa facilitou de alguma forma o acesso a educacgdo publica, para os

catadores e familiares? Se sim, de que forma?

12. Algum catador ou familiar estuda em escola privada e paga com a renda obtida na catacdo?

13. O estatuto da associacdo/cooperativa estd atualmente regularizado?

14. As acdes estatutdrias da associagdo/cooperativa estdo formalizadas (elei¢des, cartério, etc...)?

15. Quais entidades que apdiam a associa¢ido/cooperativa?

16. Na sua opinido, a associacdo/cooperativa possui sustentabilidade socioecondmica? Se nao, o

que deveria ser feito para isso acontecer?
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17. Algum comentario complementar?

D - QUESTOES RELATIVAS A DIMENSAO POLITICA

18. Quantos catadores sdo associados da entidade? catadores.

19. Qual o niimero de homens e mulheres (cooperados/associados) da entidade?

19.1 - Homens: catadores.
19.2 - Mulheres: catadoras.
20. Quantos catadores trabalham atualmente na entidade? catadores.

E- QUESTOES RELATIVAS A DIMENSAO SOCIAL
21. Qual a renda média mensal de cada catador (cooperado/associado)? R$ ,
22. Existe diferenca de rende entre os catadores? Sim [J Nao [

23. Se respondeu “sim”, quais sdo as faixas e renda de cada catador por posi¢do na entidade:

Faixa de renda: R$ Posicdo
Faixa de renda: R$ Posicao
Faixa de renda: R$ Posicdo
Faixa de renda: R$ Posi¢ao

24.E possivel saber a renda média dos catadores, em valores absolutos, desde a fundacdo da

entidade, ao longo do tempo, ano-a-ano? . Melhorou?

25. Algum catador possui veiculo particular na familia? Sim [0 Nao [

26. Como ¢ feita a negociac@o dos materiais coletados?

F - QUESTOES RELATIVAS A PRODUTIVIDADE

27. Detalhe a quantidade média de material catado pela entidade de acordo com o quadro a

seguir:



Material Preco de |Quantidade/ Comprador

Reciclavel | Tijpo Venda (R$) Dia  |Receita/Més

Industria | Intermediario

Caco

colorido

Vidro Caco Branco

Garrafa

Misto

Branco

Papelao
Papel

Jornal

Misto

Lata

Sucata

Ferrosa

Chumbo

Metal

Lata de

aluminio

Pecas de

Aluminio

Cobre

PET

Plastico | Filme (saco)

Catemba




(duro)

PVC

OS

Outros

Trapos

Ossos

Madeira

Residuos

Eletronicos

TOTAL/
MEDIA

28. Estes dados desde a criacdo da entidade estdo disponiveis? Poderia fornecer?
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G - OUTRAS QUESTOES

29. Como o(a) Sr(a) v€ a possibilidade de sustentabilidade de entidade daqui em diante?

30. Quais estratégias que o(a) Sr(a) acredita irdo possibilitar que todos os catadores se organizem

e em quanto tempo?
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31. Quanto tempo o(a) Sr(a) acha indispensdvel para um apoio (incubacdo) as entidades de
catadores, para empresas, poder publico, ONG, etc, atuarem, considerando o tempo desde o
primeiro contato com os catadores ndo-organizados nas ruas ou nos lixdes até a total independéncia
da associacdo ou cooperativa?

] Menos de 1 ano [J 1 ano [J 2 anos [ 3 anos [ Mais do que 3 anos.

32. O (a) Sr(a) acredita que as necessidades bésicas (alimentacdo, equilibrio, saide, educagao,
etc.) dos catadores nesta entidade estdo sendo atendidas?

Sim O Nao O

33. Deseja comentar algum ponto niao abordado no formulério?

Muito Obrigado!

APENDICE C - Questionario aplicado ao poder piiblico

Identificagdo:

Nome do Coordenador (a) do Programa de coleta seletiva:

Tempo no cargo:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Grau de Instrucdo:

1. Quando comecgou o programa de coleta seletiva no municipio?

2. Quando comecou o programa de coleta seletiva no municipio em parceria com
as associagdes/cooperativas de catadores de materiais reciclaveis?

3. Qual o 6rgdao municipal responsavel pelo gerenciamento do programa?
[ a) Secretaria do Meio Ambiente.

[] b) Departamento de Meio Ambiente.

[ ¢) Secretaria de Obras.

(1 d) Secretaria de Planejamento.



[ e) Autarquia. Especificar:

O f) Outros. Especificar:

4. Com quantas associagdes/cooperativas de catadores de material reciclavel é desenvolvida a
parceria para a coleta seletiva?

associacOes/cooperativas.

5. Quantos associados/cooperados estdo envolvidos hoje no programa?

associados/cooperados.

ndmero de

6. Com quantos associados/cooperados iniciou-se o programa?

associados/cooperados.

7. Que equipamentos foram disponibilizados pela Prefeitura para as associa¢des/cooperativas e em

que condic¢des se encontram?

ndmero de

Ualugado.

Equipamento Nimero Condicdes Uso
O] prépria.
) [ em uso.
O cedida.
[ parada.
Prensa L] doada.
[ em conserto.
Oalugada. o
T [ ndo sei.
L] ndo sei.
O] prépria.
) [ em uso.
L] cedida.
. L] parada.
Esteira transportadora ] doada.
[J em conserto.
Llalugada. .
. [ ndo sei.
L] ndo sei.
O préprio. ] em uso.
) - L cedido. L] parada.
Carrinho de mao
O] doado. [J em conserto.

[ n3o sei.

ndmero de




O néo sei.
O préprio.
) [ em uso.
O cedido.
L . [ parada.
Caminhao bau O doado.
[0 em conserto.
Oalugado. .
o [ ndo sei.
O néo sei.
L] préprio.
) L] em uso.
) ) 0 cedido.
Caminhdo carroceria U] parada.
] O doado.
ou gaiola [ em conserto.
Ualugado. .
. [ ndo sei.
O nao sei.
O préprio.
) [ em uso.
Caminh O cedido. O d
aminhao arada.
O doado. P
compactador [J em conserto
Ulalugado. _ .
o L1 ndo sei.
O nao sei.
O] préprios.
) [J em uso.
O cedidos.
. L] parados.
Outros veiculos O doados.
[0 em conserto.
Calugados.

[ nao sei.

[ n3o sei.
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O] prépria.
) [ em uso.
L] cedida.
. L] parada.
Balanca eletrdnica O] doada.
[J em conserto.
Llalugada. .
) [ ndo sei.
L] ndo sei.
O prépria.
) L] em uso.
O cedida.
[ parada.
Balanga manual L] doada.
L] em conserto.
Oalugada. o
) [ ndo sei.
L] ndo sei.
O préprio.
) L] em uso.
L cedido.
) ) [ parada.
Triturador de vidro O] doado.
[ em conserto.
Ualugado. .
. [ ndo sei.
L] ndo sei.
O prépria.
) L1 em uso.
O cedida.
[ parada.
Outros: O] doada.
L] em conserto.
Llalugada.

O nao sei.

[ ndo sei.

95



8. Quais os beneficios que a Prefeitura disponibiliza para a (s) associagdes/cooperativas?
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Beneficio

Sim

Nao

Nao sabe

Isencgdo de ISS.

Pagamento de tarifas telefonicas.

Pagamento de tarifas de luz, dgua.

Capacitagdo técnica.

Cestas basicas.

Vale transporte.

Motorista.

Equipe de coleta.

Material de divulgacao.

Alfabetizacio.

Atendimento médico.

Outros. Explique quais:

9. Quais sio as atividades da Prefeitura no programa?
[ a) Coleta porta a porta.

L1 b) Coleta em PEVS (Pontos de entrega voluntaria).

[ ¢) Divulgagdo do programa.
1 d) Gerenciamento.

[ e) Outros. Especifique:

10. Quais sdo as modalidades de coleta seletiva?



[ a) Porta a porta feita pelas associagdes/cooperativas.
L1 b) PEVS (Pontos de Entrega Voluntéria).

[ ¢) Entrega voluntaria na central.

01 d) Coleta em pontos especificos.

[ e) Porta a porta feita por funciondrios da prefeitura ou empresas contratadas.

O f) Outros. Especifique:

11.Qual a frequéncia da coleta nos bairros?

Coleta

1 X por
semana

2 X por
semana

3 X por
semana

Diariamente

Outros especifique

Porta a porta feita
pelas associagdes.

PEVS (Pontos de
entrega voluntaria).

Entrega voluntaria
na central.

Coleta de pontos
especificos.

Porta a porta feita
por funcionérios da
prefeitura ou
empresas
contratadas.

Outros.
Especifique:

12. Qual a situacdo mais frequente das centrais de triagem?

L1 a) Cedida a associag@o/cooperativa.

] b) Doada a associagao/cooperativa.

0 ¢) Alugada pela prefeitura.

] d) Alugada pela associagao/cooperativa.

[ e) Nio sabe.
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O f) Outros. Especifique:

13. Qual foi o critério de escolha dos associados/cooperados?
01 a) Grupo j4 existente.

[ b) Catadores autbnomos.

[ ¢) Ex-catadores de lix#o.

[0 d) Desempregados.

O e) Outros. Especifique:

14. A parceria com as associagdes/cooperativas estd formalizada?
1 a) Sim.
L1 b) Nao.

[ ¢) Em processo. Especifique a fase:

1 d) Néo sera formalizada.
[ e) Nao sabe.

15. Qual € o instrumento legal da parceria?
1 a) Convénio.
1 b) Contrato.

O ¢) Outros. Especifique:

16. Existem outras parcerias no financiamento do programa?
L1 a) Iniciativa privada/ especifique:
1 b) Governo do Estado.

[ ¢) Governo Federal.
[0 d) ONG. Especifique:
1 e) Nao existe.

1 f) Ndo sabe.

17. Houve iniciativas de capacitacdo gerencial das associagdes/cooperativas?
[ a) Sim.

1 b) Nao.

[ ¢) Nao sabe.

(Se respondeu sim, responda a questdo seguinte)

18. Quem realizou a capacitag¢do?
[0 a) Universidade. Especifique:
1 b) Sebrae.

[ ¢) ONG. Especifique:




] d) Outros. Especifique:
[ e) Nio sabe.

19. Quantas toneladas dia sao coletadas no municipio pela coleta regular?
toneladas/ dia [ Nao sabe.

20. Existe alguma andlise gravimétrica do lixo realizada nos dltimos cinco anos?
[(Ha)Sim.Quando___ (ano)

01 b) Nao.

[ ¢) Nao sabe.

(Se aresposta for sim, responda as duas questdes seguintes)

21. Qual o percentual de materiais recicldveis presente na andlise gravimétrica?
a) Plasticos (mole e duro) (%)

b) Vidros (%)

¢) Metais ferrosos (%)

d) Aluminio (%)

e) Papel, papeldo e jornal (%)
f) Embalagem de PET (%)

g) Outros. Especifique material %

22. Qual o percentual médio de matéria organica presente no lixo, segundo a andlise

gravimétrica? % [ Nao sabe.

23. Qual ¢ a cobertura da coleta seletiva em % de habitantes potencialmente atendidos?
(Ha)0al0%

0 b)20a30%

O c)30a50 %

0 d)50a75%

Oe)75a100%

1 f) Ndo sabe.

24. Qual € a cobertura da coleta regular em % de habitantes potencialmente atendidos?
(Ha)0al0%

Ob)20a30 %

Oc)30a50 %

0 d)50a75%

Oe) 75 a 100%

1 f) Ndo sabe.
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25. Qual € o tipo de destinacao final do lixo regular na cidade?
[ a) Lixdo a céu aberto.
[ b) Aterro sanitario.

[ ¢) Aterro controlado.
O] d) Outros. Especifique:
[ e) Nao sabe.

26. Quantas toneladas/més sao coletadas seletivamente no municipio (média dos ultimos seis

meses)? toneladas/ més [1 N&o sabe.

27. Quantas toneladas/més sdo comercializadas pelas associagdes/cooperativas (média dos

ultimos seis meses)? toneladas/ més [1 Ndfo sabe.

28. Qual a porcentagem média de rejeito em relagdo ao material coletado?
0 a) Até 5%

Lb)5al0%

Oc)10a20%

L1 d) Acima de 20%!/ especifique:
[ e) Nao sabe.

29. Qual o valor médio mensal arrecadado pelas associagdes/cooperativas com a venda dos

materiais reciclaveis (dltimos seis meses)? R$ 1 Nio sabe.

30. Qual foi o investimento inicial total da prefeitura em infraestrutura do programa de coleta
seletiva? R$ L] Nao sabe

31. Quais foram os investimentos especificos?
[0 a) Instalagdo da Central de Triagem/ R$
O b) Compra/ aluguel de veiculos de coleta/ R$

[ ¢) Campanhas de divulgacdo/ educacdo/ informacdo da populacido/ R$
O d) Outros/ especifique gasto e valor em R$
[ e) Nio sabe.

32. Qual o custo mensal do programa para a prefeitura (média dos tltimos seis meses)?
RS O Nao sabe

100

33. Quais os custos mensais médios (dltimos seis meses) por tonelada com as operagdes de coleta

regular, transbordo e destinacao final dos residuos sélidos urbanos municipais?
a) Coleta/ R$
b) Transbordo/ R$
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¢) Destinagdo final/ R$
d) O valor do contrato retine a coleta e destinac@o final/ R$
e) O valor do contrato inclui todas as trés etapas/ R$

1 f) Ndo sabe.

34. Existe alguma cobranca de taxa de lixo?
O a) IPTU.

[] b) Taxa especifica.

L1 ¢) Outros/ especifique:
1 d) Nao.

[ e) Nio sabe.

35. Qual a % dos custos de limpeza publica cobertos pela taxa?
[Ha)0a20%

0 b) 20 a 50%

c)50a75%

0 d) 75% a 100%

[ e) Nao sabe.

36. Quanto em % os gastos de limpeza publica representam em relacdo ao orcamento da
Prefeitura?

Ha)0a5%
Ob)Sal0d%

Oc) 10 a20%

L1 d) Outros. Especifique:
[ e) Nao sabe.

37. Quanto em % os gastos com a coleta seletiva representam em relagdo ao orcamento da
Prefeitura?

Ha)0a2%

Ob)2a5%

[ ¢) Acima de 5%/ especifique:
1 d) Néo sabe.

38. Quanto em % os gastos com a coleta seletiva representam em relacdo ao orcamento do 6rgio
gestor do programa?

(Ha)0al0%
Ob)10a20 %

0l ¢) Acima de 20%. Especifique quanto:
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1 d) Nio sabe.

39. Existe inten¢do de ampliacdo do programa nos préximos 12 meses?
[ a) Sim. Detalhe:
01 b) Nao.

[ ¢) Nao sabe.

40. Vocé considera que o programa estd consolidado no Municipio?

Ll a) Sim. Justifique:

L1 b) Nao. Justifique:

[ ¢) Nao sabe.

41. Quais os problemas enfrentados pelo programa? Ordene:

) a) Alto custo para a prefeitura.

) b) Pouca quantidade de material reciclavel coletado.

) ¢) M4 qualidade do material recicldvel coletado.

) d) Falta de organizacdo/ ma gestao das associacdes/cooperativas.
) e) Rejeicao/pouca adesdo por parte da populagdo.

) f) Outros. Especifique:

~N N

42. Quais os fatores que vocé considera mais importantes para a sustentabilidade futura do
programa? Ordene de acordo com a importancia.

() a) Autonomia/ sustentabilidade econ6mica.

) b) Campanhas de informagao/conscientizacdo ambiental.

) ¢) Infraestrutura adequada.

) ) Treinamento nas associacdes e apoio institucional por parte do governo municipal.
) ) Outros. Especifique:

NN /SN

43. Deseja comentar algum ponto nio abordado questiondrio?

Muito Obrigada!
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APENDICE D — Termo de consentimento livre e esclarecimento

Consentimento Livre e Esclarecido

Bl informo que fui esclarecido
(a), de forma clara e detalhada, livre de qualquer forma de constrangimento ou coercdo que a
pesquisa intitulada “Diagndstico do impacto socioambiental das Associacdes de Catadores de
Residuos Sélidos de Chapecd - Santa Catarina”, que tem como objetivo principal diagnosticar os
impactos socioambientais gerados pelo trabalho das Associacdes de Catadores de Residuos Sélidos
existentes em Chapec6 —SC, a fim desenvolver um estudo que comprove o impacto gerado por
estas Associacdes e Cooperativas no ambito municipal, identificando quais sdo as dificuldades
enfrentadas, o perfil dos catadores associados e as praticas ambientais e sociais utilizadas, para a
partir disto, poder propor mecanismos de apoio € melhoramento no trabalho destas Associagdes.

A justificativa para realizacdo da mesma se deve ao fato de que estas Associacdes de
Catadores sdo os principais responsaveis por promover a gestao integrada dos residuos s6lidos no
municipio, contribuindo para o cumprimento da Lei 12.305/10.

A técnica de coleta das informagdes serd através de uma entrevista. Os dados depois de
organizados e analisados, poderdo ser divulgados e publicados, ficando o pesquisador
comprometido em apresentar sua tese, para que possamos, efetivamente, conhecer os resultados
deste estudo. Fui igualmente informado de que tenho assegurado o direito de:

- Receber resposta a todas as duvidas e perguntas que desejar fazer acerca de assuntos
referentes ao desenvolvimento desta pesquisa;

- Desistir da pesquisa, a qualquer momento, e deixar de participar do estudo sem
constrangimento ou risco de sofrer algum tipo de represalia;

- Nao ter minha identidade revelada em momento algum da pesquisa.
Data: _ / / Nome € ASSINALUTA: ...c.cceveeereeissenssenssnnsseesssessancssecssesssesssasssnns

Assinatura do PesquiSador: .......coeeccciinisnccsnncsssnisssssssssncsssssssssesssssssssssssssesssssssnss



