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RESUMO

A gestdo de custos publicos é uma ferramenta que auxilia a administracdo publica na
transparéncia de suas informacgdes orcamentarias, financeiras e patrimoniais, para que a
sociedade tenha acesso e avalie sua eficiéncia. Diante disto, a Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), promulgada em 2000, determinou que a administracdo publica se adota a gestdo de
custos e promova a transparéncia em todos os seus atos. Desse modo, a tematica do estudo esta
voltada na busca da producéo cientifica sobre a gestdo de custos e transparéncia a partir da
publicacdo da LRF. Portanto, o presente estudo teve como objetivo geral analisar os artigos
publicados nos periddicos nacionais da Capes e Scielo acerca da gestdo de custos na
administracdo publica e sua relacdo com o tema transparéncia no periodo de 2000 a 2019. A
metodologia utilizada foi de abordagem qualitativa-quantitativa e o procedimento de analise
bibliométrico sobre a producdo cientifica do tema abordado. A anélise dos dados acompanha
0s objetivos especificos, descrevendo inicialmente os 15 estudos nos periddicos nacionais que
abordaram a gestdo de custos publicos, que em sua maioria, adotaram a natureza aplicada, a
abordagem qualitativa, o procedimento de estudo bibliografico, a esfera de aplicacdo como
federal, ou outros, e 0 ano com mais publica¢des foi 2010. Em seguida, foram analisados os 44
artigos que abordaram a transparéncia na administracdo publica, onde a metodologia mais
utilizada foi a aplicada, qualitativa e documental. O ano com mais publicagdes foi 2016 e a
esfera de aplicacdo mais estudada foi a municipal. O periédico com mais publicacdo em ambos
os temas analisados foi a Revista de Administracdo Publica (RAP), sendo uma das principais
revistas da area. Por fim, foram analisados 0s 6 artigos que abordaram uma relagdo entre a
gestdo de custos e transparéncia na administracdo publica. Identificou-se uma relacdo somente
conceitual e béasica. Diante dos resultados, constatou-se uma producéo cientifica incipiente no
qual aborde ao mesmo tempo os dois temas, conforme visto no portal da Capes e Scielo.
Conclui-se entdo que, poucos estudos abordam as duas temaéticas, e especialmente, sdo
inexistentes os estudos empiricos sobre a relagdo da gestdo de custos no setor publico e a

transparéncia.

Palavras-chave: Estudo bibliométrico. Capes. Scielo. Periddicos nacionais. Lei de
Responsabilidade Fiscal.



ABSTRACT

Public cost management is a tool that assists the public administration in the transparency of its
budget, financial and asset information, so that society has access and evaluates its efficiency.
Given this, the Fiscal Responsibility Law (LRF), enacted in 2000, determined that the public
administration adopts cost management and promotes transparency in all its acts. Thus, the
theme of the study is focused on the pursuit of scientific production on cost management and
transparency from the publication of the LRF. Therefore, the present study aimed to analyze
the articles published in Capes and Scielo national periodics about cost management in public
administration and it's relationship with transparency theme, from 2000 to 2019. The
methodology used was a qualitative and quantitative approach and the bibliometric analysis
procedure on the scientific production of the theme. The data analysis follows the specific
objectives, initially describing the 15 studies in national periodics that approach public cost
management, which mostly, adopted the applied nature, the qualitative approach, the
bibliographic study procedure, the application sphere as federal, or others, and the year with the
most publications was 2010. Then, 44 articles that addressed transparency in public
administration were analyzed, where the most used methodology was the applied, qualitative
and documental. The year with the most publications was 2016 and the most studied application
sphere was municipal. The journal with the most publication on both topics analyzed was the
Journal of Public Administration (Revista de Administracdo Publica -RAP), being one of the
leading journals in the area. Finally, we analyzed the 6 articles that addressed a relationship
between cost management and transparency in public administration. Only a conceptual and
basic relationship was identified. Given the results, there was an incipient scientific production
in which address both themes, as seen in the Capes and Scielo portals. In conclusion, few studies
address both themes, and in particular there are no empirical studies on the relationship between

cost management in the public sector and transparency.

Keywords: Bibliometric study. Capes. Scielo. National Periodics. Fiscal Responsibility Law.
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1 INTRODUCAO

A contabilidade até a Revolucéo Industrial, no século XVIII, era voltada apenas para a
area financeira, porém devido ao aumento da mecanizacdo houve a necessidade de avaliar o
desempenho das industrias, dos estoques e dos custos da producdo, surgindo assim a
contabilidade de custos (HANSEN; MOWEN, 2010).

Inicialmente, a contabilidade de custos tinha seu foco apenas na determinacdo do custo
do estoque e dos produtos produzidos (HANSEN; MOWEN, 2010). Contudo, com o passar das
décadas, além de ajudar na avaliacdo dos estoques, também teve um papel fundamental no
processo de controle e tomada de decisdo (MARTINS, 2010). A partir de mudancas, ocorridas
em empresas, houve um aumento na preocupacao sobre a qualidade, producao e meio ambiente,
exigindo assim, um novo modelo de controle em que os contadores oferecessem informacdes
Uteis sobre os custos que sdo integrados ao desenvolvimento do produto, fabricacdo, marketing
e no pos-vendas (HANSEN; MOWEN, 2010).

“A contabilidade de custos € primordialmente uma ferramenta para a gestdo e se
constitui uma das fontes mais eficazes de informacédo [...]” (MARTINS, 2003, p. 44). Desse
modo, pode auxiliar os administradores, por meio de um sistema de custos, em suas funcoes
gerenciais e estratégicas, desde tarefas relacionadas ao custeio, registro e acompanhamento até
o0 gerenciamento de informacdes (DIAS; PADOVEZE, 2009). Desta forma, de acordo com
Hansen e Mowen (2010, p. 28), “a gestdo de custos identifica, coleta, mensura, classifica e
relata informacdes que sdo Uteis aos gestores para o custeio (determinar quanto custa algo),
planejamento, controle e tomada de decisao”.

A contabilidade de custos é usada de forma estratégica na analise da cadeia de valor, no
planejamento, nos custos dos concorrentes e na determinacdo do custo da empresa, visando
adquirir uma vantagem competitiva no mercado sobre os demais (MAUSS; SOUZA, 2008).

Assim sendo, a contabilidade de custos:

[...] busca dados no subsistema de contabilidade financeira, social e ambiental para
cumprir seu objetivo principal, que é produzir informagoes relevantes para a tomada
de decisdo e abastecer o subsistema contabilidade gerencial. “Além disso, também
tem funcgdes reguladas por aspectos fiscais e societarios, voltados para a elaboracao
do Balango Patrimonial no que se refere a mensuracdo do custo dos estoques
(registrado no ativo) e demais bens ativaveis” (MAUSS; SOUZA, 2008, P. 17).
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A contabilidade de custos em empresas privadas ¢ uma ferramenta fundamental para
sua gestdo, sendo a principal fonte de informagfes e dados dentro de um sistema do qual
organizagOes fazem uso (MAUSS; SOUZA, 2008). Os sistemas de custos foram primeiramente
implantados no setor privado voltados para avaliacdo dos estoques e dos resultados, enquanto,
no setor publico a preocupacdo esta direcionada para o desempenho dos servigos publicos
(ALONSO, 1999).

Em se tratando do setor publico, onde o objetivo principal ndo é a geracdo de
resultado, mas sim o bom desempenho e gerenciamento dos recursos publicos visando
prestacdo de servigos ao cidaddo, a aplicacdo de um sistema de custos teria a
finalidade principal de afericdo de eficiéncia e instrumento de gestdo dos servicos
prestados (REIS; RIBEIRO; SLOMSKI, 2005, p. 3).

O setor publico necessita realizar a demonstracao da alocacao de seus recursos em suas
atividades desenvolvidas, como previsto no art. 74, inciso Il, da Constituicdo Federal que
determina a utilizacdo de um sistema de controle interno para que a Administracdo Publica
possa comprovar a legalidade e avaliar os resultados referentes a gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial (BRASIL, 1988). Ou seja, “para demonstrar a eficiéncia e eficacia do
gasto publico, se faz necessario que a administracdo publica mantenha controles através de um
sistema de custos” (PARCIANELO; GONCALVES; SOARES, 2015, p. 3).

Portanto, a gestdo de custos na administracdo publica auxilia na apuracdo,
gerenciamento e controle dos custos (MARTINEZ; ALVES FILHO, 2011). Desta forma, “o
conhecimento do custo dos servigos publicos é fundamental para se atingir uma alocacgédo
eficiente de recursos. O desconhecimento dos custos € o maior indicador de ineficiéncia no
provimento dos servigos publicos” (ALONSO, 1999, p. 39).

Referente a gestdo de custos na area publica, Soares e Parcianello (2018) realizaram um
estudo com o objetivo de identificar, nos municipios da regido central do Rio Grande do Sul,
as iniciativas de implementagdo de um sistema de custos. Martinez e Alves Filho (2012)
apresentaram fundamentos e aspectos necessarios para planejamento e desenvolvimento
adequado de um sistema de custos na area publica com o foco na Secretaria Municipal de
Educacgdo de Salvador, demonstrando a importancia e as restricdes da implementagdo desse
sistema. Por fim, Raupp e Pinho (2011) realizaram uma pesquisa que tinha como objetivo
analisar como a gestdo de custos publicos é utilizada para o incentivo da accountability dos
gastos no Legislativo Municipal da Camara Municipal de Paulo Lopes em Santa Catarina.

A Constituicdo Federal de 1988, no Art. 37 estabeleceu principios para a administracao

publica sendo eles: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e a eficiéncia. Assim,
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0 principio da publicidade tem como intuito o controle da moralidade administrativa e permitir
0 conhecimento por parte da sociedade em relagdo aos atos administrativos (KANAANE; FIEL
FILHO; FERREIRA, 2010). Ainda segundo esses autores, a organizacdo publica adota a
transparéncia em sua gestdo atraves da prestacdo de contas do servico publico, mostrando para
a sociedade seu comprometimento com a integridade dos seus atos.

Sustentando o principio da publicidade, a contabilidade de custos passou a ter sua
utilizacdo necessaria na administracdo publica ap6s as exigéncias legais da Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF, Lei n® 101/2000, de 4 maio de 2000, que estabelece no 83° do
art. 50 que a administragdo publica deve possuir uma gestdo de custos que possibilite a analise,
avaliacdo e a supervisdo sobre a administracdo orcamentéria, financeira e patrimonial
(BRASIL, 2000). Assim, a mesma tem como objetivo a criacdo de regras de financas publicas
referentes ao planejamento e transparéncia da responsabilidade fiscal (CAMPOS; PAIVA;
GOMES, 2013). “Desse modo, a expressao transparéncia ¢ empregada na LRF com a finalidade
de efetivar a publicidade, principio da administracao publica, pressupondo, além da divulgacéo
dos atos administrativos, a compreensibilidade das informacdes” (BROCCO et al., 2018, p.
144).

Acrescentando a LRF, a Lei Complementar n° 131/2009 ou Lei da Transparéncia,
estabelece a disponibilizacdo dos dados, em tempo real, sobre a execucdo or¢camentéria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (BRASIL, 2009). Diante
disso, a transparéncia tem como intuito descrever as tarefas executadas pelos gestores publicos,
disponibilizando acesso dos dados para toda a populacédo a fim de observar seus atos (CRUZ,;
SILVA; SANTOS, 2009). Portanto, “isso significa a possibilidade do acompanhamento claro,
transparente, da execucao or¢amentaria e das finangas publicas” (CRUZ; SILVA; SANTOS,
2009, p. 3).

Outro instrumento de governanca publica para colaborar com a transparéncia € a Lei
12.527 ou Lei de Acesso a Informacdo — LA, criada em 2011, com o intuito de garantir que o
Poder Publico divulgue informacGes para que os cidaddos tenham acesso livre a esses dados
(BRASIL, 2011a). “O acesso a informacao ¢ um direito do cidaddo e um dever do Estado. Ela
abrange os trés poderes (Judiciario, Legislativo e Executivo) em todas as esferas de governo
(municipal, estadual ou distrital e federal)” (BROCCO et al., 2018, p. 144).

O estudo de Cruz et al. (2012) abordou a transparéncia em relacdo a divulgacédo de
informagdes da gestdo publica através de portais eletronicos de grandes municipios do Brasil,
verificando o nivel e suas caracteristicas relacionadas. Reis, Santos e Rios (2002) realizaram

uma pesquisa verificando o grau de conhecimento da populagéo sobre a transparéncia da gestéo
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publica introduzida pela Lei de Responsabilidade Fiscal. Outro estudo, de Bairral, Silva e Alves
(2015), analisou o nivel de transparéncia nos relatorios anuais de 2010 da gestdo de 115
entidades publicas federais do Poder Executivo e quais os incentivos que podem afetar a
divulgac6es dos dados publicos.

Sendo assim, a apuracdo dos custos publicos e sua publicidade sdo importantes e
eficientes ferramentas de transparéncia e controle social, possibilitando a andlise do
desempenho dos servigos que foram prestados (ALONSO, 1999). Com isso, o gestor publico
deve “ampliar ao maximo o nivel de transparéncia das informacdes financeiras, patrimoniais e
orcamentarias, porém, dentro do que é permitido em lei, sem buscar sua promogdo, e
divulgando informagdes que tenham caracteristicas que as tornem uteis a todos os usudrios”
(SANCHEZ, 2016, p.118).

Portanto, esse estudo aborda a producédo cientifica nacional encontrada em portais de
artigos de periodicos referentes aos temas gestdo de custos publicos e transparéncia. As
produgdes cientificas auxiliam para consolidar os temas e mostrar o conhecimento sobre os
mesmos, sendo possivel torna-los acessiveis para que a sociedade os avalie (ROZA;
MACHADO; QUINTANA, 2011).v

1.1 TEMA

A verificacdo dos custos além de ser uma técnica e ferramenta de gestdo também passou
a ser uma exigéncia legal na area publica (MAURER, 2012). Desta forma, a gestdo de custos
proporciona a administracdo publica prestar contas de forma transparente, eficiente e confiavel
(NETO; FREITAS, 2013). Sendo assim, esta pesquisa tem como tema central a gestdo de custos

publicos e transparéncia.

1.1.1 Problema

E através da divulgacio dos resultados obtidos com o uso da contabilidade de custos
que a administracdo publica busca a transparéncia da sua gestdo (CORDEIRO NETO;
FREITAS, 2013). Portanto, diante da necessidade de transparéncia na gestdo de custos, esta
pesquisa tem como questdo problema: Como o tema transparéncia esta inserido na producao

cientifica sobre gestdo de custos publicos?
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1.2 OBJETIVOS

Esta secdo apresenta o objetivo geral do estudo, bem como os objetivos especificos

relacionados ao mesmo.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar os artigos publicados nos periddicos nacionais da Capes e Scielo acerca da
gestdo de custos na administracdo publica e sua relagdo com o tema transparéncia no periodo
de 2000 a 2019".

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos deste estudo sdo:
1) Descrever os estudos nos periodicos nacionais que abordam a gestdo de custos na
administracdo publica;
2) Descrever os estudos nos periddicos nacionais que abordam a transparéncia na
administracdo publica;
3) Analisar os estudos que apresentam uma relacdo entre gestdo de custos na administragdo

publica com a transparéncia.

1.3 JUSTIFICATIVA

A gestdo de custos e a transparéncia sao assuntos importantes que vem se destacando,
principalmente para discussdes e estudos. Em se tratando de producdes cientificas, € importante
destacar seu aumento na relevancia, visto que, antes das exigéncias legais esse assunto era
carente em literatura (BITTI; AQUINO; BUSANELLI, 2011).

Nesse sentido, a producdo cientifica é uma atividade académica e sua investigacao € um
6timo instrumento para apresentar os resultados e sua relevancia em relacdo ao assunto. Desta
forma, a importancia de avaliar a producdo cientifica é devido ao reconhecimento dos

pesquisadores perante a comunidade cientifica nacional e internacional, mostrando seus estudos

1 O ano de 2000 marcado pela promulgacéo da Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF, Lei n® 101/2000, em 04 de
Maio, até o ano de 2019, no dia 04 de Maio de 2019, completando 19 anos de busca.
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e os resultados que foram encontrados, a partir da aplicacdo da bibliometria que avalia a
qualidade do estudo e sua composicdo (COSTA et al., 2012).

Ambos 0s assuntos, gestdo de custos publicos e transparéncia sdo direcionados a gestdo
publica que afetam diretamente a vida e os interesses da populagédo, ou seja, de acordo com
Escobar (2013, p.13):

[...] toda atividade da gestdo publica causa impacto aos cidadaos, tornando-se assim,
mecanismo de informacdo aos interessados, populacdo, vereadores, gestores,
funcionarios publicos, enfim, a todos que buscam aprimorar conhecimentos sobre as
atividades da administracdo publica, que é exercida pelos agentes publicos, alguns
escolhidos diretamente pela populacédo, outros que assumem funcgdes.

A partir de inUmeras noticias sobre corrupcédo e desvios do dinheiro publico, as pessoas
estdo buscando e exigindo mais transparéncia e eficiéncia em relagdo aos custos publicos
(SOARES, PARCIANELLO, 2018). Diante disso, o estudo sobre a gestdo de custos e
transparéncia contribuiu em demonstrar os atos administrativos que ocorrem, sendo eles
satisfatorios ou ndo, visto que, com a divulgagdo dos dados a populagdo torna-se informada e
tem o controle sobre os gastos publicos realizados (REIS; SANTOS; RIOS, 2002). Esses
estudos auxiliam os gestores em seu processo decisorio através das informacgdes obtidas,
analisando sobre a eficiéncia ou deficiéncia no setor publico (PARCIANELO; GONCALVES;
SOARES, 2015).

Portanto, essa pesquisa torna-se um diferencial por realizar um estudo bibliométrico
abrangendo o periodo de 04/05/2000, marcado pela promulgacdo da Lei de Responsabilidade
Fiscal até 04/05/2019 completando 19 anos de analise. Assim, torna-se inovador por analisar
os artigos de periddicos que abordam a gestdo de custos publicos e transparéncia, pois, nenhum
outro estudo sobre a tematica foi desenvolvido nesse sentido. Alem da relevancia do assunto, a
necessidade de exploracdo e analise da literatura j4 presente nos periddicos nacionais,
observando suas estruturas e os resultados encontrados que contribuirdo para os individuos e
para 0s gestores que atuam na area, como também, em sentido académico, colaborar em novas
elaboracdes de producdes cientificas que beneficiardo a formacdo de novos profissionais. A
partir dos resultados desse estudo, torna-se possivel evidenciar se existe um espaco na produgdo

cientifica nacional sobre a relagdo da gestdo de custos e a transparéncia.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo é estruturado em dois principais topicos que abordam a gestdo de custos
publicos e a transparéncia publica. Primeiramente, é apresentada uma discusséo sobre gestao
de custos, os sistemas e métodos de custeio no setor publico, sua importancia para a
administracdo publica e estudos anteriores sobre essa temética. O préximo topico apresenta
uma discussao sobre transparéncia publica, a evolucéo e instrumentos da transparéncia publica,

sua importancia para a administracao publica e por fim, estudos anteriores sobre essa tematica.

2.1 GESTAO DE CUSTOS PUBLICOS

Nos anos 1980, o Estado passou por uma crise fiscal e alta competicdo internacional
diante a economia do pais, gerando a necessidade de reorientacdo da politica econdémica e
reducdo nos gastos publicos. Porém, a partir de 1986 com a criagdo da Secretaria do Tesouro
Nacional, do Ministério da Fazenda, houve um avanco significativo em virtude do
desenvolvimento do Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI), tornando-se o
Brasil um pais de referéncia na gestdo financeira e no controle dos gastos publicos (ALONSO,
1999).

Em 1995 a gestdo publica brasileira sofreu uma reforma em que administragdo foi
alterada de Burocrética para Publica Gerencial ou também chamada de Nova Administracao
Publica, com énfase no desempenho dos resultados e preocupacdo com as exigéncias dos
cidaddos (RAMOS, 2013). Com essa mudanca, 0s gestores além de analisar e aplicar o0s
recursos de forma adequada, também, a partir das leis, introduziu a eficacia e a eficiéncia na
alocacdo dos recursos disponiveis (REIS; RIBEIRO; SLOMSKI, 2005).

Com a reforma da administracdo publica, os modelos de gestdo passaram a priorizar e
desenvolver melhoria no desempenho dos resultados a serem obtidos, obrigando os gestores a
adequar os sistemas de informacOes para integracdo a essa nova reformulagédo. Para que a
avaliacdo do desempenho dos servicos publicos seja realizada corretamente é preciso que esses
sistemas contenham todas as informacdes sobre 0s custos e seus resultados (ALONSO, 1999).

A administracdo publica sem um sistema que permite avaliar os resultados abre espaco
para a ineficiéncia dos atos, visto que, a sua utilizacdo traz vantagens que proporcionam uma
anélise mais profunda e demonstrar um compromisso com a apuracao dos custos (ALONSO,
1999). Assim, “a melhoria substancial no desempenho de uma organizagdo governamental, por

sua vez, requer sistemas de informacdes gerenciais que deem sustentagcdo aos Seus processos
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decisorios. Em particular, tais sistemas devem contemplar medidas de resultados e o custo para
obté-los” (ALONSO, 1999, P. 43).

O objetivo da contabilidade de custos esta destacado na Lei Complementar 101/2000 ou
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que determinou o uso de um sistema de custos que
possibilite a avaliacdo e a supervisdo da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial, e que
evidencie para a administracdo, os resultados obtidos da gestéo para a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios (MAUSS; SOUZA, 2008). Entretanto, os 6rgdos publicos obtiveram
inimeras dificuldades mesmo com a presenca de normas e portarias para auxilio na adogédo da
gestdo de custos (PARCIANELO; GONCALVES; SOARES, 2015).

A partir dos questionamentos realizados sobre as atuagbes governamentais no ambito
social e ambiental, exigindo transparéncia e prestacdo de contas da area publica, houve a
necessidade e a obrigacdo de adotarem registros contabeis e demonstracGes para destacar a
responsabilidade social e ambiental das empresas (MAUSS; SOUZA, 2008).

Assim, a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) desenvolveu na Portaria N° 157, de 9
de Marc¢o de 2011 a criacdo de um sistema de custos na gestdo do Governo Federal, denominado
Sistema de Informacdo de Custos Brasil (SIC Brasil), com o intuito de disponibilizar
informagdes para auxiliar na tomada de deciséo referente ao uso eficiente de recursos e melhoria
na qualidade dos custos publicos (BRASIL, 2011b).

Corroborando com a implementacgdo de um sistema de custos na administracéo publica,
0 Conselho Federal de Contabilidade aprovou em 25 de novembro de 2011 a Norma Brasileira
de Contabilidade Técnica aplicada ao Setor Publico (NBCTSP 16.11) que “define que os
sistemas de custos devem conter informac6es que registrem, processem e evidenciem os custos
dos bens e servigos, produzidos e ofertados a sociedade” (SOARES; PARCIANELO, 2018, p.

3), destacando os seguintes objetivos:

a) mensurar, registrar e evidenciar os custos dos produtos, servigos, programas,
projetos, atividades, acbes, 6rgdos e outros objetos de custo de entidade;

b) apoiar a avaliacdo de resultados e desempenhos, permitindo a comparagéao entre 0s
custos da entidade com os custos de outras entidades publicas, estimulando a melhoria
do desempenho dessas entidades;

c) apoiar a tomada de decisfes em processos, tais como comprar ou alugar, produzir
internamente ou terceirizar determinado bem ou servico;

d) apoiar as funcBes de planejamento e orcamento, fornecendo informagdes que
permitam projecOes mais aderentes a realidade com base em custos incorridos e
projetados;

e) apoiar programas de reducdo de custos e de melhoria da qualidade do gasto
(RAMOS, 2013, p. 38).
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Além disso, nessa norma esta descrito que a partir das informacdes de custo é possivel
elaborar relatérios de custos, como a Demonstra¢do do Resultado Econdmico (DRE) do setor
publico, incluido pela Resolugdo CFC n° 1.437/2013.

A DRE deve ser elaborada considerando sua interligacdo com o subsistema de custos
e apresentar na forma dedutiva, pelo menos, a seguinte estrutura: (a) receita
econdmica dos servigos prestados, dos bens e dos produtos fornecidos; (b) custos e
despesas identificados com a execucdo da acdo publica; e (c) resultado econdmico
apurado (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2011, p. 9).

No setor privado, a gestdo de custos tem seu objetivo voltado para atender ao publico
interno de acordo com as decisfes dos gestores, e no setor publico, além disso, também esta
voltado para o publico externo como a comunidade para as divulgacGes dos atos de cada
departamento e dos servicos prestados, bem como, seus respectivos custos para a realizacao
(MAUSS; SOUZA, 2008). Nas empresas privadas a gestao de custos colabora no planejamento
de producdo e no corte de gastos, entretanto, nas organizacoes publicas € usada para identificar
gastos excessivos (ALONSO, 1999).

A contabilidade de custos introduzida no ambito publico favorece a eficiéncia dos
servicos do Estado a partir do conhecimento sobre o quanto, 0 que, onde e com quem Sao
realizados os gastos publicos, consequentemente, geram um planejamento dos recursos
podendo sobrar valores para serem investidos em outras areas ou para a melhoria dos servicos.
E através dessa gestdo que s&o divulgados os valores reais dos gastos das organizacdes publicas
para a sociedade (PACHECO, 2013).

Sendo assim, os sistemas de custos da administracdo publica devem produzir
informacdes que servirdo de base para a gestdo dos recursos, com o0 objetivo de
promover a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos, sem deixar de observar
todos os preceitos legais que disciplinam o assunto (MARTINS; ROSA, 2014, p. 5).

A divulgacdo das informacOes possibilita para a populacdo e os 6rgdos de controle o
acompanhamento e a observacao da eficiéncia das tarefas publicas (MAUSS; SOUZA, 2008).
Desta forma, a contabilidade de custos publicos tem como misséo oferecer informacdes para o
acompanhamento das obrigacOes publicas e encarrega-se de realizar trés funcdes essenciais,

tais como:
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a) embasar as tomadas de decisdes diarias que se seguem em todo o processo de
gestao, desde o planejamento estratégico até o operacional, estabelecendo padroes
para avaliacdo do desempenho e posterior controle das atividades;

b) oferecer feedback dos resultados aos gestores para um novo planejamento;

c) informar os resultados das atividades publicas para os 6rgdos fiscalizadores e para
a sociedade (transparéncia) (MAUSS; SOUZA, 2008, p. 19-20).

A gestdo de custos € uma forma de programar processos de qualidade, com isso, a
administracdo publica consegue alcangar a melhoria dos seus servicos através da reducao dos
custos garantindo quantidade e qualidade, como também, auxilia no processo de tomada de
decisdo e na avaliacdo do desempenho publico (ALONSO, 1999). Outra finalidade ¢é
proporcionar o controle social através da prestacdo de contas dos gestores publicos sobre os
resultados fisicos, financeiros e econémicos, estimulando a transparéncia dos gastos
(CARNEIRO et al. 2012).

Desta forma, a gestdo de custos traz beneficios para a administracdo publica, como por
exemplo, disponibiliza dados para a avaliacdo do desempenho econdmico, financeiro e
patrimonial e proporciona um controle dos atos visando a transparéncia e a comunicacdo dos
resultados do governo (ALVES FILHO, 2004). Ou seja, a permanéncia de uma gestdo e um

sistema de custos gera para a propria administracdo publica e para a sociedade:

a) O aperfeicoamento da apreensdo (captura) e delimitacdo dos valores que
contribuirdo para o desenvolvimento dos diversos processos e atividades, resultando
nos custos dos varios servicos publicos disponibilizados;

b) O dimensionamento ou redimensionamento dos precos dos servigos publicos com
maior transparéncia e objetividade, pela identificagdo dos seus custos reais (ou quase
reais);

¢) O controle da economicidade das operacdes; o uso de um adequado planejamento
e acompanhamento das atividades, avaliando a eficacia das operagdes, propiciara
subsidio ao processo de tomada de decisdes, com um efetivo controle de custos,
reducdo de desperdicios, entre outros;

d) A melhoria do processo de planejamento. Com o detalhamento dos custos por
centro de custos e a determinacdo dos custos totais de cada servico disponibilizado, o
or¢amento seria muito melhor utilizado;

e) O dimensionamento e reducdo da capacidade ociosa, através da identificacdo da
capacidade total e do grau de utilizacdo desta pelo drgéo ou unidade analisados;

f) A consequente racionalizacdo dos custos, otimizando a aplicacdo dos recursos
publicos;

g) A avaliagdo, simulagdo e analise de alternativas, visando otimizar 0s processos e
atividades de elaboracéo dos servigos publicos (ALVES FILHO; MARTINEZ, 2006,

p.5)
O sistema de gestdo de custos é utilizado na funcdo administrativa e gerencial dos

gestores internos disponibilizando informagdes para a prestacio das contas anuais. E possivel

realizar comparacOes dos valores que foram planejados e dos que realmente foram executados
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a partir do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDO) e a Lei
Orcamentéaria Anual (LOA) (ALVES FILHO; MARTINEZ, 2006).

A avaliacdo do desempenho e apuracdo do custo publico € um instrumento para
mudanca organizacional e possui 0s seguintes objetivos: reduzir os custos publicos promovendo
uma melhoria na qualidade de seus servicos, combater o desperdicio e observar todas as tarefas
que ndo geram retorno, avaliar os efeitos das decisdes acertadas, demostrar de forma clara para
toda a organizacdo a importancia na melhoria do desempenho, adotar uma mudanca
organizacional, introduzindo a transparéncia nos atos, auxiliar no planejamento orcamentario,
avaliar os planos e melhorias da gestdo e por fim, ser utilizada para a comparagdo entre outras
unidades que prestam o mesmo servi¢co (ALONSO, 1999).

Para cumprir o objetivo da gestdo de custos em proporcionar os resultados econdmicos
para avaliacdo, é preciso integrar os dados publicos orcamentarios e financeiros em um sistema
gerencial, que por meio deste, as informagdes dos custos geram a apuracdo do resultado
financeiro e econdmico e um controle sobre as atividades desenvolvidas, servindo como um
instrumento de auxilio para a tomada de decisdo (MAUSS; SOUZA, 2008). Além disso, o

sistema possibilita:

[...] uma prestacdo de contas mais ampla e completa visto que informa as aplicagdes
financeiras, fisicas e econdmicas e permite a sociedade e aos érgdos de controle
avaliar aspectos relacionados com a economicidade, eficacia e a eficiéncia com que
foram geridos os recursos publicos (MAUSS; SOUZA, 2008, p. 23).

“Um sistema de informagoes contdbeis ¢ aquele que consiste de partes manuais e de
computadores, inter-relacionados, usando processos para coletar, registrar, resumir, analisar e
gerenciar dados para fornecer informacg6es aos usuarios” (HANSEN; MOWEN, 2010, p. 56).
Possui como objetivo geral o fornecimento de informacdes e € composto por objetivos, partes
inter-relacionadas, processos e saidas, ou seja, transforma saidas em entradas, de acordo com
0s objetivos, para os seus usuarios (HANSEN; MOWEN, 2010).

2.1.1 Sistemas e métodos de custeio aplicaveis para o setor publico
No setor publico, a utilizacdo de sistemas de custeio é algo recente enguanto que no

setor privado, em virtude de sua relagdo com o mercado, ja apresentava a necessidade de utilizar

informacgdes sobre os custos para a formacéo de precos. Os custos eram analisados apenas em
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indUstrias, sendo o0 seu custo total relacionado com a producéo e o custo de mao de obra direta
usado como referéncia para o rateio dos custos indiretos (ALONSO, 1999).

Os sistemas de gestdo de custos sdo desenvolvidos a partir da definicdo quanto a
natureza da producdo, seja ela composta por produtos manufaturados ou da prestacdo de
servicos, como também, quanto a modalidade de producdo seja continua ou sob encomenda.
Outro aspecto a ser considerado é o tipo de custo utilizado podendo ser incorrido ou
predeterminado e por Gltimo, a escolha do método de custeio. E importante destacar que
nenhum sistema de custos serve como um modelo padrdo, sendo necessario que toda a
organizacdo, tanto privada como publica, molde e ajuste seu sistema de acordo com suas
necessidades e prioridades (MAUSS; SOUZA, 2008).

Em complemento, esses sistemas sdo estruturados em: acumulacdo de custos, de
predeterminacdo de custos e principios e métodos de custeio. O primeiro é caracterizado por
um processo de acumulagdo dos custos de producao ou prestacdo de servigos, com a producdo
continua e ininterrupta por processo ou por encomenda. O sistema de predeterminacao de custos
é relacionado a mensuracdo das atividades publicas, direcionando a tomada de decisdo e a
supervisdo dos gestores através de padrdes de planejamento. Por dltimo, a escolha de um
principio do sistema de custo e 0 método de custeio (MAUSS; SOUZA, 2008).

“A adocdo dos sistemas de custos devera alterar ndo propriamente o montante da
despesa, mas sua composic¢ao, assim como a quantidade e a qualidade dos servicos prestados,
em decorréncia da melhoria de desempenho” (ALONSO, 1999, p. 47).

No ambito publico, a conceituacdo de despesa refere-se a todo o gasto sobre os atos do
governo e custo é tudo que foi utilizado e consumido de recursos, para a elaboracdo de um bem
ou servigo e na realizagdo das tarefas governamentais. Deste modo, na aquisi¢cdo de materiais
pela administracdo publica sdo realizados dois langamentos, um de despesa e outro como
estoque. A despesa passa a ser contabilizada como custo apenas quando esse material é
requisitado por uma unidade que necessite (ALONSO, 1999).

Os métodos de custeio geram resultados para o alcance da qualidade, para a mensuragao
e contabilizacdo da produtividade e identificam as atividades de maior e menor valor agregado,
0 que, consequentemente, significa que os gestores devem analisar todas as informagoes
divulgadas pelo sistema de gestdo de custos (MARTINS, 2003). Para a administracdo publica,
0 método de custeio mais adequado € aquele que disponibilize as informacgfes uteis para
avaliacdo da producéo, aquisicao de recursos, prestacdo de servicos e terceirizagao de algumas
funcbes (MARTINS; ROSA, 2014).
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Tornou-se obrigatorio em lei fazer uso de sistemas de custo em médias e grandes
empresas do Brasil e 0 método de custeio mais utilizado era o por absorcéo, que com o passar
dos anos se tornou inadequado para a apuragdo dos custos. Na metade dos anos 80, surgiu outro
método denominado Custeio Baseado em Atividades ou ABC, implantado primeiro em
indUstrias e no setor de servicos para depois ter seu uso na administracdo publica, com um
desempenho satisfatorio e superando as limitacbes que outros métodos apresentavam
(ALONSO, 1999).

O Custeio por Absorcdo tradicional é utilizado por gestores com o propoésito de
determinar para seus produtos ou bens todos os custos diretos e indiretos na sua producéo,
resultando no custo total para a realizacdo do custeio. Sdo absorvidos todos o0s custos de
producdo dos produtos e servicos e o restante é considerado como despesa no resultado do
periodo. E necessario executar o rateio dos custos indiretos para os produtos ou servicos, sendo
assim, esse método € indicado quando existe a necessidade de alocar os custos indiretos nos
produtos para obter o custo total do mesmo e calcular sua viabilidade (MAUSS; SOUZA, 2008).

De acordo com Mauss e Souza (2008) a vantagem desse método para organizagdes
publicas seria a facilidade de implementacédo e desenvolvimento, calculo de todos os custos do
produto ou servigo e analise dos custos indiretos sobre os custos totais. Entretanto, a
desvantagem seria a arbitrariedade do rateio dos custos indiretos que pode causar distor¢des das
informagdes de custo.

O custeio direto € 0 método em que se distribuem todos 0s custos e despesas aos seus
préprios produtos e servicos como matéria prima, embalagem e depreciacdo, por exemplo. Os
custos indiretos ndo sdo alocados no produto, apenas considerados no resultado do periodo e 0
lucro é a partir da margem de contribuicédo direta (MAUSS; SOUZA, 2008).

Por outro lado, o custeio varidvel é aquele em que sdo distribuidos entre os produtos e
Servigos apenas 0s custos e despesas variaveis, separando o custo fixo do custo total obtido,
deste modo, os custos fixos sdo apurados no resultado do periodo e com o lucro calculado pela
margem de contribuicdo (MAUSS; SOUZA, 2008).

A vantagem dos custeios direto e varidvel € que ndo necessitam de critérios de rateio
para a alocacdo dos custos indiretos em seus produtos e servigos, é considerado no custeio as
despesas operacionais que podem ser facilmente identificadas, reduzindo as flutuagdes nos
resultados. Possibilita o calculo da lucratividade, pela margem de contribui¢cdo e margem de
contribuicéo direta, o ponto de equilibrio e margem de seguranca operacional, possui dados de
facil acesso pelos gestores, proporciona avaliagdo do desempenho, auxilia no planejamento e

tomada de deciséo no curto prazo. Contudo, as desvantagens sao: na maioria dos casos 0s custos
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fixos sdo classificados incorretamente, existem limitacdes na margem de contribuicéo e tanto o
custeio direto e varidvel sdo para curto prazo, porém, seus custos fixos sao relacionados ao
longo prazo (MAUSS; SOUZA, 2008).

O custeio baseado em atividades ou ABC é um método considerado complexo pois aloca
0 custo do produto no desenvolvimento, producdo e comercializacdo. No Brasil, foi
desenvolvido pelo professor da USP, Masayuki Nakagawa, em seu livro produzido no ano de
1994, mas teve como base as pesquisas da Universidade de Illinois nos Estados Unidos em
1988 e 1989. A implementacdo desse método de custeio requer investimentos em tecnologia,
treinamentos de pessoal e contratos de consultorias para realizar essa implementacdo (MAUSS;
SOUZA, 2008). Seu desenvolvimento surgiu da necessidade de gerar informagdes precisas dos

custos e eliminar distor¢oes e de acordo com Mauss e Souza (2008, p. 56):

O ABC é um método de custeio que tem por objetivo avaliar com precisdo as
atividades desenvolvidas em uma organizacao industrial, de servicos ou comercial,
utilizando direcionadores para alocar as despesas e custos indiretos de uma forma
mais realista aos produtos e servi¢os do que aquela realizada por rateios.

No método de custeio ABC as atividades sdo as principais geradoras de custos, sendo
assim necessario criar um mapeamento das atividades com todos os recursos utilizados em
busca da identificacdo das que agregam ou nao valor, além disso, também mostra como 0s
custos se formam dentro da organizacdao enquanto que os outros métodos apenas apresentam
quais sdo os custos (ALONSO, 1999).

A vantagem desse método de custeio € que ele identifica as atividades que geram custos,
alocando a cada departamento os custos relacionados sejam eles fixos ou varidveis e fornece
informagbes para o Activity Based Management (ABM)?. Por outro lado, tem como
desvantagem ser considerado um melhoramento do custeio por absorcdo e na realidade, ndo
retira totalmente as técnicas de rateio (MAUSS; SOUZA, 2008).

Segundo Alonso (1999), o método ABC é adequado ao setor publico devido aos
seguintes aspectos:

o Além de apurar o custo dos produtos também realiza o custeio de processos, clientes,

metas, programas, projetos e entre outros. Os métodos tradicionais executam sO 0

2 ABM significa, de acordo com Cavenaghi (1994, p. 2) “integrar as informagdes de custos eficientemente
identificadas através da metodologia do ABC ao processo de gerenciamento organizacional.” Sendo assim, o
custeio ABC gera informagdo que sdo usadas pelo ABM na analise em busca de um melhoramento, ou seja,
integrar esses dados ao processo de gerenciamento (CAVENAGHI, 1994).
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custeio dos produtos, o que no setor pablico, é uma dificuldade devido aos produtos

serem de dificil identificacdo por serem ndo homogéneos.

e Ao agregar o custo indireto ao direto se obtém o custo total.

e« O ABC é recomendado ao setor publico por ser composto por processos complexos,
flexiveis e que se modificam com facilidade através do uso de tecnologia.

« E uma ferramenta utilizada para alcance da melhoria da gestio publica pois apura os
custos e simula os impactos sofridos em busca de uma reestruturacdo, além de executar
cortes nas despesas.

No setor publico, as despesas com pessoal e encargos, juros, investimentos, inversdes
financeiras ou referentes a pagamento de dividas sdo considerados custos pelo método ABC,
sendo estas despesas, pelo custeio, alocadas nas atividades e nos servigos prestados (CRUZ;
PLATT NETO, 2007).

Ainda segundo Cruz e Platt Neto (2007, p. 98), “por meio do ABC pode-se verificar a
forma como uma despesa utiliza tempo e recursos para atingir determinado objetivo. As
atividades caracterizam-se pelo consumo de recursos para produzir produtos e servigos” desta
forma, isso se caracteriza como a principal diferenca entre 0 método tradicional e o ABC,

representado no Quadro 1.

Quadro 1 - Diferenca entre o sistema tradicional e o sistema ABC.

SISTEMA TRADICIONAL SISTEMA ABC
Assume que 0s produtos Rastreia custos baseados
consomem custos em sua demanda por atividades

Recursos Recursos

Consumidos por Consumidos por
Produtos Atividades
Consumidos por
Produtos

Fonte: CRUZ e PLATT NETO, 2007, p. 93.
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Portanto, o método ABC tem como foco as atividades desenvolvidas para a elaboracao
do produto ou servigo. Desse modo, distribui todos os custos das atividades para o produto,
processo ou servico através de direcionadores de custos, que sdo utilizados para identificar o
surgimento e alocar os custos indiretos, diminuindo assim a arbitrariedade. Portanto, o ABC ¢
responsavel por criar e disponibilizar informagfes que serdo uteis na tomada de decisdo da
gestdo publica (MAUSS; SOUZA, 2008).

2.1.2 Importéancia das informagcdes de gestao de custos publicos

As informagbes de custos sdo essenciais no auxilio para o desenvolvimento das
entidades publicas. Definidas como importantes fontes de informacao para quem as possui e as

interpreta, proporcionando reducéo do grau de incerteza, sendo assim:

O poder das informages de custos deve ser julgado, principalmente, em funcéo do
seu potencial para responder aos objetivos estratégicos de forma confiavel e
sistematicamente. Quanto maior for o leque de respostas as perguntas originadas dos
objetivos estratégicos, mais poder terdo estas informagdes (MARTINS, 2003, p. 43).

Desta forma, a partir do uso e disponibilidade das informacgdes de custos os gestores
publicos para executar suas tarefas, avaliam seu desempenho visando diagnosticar possiveis
problemas, sendo este o principal elemento para o progresso das organizacgdes e eficiéncia na
realizacdo das tarefas governamentais (MARTINS, 2003).

Além disso, segundo Martins (2003), as informac¢des no momento certo e na hora certa
contribuem para a melhoria da produtividade e qualidade dos produtos e servigos prestados a
partir da reducdo dos custos e eliminacdo de desperdicios, colaborando com os gestores no
planejamento e tomada de decisdes.

De acordo com Soares et al. (2013), a gestdo de custo disponibiliza informacdes que
colaboram no planejamento, or¢camento, controle operacional e para a tomada de decisdo

visando o alcance do sucesso nesses aspectos, ou seja:

A informacdo de custos surge para auxiliar no controle dos gastos e ajudar na tomada
de decisdo, favorecendo uma andlise mais precisa e real da situacdo. Em conjunto com
os Principios da Administracdo Publica, a informacéo de custos direciona as a¢fes do
gestor em diversas situacGes em que 0 mesmo se encontra em divida quanto a forma
mais viavel de se aplicar os recursos financeiros (SOARES et al., 2013, p. 3).

A importancia de se adotar uma gestdo e controle dos custos, segundo Cruz e Platt Neto

(2007) s&o de: cumprir com as leis, aproveitar os recursos disponiveis de forma adequada,
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buscar melhoria da qualidade dos produtos e servigos prestados, reduzir custos e prestar contas

para a sociedade.

Segundo Rezende, Cunha e Bevilacqua (2010), a importancia das informacdes da gestdo

de custos publicos pode ser resumida diante de alguns pontos centrais:

A partir das informac@es de custos obtidas, € possivel saber os gastos das politicas e
programas que séo realizados pela administracéo publica e se o dinheiro do contribuinte
estd sendo utilizado de modo adequado.

Proporciona a avaliacdo dos recursos oriundos dos impostos e se 0s mesmos estdo sendo
utilizados de modo adequado.

As informagdes permitem comparagdo dos custos com os resultados, de modo a
verificar se 0s mesmos estdo sendo obtidos ao menor custo possivel ou se existe algum
desperdicio, e se esses mesmos recursos podem alcancar resultados mais eficientes.

O conhecimento sobre os custos publicos é fundamental para que a administracéo
melhore a qualidade dos seus servigos e dos seus gastos, reduzindo assim, quaisquer
desperdicios.

Um sistema de gestdo de custos oferece informacbes importantes para realizar a
transparéncia dos gastos e recursos publicos, bem como, a qualidade dos servi¢os
prestados.

O conhecimento sobre os custos publicos também favorece o controle das financas
publicas no auxilio da tomada de decisdo sobre investimentos.

Assim, o controle e as informacdes sobre custos sdo “ferramentas para as trés formas de

controle (interno, externo e social), propiciando ainda uma maior transparéncia dos gastos

publicos e subsidiando as esferas publicas de uma ferramenta de gestdo [...] (LOVATO et al,

2016, p. 20). Portanto, o controle e as informacdes sobre os custos permitem que seja feito uma

avaliacdo dos recursos e dos resultados obtidos na administracdo publica. A partir disso, é

possivel realizar melhorias na gestdo em busca da eficiéncia e eficécia.

2.2 TRANSPARENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A administragdo publica, diante das exigéncias da sociedade, necessita executar sua

gestdo, de forma que, proporcione produtos e servi¢cos com qualidade e a baixo custo, visando

atender as necessidades e desejos da populagdo ao oferecer servigos dignos e divulgando, de

modo transparente, seus atos para o conhecimento, dos cidad&os, sobre as acOes realizadas
(LOVATO et al., 2016).
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No entanto, executar apenas a publicidade dos atos ndo significa ser transparente, para
iss0, é necessario que as informacdes sejam divulgadas expressando o real sentido e de maneira
clara sobre as atividades e gastos dos servicos publicos possibilitando que os individuos possam
ter acesso e acompanhar com clareza a execucdo or¢camentaria e financeira publica (CRUZ et
al., 2012).

Nesse sentido, segundo Bairral, Silva e Alves (2015) a transparéncia é conceituada
como parte da comunicacao entre o agente publico e o cidadao, como um contrato social em
que o servidor executa tarefas que sejam de interesse da populacéo, para que a mesma avalie e

monitore a execucdo. Portanto, de acordo com Cruz, Silva e Santos (2009, p.3):

De um modo geral, a transparéncia deve caracterizar todas as atividades realizadas
pelos gestores publicos, de maneira que os cidaddos tenham acesso e compreensao
daquilo que os gestores governamentais tém realizado, depois do poder de
representacdo que lhes foi confiado.

Além de estar relacionada com divulgacdo de informacdes, a transparéncia, também se
refere a qualidade, para uma melhor compreensdo e entendimento, e ao uso dessas informacdes.
A transparéncia busca favorecer a accountability, conceituada como prestacdo de contas,
incluindo dimensdes de responsabilidade, transparéncia e fiscalizacéo, de modo que a sociedade
possa avaliar e julgar os atos (ANGELICO, 2012). Desta forma, cada uma dessas dimensdes
depende da realizacdo da outra e a accountability necessita de todas para existir, com seu inicio
na transparéncia ativa ou passiva, e a sua conclusao na responsabilizacao da prestacdo de contas,
seja em sentido de recompensar ou punir (BUTA; TEIXEIRA; SCHURGELIES, 2018).

Em termos de gastos publicos, a accountability deve ser entendida como a
responsabilizacdo, transparéncia e prestacdo de contas dos recursos publicos
consumidos, bem como a intervengdo da sociedade no julgamento dos resultados
apresentados. Instrumentos como um portal para disponibilizar e publicar
informagdes decorrentes de suas atividades incentivam o exercicio da accountability
(RAUPP; PINHO, 2011, p. 29).

A transparéncia pode ser classificada em ativa e passiva. A primeira refere-se as
informagBes que os 6rgdos publicos devem obrigatoriamente divulgar sobre execucdo
orcamentaria e fiscal, sem que haja uma solicitacdo dos cidaddos. Por outro lado, a passiva é
referente a adocéo de processos adequados e informacdes requisitadas pela sociedade a gestao
publica (CRUZ; SILVA; SPINELLI, 2016).
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Para tanto, a promocao a transparéncia e 0 acesso a informacéo devem ocorrer de duas
formas simultaneas: por meio da divulgacdo de informacéo de forma espontanea pelo
Poder Publico (caracterizada como transparéncia ativa) e por meio do acesso a
informagdo mediante solicitacGes diversas dos cidaddos aos 6rgdos governamentais
(denominada como transparéncia passiva) (CRUZ; SILVA, SPINELLI, 2016, p. 728).

De acordo com Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015) a transparéncia, pode ser entendida

sob diversas perspectivas, tais como:

Perspectiva orcamentaria: demonstracdo das informacdes orcamentérias permitindo que
a populacéo tenha acesso e faca conclus@es a seu respeito, ou seja, preocupa-se com a
avaliacdo do processo financeiro dos relatérios orcamentarios.

Perspectiva contabil: demonstracdo das informagGes patrimoniais e financeiras a fim de
que, além do acesso, as pessoas possam avaliar economicamente e financeiramente 0s
recursos publicos a partir do Balanco Patrimonial, Balanco Financeiro, Demonstracao
do Fluxo de caixa, entre outros e conhecer os regimes contabeis adotados.

Perspectiva institucional ou organizacional: demonstracdo das informacoes
organizacionais do governo, suas normas, regras, cargos ocupados e responsabilidades.
Perspectiva social ou civica: execucdo de atividades culturais e civicas que visam
informacao aos cidadaos a respeito do compromisso com a cidadania.

Perspectiva do processo licitatério: divulgacdo de informagdes sobre contratos, obras,
recursos e servicos desempenhados pela administracdo publica e seus respectivos
resultados alcancados.

Perspectiva de contratos e convénios: disponibilizacdo de informacdes sobre contratos
e convénios do governo publico, com o intuito da populacédo ter conhecimento sobre as
partes envolvidas, os prazos, valores e avaliagdo do desempenho.

Perspectiva midiatica: julgamento de uma ou mais perspectivas descritas anteriormente,
porém, em meio eletrdnico possibilitando o acesso publico, como por exemplo,
divulgacdo em sites da internet.

A divulgacdo e o0 acesso a gestdo publica visam a disponibilizacdo de informagdes

corretas, confidveis e uteis para os interessados, diante isso, a transparéncia possui 0s seguintes

elementos ou dimensoes: publicidade, compreensibilidade e a utilidade para decisdes, conforme

a Figura 1.
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Figura 1 - Elementos da transparéncia das contas publicas.

Divulgacéo
Publicidade
Acesso
N Linguagem
Transparéncia das /{ Compreensibilidade

Contas Publicas Apresentacio

Relevancia

Utilidade para Comparabilidade
decisdes

Confiabilidade

Fonte: PLATT NETO et al., 2007, p. 85.

O primeiro elemento da transparéncia é a publicidade, entendida como a divulgacgéo de
informacdes para permitir o acesso dos individuos de forma fécil e com baixo custo. O segundo
elemento, compreensibilidade, refere-se a apresentacdo e formatacdo das informacdes e a
linguagem utilizada de forma simples e acessivel, possibilitando o maior entendimento possivel
dos relatérios. O terceiro e ultimo elemento, denominado utilidade para decisdes, busca
informacdes relevantes, confiaveis e veridicas, para realizar comparacdes entre organizacées e
periodos determinados (PLATT NETO et al., 2007).

Diante isso, a gestdo publica em nivel federal, estadual e municipal possui
obrigatoriedades, estabelecidas em diversas leis, ao longo dos anos, sobre a prestacédo de contas
de forma clara e objetiva, em que, os cidaddos possam executar o controle sobre os atos publicos
(MARQUES, 2014).

2.2.1 Evolucgéo da legislagéo e instrumentos de transparéncia publica

O acesso as informagdes publicas municipais, estaduais e federais é um direito da
sociedade garantido em leis que exigem que as informacdes, alem das excegdes, devem ser de
facil acesso e possuir um entendimento claro na divulgacdo de relatérios que apresentam o0s

resultados obtidos com 0 uso de recursos publicos, que tem como objetivo proporcionar o
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acompanhamento por parte da populagdo sobre os gastos e demostrar se houve
descumprimentos das normas (PIRES, 2013).

A partir da Lei N° 4.320, de 17 de Marco de 1964, foi instituido normas gerais para a
criacdo e avaliacdao dos orcamentos e balancos financeiros da Unido, Estados, Municipios e do
Distrito federal, isto é, uma legislacdo voltada para o direito financeiro, visando o controle sobre
as despesas e receitas publicas (BRASIL, 1964).

Posteriormente, a Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 37 prevé 0s seguintes
principios que Administracdo Pablica deve seguir: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Destaca-se “o principio da publicidade, relacionado a transparéncia,
que obriga a divulgacédo de todo ato administrativo exercido por parte da Administragéo, dando
ao povo o direito de conhecer estes atos e exercer o controle social, derivado do exercicio do
poder democratico” (BROCCO et al., 2018, p. 143).

Deste modo, a transparéncia esta diretamente conectada com o principio da publicidade,
sendo sua execucdo, um objetivo fundamental para a administracdo publica moderna. A
divulgacdo da gestdo publica favorece o desenvolvimento da democracia e realiza atos visando
a cidadania (GUADAGNIN, 2011).

Em contrapartida, segundo Fonseca (2014) o principio da publicidade deve manter em
sigilo o que estd determinado em lei e divulgar, apenas, a eficiéncia das atividades publicas para
0 acompanhamento, proporcionando assim, a fiscalizagao e avaliagdo por parte da sociedade e
para a gestdo publica, a obrigacdo em executar suas tarefas de forma adequada com o intuito de
alcangar o bem comum. “A publicidade, portanto, tem o cond&o de evidenciar a objetivacdo da
aplicacdo dos principios constitucionais da administracéo publica, dando a necessaria nocéo de
transparéncia na condugao da coisa publica exigida pela sociedade” (FONSECA, 2014, p. 17).

A Lei n° 101, de 4 de Maio 2000, ou a Lei de Responsabilidade Fiscal estabelece
instrumentos com o intuito de elevar a eficacia, eficiéncia e efetividade referente a gestao fiscal,
como também, a divulgacdo dos atos em busca da transparéncia a partir dos planos e leis
orcamentarias, prestacdo de contas, relatérios da gestdo, entre outros (BERNARDO; REIS;
SEDIYAMA, 2017).

Portanto, segundo Cruz, Silva e Santos (2009, p. 105), os instrumentos de transparéncia

presentes no artigo 48 da LRF séo:

[..] os planos, orcamentos e a lei de diretrizes orgamentérias, as prestacfes de contas
e 0 respectivo parecer prévio dos 6rgdos de controle externo. Além destes, também os
relatorios de gestdo fiscal e os relatdrios resumidos da execucéo orcamentaria e suas
versGes simplificadas, os instrumentos de incentivo a participacdo popular e
realizagdo de audiéncias publicas (CRUZ; SILVA; SANTOS, 2009).
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De acordo com Pires (2013, p.16), “a Lei da Responsabilidade Fiscal visa garantir a
transparéncia da administracdo publica através da participacdo da sociedade e pela divulgagéo
que deve ser dada a todas as acOes relacionadas arrecadacdo de receitas e a realizacdo de
despesas”. A transparéncia, presente na LRF, tem como intuito cumprir com o principio da
publicidade da administracdo publica, divulgando informacGes uteis e compreensiveis
(BROCCO et al., 2018).

Em complemento, segundo Pires (2013) A Lei Complementar 131, de 27 de Maio de
2009, ou Lei de Transparéncia corrobora com a Lei de Responsabilidade Fiscal, determinando
que as informac6es or¢camentarias e financeiras dos Municipios, Estados, do Distrito Federal e
da Unido devem ser disponibilizadas em tempo real em meios eletronicos para o acesso da
populacdo. Devem ser divulgadas todas as informacdes referentes aos atos praticados pela

administracdo publica que geram despesa e o lancamento de todas as receitas.

A LC 131/2009 estabelece que todos os entes possuem obrigagdes em liberar ao pleno
conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, informagdes
pormenorizadas sobre a execu¢do orcamentdria e financeira, em meios eletronicos de
acesso publico. Essas informagGes precisam estar disponiveis na rede mundial de
computadores, ndo necessariamente em um Portal de Transparéncia, contudo,
considerando, boas préticas, é desejavel concentrar informagdes em um s6 local
(PIRES, 2013, p. 18).

A Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, ou Lei de Acesso a Informacdo (LAI)
permite o acesso da populacdo as informacGes publicas da administracdo direta e indireta, dos
poderes Executivo, Legislativo e Judiciério, e em todos o0s niveis, exceto informacdes pessoais
e sigilosas estabelecidas em lei. As informacdes podem estar contidas, de modo fisico ou
eletrobnico, em registros e documentos elaborados pela gestdo publica (POSSAMAL
SCHINDLER, 2017).

As informagdes publicas devem ser divulgadas a partir de duas maneiras, sendo a
primeira considerada ativa, por meio de paginas eletrénicas, e a outra, denominada passiva, em
que as informacGes sdo fornecidas por meio de pedidos processuais para uma determinada
pessoa que possui interesse, e ndo repassada para toda a sociedade (FONSECA, 2014)

Em novembro de 2004, a Controladoria Geral da Uni&o criou o portal da transparéncia
do Governo Federal, com o objetivo de colaborar e elevar o nivel de transparéncia da
administracdo publica, auxiliando ainda mais o acompanhamento por parte da populacdo em
relacdo ao gasto publico (PIRES, 2013). As paginas e portais da internet sdo ferramentas
importantes para incrementar a transparéncia e proporcionar o controle social, na divulgagéo

das receitas e despesas da administracdo publica, tanto no &mbito Federal, Estadual e Municipal
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acerca da gestdo orcamentaria e gastos com contratos, convénios, licitagdes, entre outros
(GUADAGNIN, 2011).

2.2.2 Importancia da transparéncia para a administracdo publica

A transparéncia, segundo Reis, Santos e Rio (2002), é um instrumento que tem por
intuito garantir a estabilidade econémica e proporcionar uma crescente qualidade na gestdo
publica a partir de sua relacdo com uma eficiente administracdo publica financeira. Sendo

assim:

A transparéncia fiscal proporciona uma administracéo mais eficaz, redugéo nos custos
da administracdo publica através da elaboragdo orgamentéria, reducdo da
possibilidade de executar inadequadamente o or¢camento e identificacdo dos bons e
maus gestores pablicos em suas prestacdes de contas (REIS; SANTOS; RIO, 2002, p.
9).

Para o cidaddo, a transparéncia possibilita que seja realizado um acompanhamento da
gestdo pablica, bem como, uma avaliacdo e analise, proporcionando um aumento na cidadania,
a partir das informacdes claras sobre os atos realizados. Com isso, para a administracdo publica,
é gerado um importante passo para um pais mais honesto com a diminui¢do de desvios de
verbas, e consequentemente, o cumprimento das leis e politicas beneficiando a sociedade e
proporcionando uma boa imagem para o setor publico (FIGUEIREDO; SANTOS, 2013).

A transparéncia demonstra para a sociedade a preocupacdo que a gestao publica tem em
proporcionar servigos publicos de qualidade e prestacdo de contas de forma honesta, visando a
ética na execucdo dos atos e gastos publicos (KANAANE; FIEL FILHO; FERREIRA, 2010).
“Mais do que garantir o atendimento das normas legais, as iniciativas de transparéncia na
administracdo publica constituem uma politica de gestdo responsavel que favorece o exercicio
da cidadania pela populagdo” (PLATT NETO et al., 2007, p.77).

Ainda nesse sentido, segundo Campos, Paiva e Gomes (2013, p. 429), a importancia da

transparéncia publica se destaca da seguinte maneira:
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[..] a transparéncia concretiza o principio da cidadania e oferece meios para que 0s
cidadaos brasileiros possam ndo somente compreender a gestdo dos recursos publicos,
como efetivamente participar desse processo administrativo. Desse modo, ndo se
concebe transparéncia apenas como uma obrigacéo formal. Mas uma necessidade para
dar legitimidade as decisdes do administrador, fundamentando suas opges técnicas e
politicas em matéria de planejamento fiscal. Entende-se também que a participacéo
da populacéo e das entidades interessadas seja importante para o processo. Mas essa
participacdo exige conhecimento prévio, explicacdo minuciosa, esclarecimento de
quem exibe a conta. Afinal, transparéncia € mais do que a publicidade do ato, que se
resume a publicacdo de atos do poder publico no veiculo oficial de imprensa. O
principio da transparéncia diz respeito a abertura e compartilhamento de informacdes,
que torna o publico mais capaz de decidir e fazer as escolhas politicas aumenta a
accountability e reduz o &mbito da corrupcéo.

Além de exercer a cidadania, a transparéncia oferece a abertura sobre as informacoes
publicas desenvolvendo assim uma politica mais eficiente, ou seja, de acordo com Filgueiras
(2011, p. 77) “[..] o processo politico ¢ mais eficiente 2 medida que as informagdes sejam
abertas ao publico e permitam decisGes de investimento mais acertadas e mais estaveis”.

A democracia deve assegurar a realizagdo transparente de seus atos e atividades
publicas, de modo que possibilite para a sociedade conhecer o desenvolvimento do governo
publico, ou seja, além da publicidade dos atos deve-se facilitar acesso as informacdes publicas
(POSSAMAL; SCHINDLER, 2017).

Assim, dada a importancia e contribuicdo da transparéncia fiscal para a consolidacao
democratica, a mesma tem sido vista como parte integrante das tentativas de melhorar
a governanca no setor publico e, como consequéncia, diversas ages tém sido
implementadas visando promové-las, tanto nos governos nacionais como
subnacionais (RIBEIRO; ZUCCOLOTTO, 2012, p. 2).

Além disso, as organizacgdes publicas sdo obrigadas a partir da Constituicdo Federal a
realizar a prestacdo de contas respeitando, principalmente, o principio da publicidade. Desta
forma, a importancia e a necessidade da transparéncia para a administracdo publica ja estdo
presentes e determinadas em lei (PLATT NETO et al., 2007).

Portanto, a transparéncia e o direito de acesso a informacdo sdo fundamentais para a
participacdo da sociedade com a administracdo publica em busca da eficiéncia da prestacdo de
contas, combate a corrupcéo, divulgacdo dos atos publicos, desenvolvimento humano, incluséo
social, entre outros (INTERNACIONAL CONFERENCE ON THE RIGHT PUBLIC
INFORMATION, 2008).
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3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta os procedimentos metodolégicos adotados para a realizacéo
deste estudo. Primeiramente é abordado o tipo de pesquisa, a populacdo e amostra, 0s
procedimentos para a coleta de dados e por fim, a anélise dos dados para alcance dos objetivos

dessa pesquisa.

3.1 TIPO DE PESQUISA

Quanto a sua natureza, o presente estudo € classificado como pesquisa bésica, que
segundo Gil (2016, p.26) “reune estudos que tem como proposito preencher uma lacuna no
conhecimento”. Portanto, a finalidade da pesquisa basica ¢ alcancar novos conhecimentos e
aprendizados, sem uma realizacdo pratica, mas que possa contribuir com o avango da ciéncia
(FONTELLES, 2009).

A abordagem do problema é classificada como qualitativa e quantitativa, portanto,

caracteriza-se com um enfoque misto ou método misto, definido como:

Os métodos mistos representam um conjunto de processos sistematicos e criticos de
pesquisa e implicam a coleta e a analise de dados quantitativos e qualitativos, assim
como sua integracao e discussao conjunta, para realizar inferéncias como produto de
toda a informacdo coletada e conseguir um maior entendimento do fenémeno em
estudo (SAMPIERI; MENDOZA, 2008 apud SAMPIERI; COLLADO; LUCIO,
2013, p. 550).

Portanto, o enfoque misto é a combinacdo de componentes qualitativos e quantitativos,
que tem como vantagem o melhoramento da amostra, aprimoracéo e adequacao das ferramentas
utilizadas, tratamento e interpretagdes mais confiaveis dos dados coletados (COLLINS;
ONWUEGBUZIE; SUTTON, 2006 apud SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Sendo
assim, a abordagem qualitativa e quantitativa foi adotada a fim de quantificar os artigos e seus
aspectos metodolégicos, bem como de forma qualitativa, analisar o contedo e os resultados
dos artigos.

Quanto aos objetivos desse estudo, trata-se de uma pesquisa descritiva, que de acordo
com Sampieri, Collado e Lucio (2013, p. 107) “procura especificar as propriedades, as
caracteristicas e os perfis de pessoas, grupos, comunidades, processos, objetos ou qualquer
outro fendmeno que possa ser submetido a uma analise”. Ainda de acordo com os autores, a

pesquisa descritiva tem como objetivo descrever e detalhar fendmenos, eventos ou situagdes
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que acontecem, medindo e coletando as informagdes necessarias, em que 0 pesquisador possa
observar quais conceitos serdo analisados e seus respectivos dados a serem coletados. Diante
dessas interpretacfes, o presente estudo € carcterizado como descritivo pois identificou e
analisou artigos de periddicos sobre gestdo de custos e transparéncia publica.

Além disso, o estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica, sendo elaborada a
partir de analises com base em materiais ja publicados, como por exemplo, livros, textos,
documentos, artigos de periodicos e até mesmo arquivo da internet, que sdo utilizados para
auxiliar a fundamentacdo tedrica (FONTELLES, 2009).

O procedimento de andlise ¢ o bibliométrico, como lembra Aradjo (2006), que
inicialmente o foco era apenas livros, porém, também se voltou para artigos de periddicos e

outros documentos, para analisar a producdo de diversos autores e suas citacoes.

O estudo bibliométrico se baseia no conjunto de operagBes para determinar as
caracteristicas e a classificagdo de publicacGes a respeito de determinado assunto, com
a finalidade de analisar o perfil das pesquisas que foram desenvolvidas em um dado
periodo, identificando e analisando o estado da arte (MONTEIRO et al, 2011, p. 7).

Portanto, esse procedimento de andlise pretende identificar e analisar a producédo
cientifica sobre determinado assunto e também avaliar suas tendéncias. Tem como principio,
que ao iniciar um novo estudo cientifico, deve-se mapear o que é discutido para a formagao do
conhecimento do assunto em questdo (TREINTA et al., 2014). Dessa forma, este estudo
identificou, analisou e discutiu a producdo cientifica sobre gestdo de custos e transparéncia na

administragdo puablica, através de uma busca nos periddicos Capes e Scielo.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

Populacdo €é conceituada como a soma de todos os elementos que possuem
caracteristicas semelhantes (MALHOTRA, 2012). E a amostra ¢ definida como “um grupo de
pessoas, eventos, acontecimentos, comunidades, etc., sobre o qual deveremos coletar os dados,
sem que necessariamente seja representativo do universo ou populagdo de amostra”
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013, p. 403).

Sendo assim, a populacdo e a amostra deste estudo sdo compostos pelos periddicos
presentes no Portal de Periddicos Capes/Mec e Portal Rede Scielo que foram selecionados na
coleta de dados. A Capes é uma ferramenta muito utilizada para o ensino e pesquisa do pais,

pois contém diversas publicagdes nacionais e internacionais em um acervo de mais de 45 mil
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titulos (CAPES, 2019a). J& a Scielo é uma biblioteca eletrébnica composta por colecdes de
periddicos cientificos brasileiros (SCIELO, 2019a).

3.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada no Portal de Periédicos Capes/Mec e Portal Rede Scielo,
a partir de uma selecédo dos artigos de periddicos com o uso das palavras-chaves: custos AND
publica, custos AND publico, transparéncia AND publica, e por fim, transparéncia AND
publico. A busca realizou-se a partir desses quatro processos com o intuito de alcangar um
maior nimero de artigos sobre essas tematicas. A pesquisa dos artigos foi através da opcéo
busca avancada, em ambas as bases de dados. Sendo assim, a pesquisa foi realizada da seguinte
forma:

Primeiramente, na base Capes, por meio da busca avancada, foi selecionado o filtro “no
assunto” e “contém”, digitado a palavra-chave “custos”, definido a opgdo “AND”, e no outro
filtro, da mesma forma, foi selecionando “no assunto” e “contém”, digitado a palavra-chave
“publica” e posteriormente, com a palavra “publico”. No campo base de dados, foi selecionado
a data de publicacdo “nos ultimos 20 anos”, o tipo de material em “artigos”, o idioma devido a
falta da opgéo portugués definiu-se como “qualquer”, a data inicial em 04/05/2000 ¢ a data final
em 04/05/2019, conforme a Figura 2. A data inicial foi definida em relagdo a data de
promulgacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF, Lei n°® 101/2000, de 4 maio de 2000.
Logo apds isso, clicou-se na opgao “buscar”, que mostrou todos os artigos selecionados a partir
desses critérios indicados, porém ainda, foi marcado a opgdo “periodicos revisados por pares”,
em virtude de os dados serem mais confidveis e na opcao refinar meus resultados definir o
idioma como “portugués”. Como também, foi realizado estes mesmos passos para a busca de
periddicos com a palavra-chave “transparéncia” com “publica” e posteriormente COmM

“publico”. A Figura 2 apresenta o procedimento de busca adotado.
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Figura 2 - Busca dos periddicos na base Capes.

Nova Busca Ajuda
Convidado(a) +r MeuEspaco Minha conta Identificacio
BUSCA
Data de publicacao:| ji5
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no assunto ¥ | contém ¥ |piblica pooe Materiat: | Artigos M
Buscar periodico -
P Idioma: Qualquer idioma v
Buscar livro Data Inicial: 04 v |05 v | 2000
Buscar base Data Final: 04 v 05 v [[2019
INSTITUCIONAL Selecione bases de
dados para busca
Histdrico

m Clear Busca simples

Fonte: PORTAL PERIODICOS CAPES, 2019b.

Miss&o e abjetivos

Na base Scielo a partir da busca avangada, foi digitado a palavra-chave “transparéncia”,
selecionado “todos os indices”, clicado em “adicionar outro campo +”, marcado a alternativa
“AND”, digitado no proximo filtro a palavra-chave “publica” e na outra busca a palavra
“publico”, selecionado “todos os indices™ e assim foi realizado a busca, conforme apresentado
na Figura 3. Apo0s isso, os resultados encontrados foram filtrados a partir do idioma em
“portugués”. Como também, dessa mesma forma foi realizado a busca com as palavras-chaves

“custos” e “publica” e também “custos” e “publico”.

Figura 3 - Busca dos periddicos na base Scielo.

- o » Nova busca
fransparencia X Todos os Indices Y Q
X | AND ¥ plblica ¥ Todososindices ¥
Adicionar outro campo + D) Histarico de busca

Fonte: SCIELO, 2019b.

Desta forma, a selecdo dos artigos foi realizada a partir dos seguintes critérios:
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. Artigos de periodicos que contenham no titulo e/ou no resumo as palavras-chave:

gestdo de custos publicos, custos publicos ou transparéncia publica.

. Artigos de periddicos dessa tematica no periodo de 04/05/2000 a 04/05/2019.

. Artigos de periddicos nacionais e em lingua portuguesa sobre essa tematica.

A coleta e a selecdo dos artigos sobre gestdo de custos publicos nas bases Capes e Scielo
pode ser vista de forma detalhada a partir da Figura 4.

Figura 4 - Coleta e selecdo dos artigos de periodicos sobre gestdo de custos publicos.

Artigos encontrados na base Artigos encontrados na base
CAPESMMEC SCIELO
n=56 n=920
»
Amigos revisados por pares
n=38§
¥
Artigos em idioma portugués Artigos em i1dioma portuguss
n =30 n=675
L s =B
Artigos analisados Artigos analisados
n=11 n =4

$ @

Total de artigos selecionados

n=15

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A partir da Figura 4 é possivel observar que apenas 11 artigos do Portal Capes e 4 artigos
da base Scielo estavam de acordo com os critérios estabelecidos na coleta de dados, sendo a
maioria excluidos por ndo serem referente ao tema dessa pesquisa e também, alguns artigos por
serem encontrados em duplicidade nas duas bases de periédicos.

Em relacéo a coleta e selecdo dos estudos sobre transparéncia publica, na base Capes
foram selecionados 22 artigos e na base Scielo também 22 artigos, totalizando 44 estudos
analisados, conforme apresenta a Figura 5. Nesse caso, também foram excluidos os artigos que
ndo se referem ao tema da pesquisa e aqueles que se encontravam em duplicidade nas duas

bases de periddicos.



Figura 5 - Coleta e selecdo dos artigos de periddicos sobre transparéncia publica.
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CAPES/MEC
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Artigos encontrados na base
SCIELO
n =447

Artigos em idioma portugués
n=177

-

Artigos analisados
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Total de artigos selecionados
n=44

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

As informacdes de cada artigo que foi identificado e coletados para analise séo: titulo,

autores, nimero de autores, ano de publicacdo, local de publicacdo, esfera de aplicacdo do

estudo (Federal, Estadual, Municipal ou outro), tipo de natureza do estudo (basica ou aplicada),

tipo de abordagem do problema (quantitativa, qualitativa ou qualitativa-quantitativa), tipo de

procedimento do estudo (bibliogréfica, bibliométrico, documental, experimental, levantamento

e/ou estudo de caso) e se apresentou alguma relacdo entre transparéncia e gestdo de custos

publicos, conforme apresentado a partir do Quadro 2.

Quadro 2 — Informacdes coletadas nos artigos dos periodicos analisados.

Titulo NUmero Ano de
de publicacdo

autores

Autores

Local de
publicacdo

Esfera de Tipo de Tipo de Tipo de
aplicagéo natureza | abordagem procedimento
do estudo do estudo | do problema | do estudo

Apresenta
relacdo entre
gestdo de
custos
publicos e
transparéncia

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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3.4 ANALISE DOS DADOS

Esse topico apresenta como foi realizada a analise dos dados dos artigos de periodicos
selecionados, sendo assim, € constituida em trés partes, cada uma representando um objetivo
especifico.

O primeiro objetivo especifico € sobre descrever os estudos de periodicos que abordam
a gestdo de custos publicos na administracdo publica e o segundo objetivo especifico € sobre
descrever os estudos de periodicos que abordam a transparéncia na administracdo publica.
Desta forma, a partir das informagdes coletadas, a anélise dos dados de ambos os objetivos
especificos é da seguinte forma: apresentacdo do numero de artigos selecionados, a
classificacdo e quantificacdo dos estudos quanto a sua metodologia de pesquisa, quanto ao local
de publicacdo e ano. Quanto a esfera de aplicacdo, apresenta uma rede de autores com a
finalidade de observar se existe relacdo entre eles e uma rede sobre a quantidade de autores em
cada estudo. Por outro lado, de forma qualitativa foi apresentado, em forma de um quadro, 0s
autores, ano, objetivos, resultados dos artigos analisados e por fim, descrito as principais
contribuicdes dos mais relevantes artigos.

Por fim, o Gltimo objetivo especifico consistiu em analisar os estudos que apresentaram
uma relacdo entre gestdo de custos na administracdo publica com a transparéncia. Os artigos
que apresentaram essa relacdo foram analisados por completo a partir de analise criteriosa,
sendo que, todos os aspectos que abordam a gestdo de custos publicos com a transparéncia
foram discutidos e descritos de forma qualitativa, verificando-se em gual momento na gestdo

pablica esses dois temas sdo trabalhados juntos.
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4 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo sdo apresentados, analisados e discutidos, de forma quantitativa e
qualitativa, os dados que foram coletados e selecionados de acordo com os critérios definidos
para o alcance dos objetivos deste estudo. Desta forma, o total de estudos analisados, de ambas
as bases de dados, foi de 15 artigos sobre gestdo de custos publicos e 44 artigos sobre

transparéncia publica, sendo explicados mais detalhadamente nas proximas subsecoes.

4.1 ESTUDOS NOS PERIODICOS NACIONAIS QUE ABORDAM A GESTAO DE
CUSTOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A partir da busca realizada, em relacdo aos estudos que abordam gestdo de custos
publicos, foram encontrados poucos artigos que se enquadram aos critérios de incluséo para a
andlise. Assim, foram selecionados 11 estudos sobre essa temética na base Capes e 4 estudos
na base Scielo.

Em relacdo a metodologia dos artigos, pode classificar-se quanto ao tipo de natureza do
estudo como basica ou aplicada e quanto ao tipo de abordagem do problema como quantitativa,
qualitativa ou qualitativa quantitativa. Portanto, os estudos selecionados adotaram os seguintes
aspectos metodoldgicos, demonstrando o numero de artigos em cada base de periddicos,

conforme o Gréafico 1.

Gréafico 1 — Classificacdo dos artigos sobre gestdo de custos publicos quanto sua natureza de
estudo e abordagem do problema.

8
7

Numero de Artigos
D

Natureza Basica Natureza Aplicada Abordagem Qualitativa Abordagem Abordagem Quali-
Quantitativa Quanti

B CAPES mSCIELO

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Percebe-se pelo Gréfico 1, que a natureza basica apresentou no total 6 estudos e por
outro lado, a natureza aplicada obteve 9. Sendo assim, com um ndmero maior de artigos
classificados com natureza aplicada que tem como objetivo “gerar conhecimentos para
aplicacdo pratica e dirigida a solucdo de problemas especificos, envolve verdades e interesses
locais, tendo como propdsito resolver um problema especifico [...]” (SOUZA; FIALHO;
OTANI, 2007, p. 38). Como exemplo de estudo aplicado buscado, destaca-se, Almeida, Borba
e Flores (2009) que realizaram um estudo aplicado para analisar as informac6es de custos
utilizadas pelos gestores de 20 Secretarias Municipais da Saude do Estado de Santa Catarina.

Por outro lado, 0 estudo de natureza basica “objetiva gerar conhecimentos novos tuteis
para 0 avanco da ciéncia em aplicacdo prevista” (SOUZA; FIALHO; OTANI, 2007, p. 37). O
artigo de Passos (2012), adotou esse tipo de natureza ao pesquisar sobre o impacto das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico sobre a administracdo publica.

Além disso, a partir do Grafico 1, observa-se que em maior quantidade os artigos
abordaram os problemas de pesquisa de modo qualitativo, totalizando 8 estudos. A abordagem
quantitativa apresentou 5 estudos, enquanto que o método misto ou qualitativo quantitativo,
obteve apenas 1 estudo. Desta forma, os artigos que abordaram os problemas de modo
qualitativo podem ser descritos como aqueles que tem o objetivo de compreender os
participantes do estudo bem como todos os aspectos que se encontram ao Seu redor
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013), como por exemplo, o estudo de Borges, Mario e
Carneiro (2012), que abordou, de forma qualitativa as informacgdes de custos do Governo
Federal Brasileiro.

A abordagem quantitativa ¢ aquela em que “considera que tudo pode ser quantificavel,
0 que significa traduzir em ndameros opiniBes e informacdes para classifica-las e analisa-las”
SOUZA; FIALHO; OTANI, 2007, p. 39). Nesse sentido, Slomski et al. (2010), analisa por meio
dessa abordagem quantitativa, a demonstracdo do resultado econémico e 0s sistemas de
custeamentos como formas de cumprir com a eficiéncia, governancga e accountability.

Além desses, 0 método misto € aquele em que “representa um conjunto de processos
sistematicos e criticos de pesquisa e implicam a coleta e a analise de dados quantitativos e
qualitativos [...]” (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013, p. 550). Desta forma, Pereira e
Araujo (2016) pesquisaram, de forma qualitativa e quantitativa, sobre a geragéo de informagdes
do Sistema de Custos Gerencial (SISCUSTOS) utilizados pelo Exército Brasileiro.

Outro aspecto metodologico a ser analisado € quanto o tipo de procedimento de estudo,

podendo ser classificado como bibliogréafica, bibliométrico, documental, experimental,
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levantamento e/ou estudo de caso. Diante isso, 0s artigos selecionados abordam os seguintes
procedimentos de estudo, conforme o Gréfico 2.

Gréafico 2 — Classificacdo dos artigos de gestdo de custos publicos quanto ao procedimento de
estudo.

6

Numero de Artigos
w

0 0

Bibliografica Bibliométrico Documental Levantamento Estudo de caso

ECAPES mSCIELO

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Sobre a classificacdo dos artigos quanto ao seu procedimento de estudo, a partir do
Grafico 2, nota-se que a pesquisa bibliogréfica foi a mais utilizada entre os artigos de gestdo de
custos selecionados, com um total de 7 pesquisas. Portanto, a pesquisa bibliografica “consiste
da obtencdo de dados através de fontes secundarias, utilizada como fontes de coleta de dados
materiais ja publicados, como: livros, periodicos cientificos, revistas, jornais, teses,
dissertagoes, etc” (SOUZA; FIALHO; OTANI, 2007, p. 40). Como exemplo desta pesquisa,
Rezende, Cunha e Bevilacqua (2010), analisaram por meio da literatura qual seria a melhor
maneira de usar as informacgdes oriundas da contabilidade de competéncia, com base em
experiéncias internacionais.

Outro procedimento utilizado é o de levantamento com um total de 4 artigos,
caracterizada pela “interrogagdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer
(GIL, 2016, p. 35). Destaca-se entre eles o estudo de Pereira e Roméo (2015) que utilizou o
procedimento de estudo de levantamento para avaliar a implementacdo do Sistema de
Contabilidade de Custos (SCC) e analisar a utilizacdo das informacfes desse sistema nos
municipios portugueses.

Em complemento, o procedimento estudo de caso apresentou 4 artigos, sendo um deles,

o0 artigo de Bonacim e Araujo (2010), aplicado no Hospital das Clinicas da Faculdade de
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Medicina de Ribeirdo Preto da USP, para analisar o sistema de custos atual e propor uma
mudanca no método de custeio utilizado. Este tipo de pesquisa “consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento [...]” (GIL, 2016, p. 37).

O procedimento de estudo documental, que apresentou apenas 3 artigos, caracteriza-se
por fundamentar-se na “utilizagdo de materiais impressos e divulgados que n&o receberam ainda
tratamento analitico” (SOUZA; FIALHO; OTANI, 2007, p. 41). Sendo assim, o estudo de
Suzart (2010) analisou as principais caracteristicas do Sistema Federal Brasileiro de Custos,
considerando os parametros realizados pela IFAC (International Federation of Accountants), a
partir de fontes primarias como documentos oficiais do sistema.

Por outro lado, a pesquisa bibliométrica, obteve apenas 1 estudo, correspondendo ao
estudo de Carneiro et al. (2012) que realizou um estudo bibliométrico sobre custos na
administragdo publica nos eventos brasileiros da Associagdo Nacional de Pds-Graduagdo e
Pesquisa em Administracdo (ANPAD), Associacdo Brasileira de Custos (ABC) e do Congresso
de Controladoria e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo (USP). Este tipo de estudo
pode “colaborar na tarefa de sistematizar as pesquisas realizadas num determinado campo de
saber ¢ enderecar problemas a serem investigados em pesquisa futuras” (CHUEKE;
AMATUCCI, 2015, p. 01).

A partir da busca no periodo investigado de 04/05/2000, marcado pela Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), Lei Complementar n°® 101/2000 até 04/05/2019, identificou-se
a distribuicdo dos estudos ao longo desse periodo. A LRF em 83° do art. 50 estabelece que “a
administragdo publica deve possuir uma gest&o de custos® que possibilite a analise, avaliagdo
e a supervisao sobre a administragdo or¢amentaria, financeira e patrimonial” (BRASIL, 2000).
A partir da Tabela 1, foram quantificados os periddicos de publicacdo dos artigos de gestdo de

custos publicos e seus respectivos anos de publicaces.

3 Grifo da autora.
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Tabela 1 — Publicacdo dos artigos sobre gestdo de custos publicos por periddico e ano.

Ano de publicacéo

Periédico 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

Revista Ambiente 1 1
Contabil

Revista
Contemporanea de 1 1 1 3
Contabilidade

Revista de
Administracdo Publica

Revista de
Administracdo de 1 1
Empresas

Revista de
Administragéo de 1 1
Roraima

Revista de Gestao e
Projetos

Revista de Gestao,
Finangas e 1 1
Contabilidade

TOTAL 3 2 2 1 1

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Conforme a Tabela 1, o periddico de publicacdo que mais se destacou foi a Revista de
Administracdo Publica, totalizando 7 publicacdes. Desde 1967, a Revista de Administracdo
Publica (RAP) “tem como missdo principal publicar estudos de alta qualidade académica na
area de Administracdo e Politicas Puablicas, explorando suas interfaces com Teorias
Organizacionais, Ciéncia Politica, Economia, Estudos Urbanos ou Relagdes Internacionais”
(BIBLIOTECA DIGITAL, 2019, p.1). Outro periodico de publicacdo que se destacou foi a
Revista Contemporénea de Contabilidade, com 3 publicacOes e o restante apresentou apenas 1
publicacdo. Além disso, 0 ano com mais publicacdes de artigos sobre gestdo de custos publicos
foi 2010, seguido por 2012 e depois 2013 e 2014, refletindo que apesar da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) ter sido promulgada no ano de 2000, os estudos sobre gestao de
custos publicos apenas foram produzidos e publicados uma década depois. I1sso demonstra que
houve uma demora na implantacdo e na adaptacdo da gestdo e dos sistemas de custos na
administracdo publica, ocasionando que a publicacdo da producdo cientifica sobre esse tema
foi feita alguns anos depois da LRF.

Por outro lado, os estudos sobre gestdo de custos publicos podem ser classificados de
acordo com sua esfera de aplicagéo: Federal, Estadual, Municipal ou outros, no caso de o artigo

ndo abordar uma esfera de aplicacdo especifica, conforme o Grafico 3.
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Gréfico 3 — Esfera de aplicacdo dos estudos de gestdo de custos publicos.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Segundo o Grafico 3, observa-se que 5 estudos abordaram a esfera de publicagdo
Federal, como o estudo de Machado e Holanda (2010), que realizaram uma pesquisa para
apresentar e descrever o Sistema de Informacao de Custos do Governo Federal, sua finalidade,
suas principais caracteristicas e usuarios. Por outro lado, outros 5 artigos apresentaram a sua
esfera de aplicacdo como Outros, em virtude desses artigos ndo serem aplicados de forma direta
nas outras esferas. Nessa linha, cita-se o estudo de Cardoso, Aquino e Bitti (2011), que atraves
de uma pesquisa basica e bibliogréfica, analisaram a literatura e sumarizaram uma proposta de
framework da informacdo de custos publicos do Brasil. Na esfera de aplicacdo municipal foram
identificados 4 artigos e a esfera estadual obteve apenas 1 artigo.

Sobre os pesquisadores dos artigos de gestdo de custos publicos, é apresentado uma rede
dos autores com o0 objetivo de observar se existe uma relacdo entre os pesquisadores nas
publicacBes, ou seja, se existe uma discussao tedrica entre eles. No total sdo 36 autores que
participam de 15 dos estudos analisados. Na Figura 6 é apresentada a rede de autores, elaborada

a partir do uso do software UCINET.
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Figura 6 — Rede de autores dos artigos de gestdo de custos publicos.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A partir da Figura 6, é possivel observar que existe apenas um autor que participou de
mais de um estudo analisado, sendo ele Carneiro A. F., que realizou dois estudos, ambos da
base Capes. Com o auxilio de outros 3 coautores, nos dois artigos, primeiramente, Carneiro et
al. (2012) realizou um estudo bibliométrico sobre a producéo cientifica sobre custos no setor
publico, e posteriormente, Carneiro et al. (2013) pesquisou, por meio de um estudo de caso, as
dificuldades enfrentadas pelo municipio de Vilhena na implantacdo de um sistema de custos.

A Figura 7 apresenta a rede da quantidade de autores por artigo publicado. Os estudos
foram identificados, sendo cada um enumerado e com a letra “C” para 0s artigos da base Capes

e com a letra “S” para os artigos da base Scielo.

Figura 7 - Rede da quantidade de autores dos artigos de gestdo de custos publicos.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Observa-se que a maioria dos artigos publicados tiveram a participacdo de 2 autores,
correspondendo a um total de 5 artigos. Em seguida, 4 artigos foram elaborados por 3 autores.
Por fim, com 4 e 1 autores, encontrou-se 3 estudos cada um. Neste caso ndo se obteve uma
grande diferenca entre os artigos estudados sobre seus nimeros de autores.

De outra forma, os estudos de gestdo de custos publicos, somente 0s que ndo possuem
relagdo com transparéncia, foram descritos, pelo Quadro 3 e Quadro 4, seus autores e ano, 0s
objetivos e os principais resultados de suas pesquisas, apresentados de acordo com a sua base,

Capes e Scielo, os principais artigos selecionados foram discutidos sobre suas principais

contribuigdes para este estudo.

Quadro 3 - Artigos de gestdo de custos publicos da base Capes.

Autores/ Ano

Objetivo

Resultados

Almeida, Borba e Flores
(2009)

Identificar como se realiza a
utilizacdo das informages de
custos nas 20 secretarias
municipais de satde do estado
de Santa Catarina que mais
receberam auxilio e verbas, em
2004, do governo federal.

Concluiu-se que apenas duas Secretarias estdo
em processo de implementagdo de um sistema de
custos de forma mais avangada e outra, que esta
no inicio de sua implantacdo. O restante das
Secretarias estudadas possuiem informacGes de
custos a partir das informacbes financeiras
basicas, mas sem um sistema formal de custos.
Além disso, as Secretarias de Salde alegaram
gue sabem da importancia do SCC, porém,
poucas as informacdes de custos sdo utilizadas na
tomada de decisdo.

Bonacim e Araujo
(2010)

Analisar a situacdo do sistema
de custos do Hospital das
Clinicas da Faculdade de
Medicina de Ribeirdo Preto da
Universidade de S&o Paulo
(HCFMRP-USP) e avaliar a
proposta de mudanga do
método de custeio absorcdo
para 0 custeio baseado em
atividades (ABC).

A dificuldade encontrada para 0
desenvolvimento do sistema de custeio absor¢éo
e ABC no HCFMRP-USP é em relacdo as
obtencBes e a confiabilidade das informacGes
contdbeis. Diante isso, a partir da
conscientizacdo da organizacdo sobre a
importancia da gestdo de custos e da utilizagdo
de um método de custeio, foi constatado a
dificuldade da implementagdo do ABC, porém
este método possui a vantagem de ter um custo
mais adequado e por auxiliar na gestdo de
recursos.

Cardoso, Aquino e Bitti
(2011)

Sumarizar uma proposta de
framework da informacgdo de
custos para o setor publico no
Brasil.

Em 2005, a Comisséo Interministerial de Custos
e em 2008, com a iniciativa do Ministério da
Fazenda obtiveram as seguintes conclusdes sobre
a implantacdo de um sistema de custos federal:
gradualismo de implantacdo e flexibilidade da
concepgdo. Com isso, em 2010, foi adotado a
estratégia e a definicdo de um framework para o
desenvolvimento da regulamentacdo da
contabilidade  financeira  empresarial. O
framework deve ser adotado por longo periodo
para chegar nos efeitos e resultados esperados,
mas também, € necessario que ele seja
requisitado ap6s algum tempo de emissao.

Continua
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Autores/ Ano

Objetivo

Resultados

Carneiro et al.
(2012)

Revisar a producdo cientifica
sobre custos no setor publico,
de 2000 a 2010, nos anais
eletrbnicos da Associacdo
Nacional de Pds-Graduacéo e
Pesquisa em Administracdo
(ANPAD), da Associacdo
Brasileira de Custos (ABC) e
do Congresso de Controladoria
e Contabilidade da
Universidade de S&o Paulo
(USP).

Foram selecionados 54 trabalhos on-line,
constatando que o tema custos no setor publico é
pouco abordado na ANPAD e no evento da USP,
ao contrario do que acontece no Congresso
Brasileiro de Custos, que apresenta muitos
estudos desse tema. A metodologia dos estudos
mais utilizadas foram a abordagem qualitativa,
coleta de dados por meio de entrevista e a analise
documental. E em relagdo ao método de custeio
utilizado, o ABC é o mais discutido por ser o
método utilizado no setor publico.

Suzart
(2012)

Analisar as principais
caracteristicas do  sistema
federal brasileiro de custos,
utilizando como parametros as
recomendagBes feitas pela
IFAC (International
Federation of Accountants).

As caracteristicas do sistema brasileiro de custos
sdo bastante similares as recomendacdes da
IFAC. Porém, alguns aspectos ndo se encontram
em conformidade com o IFAC, como por
exemplo: as informagdes contabeis ndo estdo
alinhadas as normas internacionais e é preciso
haver mais integracdo entre 0s sistemas
gerenciais e governamentais e a alocagdo dos
custos diretos.

Carneiro et al.
(2013)

Verificar os fatores que
determinam as dificuldades
para a implantagdo de um
sistema de custos no municipio
de Vilhena.

As dificuldades para a implantacdo de um
sistema de custos foram: a falta de conhecimento
do gestor quanto ao uso do sistema, a falta de
interesse desse tipo de controle; a falta de
servidores treinados para 0 uso do sistema e a
falta de planejamento das atividades. O atual
sistema contabil da prefeitura estd dentro do
esperado pelo Tribunal de Contas do Estado de
Rondénia sobre a contabilizacdo e emissdo de
relatérios, porém € necessdrio  serem
aperfeicoados para desenvolver um sistema de
custos.

Campos
(2014)

Analisar a gestdo de custos em
projetos, no ambito da
Administracao Publica
mineira, sobre o0s Projetos
Estruturadores vinculados a
Secretaria de Estado de Defesa
Social.

Obteve como resultado que a implantacdo da
Gestédo de Projetos Pablicos no Estado de Minas
Gerais foi parcialmente satisfatéria, visto que é
preciso melhorias, principalmente, no controle
dos custos.

Pereira e Romao
(2015)

Avaliar e  analisar a
implementacdo do Sistema de
Contabilidade de  Custos
(SCC) e a utilizacdo das
informacdes desse sistema dos
municipios portugueses.

Os resultados deste estudo mostram que apenas
58% dos municipios ja implementaram, de forma
intermediaria, o0 SCC. O que dificultou a
implementacdo foi a especificidade e a
complexidade do SCC, e o que auxiliou, foi a
legislacéo criada.

E sobre as informacdes do SCC, poucos
municipios a utilizam pois ainda usam as
informacBes das demonstracBes financeiras
tradicionais.

Continua
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Continuacéo

Autores/ Ano Objetivo Resultados
Pereira e Araujo Verificar se o Sistema de | O principal resultado desta pesquisa é que para
(2016) Custos Gerencial | os Analistas e Auditores das ICFEXx, 45,83%

(SISCUSTOS)  proporciona
informacBes Uteis para a
apuracdo de custos, segundo a
percepcdo dos Auditores e
Analistas das Inspetorias de
Contabilidade e Financas do
Exército (ICFEX).

concordam totalmente que a legislagdo
influenciou na forma de trabalho das
informag6es de custos. Sendo assim, é utilizado
a contabilidade de custos e que o SISCUSTOS
esta de acordo com as normas da contabilidade
publica. Como também, para 47,91%, dos
entrevistados, o sistema de custos possibilita

comparar e criar medidas de forma a colaborar na
tomada de deciséo.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A partir do Quadro 3, € possivel observar que havia muitas dificuldades em relacdo a
implantacdo de um sistema de custos, mesmo ap0s alguns anos da promulgacdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal. As principais dificuldades encontradas sdo referentes a complexidade
e sobre a falta de pessoas treinadas para a utilizacdo do sistema de custos. Diante dessa demora
da implementagio”. Gomes et al. (2009 apud PEREIRA; ROMAO, 2005, p. 182) afirma que:

[... Jque refere que o atraso para a implementacdo do SCC pode estar relacionado com
o fato da contabilidade de custos ser uma contabilidade interna, néo estando a sua
implementacdo sujeita a nenhum mecanismo de controle nem a qualquer sanc¢ao por
incumprimento, contrariamente ao que acontece com a contabilidade patrimonial e
orcamental que sdo objeto de fiscalizacéo por parte do Tribunal de Contas.

Além disso, como visto no artigo de Almeida, Borba e Flores (2009), poucas
informacdes de custos sdo analisadas e utilizadas para o auxilio da tomada de decisdo, porém
de forma contraditdria, “ a grande maioria considera as informacdes de custos importantes para
a melhoria da gestdo” (ALMEIDA; BORBA; FLORES, 2009, p. 605).

Outro ponto a ser analisado é o método de custeio, nos estudos de Bonacim e Araujo
(2010) e Carneiro et al. (2012) apresentam as dificuldades de implementacdo do custeio baseado
em atividade (ABC), porém, este ainda € apresentado como o mais adequado ao setor publico,
Vvisto que 0 custeio por absor¢do “ndo permite uma andlise clara do comportamento dos custos
e qual areal contribuicdo de cada servico prestado em funcao de sua receita e custos diretamente
relacionados” (BONACIM; ARAUJO, 2010, p. 928).



53

Quadro 4 - Artigos de gestdo de custos publicos da base Scielo.

Autores/ Ano

Objetivo

Resultados

Machado e Holanda
(2010)

Apresentar e descrever o Sistema de
Informacdo de Custos do Governo
Federal, suas principais
caracteristicas, desde o conceito até
a finalidade e os grupos de usuarios.

O Sistema de Informacéo de Custos do Governo
Federal possibilita a mensuracdo dos custos,
visando atender a todos os érgdos e entidades
federais. Porém essa mensuracdo ainda convive
com limitacdes de falta de integracdo de sistemas
e a falta de padronizacdes estruturais do governo.
Por outro lado, a informacdo de custo subsidia a
tomada de decisdo governamental, de forma mais
eficiente.

Slomski et al.
(2010)

Discutir sobre a demonstracdo do
resultado econdmico e sistemas de
custeamento como instrumentos de
evidenciagdo do cumprimento do
principio constitucional da
eficiéncia, produgdo de governanca
e accountability no setor publico
para a diminuicdo da assimetria
informacional entre o Estado e a
sociedade.

Apresenta que o resultado econdmico possibilita a
evidenciagdo do cumprimento do principio
constitucional da eficiéncia ao realizar uma
comparacdo entre a receita econdmica produzida,
custo de oportunidade, aos custos e despesas
incorridos na prestacdo, apresentando um
resultado econdmico e o lucro econdmico. Além
disso, é criado um novo paradigma relacionando a
governanca e accountability na gestdo publica,
que geram informagdes Uteis para a tomada de
decisdo.

Borges, Mario e
Carneiro
(2013)

Abordar a iniciativa de
implementagdo do novo sistema de
custo pelo governo brasileiro,
comparando-o sob a ética da teoria
institucional.

Resultou que a administragdo publica sempre
utilizou informagdes da contabilidade para a
gestdo. Na década de 1970, foi iniciada a Nova
Gestdo Publica, baseada e influenciada por
indicadores de desempenho, dentre eles, o mais
importante é o indicador de custo. Diante isso, 0
SIC é uma ferramenta que permite que todos os
orgdos publicos federais possam produzir e
divulgar as informacdes de custos sobre projetos,
servigos e politicas publicas.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Corroborando sobre o assunto de implantacao de um sistema de custo, a partir do estudo
de Machado e Holanda (2010) da base Scielo, € definido alguns principios que devem ser
considerados nas etapas de implantacdo, sendo eles: o auxilio e o beneficio da informacéo de
custo deve ser maior do que o custo do sistema, a informacdo gerada pelo sistema deve auxiliar
e colaborar com a tomada de decisdo, bem como, devem ser Uteis, confidveis e possiveis de
serem comparadas com outros servigos ou organizagoes.

Além disso, outra contribuicdo importante dos artigos analisados € sobre a importancia
do uso da informacdo de custo para a tomada de decisdo, como ja foi discutida anteriormente.
Nesse sentido, “a informacdo de custos proporciona conteddo fundamental para subsidiar
decisbes governamentais de alocacdo mais eficiente, facilitando a sustentabilidade e o
desenvolvimento econdmico” (MACHADO; HOLANDA, 2010, p. 816). Ainda segundo esses
autores, um dos maiores desafios do sistema de custo esta relacionada a isso, em fazer com que

as informagdes de custo sejam Uteis e utilizadas na tomada de deciséo.
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Portanto, a partir dos artigos de gestdo de custos publicos da base Capes e Scielo foi
possivel observar que:

» Havia muitas dificuldades em relacdo a implantacdo de um sistema de custos
devido a sua complexidade e também, por haver falta de treinamento para os
agentes publicos executarem o sistema de custos.

* E poucas informacbes de custos sdo analisadas e utilizadas para o auxilio da
tomada de decisdo, porém a maioria dos servidores publicos concordam que as
informacdes geradas pela gestdo de custos sdo importantes para a melhoria da

gestdo publica.

4.2 ESTUDOS NOS PERIODICOS NACIONAIS QUE ABORDAM A TRANSPARENCIA
NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Apbs a coleta dos dados, a partir dos critérios de inclusdo, foram selecionados o total de
44 artigos sobre transparéncia na administracdo publica, sendo 22 artigos da base Capes e 0s
outros 22 artigos da base Scielo. No Grafico 4, estes artigos séo classificados de acordo com
sua natureza de estudo e o tipo de abordagem do problema.

Gréfico 4 - Classificacdo dos artigos sobre transparéncia publica quanto sua natureza de estudo
e abordagem do problema.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Conforme o Quadro 4, a natureza basica apresentou 9 artigos, como o estudo de Lopes

et al. (2015), que a partir da literatura, apontou os avangos da Contabilidade Publica gerados



55

por meio da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF). Por outro lado, a maioria dos artigos sobre
transparéncia utilizaram a natureza aplicada, totalizando 35 pesquisas, como por exemplo Prado
(2006) realizou um estudo aplicado na Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel).

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa qualitativa apresentou o total de 29
artigos. Neste caso, tem-se como exemplo o artigo de Salgado e Aires (2017) que avaliou, de
forma qualitativa, a conformidade da LAI nas prefeituras do Estado do Rio Grande do Norte.
Os 11 artigos que tiveram como abordagem quantitativa, sdo representados pelo estudo de Cella
e Zanolla (2018) que verificou, de forma quantitativa, a adesdo do nivel de transparéncia com
a Lei de Benford, sobre as despesas municipais. Assim sendo, foram 4 artigos que abordaram
seus problemas de forma qualitativa quantitativa, como por exemplo, Melo e Fuchigami (2019),
apresentaram um indice bidimensional da transparéncia da informacao eletronica.

Ainda sobre a metodologia dos artigos de transparéncia, pode-se classifica-los de acordo
com seu procedimento de estudo, ou seja, bibliografico, bibliométrico, documental,

experimental, levantamento ou estudo de caso, conforme o Gréfico 5.

Gréafico 5 - Classificacdo dos artigos de transparéncia publica quanto ao procedimento de
estudo.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

De acordo com o Gréfico 5, o procedimento de estudo bibliografico apresentou 21
artigos, como por exemplo, Batista (2010) realizou uma pesquisa bibliografica para discutir
sobre o direito de acesso a informacdo e sobre 0s conceitos de transparéncia e acesso na
administracdo publica. O procedimento documental foi o mais utilizado nos artigos analisados,
com um total de 22 estudos, nesse caso, destaca-se o estudo de Silva e Mario (2016) que
utilizaram desta metodologia ao analisar os planos estratégicos e os relatorios de resultados com

0 intuito de investigar as formas de accountability dos Tribunais de Contas.
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Apresentando um numero menor, o procedimento experimental obteve 6 estudos
analisados. Nesse sentido, o artigo de Oliveira e Raminelli (2014), pesquisou sobre o direito a
informacao e analisou a pagina do Conselho Nacional de Justica (CNJ) no Facebook sob duas
hipdteses, a primeira de que a Lei de Acesso a Informacéo ¢ atendida pelo CNJ e a segunda, de
que ocorre uma aproximacao entre 0 usudrio com o governo a partir da publicacdo das
informagdes.

O tipo de pesquisa de levantamento também obteve 6 artigos analisados, nesse sentido,
Cruz, Silva e Spinelli (2016) realizaram uma pesquisa por meio de um questionario entregue a
34 Controladorias Gerais de Municipios, pedindo informacdes sobre suas estruturas e fazendo
referéncias a LAI, objetivando ver a relacdo entre esses dois aspectos, estrutura e transparéncia.
Por fim, a classificacdo de estudo de caso apresentou 7 artigos, como o estudo de Vieira et al.
(2014) que teve como foco as prefeituras vinculadas a 13? Inspetoria Regional de Controle
Externo (IRCE) do Tribunal de Contas dos Municipios (TCM-BA) de Senhor do Bonfim — BA,
para investigar se existem diferencas nas praticas de transparéncia.

Os artigos de transparéncia analisados foram publicados no periodo de 04/05/2000,
devido a promulgacéo da Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n® 101/2000 até a
data de 04/05/2019. A LRF visa garantir a transparéncia na administracdo publica?,
proporcionando a participacao da sociedade com a divulgacao das receitas e despesas publicas
(PIRES, 2013). Diante isso, os estudos foram quantificados de acordo com seu periodico e ano
de publicacéo, a partir da Tabela 2.

4 Grifo da autora



Tabela 2 — Publicacdo dos artigos sobre transparéncia publica por periodico e ano.
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Ano de publicacgéo

Periddico 2006 2009 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
BBR. Brazilian Business Review 1 1
Biblios 1 | 1
Cadernos EBAPE.BR 1 1 2
Ciéncia da Informacéo \ 1
CONTEXTUS Revista Contemporanea de Economia e Gestéo 1 1
Organizacoes & Sociedade 1 1 \ 2
Perspectivas em Ciéncia da Informagéo 1 2
Revista Ambiente Contabil 1 1 2
RBPD - Revista Brasileira de Planejamento e Desenvolvimento 1 1
Revista Contemporénea de Contabilidade 1 1 \ 2
Revista da Faculdade de Ciéncias Econdmicas: Investigacdo e 1 1
Reflex&o

Revista de Administracéo de Roraima-UFRR 1 1 \ 2
Revista de Administracéo Publica 1 1 1 2 1 1 8
Revista de Administracéo (S&o Paulo) 1 \ 1
Revista de Ciéncias da Administracéo 1 1
Revista Direito GV 1 | 1
Revista Eletrdnica de Administracéo 1 2
Revista Encontros Cientificos - Estudos de Turismo e Gest&o 1 \ 1
Revista Principia-Divulgacéo Cientifica e Tecnolégica do IFPB 1 1
Revista Sociedade e Estado 1 \ 1
Sequéncia 1 1
Translinformagéo 1 1 | 2
TOTAL 1 1 2 6 3 4 4 8 3 5

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Conforme a Tabela 2, o periodico com mais publica¢des foi a Revista de Administragdo
Publica (RAP), com um total de 8 artigos. A RAP é uma das mais importantes revistas do pais
pois pertence a Escola Brasileira de Administragdo Publica (EBAP) da Fundacdo Getulio
Vargas, sendo esta uma das pioneiras da producéo cientifica da area de administracdo publica
no Brasil (MEZZOMO; LAPORTA, 1994). O segundo periédico com mais publicactes foi a
Revista Controle — Doutrina e Artigos com 5 pesquisas, esta € uma revista académica vinculada

ao Tribunal de Contas do Estado do Ceara e tem como objetivo, segundo Lima (2019):

Contribuir para a melhoria do processo de controle externo, propiciando o intercdmbio
de experiéncias entre os Tribunais de Contas e enriquecendo a producéo cientifica na
Administracdo Publica, por meio da publicagdo de ensaios. Os temas do periddico
abordam as ramificacGes do Direito Constitucional, Direito Administrativo, Financas
Publicas, Controle Externo, Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), Lei de Licitagdes
e Contratos, Fiscalizacdo das Organizacdes Sociais, Processo Administrativo,
Contabilidade Publica, Auditoria Operacional, de Gestao e de Processos, entre outros
assuntos afins (LIMA, 2019, p.1).

Em relacdo ao ano de publicacdo, 2016 apresentou 8 artigos, seguido do ano de 2012
com 6 artigos, sendo esses dois anos com os maiores numeros de publicacdes, o que significa
um aumento de publicacbes nos anos mais recentes. Desta forma, o tema de transparéncia
publica ndo foi muito discutido em artigos cientificos logos apds a promulgacdo da LRF, mas
sim depois da Lei 12.527 ou Lei de Acesso a Informacdo (LAI), que foi criada no ano de 2011,
para colaborar com a transparéncia na divulgacdo das informacdes publicas.

Além disso, os artigos sobre transparéncia podem ser classificados de acordo com sua
esfera de aplicacdo, como federal, estadual, municipal ou outros, conforme é apresentado no
Gréfico 6.



59

Gréfico 6 - Esfera de aplicacdo dos estudos de transparéncia publica.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A partir do Grafico 6, os estudos foram classificados de acordo com sua esfera de
publicacado: federal, estadual, municipal ou outros. Diante isso, 0 ambito federal apresentou um
namero de 11 artigos, como o estudo de Inamine, Erdmann e Marchi (2012) que analisou o
sistema eletrénico de compras do governo federal. O a&mbito estadual, em menor nimero,
apresentou somente 4 estudos, nesse caso, Sousa et al. (2015) realizaram uma pesquisa em 26
estados do Brasil para analisar os fatores determinantes da transparéncia ativa.

Com um total de 16 estudos, a esfera municipal foi a mais abordada dentre os artigos
analisados. Cita-se como exemplo o artigo de Diniz, Machado e Matos (2016) que pesquisou
sobre a transparéncia digital em 157 portais eletrénicos dos municipios do Ceara. Por fim, os
artigos que nao se encaixaram em nenhuma dessas esferas anteriores, foram classificados como
outros, por exemplo, o estudo de Zuccolotto (2015) abordou a transparéncia de um modo geral,
sem abordar uma esfera de aplicacéo.

A partir da Figura 8, € apresentado uma rede de autores sobre transparéncia publica, no
total sdo 115 autores que publicaram os 44 estudos analisados. Com o auxilio do software
UCINET, a rede tem como objetivo mostrar se existe uma relagdo entre os pesquisadores nos

diferentes artigos.
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Figura 8 - Rede de autores dos artigos de gestao transparéncia publica.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Diante da figura 8 é observado que 3 autores possuem relacdo nas publicacGes dos
estudos. Cruz, C.F realizou dois estudos como autor principal, no ano de 2012 e outro em 2018.
No primeiro artigo, foi estudo a transparéncia nos portais da internet dos maiores municipios
do Brasil (CRUZ et al., 2012) e no segundo, Cruz e Afonso (2018) pesquisaram sobre a gestdo
municipal e a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), através das variaveis planejamento,
transparéncia e controle. Outro autor que realizou dois estudos foi Pinho, J. A. G, que estudou
sobre a traducdo do termo accountability no Brasil (PINHO; SACRAMENTO,2009) como
autor principal, e como secundario, identificou as diferencas das praticas de accountability de
uma Secretaria Estadual de Saude (SES) e de uma unidade hospitalar caracterizada por ser de
regime puablico privada (PPP) (PINHEIRO; PINHO; BRUNI, 2018). Como também, o autor
Bruni, A. L. publicou outro artigo como autor secundario, aonde estudou sobre as variaveis da
transparéncia passiva em municipios do Brasil (SILVA; BRUNI, 2018).

Além de uma rede dos autores, também é apresentado uma rede da quantidade de
autores. As pesquisas analisadas foram enumeradas ¢ identificados com a letra “C” para 0S

artigos da base Capes, ¢ a letra “S” para a base Scielo.
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Figura 9 - Rede da quantidade de autores dos artigos de transparéncia publica.
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Com base na Figura 9, observa-se que a quantidade de (1 autor) apresentou apenas 3

artigos, e (5 autores) obteve apenas 1 estudo, portanto, a maioria dos artigos apresentou mais

que 1 pesquisador e menos que 5. Com um total de 18 estudos, 0 nimero de (2 autores) foi 0

gue mais prevaleceu, seguido de (3 autores) com 14 artigos e por fim, (4 autores) com 8 estudos.

De forma qualitativa, os artigos analisados foram descritos a partir do Quadro 5 e

Quadro 6, identificando os autores e ano, 0s objetivos e 0s principais resultados dos estudos

sobre transparéncia publica, mas que ndo apresentaram uma relacdo com gestdo de custos

publicos.
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Quadro 5 - Artigos de transparéncia publica da base Capes.

Autores/ Ano

Objetivo

Resultados

Adriano, Rasoto e
Lima
(2012)

Apresentar as interfaces entre licitagdo
e governanca publica.

A Governanga Publica incorpora conceitos
utilizados por gestores e servidores publicos a
fim de melhorar o relacionamento e
comunicacdo com a sociedade, nos servigos que
sdo prestados. Os servidores publicos realizam
atendimentos e sdo agentes de combate a
corrupcdo por meio dos Principios de
Governanca, devendo agir com legalidade, ética
e transparéncia.

Cruz et al.
(2012)

Verificar o nivel de transparéncia das
informagdes sobre a gestdo publica
divulgadas nos portais eletronicos de
96 municipios incluidos entre os 100
mais populosos do Brasil e quais
caracteristicas e indicadores
socioecondmicos  dos  municipios
podem contribuir para explicar o nivel
de transparéncia.

Constatou-se que nenhum dos municipios
divulgou de forma completa as informacdes
sobre a administragdo puablica municipal. A
maior pontuagdo possivel é de 143, e na
realidade estudada o municipio com maior
indice foi de 122. Foi concluido que existe uma
associacdo entre as condicOes socioecondmicas
dos municipios e os niveis de transparéncia na
divulgacio  das  informacBes  publicas
encontradas nos sites dos grandes municipios
brasileiros.

Campos, Paiva e

Compreender como o0 governo do
Estado de Goiés trabalha para tornar a
gestdo publica mais transparente, por
meio da divulgacdo eletr6nica de seus
atos.

Em relagdo ao Portal Transparéncia Goiés,
grande parte da populacdo desconhece sua
existéncia como sendo um instrumento de
participacdo da sociedade na gestdo publica,
através do controle social. Como também, o
esse Portal ndo possui divulgacéo, possui uma

proporcionar a boa informagédo como
marco do pressuposto de cidadania,
participacdo e controle social, por parte
da sociedade.

Gomes equipe despreparada para executar as tarefas
(2013) necessaria, 0 acesso as informacdes séo dificil e
com uma linguagem de dificil entendimento,
informacdes pouco explicativas, sem avaliacdo
interna, o portal ndo tem estimulo por parte do
governo e por fim, ndo estd cumprindo seus

objetivos legais.
Debater a importancia do espaco | A participacdo da sociedade na gestdo publica
virtual no controle dos gastos da | gera um impacto ainda ndo dimensionado no
administracéo publica e na formulacdo | melhoramento das instituigdes publicas. Além
de estratégias politicas do governo | disso, para satisfazer o governo e acomunidade,
brasileiro, em conformidade com a | é atendido os principios de subsidiariedade,
Castro constitui(;ég_ Federal e a Lei de flexibilisz_ade, coordepag_éo, pgrt_icipa_géo
(2013) Responsabilidade Fiscal para | democratica, transparéncia administrativa,

incorporacdo de avancos tecnoldgicos e
aprimoramento dos agentes por meio da cadeia
de informacdo. Desta forma, A Lei da
Transparéncia corrobora com fortalecimento da
democracia, do controle social e da
disseminagdo da informagéo pela TIC.

Continua
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Continuacéo

Autores/ Ano

Objetivo

Resultados

Moraes, Oliveira

Descrever a importancia do papel do
Controle Interno, de modo a contribuir
para uma gestao eficiente e responsavel
da Administracéo Publica Municipal.

Além de proporcionar inimeros beneficios para
a gestdo publica, o controle interno também é
um instrumento utilizado para a analise dos atos
publicos, que possibilita verificar a legalidade

e Niwa dos atos, o cumprimento das metas, a
(2013) accountability e o controle social. Portanto, o
Controle Interno é essencial para a
Administragdo  Publica, visto que esta
relacionado com o principio da boa governanca.
Analisar a aderéncia dos municipios | Concluiu-se que, a maioria das Prefeituras e
cearenses as exigéncias da Lei da | CAmaras Municipais cearenses possuem Portais
Transparéncia, quanto sua divulgacdo | da Transparéncia, de modo a estarem dentro da
- em tempo  real, informagdes | Lei com uma evolugdo no ndmero de
Muniz Filho e L . . - . .
Pontes o.rgamentarlaseflnancelras dgtglhadas, _regularldades d~GVId0 que, se caso estlvgssgm
divulgar a adesdo dos municipios na | irregulares, ndo receberiam transferéncias
(2014) SO ) C .
utilizacdo dos Portais da | voluntarias de receitas. Contudo, as
Transparéncia; e por fim, apresentar as | irregularidades se encontram na questdo de as
irregularidades encontradas sobre o | informacdes serem disponibilizadas em tempo
descumprimento da Lei. real.
Identificar as diferengas nas praticas de | Ap6s a andlise das prefeituras, foi constatado
transparéncia da execugdo das receitas | que existe uma resisténcia por parte dos
e das despesas publicas municipais, em | responsaveis em tornar as informagdes da
meios eletrénicos de acesso ao publico, | administracdo publica transparentes para a
Vieira et al. das prefeituras vinculadas a 13% | sociedade. Como também, nenhuma das
(2014) Inspetoria Regional de Controle | prefeituras atendeu em sua totalidade as
Externo (IRCE) do Tribunal de Contas | exigéncias legais, apesar de tiverem um prazo
dos Municipios (TCM-BA) de Senhor | determinado para adequacdo dos sistemas a
do Bonfim — BA, & luz da Lei | nova tecnologia.
Complementar n. 131.
Apontar os principais avangos na | Os gestores publicos devem cumprir um
evidenciacdo da Contabilidade Publica | conjunto de exigéncias dos diversos niveis,
com a implantacio da Lei de | sendo este a primeira etapa para a eficiéncia e a
Responsabilidade  Fiscal ~ (LRF), | eficAcia da administracdo publica. Diante isso,
destacando o controle e a transparéncia | surgiu a Lei de Responsabilidade Fiscal, como
Lopes et al. na gestdo publica. um instrumento de controle social e
(2015) transparéncia que limita o endividamento
publico, o controle dos gastos com pessoal,
estabeleceu critérios de responsabilizacdo para
equilibrar as contas publicas, além disso,
promove a divulgacdo dos atos publicos de
forma compreensivel.
Identificar os fatores determinantes | Para o ano de 2010 foi observado dois aspectos
dos niveis de transparéncia ativa a | que influenciam a transparéncia ativa do
partir da utilizacdo do e-gov (TGA) nos | governo: nivel educacional e de renda. No
estados brasileiros. entanto, no ano de 2012, nenhum aspecto
obteve influéncia significativa para a
transparéncia. Ainda nesse ano, as redugdes de
condutores socioeconémicos e demograficos na
Sousa el al. A - .
(2015) transparéncia podem ser diante do nivel de

atuagdo dos orgdos de controle e o
desenvolvimento assimétrico das regulagdes
locais. Além disso, constatou-se que a dimensao
tamanho, orcamentaria e  demografica
apresentara uma relacdo positiva com a TGA,
enquanto que receita orgamentaria teve uma
relacdo negativa.

Continua
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Continuacéo

Autores/ Ano

Objetivo

Resultados

Zuccolotto,
Teixeira e Riccio
(2015)

Revisar a literatura internacional sobre
0s conceitos e as classificacbes da
transparéncia para proporcionar aos
pesquisadores nacionais a ampliacéo de
conhecimento sobre esse campo de
investigacao.

Ao analisar a literatura observou-se que a
definicdo do conceito de transparéncia ainda
esta em construgdo, mas ja obteve um avanco
significativo. Para os pesquisadores realizaram
suas pesquisas, € recomendavel delimitar a
classificacdo da transparéncia quanto as
direcBes, as variedades, a iniciativa, o conceito
e as perspectivas.

Diniz, Machado e
Matos
(2016)

Analisar as caracteristicas  dos
municipios cearenses a partir de seus
portais eletrénicos sob um modelo de
analise de transparéncia digital.

Foi observado que os municipios estudados
disponibilizam, por meio de websites,
informacdes e servicos que influenciam a
transparéncia publica, porém

com volume e qualidade muito abaixo do
esperado. Por uma perspectiva social, o estudo
dos portais eletrénicos do Ceara contribui para
uma comunicagdo mais clara para a sociedade e
para garantir o fornecimento do direito a
informacdo. Por uma perspectiva
governamental, o resultado da pesquisa
estimula investimentos por parte do governo
para 0s municipios ampliarem a transparéncia
publica.

Feitosa, Tassigny
e Feitosa
(2016)

Evidenciar como o Tribunal de Contas
dos Municipios do Estado do Ceara
(TCM-CE) atua para promover a
transparéncia publica e o controle
social.

Os tribunais de contas demonstraram a
importancia em proporcionar mecanismos que
auxiliem os individuos a fazer uso de
informagdes publicas. Nesse sentido, a TCM-
CE realizou investimentos e melhorias para
transformar as informac@es oferecidas no portal
eletrdbnico da Corte com uma linguagem
simples, acessivel a distintos usuérios, como
instrumento para promover a transparéncia.
Além disso, realizou os projetos educar para o
Controle Social, Agentes da Cidadania e
Controle Social e Aproximando o TCM da
Comunidade Académica.

Morais e Teixeira
(2016)

Explorar o conceito de accountability
e suas interfaces na administracdo
publica brasileira, destacando o0s
avancos e entraves da accountability no
Brasil a partir da andlise da Auditoria
Geral do Estado do Rio de Janeiro
(AGE/RJ) na sua atuacdo na Copa das
Confederagdes de 2013.

A Auditoria Geral do Estado do Rio de Janeiro
(AGE/RJ) possui limitagdes em relacdo a sua
finalidade de controle sobre a gestdo dos
recursos, que afeta a accountability. As
informacdes transparentes sobre a experiéncia
da Copa das ConfederacGes de 2013 foram
divulgadas  posteriori, a partir da
disponibilizacdo de relatérios dos 06rgdos
envolvidos. Em relagdo ao controle social, a
atuacdo da AGE/RJ sobre o controle interno ndo
foi bem estabelecida, provocando uma falta de
comunicacdo clara e transparente com a
populacéo.

Continua
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Continuacéo

Autores/ Ano

Objetivo

Resultados

Silva et al.
(2016)

Analisar e comparar os dados do
Balan¢o Geral do Estado do Amazonas,
publicados nos anos de 2010 a 2012.

Resultou que grande parte da receita do Estado
do Amazonas é usado no pagamento de
beneficios aos funcionarios, enquanto que a
educagdo recebe apenas 0 basico determinado
em lei e na salde, recebe o dobro do que a
educagdo. A area com menos investimento é a
ambiental.

Diante isso, é ressaltado a importancia da
divulgacdo das informacBes publicas do
Balango Social, de modo a transparecer para a
sociedade o comprometimento em questdes
sociais e ambientais, porém poucos gestores
admitem tamanha importancia.

Santos et al.
(2017)

Propor um modelo de analise para
avaliacdo e gestdo de projetos publicos.

O modelo proposto pode ser sistémico, com
uma retroalimentacdo constante e possui duas
fases de transparéncia: fases opacas (a
estratégica e a operacional) e a fase de
transparéncia legal. A partir dessa estruturacao,
as atividades que forem consideradas opacas
podem se tornar mais transparentes por meio de
melhoras nas estratégias. A transparéncia
proporciona um aumento na participacdo dos
stakeholders e gera comprometimento.

Brocco et al.
(2018)

Verificar quais fatores
socioecondmicos podem explicar o
nivel de transparéncia dos municipios.

O municipio obteve a melhor média do estudo
foi ljui, com um nivel de 89% de transparéncia,
por outro lado, 0 municipio com a média mais
baixa de 36% de transparéncia foi Sdo Gabriel.
Ao analisar as regides do Estado do Rio Grande
do Sul, a regido Nordeste obteve maior
desempenho com 78% das informagdes
obrigatorias, enquanto a regido Sudoeste

Apresentou a pior média geral de 52%. Em
relacdo aos fatores analisados como Populagéo,
PIB per capita, Iindice de Desenvolvimento
Municipal (IDHM), Taxa de Analfabetismo e
indice Firjan de Desenvolvimento Municipal
(IFDM), apenas o ultimo apresentou uma
explicacdo para o nivel de transparéncia.

Camilo, Manenti
e Yamaguchi
(2018)

Identificar préticas de governanca
publica, a partir da estrutura obrigatdria
e recomendavel nos portais de
transparéncia, na disponibilizacdo de
informag&o & sociedade nos municipios
da microrregido de Criciima-SC..

A gestdo publica no exercicio da transparéncia
deve proporcionar a participacdo popular,
consultas aos dados publicos, processos de
divulgacdo da gestfo, vigilancia e controle
social, porém, nos municipios estudados, foi
observado préaticas incompletas, carecendo de
informagBes pertinentes e compativeis as
recomendagcdes legais. Portanto, os gestores ndo
estavam cumprindo 0s mecanismos de
governanga propostos para uma gestdo publica
que deve visar a responsabilizacdo, participacéo
e transparéncia.

Continua
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Continuacéo

Reis, Almeida e

institucionais e acesso a tecnologias da
informagdo que pode explicar o nivel
percebido de corrupcdo em uma
amostra de 82 paises.

Autores/ Ano Obijetivo Resultados
Verificar qual a intensidade da | Resultou que a transparéncia orgcamentaria, as
transparéncia orcamentaria, fatores | variaveis sociais, as econdmicas e as politicos-
sociais, econdmicos, politicos- | institucionais possuem influéncia sobre a

percepcdo da corrupgdo nos paises estudados.
Por outro lado, a qualidade da educagdo, o
acesso a internet e a tecnologia, e o0s
mecanismos de regulamentagdo de qualidade e

Ferreira ; x . ~ L «
divulgacdo de informagbes da administragdo
(2018) AN « x
publica ndo afetam a percepcéo da corrupcéo. O
estudo também identificou que o aumento da
transparéncia, melhorias na estrutura de
governanca, e 0 aumento de investimento nas
areas sociais podem colaborar para reduzir os
niveis de corrupcao.
Avaliar a aderéncia do portal Minas | Sobre a aderéncia do Portal Minas Transparente
Transparente aos principios de dados | aos principios de dados abertos foi constatado
abertos e realizar um diagndstico nos | que ndo atendia as exigéncias de ser
processos de dispensa de licitagdo dos | processavel, livre de licenca e atualizado. Sobre
6rgdos publicos dos municipios de | os principios dos dados abertos, o Portal
L Minas Gerais, do periodo de janeiro a | também ndo disponibilizava meios para coleta
Oliveira e - ; ~
Marques abril de 2017. de de}dos ou _cor]sglta automatizadas e néo
(2019) possuia um diciondrio para que os dados fossem

interpretados por outros sistemas. Além disso,
ndo atendia o principio do open data, em que 0s
dados deveriam estar  disponibilizados,
portanto, as informagdes sobre as licengas ndo
estavam de forma clara para o entendimento dos
demais.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Ap0s a descricdo dos artigos, destaca-se 0 estudo de Brocco et al. (2018) que contribuiu
em relacdo aos fatores que influenciam para avaliar a transparéncia e executar o controle social,

destacando que:

Fatores econdmicos, populacionais ou &reas de desenvolvimento, sdo insuficientes
para avaliar a transparéncia dos municipios, contudo, os que possuem melhores
indices de desenvolvimento socioecondémico e humano sdo 0s que apresentam maior
disposicdo em evidenciar informagdes de carater obrigatério (BROCCO et al., 2018,
p. 156).

A populacdo que apresenta maiores niveis de estudo, saude, e emprego possuem
melhores condicdes de realizar o controle social e cobrar os gestores publicos por acdes que
ajudem a sociedade. Deste modo, a administracao publica deve ficar atenta a esses fatores para
atender a legislacéo e cobrir as necessidades da populacdo (BROCCO et al., 2018).

Ainda nesse sentido, a populacdo menos privilegiada de educacdo sofre para entender
as informacdes contidas nos portais de transparéncia, apesar de terem o direito de acesso aos
dados publicos a falta de conhecimento dificulta este processo. Ou seja, “oS problemas séo

falta de divulgacdo desse instrumento de controle social, dificuldade de acesso e de
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compreensdo, pois as informac6es ndo estdo na linguagem do cidaddao comum” (CAMPOS;
PAIVA; GOMES, 2013, p. 443).

Além disso, a prestacdo de contas por parte dos gestores publicos ndo esta sendo
cumprida de forma adequada o que, consequentemente, afeta a transparéncia das informacdes,
gerando conflitos na gestdo publica. Conforme o estudo de Camilo, Manenti e Yamaguchi
(2018, p. 19-20):

A sociedade ndo recebe a devida prestagdo de contas com transparéncia, inibindo
demandas sociais adequadas. Demonstra que o gestor, uma vez imbuido em seu poder
de agente publico, mesmo escolhido pela populagdo, ndo atende a imposigdes
normativas, ferindo regras e cerceando anseios minimos da populacéo. Isso demonstra
ndo atendimento as normas e ao legislador, desafiando, inclusive, as instituicdes
fiscalizadoras dos atos do gestor, gerando, por sua vez, um custo social importante.

Diante isso, 0 ndo cumprimento das exigéncias legais gera incertezas por parte da
sociedade na atuacdo da gestdo publica. Essas praticas ou descumprimentos desafiam a
sociedade e a auséncia de penalizacdo e fiscalizagdo mais prudente dos agentes incentiva a
desatencdo. A falta de penalizacdo compativel com a desobediéncia produz incertezas e torna a
legislacdo in6cua (CAMILO; MANENTI; YAMAGUCHI, 2018).

Quadro 6 - Artigos de transparéncia publica da base Scielo.

Autores/ Ano Objetivo Resultados
Prado Analisar 0s mecanismos de | A transparéncia do website da Aneel na
(2006) transparéncia da Agéncia Nacional | divulgacdo das informacBes foi considerada

de Energia Elétrica (Aneel), a partir
da avaliacdo da disponibilidade de
informacbes em seu portal da
internet.

confusas, embora que seja um pouco menos que
outras agéncias. Sobre o material disponibilizado
na internet, a transparéncia é classificada como
muito boa, mas, as informagdes sobre a prestacéo
de contas sdo menos divulgadas. Contudo, como
avaliacéo final, o nivel de transparéncia da Aneel
é considerado muito satisfatdria.

Pinho e Sacramento
(2009)

Verificar se as alteragBes politicas,
sociais e institucionais, do Brasil,
contribuiram para que a traducéo do
conceito de accountability no solo
brasileiro.

O conceito de accountability estd relacionado
com responsabilidade, controle, transparéncia e
divulgacdo das informagfes das prestacdes de
contas. No Brasil 0 conceito de accountability
esta em progresso e com a transformacdo do
conceito, ou seja, obteve-se avangos, porém
mudancas muito significativas demoram para
acontecer.

Continua




68

Continuacéo

Autores/ Ano Objetivo Resultados
Batista Discutir questdes sobre o direito de | Concluiu-se que ao falar do direito a informacéo
(2010) acesso a informacdo publica, | publica existem certos fatores relacionados com
refletindo sobre as concepgGes de | 0 acesso e a transparéncia, como as dimensdes
transparéncia e acesso. fisica, intelectual e comunicacional. Na
dimensdo fisica destaca-se que as informacdes
desorganizadas prejudicam o seu acesso. Na
dimensdo intelectual, destaca-se que a
dificuldade em acessar as informagdes podem ser
devido a falta de entendimento das mesmas, por
serem incompreensiveis. E por fim, na dimensao
comunicacional, os fluxos de comunicacdo
podem ser auxiliados ou prejudicados pelas

tecnologias utilizadas.

Bogoni et al. Analisar os gastos publicos dos 10 | Ao analisar as publicacbes dos 10 maiores
(2010) maiores municipios dos estados da | municipios dos estados da regido Sul do Brasil,

regido Sul do Brasil.

percebeu-se que as informacBes nas homepages
sdo quantitativas e de dificil compreensdo, néo
cumprindo com a Lei de Responsabilidade Fiscal
e a Lei de Acesso a Informacdo. Sendo assim,
com base no Parecer de Orienta¢do n° 15/87 da
CVM, é assegurado os trés elementos da
transparéncia: a publicidade, a
compreensibilidade e a utilidade para decisGes.

Inamine, Erdmann
e Marchi
(2011)

Verificar se o0 sistema de compras
publicas do Governo Federal esta de
acordo para superar a tendéncia da
busca da eficiéncia por meio de
melhoramentos para dar respostas
eficazes ao cidaddo e a sociedade
pela criacdo de valor publico.

Os recursos de tecnologia de informacéo estdo
ainda em fase de desenvolvimento, sendo que por
isso, ndo estdo sendo aproveitados totalmente. O
sistema eletrénico de compras estd em avancos
no aspecto eficiéncia, sendo assim, podera
alcancar outros beneficios. Mas um dos motivos
por os recursos de tecnologias das informacGes
ndo estarem sendo usados totalmente é devido a
accountability estar sendo subdesenvolvida
dentro do sistema de compras. A accountability
¢ totalmente influenciada pela gestdo, os
processos e as pessoas. Portanto, € essencial que
a forca humana utilize as tecnologias aonde é
necessario um auxilio, como a accountability.

Ceneviva e Farah
(2012)

Discutir sobre como os sistemas de
avaliacdo de politicas publicas e
programas governamentais podem
desempenhar no aperfeicoamento do
controle da gestdo publica.

A responsabilizacdo dos agentes publicos esta
diretamente relacionada com as caracteristicas
do sistema de avaliagdo e de como sdo
apresentados e divulgados os dados dessa
avaliacdo. A obrigatoriedade da divulgacdo
dessas informagdes colaborou com o controle
dos resultados e também para o controle dos
agentes publicos por parte da sociedade. Desta
forma, a avaliagdo publica passa por duas
condigdes: transparéncia dos atos publicos e a
criacdo e adocdo de regras e procedimentos de
fiscalizacdo visando a participacdo social.

Silva, Hoch e Righi
(2013)

Investigar como o Conselho
Nacional de Justica atua no &mbito
de sua competéncia normativa
visando a  divulgacdo  das
informagdes financeiras e
administrativas dos Tribunais.

As tecnologias de informacdo e comunicagdo
(TIC’s) sdo importantes mecanismos de
transparéncia, pois proporcionam acesso a
informacdes por parte da sociedade. Desde 2009
0 Conselho Nacional de Justica estabelece a
transparéncia ativa a todos os drgdos do Poder
Judiciario, principalmente sobre a divulgagdo das
informagdes financeiras e administrativas.
Contudo, o mesmo ndo acontece com a
transparéncia passiva.

Continua
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Autores/ Ano Objetivo Resultados
Barbalho e Determinar até que ponto os | E evidenciado que as estatais podem,
Medeiros objetivos estratégicos duplos das | simultaneamente, atingir um duplo objetivo
(2014) empresas estatais (financeiros e | institucional que atende as responsabilidades. As
sociais) sao legitimos e se refletem | informagdes acessadas nos portais estdo de
nas praticas de governanga | acordo com os dois tipos de objetivos e que as
corporativa, responsabilidade social | praticas de transparéncia sdo atendidas de acordo
e transparéncia. com o publico que acessa.
Oliveira e Analisar a questdo sobre o direito a | Atender ao direito de acesso a informagéo é
Raminelli informagdo e a LAIl, e também | corresponder as expectativas da populagdo,
(2014) analisar a pagina do Conselho | principalmente sobre a transparéncia. Assim é
Nacional de Justica (CNJ) no | criado um relacionamento entre 0 governo e a
Facebook. sociedade, e a pagina do Conselho Nacional de
Justica no Facebook responde um pouco das
expectativas geradas, com um grande alcance de
USUArios.
Cruz, Silva e Investigar se a Controladoria-Geral | A presenca de uma Controladoria-Geral nos
Spinelli na estrutura organizacional dos | municipios estudados ndo possui influencia na
(2016) municipios brasileiros tem surtido | promogéo da transparéncia e no cumprimento da

efeito quanto a promocdo da
transparéncia  municipal e ao
monitoramento da Lei de Acesso &
Informagéo (LAI).

LAl Diante isso, € preciso que as institui¢oes
cumpram com as exigéncias estabelecidas em lei,
visando o controle interno para que exista a
transparéncia dos atos e a publicidade das
informacdes publicas.

Braga e Gomes
(2016)

Analisar as relagcbes entre a
participacdo eletrbnica com o
governo eletrénico, efetividade
governamental e responsabilizagdo
dos agentes publicos

(accountability).

Concluiu-se que um alto grau de participacdo
eletrdnica contribui positivamente para um alto
grau de desenvolvimento do governo,
principalmente em relagdo a disponibilizacéo de
informacBes e servicos. Consequentemente a
isso, o0 alto grau de desenvolvimento do governo
proporciona um alto nivel de accountability e a
eficiéncia do governo.

Faria e Streit

Identificar, analisar e comparar 0s

A prética de governanga possuiu trés pilares:

(2016) aspectos da governanga nos bancos | independéncia, accountability e transparéncia. A
centrais do Brasil, Canadd e | independéncia de cada banco, varia de pais para
Inglaterra em 2015. pais, segundo seu grau de democracia. A
accountability é fortemente exigida
principalmente sobre a divulgacdo das atas. E por
fim, a transparéncia é essencial para 0s bancos,
visto que os investidores valorizam este tipo de
acao para investir.
Silva e Mério Investigar as formas de | Observa-se que dos 33 Tribunais de Contas
(2016) accountability dos Tribunais de | analisados apenas 21 divulgam suas informacdes

Contas brasileiros no que tange aos
resultados institucionais alcancados
com o planejamento estratégico.

na internet. Ao verificar a transparéncia como um
valor institucional, apenas 18 do TC o abordam.
Apesar de todos os TC falarem sobre a
transparéncia  apenas 4  apresentam  as
informacBes dos resultados por meio do
planejamento estratégico em seus portais
eletrnicos.

Carli e Fachin
(2017)

Discutir aspectos da LAl e sua
relacdo com a gestdo documental,
além da necessidade da atuagdo do
profissional arquivista nos arquivos
publicos e privados.

As instituicbes juntamente com os arquivistas
usam da LAI para alcangar novos desafios e
caminhos. A gestdo documental é extremamente
necessaria para se ter uma gestdo publica agil e
transparente.

Continua
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Salgado e Aires Auvaliar a conformidade, em relagdo | Ao analisar os 46 sitios eletrénicos, concluiu-se
(2017) a LAI, dos sitios eletronicos de | que existem ferramentas de pesquisa, permite o

prefeituras do Estado do Rio Grande
do Norte (RN).

acesso a informacdo de forma simples, clara e
transparente, uso se uma linguagem simples e de
facil compreensdo. Mas por outro lado, destaca-
se que ndo é possivel gravar os relatorios em
outros formatos prejudicando a analise dos dados
pelos usuarios, falta de um local para o
interessado se comunicar com o Orgao
responsavel e a falta de acessibilidade para
pessoas com deficiéncias.

Cella e Zanolla
(2018)

Verificar a adesdo entre o nivel de
transparéncia  municipal e a
aplicacdo da Lei de Benford na
execucao das despesas municipais.

O municipio A que apresenta maior nivel de
transparéncia possui conformidade com a Lei de
Benford, enquanto que o municipio B tem menos
transparéncia e ndo possui conformidade com a
lei. Sendo assim, o B possui maior propenséao e
maior risco em ter despesas irregulares.

Cruz e Afonso
(2018)

Analisar a relagéo entre indicadores
de cumprimento de metas e limites
fiscais com varidveis planejamento,
transparéncia e controle.

Sobre a variavel planejamento, verificou-se uma
relacdo positiva com o cumprimento das metas e
limites. Sobre a variavel transparéncia, obteve-
se uma relacdo positiva com o cumprimento das
metas e limites e a margem de despesa com
pessoal. As préaticas de transparéncia foram
sendo melhoradas ao longo dos anos, mas, ainda
é preciso que tenha mais avancos. E por fim, a
varidvel controle também obteve uma relacdo
positiva com cumprimento de metas e limites.

Michener,
Contreras e Niskier
(2018)

Avaliar e analisar o movimento da
opacidade a transparéncia, depois de
cinco anos da aprovacgdo da Lei de
Acesso a Informacéo (LAI).

E apresentando que menos de uma em cada duas
solicitacbes de acesso a qualquer tipo na
informacdo no Brasil consegue obter uma
resposta dos governos e mais da metade dos
pedidos ndo sdo atendidos dentro do prazo
estabelecido em lei. Os sites utilizados possuem
formatos diferentes que impedem e confundem
as informagdes para ser avaliado a transparéncia
e as informacbes sobre remuneragdo sdo
proporcionadas de modo fechado para que ndo se
tenha acesso.

Pinheiro, Pinho e

Identificar as diferencas entre as

Com essa comparagdo foi observado avangos por

Bruni praticas promotoras de | parte da PPP sobre a accountability em metas,
(2018) accountability adotadas por uma | monitoramentos, transparéncia legal dos
secretaria estadual de saude (SES), | resultados e adocdo de comportamentos de
uma unidade hospitalar em regime | governanga corporativa como demonstracfes e
de parceria publico-privada (PPP) e | relatérios contabeis da gestdo. No entanto, existe
para uma unidade hospitalar da | uma falta de transparéncia voluntaria, como a

administracéo direta (UHAD). divulgacéo de informacges na internet.
Maciel et al. Analisar como o Sistema Eletronico | As dimens6es que mais receberam contribuiges
(2019) do Servico de Informagdo ao | e auxilios pelo eSIC foram a de

Cidaddo (e-SIC) contribui com a
transparéncia de uma universidade
federal, atendendo as exigéncias da
Lei de Acesso & Informagéo (LAI).

Responsabilidade, Contetdo e de Divulgacéo,
visando o0 aumento da transparéncia. Diante isso,
0 eSIC colabora com a construcdo da
transparéncia, de modo a dar acesso as
informagdes e prazo de retorno, promovendo a
instituicdo como um exemplo no processo de
divulgacéo das informacgoes.

Continua
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Melo e Fuchigami | Desenvolver um indice | Com o indice bidimensional foi possivel verificar
(2019) bidimensional de transparéncia | em alta precisdo a qualidade da informacéo
orientado aos sitios eletronicos das | publica, e resultou-se que os sitios eletronicos
universidades federais a partir da | sdo pouco transparentes e de dificil
avaliagdo da qualidade de sua | compreensdo, revelando também, que o0s
informagdo. préprios agentes publicos ndo ddo devida
importdncia a isto para que seja exercido o
controle social.
Silva e Bruni Apresentar as variaveis | As varidveis Escolaridade da populagao (Epop) e
(2019) socioeconémicas determinantes | Receita per capita (RPC) sdo determinantes para
para a transparéncia publica passiva | a transparéncia passiva. Foi constatado que 0s
nos municipios brasileiros a partir da | aspectos socioecondmicos exercem maior
Escala Brasil Transparente (EBT). influéncia do que as caracteristicas sociais sobre
a transparéncia e também que a transparéncia
passiva, apresenta indices muito baixos no
Brasil.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Ao analisar os artigos da base Scielo, destaca-se o estudo de Ceneviva e Farah (2011),
que ressaltaram sobre a transparéncia dos atos publicos como um mecanismo de avaliacdo das
politicas publicas e de controle democratico. Sendo assim, a transparéncia € fundamental para
a accountability, mas sem a disponibilizacdo de informacGes claras ndo é possivel que a
sociedade cobre dos seus agentes publicos resultados.

Em relagéo aos portais eletronicos, Oliveira e Raminelli (2014), afirmaram que existe
muitas melhorias para serem alcancadas pelo governo eletrdnico do Brasil. E através desses
portais que se cria um relacionamento entre a administracdo publica e a sociedade, de modo
que as novas tecnologias existentes colaborem para que isso melhore.

Nesse sentido, Maciel et al. (2019), verificaram que apesar dos gestores publicos
afirmarem que estdo de acordo com a lei, os portais eletrdnicos, em algumas instituicdes, estdo
desatualizados ou ndo disponibilizam informacdes, portanto, ndo estdo atentando as exigéncias
da Lei de Responsabilidade Fiscal (LFR) e a Lei de Acesso a Informagéo (LAI).

Por outro lado, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) torna-se um exemplo de
transparéncia por atuar dentro da lei e dar a devida atengdo a publicidade das informacdes
financeiras e orgcamentarias na internet, ou seja, ¢ “uma referéncia de qualidade para a atuagdo
futura do érgdo no tema da transparéncia publica, em razdo do seu detalhamento e do rigor
técnico empregado” (SILVA; HOCH; RIGHI, 2013, p. 506).

Portanto, a partir dos artigos de transparéncia publica da base Capes e Scielo foi possivel
observar que:

» Alguns fatores influenciam na avaliacdo da transparéncia e no controle social, como

por exemplo, a populacdo que possui melhores condi¢cdes de estudo, satde e emprego
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tem maiores oportunidades de executar o controle social e cobrar os gestores publicos

para que realizem atividades que beneficiem a sociedade.

» A prestacdo de contas por parte dos gestores publicos ndo esta sendo cumprida de forma

correta, devido a falta de fiscalizagdo mais rigorosa.

* E, os portais eletrénicos, em algumas instituicdes, estdo desatualizados ou néo

disponibilizam informacdes. I1sso demonstra que a administracdo publica necessita de

melhorias para realizar a divulgacéo dos dados publicos de forma adequada.

4.3 ESTUDOS QUE APRESENTAM UMA RELACAO ENTRE GESTAO DE CUSTOS NA
ADMINISTRACAO PUBLICA COM A TRANSPARENCIA

Nessa se¢do foram analisados os artigos que apresentam uma relagdo entre gestao de

custos e transparéncia na administracdo publica. Diante disto, no total 6 estudos apresentam

essa relacdo. Alguns apresentam essa relacdo de forma mais superficial e outros de forma mais

intensa. No Quadro 7 sdo apresentados 0s autores, ano, objetivos das pesquisas e seus principais

resultados, bem como, aqueles que obtiveram uma forte relagdo entre os temas foram discutidos

de forma mais detalhada.

Quadro 7 — Estudos sobre gestdo de custos na administracdo publica que possuem relacdo com

transparéncia.

Autores/ Ano Obijetivo Resultados
Rezende, Cunha e Analisar a melhor maneira de | E indispensavel as informacdes de custos para a
Bevilacqua utilizar as informagdes geradas | promocdo da eficiéncia no setor publico, sendo
(2010) pela contabilidade de | de responsabilidade das autoridades a divulgacéo

competéncia, visando
aumentar a eficiéncia e
melhorar a qualidade do gasto,
com base em experiéncias
internacionais.

dos dados confiaveis, além disso, a partir dessas
informagdes é possivel avaliar os resultados e
assim realizar melhorias em diferentes 4reas.
Algumas informaces sobre a contabilidade
requerem maior atencdo para entendimento, e
nesse caso a transparéncia dos dados deve
auxiliar nesse processo. Além das informagdes
de custos focarem na transparéncia e
confiabilidade, também proporcionam
certificacio dos ndmeros por auditorias
independentes.

Continua
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Identificar quais as mudancas | Anteriormente, a contabilidade tinha apenas um
geradas pela nova | foco orcamentario, sem a possibilidade de um
contabilidade publica | acompanhamento da gestdo publica. Contudo, a
brasileira que podem | partir da criagdo das Normas Brasileiras de

Augustinho e Lima
(2012)

contribuir com a transparéncia
nas contas publicas e analisar
quais acles ja contribuem, a
partir do ano de 2010.

Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, foi
alterado os padrdes contébeis e introduzido os
principios contabeis, visando 0 acompanhamento
e a comparacdo da informacdo.

Nesse sentido, as novas ac¢des valorizam e dao
visibilidade aos atos dos gestores publicos,
através das demonstracdes contabeis corretas e
de facil entendimento para a populacdo, visto
que, sdo divulgados para acesso de toda a
sociedade.

Passos
(2012)

Oferecer um diagndstico dos
impactos  gerados  pelas
Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico (NBCASP)
sobre o cenério atual e as
perspectivas  que  podem
influenciar nas  atividades
contabeis que sdo executadas

Obteve como resultado que o setor publico
possui uma caréncia sobre a adogdo de medidas
que proporcionem flexibilidade,
acompanhamento e fiscalizacdo das atividades
desenvolvidas, de modo que possa causar uma
mudanca na administracdo publica e que pudesse
oferecer mais transparéncia a sociedade. As
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico vém auxiliar a administracdo

na Administracdo Publica | publica federal na execucdo e na transparéncia

Federal. dos servigos e informagdes publicas.
Gomes e Magliano Analisar as respostas | As novas praticas introduzidas sobre a
Junior estratégicas dos  gestores, | contabilidade publica no Brasil sdo referentes ao
(2014) buscando se a cultura contabil | surgimento do DRE e a utilizacdo dos conceitos

existente no Pais permite a
aceitacdo do novo instrumento.

de custos. Sobre as respostas estratégias dos
gestores do Sistema de Subsisténcia, obteve uma
aceitacao das novas rotinas, mas com a existéncia
de possiveis questionamentos. Como resposta a
questdo de transparéncia, 0s  gestores
concordaram que a contabilidade é um
importante instrumento de transparéncia para o
setor publico.

Continua
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relatérios de gestdo anuais de
entidades publicas federais e 0s
incentivos (politico,
institucional, governamental,
social e financeiro) que podem
influenciar na divulgacdo da
informac&o publica.

Autores/ Ano Objetivo Resultados
Bairral, Silva e Alves Analisar 0 nivel de | O indice médio total de transparéncia publica
(2015) transparéncia  publica nos | federal é de 48%, revelando uma transparéncia

muito baixa. Foi constatado que o tipo de
entidade (indireta ou direta) influencia na
divulgacdo dos relatérios de gestdo anuais
federais, sendo 54% em autarquias, 55% em
fundacGes contra apenas 46% nos 0rgdos
publicos. Como também, verificou-se que o nivel
médio de transparéncia voluntario é muito baixo,
com apenas 19 %, o que demonstra que ha muito
a ser melhorado por parte dos gestores publicos.
A demografia de pessoal, acessibilidade e o tipo
de entidade possuem uma relagdo positiva com a
transparéncia, enquanto que a burocracia publica
apresentou uma relacdo negativa. E sobre
questdes financeiras de custos e receitas, foi
observado baixos indices de divulgacéo, 37% e
44%, respectivamente.

Concluiu-se que apenas uma entidade publica
divulgou todos os itens obrigatérios entre as 115
analisadas, ou seja, ha uma deficiéncia na
responsabilizacdo e uma falta de divulgacdo dos
relatdrios da gestdo de forma transparente.

Gama e Rodrigues
(2016)

Verificar o comportamento da
demanda por informagdes
contdbeis nas universidades
publicas federais diante da
edicdo da Lei de Acesso a
Informagdo, com uma amostra
de 59 universidades.

A transparéncia das informacdes publicas é uma
importante ferramenta de controle social. Foi
constatado uma regularidade nas informacdes
disponibilizadas pelas estudadas. A demanda por
informagdes de natureza contébil-financeira e
orcamentaria, obteve um decréscimo de 64%
para 59%, do primeiro ao segundo ano da LAI,
respectivamente.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A partir do Quadro 7, destaca-se o estudo de Passos (2012), do qual merecem ser

discutidos os seguintes pontos conceituais, da relacdo entre gestdo de custos e transparéncia na

administracdo publica,

o Segundo o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), a gestdo contabil e financeira

realiza atividades de registro, avaliacao, divulgacdo e transparéncia dos dados a fim de

colaborar com a prestacdo de contas (dos custos, despesas e receitas), de forma correta

para auxiliar na tomada de decis&o.

o Os Padrdes Internacionais de Divulgacdo Financeira (IRFS) sdo fundamentais para que

ocorra a transparéncia nas transacdes e demonstracdes contabeis, proporcionando mais

eficiéncia no setor publico.

o O Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI possui

0s seguintes objetivos: mecanismo de controle orcamentario, financeiro e patrimonial

aos 0Orgdo publicos; permitir que a contabilidade fornega informacbes seguras e
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confidveis; padronizar as tarefas e métodos da gestdo; permitir o registro contabil dos

Estados e Municipios para serem supervisionados; permitir o acompanhamento dos

gastos e uso dos recursos publicos; e por fim, proporcionar a transparéncia dos gastos e

informacdes publicas.

Nesse sentido, esse mesmo autor argumenta sobre a modernizacdo da administragéo
publica, que sofreu transformacdes no gasto pablico e no uso dos recursos para maior eficiéncia

e transparéncia. Assim, a gestdo publica:

[...] viu-se obrigada a tornar-se mais efetiva e eficiente no controle dos gastos
publicos, haja vista que a transparéncia para o controle social e a fiscalizacdo dos
diversos 6rgdos publicos também contribuiram para que a Administragdo busque
racionalizar de maneira efetiva, empregar e melhor alocar 0s escassos recursos
publicos nos diversos servicos que o Estado presta a sociedade, com maior qualidade,
eficacia e eficiéncia (PASSOS, 2012, p. 128)

Ao concluir seu estudo, Passos (2012) defende que a administracdo publica necessita de
medidas capazes de oferecer maior flexibilidade, acompanhamento, avaliacdo e fiscalizacéo
dos gastos e servigos prestados, de modo que possa proporcionar mais transparéncia para a
sociedade. Diante disto, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico

podem auxiliar a administra¢do pablica de modo que:

As Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico vem conferir e
acrescentar a contabilidade aplicada na Administracdo Publica Federal maior
dinamismo e transparéncia no trato com o patriménio publico (aqui compreendido
bens, direitos e obrigacbes), reforcando desta forma a execucdo das tarefas e
atividades relativas a atos, fatos e registros contabeis, bem como reforgar o controle e
auditoria por parte dos érgdos de controle e fiscalizacdo do Governo Federal na
consecucdo destas atividades ou até mesmo, permitir a maior participacdo da
populacédo através do Controle Social, ndo s6 na forma de propor mais de acompanhar
e fiscalizar também a “coisa ptblica” (PASSOS, 2012, p. 134)

Nesse sentido, Augustinho e Lima (2012), também defendem que as Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP) promovem uma maior transparéncia
na administracdo publica, além de adequarem a contabilidade brasileira aos padroes
internacionais. Essas novas regras criadas pela NBC TSP permitem a criacéo e a divulgacédo de
demonstrativos, sobre 0s custos e receitas, mais faceis de serem entendidos e que demonstram

a real situacdo financeira da administragdo publica, ou seja:
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Um dos impactos esperados pela adocdo das normas é a melhora da transparéncia
sobre as contas publicas, com a divulgacéo de dados e informagdes que permitam o
acompanhamento e controle da gestdo governamental, partindo do conceito que as
contas publicas moldam e refletem os atos e fatos da administracdo publica
(AUGUSTINHO; LIMA, 2012, p. 84).

Colaborando com a transparéncia, um sistema de custos para administracdo publica
possibilita realizar uma avaliagdo da eficiéncia da gestdo, principalmente em relagdo aos custos,
projetos e servicos publicos, visando auxiliar na tomada de deciséo. Sendo assim, 0s processos
contabeis sdo divulgados, acessados e acompanhados a partir da transparéncia e politicas
publicas (AUGUSTINHO; LIMA, 2012).

O estudo de Rezende, Cunha e Bevilacqua (2010) analisou as informacdes de custos e
0s gastos publicos fazendo uma comparacdo com experiéncias internacionais. Diante isso,
argumentam que a gestdo de custos na administracdo publica passou por algumas
transformacoes, principalmente se adaptando a responsabilidade social, a transparéncia na
prestacdo de contas a sociedade e a melhoria no gasto dos recursos publicos.

Nesse sentido, para alcangar a transparéncia e melhorar o gasto publico é sé possivel
através da adocdo de um sistema de informagdes de custos no setor publico. Ou seja, “uma
razdo importante para a adocdo de um sistema que gere informacg6es sobre os custos do governo:
a transparéncia do gasto publico e a possibilidade de um melhor controle democréatico sobre as
prioridades no uso dos recursos publicos e a qualidade dos servigos prestados” (REZENDE;
CUNHA; BEVILACQUA, 2010, p. 964).

Através das experiéncias internacionais analisadas, foi recomendado que a
implementacdo de um sistema de custos deve priorizar a qualidade e a transparéncia das
informacdes de custos, para que assim seja observado o desempenho publico (REZENDE;
CUNHA; BEVILACQUA, 2010). Diante disto, a avaliacdo do desempenho colabora para o

aumento da transparéncia, visto que:

Mediante a divulgacdo de como 0s recursos or¢camentarios sao aplicados, quais as
prioridades a eles conferidas, quanto custa a prestacdo de um determinado servigo e
quais os beneficios que ele traz para a sociedade, as autoridades publicas estariam
contribuindo para o reforco dos ideais democraticos. Isto se da mediante a criagao de
melhores condi¢Bes para que 0 cidaddo possa exercer maior controle sobre as
atividades do Estado e cobrar, de seus representantes no Parlamento, as medidas
necessarias para corrigir eventuais desvios e desperdicios (REZENDE; CUNHA,
BEVILACQUA, 2010, p. 988).

Além disso, o sistema de informagdes de custos proporciona beneficios para a

administragdo publica, porém dependendo da confiabilidade dos dados e de como séo usadas.
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Segundo as experiéncias internacionais, a confiabilidade das informagdes de custos gera

transparéncia além de obter a certificacdo dos nudmeros (REZENDE; CUNHA;
BEVILACQUA, 2010).

Portanto, a gestdo de custos e transparéncia na administracdo publica estdo relacionadas

nos seguintes aspectos, conforme anélise dos 6 artigos:

O Conselho Federal de Contabilidade defende que as informagGes devem ser
transparentes a fim de auxiliar na prestacdo de contas a sociedade.

As Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico auxiliaram a
administragdo publica para adaptar suas informagdes sobre a gestdo de custos, uso dos
recursos publicos e sobre os servicos prestados de modo que fossem mais transparentes
visando que essas informacBes sejam divulgadas a sociedade para que aconteca o
controle social.

Por fim, o sistema de custos aplicados ao setor publico é fundamental para que as
informagdes de custos sejam confidveis e transparentes para serem utilizadas na tomada
de decisdo publica. Como também, a partir desse sistema que a administracdo publica
alcanca a transparéncia de suas informacdes e permite que a sociedade realize o
acompanhamento e controle sobre os dados divulgados.

Infere-se que, um conjunto de estudos apresentaram uma discussao tedrica da relacdo

entre a gestdo de custos na administracdo publica com a transparéncia, que apresentaram os 3

pontos acima. Por outro lado, nas bases pesquisadas, ndo foram encontrados trabalhos que

realizaram uma anélise empirica desta relacéo.
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5 CONCLUSAO E RECOMENDACOES FINAIS

A gestdo e os sistemas de custos auxiliam a administracdo publica na divulgacdo e
transparéncia de informacdes e dados, de modo a possibilitar que a sociedade como um todo
tenha o conhecimento sobre a prestacdo de servicos e contas da gestdo publica, e assim possa
exercer o controle social. Nesse sentido, a administracdo publica deve adotar a gestdo de custos
e a transparéncia para cumprir a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), promulgada em 2000.

Este trabalho teve como objetivo analisar os artigos publicados nos periddicos nacionais
da Capes e Scielo acerca da gestdo de custos na administracao publica e sua relacdo com o tema
transparéncia no periodo de 2000 a 2019. Diante disto, a partir de um estudo bibliométrico, com
abordagem qualitativa e quantitativa, foram atendidos os objetivos especificos de descrever 0s
artigos que abordam a gestdo de custos na administracdo puablica, descrever os artigos que
abordam a transparéncia na administracao publica e por fim, analisar os estudos que abordam
uma relacédo entre a gestdo de custos com a transparéncia.

Foram analisados no total 15 artigos sobre a gestdo de custos publicos, sendo 11 da base
Capes e 4 da base Scielo. A metodologia que prevaleceu foi a de natureza aplicada com 9
artigos, a abordagem qualitativa com 8 artigos e o procedimento de estudo bibliografico com 7
artigos. O periddico que mais obteve publicacdes foi a Revista de Administracdo Publica com
7 artigos, 0 ano de 2010 obteve o maior nimero de artigos, com um total de 4 publicacdes e em
relacdo a esfera de publicacdo, Federal e Outros obtiveram o mesmo nimero com 5 artigos cada
um.

Sobre os artigos de transparéncia na administracao publica, foram analisados no total de
44 artigos, sendo 22 da base Capes e 22 da base Scielo. Assim como nos artigos sobre gestdo
de custos, a natureza aplicada obteve o maior nimero de artigos, no total 35, a abordagem mais
utilizada também foi a qualitativa com 29 artigos, mas nesse caso, 0 procedimento de estudo
mais utilizado foi o documental com 22 artigos. O periédico com mais publicacbes, novamente,
foi a Revista de Administracdo Publica, com 8 artigos, demonstrando sua importancia e
relevancia nas producdes cientificas, 0 ano com mais publicacGes foi 2016, com 8 artigos. Em
complemento, a esfera de aplicagédo mais abordada foi a municipal com 16 estudos.

Sobre o terceiro objetivo especifico de analisar os estudos que abordam uma relagéo
entre a gestdo de custos com a transparéncia na administracao publica, dentre todos os artigos
analisados apenas 6 estudos abordaram essa relagdo. Em suma, os artigos que apresentaram
essa relacdo, abordam o tema de maneira conceitual. Nesse sentido, destacam-se as observagoes

do Conselho Federal de Contabilidade que informagdes mais transparentes da contabilidade
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auxiliam na prestacdo de contas a sociedade. Assim como as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico que colaboraram para que a administracdo publica
alcance a transparéncia de suas informac6es de modo as divulgarem para que a sociedade as
acompanhe e as avalie. Além disso, o sistema de custos utilizado pela gestdo publica é
fundamental para que as informagdes de custos sejam transparentes e utilizadas na tomada de
decisao.

Conclui-se que as tematicas da gestdo de custos no setor publico e a transparéncia,
carecem de producdo cientifica, seja por estudos tedricos, mas especialmente estudos empiricos
que demonstrem a aproximagao dos dois temas. Esses resultados sdo preocupantes, pois, podem
ser desestimuladores da utilizagdo efetiva das informacdes de gestdo de custos para ampliar a
transparéncia no setor publico.

Portanto, o tema abordado da relacdo entre a gestdo de custos e a transparéncia,
apresenta limitacGes de producéo cientifica conforme demonstram as bases da Capes e Scielo.
Isso pode-se justificar parcialmente pelas poucas praticas da gestdo de custos para ampliar a
transparéncia. No entanto, vale destacar que artigos sobre a tematica podem ter sido publicados
em outras bases de dados, ndo analisados neste estudo.

Diante do limitado numero de estudos que abordam essa relacdo, sugere-se estudos
futuros que envolvam a metodologia bibliométrica para analisar a relacdo da gestdo de custos
e transparéncia publica em mais periodicos. Recomenda-se também a realizacdo de estudos

aplicados que demonstrem a relacdo entre a gestao de custos e a transparéncia.
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N° Titulo Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4 Nuamero Ano de Local de publicacéo Esfera de Tipo de Tipo de Tipo de Apresenta
de publicacédo aplicacdo do natureza do abordagem do procedimento relacdo entre
autores estudo estudo problema do estudo gestéo de
custos
publicos e
transparéncia
1 A implementacdo do Ana Lufsa Ana Lucia 2 2015 Revista Municipal Aplicada Quantitativo Levantamento Néao
sistema de Pereira Romao Contemporanea de
contabilidade de Contabilidade,
custos nos municipios
portugueses
2 A utilizagdo  das André Graf José Alonso | Luiz Carlos 3 2009 Revista de Municipal Aplicada Qualitativo Levantamento Néao
informagdes de custos de Almeida Borba da Silva Administragdo Pablica quantitativo
na gestdo da sadde Flores
publica: um estudo
preliminar em
secretarias municipais
de saude do estado de
Santa Catarina
3 Custos na | Alexandre de | José Moreira Rosilene Maria 4 2012 Revista Outros Basica Quantitativo Bibliometrico Nao
Administracdo Freitas da Silva Locks Madalena Contemporanea de
Publica: reviséo Carneiro Neto Alves dos Contabilidade
focada na publicagdo Santos
de artigos cientificos a
partir da promulgagéo
da Lei de
Responsabilidade
Fiscal
4 Relevancia das | Tarso Rocha Aneide 2 2016 Revista Federal Aplicada qualitativos e bibliogréfico, Néo
informagdes geradas | Lula Pereira Oliveira Contemporanea de quantitativos. levantamento e
pelo Siscustos para a Araujo Contabilidade estudo de caso
nova  administragdo
publica, na percepgdo
dos analistas e
auditores das ICFEx
5 Sistema federal Janilson 1 2012 Revista de Gestéo, Federal Aplicada Qualitativa Documental Néao
brasileiro de custos: Antonio da Finangas e
uma analise | Silva Suzart Contabilidade

comparativa a luz das
recomendaces da
IFAC.
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N° Titulo Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4 Namero Ano de Local de publicacéo Esfera de Tipo de Tipo de Tipo de Apresenta
de publicacéo aplicacdo do natureza do abordagem do procedimento relacdo entre
autores estudo estudo problema do estudo gestao de
custos
publicos e
transparéncia
6 Gestdo de  custos Carlos Adriana 2 2010 Revista de Outros Aplicada Qualitativa Estudo de caso Néao
aplicada a hospitais Alberto Maria Administragdo Pablica
universitarios Grespan Procopio de
publicos: a experiéncia Bonacim Araujo
do  Hospital das
Clinicas da Faculdade
de Medicina  de
Ribeirdo Preto da USP
7 Gestdo De Custos Em Luiza 1 2014 Revista de Gestédo e Estadual Aplicada Qualitativa Bibliografica, Néo
Projetos Da Secretaria Hermeto Projetos - GeP documental e
De Defesa Social De Coutinho estudo de caso
Minas Gerais Campos
8 Informagdes de custos Fernando Armando Roberto 3 2010 Revista de Outros Bésica Qualitativa bibliografica Sim
e qualidade do gasto Rezende Cunha Bevilacqua Administragdo Publica
publico:  licbes da
experiéncia
internacional
9 O Impacto  Das Luis 1 2012 Revista de Federal Bésica Qualitativa bibliografica Sim
Normas Brasileiras De Henrique Administracio de
Contabilidade Santos Passos Roraima — RARR,
Aplicadas Ao Setor
Publico: Cenério Atual
E Perspectivas Na
Administracdo Publica
Federal
10 Reflexdes para um Ricardo André Carlos Eugenio 3 2011 Revista de Outros Bésica Qualitativa Bibliografica Néo
framework da Lopes Busanelli de José da Administracdo Publica
informacdo de custos Cardoso Aquino Silva Bitti
do setor  publico
brasileiro
11 Sistema De Custos | Alexandre de Rosana José Sidiney 4 2013 Revista Ambiente Municipal Aplicada Quantitativa Estudo de caso Néo
Municipal: Desafios, Freitas Aparecida Arilson de Rodrigues Contabil
Obstéaculos E Carneiro Almeida Souza
Percepcdo No Caso Do Correia
Municipio De Vilhena, Mittmann

Ronddnia

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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DE CUSTOS PUBLICOS DA BASE SCIELO

N°

Titulo

Autor 1

Autor 2

Autor 3

Autor 4

NUmero
de
autores

Ano de
publicacédo

Local de publicacéo

Esfera de
aplicacdo do
estudo

Tipo de
natureza do
estudo

Tipo de
abordagem do
problema

Tipo de
procedimento
do estudo

Apresenta
relacdo entre
gestéo de
custos
publicos e
transparéncia

A demonstragdo do
resultado econémico e
sistemas de
custeamento como
instrumentos de
evidenciagdo do
cumprimento do
principio
constitucional da
eficiéncia, producgdo de
governanga e
accountability no setor
publico: uma aplicagdo
na ProcuradoriaGeral
do Municipio de Séo
Paulo

Valmor
Slomski

Guilherme
Bueno de
Camargo

Antonio
Carlos
Cintra do
Amaral
Filho

Vilma Geni
Slomski

2010

Revista de
Administracdo Publica

Municipal

Aplicada

Quantitativa

Documental

Né&o

A implementacdo do
sistema de custos
proposto pelo governo
federal: uma analise
sob a Gtica
institucional

Thiago
Bernardo
Borges

Poueri do
Carmo Mario

Ricardo
Carneiro

2013

Revista de
Administracdo Publica

Federal

Basica

Qualitativa

Bibliografica

Demonstracdo de
resultado econdmico:
percepgéo do comando
da aerondutica do
brasil

Delfina Rosa
Da Rocha
Gomes

Giovanni
Magliano
Junior

2014

Revista de
Administracdo de
Empresas

Outros

Aplicada

Quantitativa

Levantamento

Sim

Diretrizes e modelo
conceitual de custos
para o setor publico a
partir da experiéncia
no governo federal do
Brasil

Nelson
Machado

Victor
Branco de
Holanda

2010

Revista de
Administragdo Publica

Federal

Basica

Qualitativa

Bibliografica

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Titulo Ndmero Ano De Local De Esfera De Tipo De Tipo De Tipo_De Rggggegrtlire
N° Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4 Autor 5 De Publicacs Publicacs Aplicacs Natureza Do Abordagem Procediment Gestio De C
Autores Ga0 ublicagao plicagdo Estudo Do Problema | o Do Estudo estao De Custos
Do Estudo Publicos E
Transparéncia
1 A Nova Contabilidade Sonia Isaura 2 2012 Rbpd - Revista Outros Bésica Qualitativa Bibliogréafica Sim
Publica Brasileira Maria Alberton Brasileira De e
Como Instrumento De | Augustinho | De Lima Planejamento E Documental.
Transparéncia  Sobre Desenvolvimento,
As Contas Publicas
2 Aderéncia Dos | Julio César Renata 2 2014 Revista Controle Municipal Aplicada Quali- Quanti | Bibliogréafica Néo
Municipios Cearenses Muniz Bessa e Documental
A Lei Da Filho Pontes
Transparéncia
3 Balanco Social No Naiane Francisco Marcos Ana 4 2016 Revista De Estadual Aplicada Quantitativa Estudo de Néao
Setor Publico: Uma | Gouveia Da Bentes Azevedo Claudia De Administragdo De Caso
Anélise  Comparativa Silva Cunha Araujo Roraima-Ufrr
No Governo Do Estado Moxotd
Do Amazonas
4 Controle Interno Como Maria Antonio Tiago Hideki 3 2013 Revista Controle Municipal Aplicada Qualitativa Bibliogréfica, Néo
Instrumento De | Aparecida | Gongalve Niwa Documental,
Planejamento, De Moraes s De e Estudo De
Organizagédo E Oliveira Caso
Transparéncia Na
Administragdo Publica
Municipal: O Caso Do
Municipio De
Guarei/Sp
5 Diagnostico De Eder Rodrigo 2 2019 Ciéncia Da Municipal Aplicada Quali-Quanti Documental Néao
Dispensas De Frances Moreno Informacao
Licitagdes Em Minas Oliveira Marques
Gerais: Uma Anélise
Fundamentada ~ Nos
Dados Do Portal Minas
Transparente
6 Gestédo Da Informacéo Rosana Denise Suely Gomes 3 2012 Revista Sociedade Estadual Aplicada Qualitativa Bibliografica Néao
Publica: Um Estudo Campos Paiva E Estado e Documental
Sobre 0 Portal

Transparéncia Goiés
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Apresenta
, Tipo De Tipo De Tipo De Relacdo Entre
N° Titulo Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4 Autor 5 NuAmero De Ano De~ Loc_al D? Esfgra I?e Natureza Do | Abordagem | Procediment Gestao De
utores Publicacéo Publicacao Aplicacao Estud Do Probl Do Estud Cust
Do Estudo studo 0 Problema | o Do Estudo Custos
Publicos E
Transparéncia
7 Gestéo De Processo: A Carlos Celmar Juliano Rafael 4 2017 Contextus Revista | Municipal Aplicada Qu | Bibliogréafico Néo
Proposicdo De Um Honorato Corréa De Prado Bernardy Contemporanea alitativa e Documental
Modelo De Anélise Schuch Oliveira Stradioto De Economia E
Santos Gestéo
8 Interfaces Da Leonardo Maria 2 2016 Revista Eletronica Estadual Aplicada Qualitativa Bibliogréafica Néao
Accountability Na Da Gracinda De Administragéo e Documental
Administragdo Publica | Silva Morai | Carvalho T
Brasileira: Anélise De S eixeira
Uma Experiéncia Da
Auditoria Geral Do
Estado Do Rio De
Janeiro
9 Interfaces Entre Paulo Vanessa Isaura 3 2012 Revista Encontros Outros Basica Qualitativa Bibliogréafico Néao
Licitacéo E Roberto Ishikawa Alberton Cientificos - e
Governanga Publica lenzura Rasoto De Lima Estudos De Documental.
Adriano Turismo E Gestéo
10 Os  Tribunais De Lorena Ménica Léa Aragdo 3 2016 Revista Controle Municipal Aplicada Qualitativa Bibliogréafica Néao
Contas No Exercicio Aragéo Mota Feitosa e Documental
Da Transparéncia: Feitosa Tassigny
Acdes Desenvolvidas
Pelo Tcm-Ce
11 Préticas De Silvio Rosana Cristina 3 2018 Revista De Municipal Aplicada Qualitativa D Néao
Governanga  Publica Parodi Vieira Keiko Ciéncias Da ocumental
Municipal: Anélise Oliveira Alves Yamaguchi Administracdo
Informacional Dos Camilo Manenti
Sitios Eletrénicos Em
Portais De
Transparéncia
Préticas De Jurandir Francisco Raimundo | Romilson 4 2014 Revista De Municipal Aplicada Qualitativa Estudo De Néo
2 Transparéncia Digital Santos Marton Nonato Do Administragdo De Caso,
Em Municipios Vieira Gleuson Lima Filho Carmo Roraima — Rarr bibliogréfica
Baianos: Um Estudo Pinheiro Moreira e Documental
De Caso
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Apresenta
. - Tipo De Tipo De Relagéo
. Numero | Ano De~ Local De Esfgra [3e Tipo De Abordagem | Procedime | Entre éestéo
N . Autor 1 Autor 2 Autor 3 | Autor 4 Autor 5 De Publicaca o Aplicacdo Natureza
Titulo Autores o Publicagédo Do Do Estudo Do nto Do De Custos
Problema Estudo Publicos E
Estudo .
Transparénci
a
13 | Relagoes Entre | Anderson | Fernanda Marco 3 2018 Revista Outros Aplicada Quantitativa | Experiment Néo
Corrupgdo Percebida De Maria De Aurélio Contemporanea al
E Transparéncia | Oliveira Almeida Marques De
Orgamentéria: Um Reis Ferreira Contabilidade
Estudo Com
Abordagem  Cross-
National
14 | Tecnologia da | Leonarda 1 2013 Revista Outros Basica Qualitativa | Bibliografic Né&o
Informagdo, Do Vale Controle a
Governabilidade e | FeitosaE
democracia Castro
15 | Transparéncia Da Camila Tadeu Vanessa | Antonio Suelen 5 2018 Revista Municipal Aplicada Qualitativa | Documental Néo
Gestdo Puablica Brocco Grando De Carlos Corréa Ambiente Quantitativa
Municipal:  Fatores Quadros | Brunozi Contabil
Explicativos Do Nivel Martins Junior
De Transparéncia Dos
Municipios De Médio
E Grande Porte Do
Rio Grande Do Sul
16 | Transparéncia Da | Claudia Aracéli Lino Marcelo 4 2012 Revista De Municipal Aplicada Qualitativa | Documental Néo
Gestdo Publica | Ferreira Cristina Martins Alvaro Administracdo
Municipal: Um Estudo Cruz De Sousa Da Silva | Da Silva Publica
A Partir Dos Portais Ferreira Macedo
Eletronicos Dos
Maiores  Municipios
Brasileiros
17 | Transparéncia Digital Gleison Diego De Fatima 3 2016 Revista Municipal Aplicada Quantitativa |Levantament Né&o
Na Gestdo Publica: | Mendonga | Queiroz Regina Controle 0
Uma Andlise De Diniz Machado Ney
Conglomerados Nos Matos
Municipios Cearenses
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Apresenta
. . Tipo De Tipo De Relagéo
o . Numero Anq De~ Local De Esfgra l?e Tipo De Abordagem | Procedime | Entre Gestdo
N° | Titulo Autor 1 Autor 2 Autor 3 | Autor 4 Autor 5 De Publicaca Publicacio Aplicacdo Natureza Do nto Do De Custos
Autores 0 ¢ Do Do Estudo Probl Estud Publicos E
Estudo roblema studo ablicos E -
Transparénci
a
18 | Transparéncia E | Janyluce Georgete 2 2016 Transinformaca Federal Aplicada Qualitativa | Bibliografic Sim
Acesso A Informagio: | Rezende Medleg 0 ae
Um Estudo Da Gama Rodrigues Documental
Demanda Por
Informacdes
Contabeis Nas
Universidades
Federais Brasileiras
19 | Transparéncia No Maria Adolfo Francisco 3 2015 Revista De Federal Aplicada Quantitativa |Levantament Sim
Setor Pdblico: Uma | Amadlia Henrique | José Dos Administracdo 0
Anélise Dos | DaCosta | Coutinho | Santos Al Publica
Relatérios De Gestéo Bairral E Silva ves
Anuais De Entidades
Publicas Federais No
Ano De 2010
20 | Transparéncia: Robson Marco Edson 3 2015 Revista Outros Basica Quali Bibliografic Né&o
Reposicionando O | Zuccolott | Antonio Luiz Contemporanea a
Debate 0 Carvalho Riccio De
Teixeira Contabilidade
21 | Uma Luz Na | Fabio Dos Maria Marcelo Franklin 4 2015 Revista Outros Basica Qualitativa | Bibliografic Néo
Escuridao: A Santos Valesca Santana Carlos Principia- oe
Evidenciacdo Contabil Lopes Damasio Silva Cruz Da Divulgacdo Documental
Sob A Edige Da Lei De Silva Cientifica E
De Responsabilidade Carvalho Tecnoldgica Do
Fiscal Silva Ifpb,
22 | A janela que se abre: | Rossana Gabriel Edilson Paulo 4 2015 Revista Estadual Aplicada Quantitativa | Experiment Né&o
Um estudo empirico | Guerra de Aragédo Paulo Aguiar Ambiente al
dos determinantes da Sousa Wright do Contébil
transparéncia ativa nos Monte

governos dos estados
brasileiros

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Apresenta
NUmero Ano De Esfera De Tipo De Tipo De Tipo De relacdo entre
N° Titulo Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4 De Publicacs Local De Publicagéo Aplicacio D Natureza Do | Abordagem Do Procedimento Do gestdo de
Autores ublicagao piicagdo Do Estudo Problema Estudo custos
Estudo S
puablicos e
transparéncia
1 Accountability Em Francisco José Antonio Adriano 3 2018 Organizagoes & Outros Aplicada Qualitativa Levantamento E Né&o
Parcerias Publico- Marton Gomes De Leal Bruni Sociedade Documental
Privadas: Espacos Para Gleuson Pinho
Avancos Em Unidades Pinheiro
Hospitalares Sob
Gestdo Direta E Em
Regime De Parceria
2 Accountability: Ja | José Antonio Ana Rita 2 2009 Revista De Outros Bésica Qualitativa Biblografica Néo
Podemos Traduzi-La Gomes De Silva Administragdo Publica
Para O Portugués? Pinho Sacramento
3 Agéncias Reguladoras | Otavio Prado 1 2006 Revista De Federal Aplicada Qualitativa Levantamento Néo
E Transparéncia: A Administragdo Pablica
Disponibilizagdo De
Informagdes Pela
Aneel*
4 Anélise Do Sistema Ronaldo Rolf Jamur 3 2012 Revista De Federal Aplicada Qualitativa Estudo De Caso Néo
Eletronico De Inamine Hermann Johnas Administragio (Sao
Compras Do Governo Erdmann Marchi Paulo)
Federal Brasileiro Sob
A Perspectiva Da
Criacdo De Valor
Publico
5 As Dimensbes Da Carmem 1 2010 Transinformacao Outros Basica Qualitativa Bibliografica Né&o
Informagdo  Publica: | Lucia Batista
Transparéncia, Acesso
E Comunicacédo
6 Avaliacéo, Informagao Ricardo Marta 2 2012 Revista De Outros Aplicada Qualitativa Estudo De Caso Nao
E Responsabilizagéo Ceneviva Ferreira Administragdo Publica

No Setor Publico

Santos Farah

Continua
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Apresenta
Numero Ano De Esfera De Tipo De Tipo De Tipo De relagdo entre
N° Titulo Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4 De s Local De Publicagéo s Natureza Do Abordagem Do Procedimento Do gestdo de
Publicacao Aplicacao Do
Autores E Estudo Problema Estudo custos
studo P
publicos e
transparéncia
7 Da Opacidade A Gregory Evelyn Irene 3 2018 Revista De Outros Aplicada Quantitativa Levantamento Né&o
Transparéncia? Michener Contreras Niskier Administracdo Publica
Avaliando A Lei De
Acesso A Informagio
No Brasil Cinco Anos
Depois
8 Gestéo Fiscal E Pilares Claudia Luis Eduardo 2 2018 Revista De Municipal Aplicada Quantitativa Experimental Né&o
Da Lei De Ferreira Da Afonso Administragdo Publica
Responsabilidade Cruz
Fiscal: Evidéncias Em
Grandes Municipios
9 Governanga Em | Fernando De Rosalvo 2 2016 Rev. Adm. Publica Federal Bésica Qualitativa Bibliografica Néo
Bancos Centrais: Um | Abreu Faria Ermes Streit
Estudo Comparativo
Das  Praticas De
Governanga Dos
Bancos Centrais Do
Brasil, Canadd E
Inglaterra
10 O Direito Ao Acesso A | Rafael Santos Francieli 2 2014 Sequéncia Federal Aplicada Quantitativa Experimental Néo
Informag&o Na De Oliveira Puntel (Florianopolis)
Construcédo Da Raminelli
Democracia
Participativa: Uma
Andlise Da Pagina Do
Conselho Nacional De
Justica No Facebook
11 (e} Papel Das Maria Do Thomaz Mario 3 2016 Cadernos EBAPE.BR Municipal Aplicada Qualitativa Levantamento Né&o
Controladorias Locais Carmo Anderson Vinicius
No Cumprimento Da Meirelles Barbosa Spinelli
Lei De Acesso A | Toledo Cruz Silva
Informagéo Pelos
Municipios Brasileiros
12 Participagdo Lamartine Ricardo 2 2016 Organizagoes & Federal Aplicada Quantitativo Experimental Néo
Eletronica E Suas | Vieira Braga Corréa Sociedade
Relagdes Com Gomes
Governo  Eletronico,
Efetividade
Governamental E
Accountability

Continua
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Continuacéo

N°

Titulo

Autor 1

Autor 2

Autor 3

Autor 4

NUmero
De
Autores

Ano De
Publicacao

Local De Publicagéo

Esfera De
Aplicacao Do
Estudo

Tipo De
Natureza Do
Estudo

Tipo De
Abordagem Do
Problema

Tipo De
Procedimento Do
Estudo

Apresenta
relagdo entre
gestdo de
custos
publicos e
transparéncia

13

Proposta De Um
Modelo De Relatério
De Administracdo
Para O Setor Publico
Baseado No Parecer
De Orientagdo No
15/87 Da Comisséao De
Valores Mobiliarios:
Um Instrumento De
Governanga
Corporativa Para A
Administracdo
Publica*

Nadia Mar
Bogoni

Vinicius
Costa Da
Silva Zonatto

Edison Ryu
Ishikura

Francisco
Carlos
Fernandes

2010

Revista De
Administracdo Publica

Municipal

Aplicada

Qualitativa

Bibliogréafica E
Documental

Nao

14

Sistema Eletronico Do
Servico De
Informagéo Ao
Cidadédo (E-SIC) E Sua
Contribuicdio Para A
Transparéncia:  Uma
Experiéncia Gerencial
Em Uma Universidade
Federal

Raoni
Gongalves
Maciel

Platini Gome
Fonseca

Francisco
Ricardo
Duarte

Ernani
Marques
Dos
Santos

2019

Perspectivas Em
Ciéncia Da
Informagéo,

Federal

Aplicada

Qualitativa

Estudo de Caso e
Documental

15

Transparéncia Publica
E A Atuacéo
Normativa Do Cnj

Rosane Leal
Da Silva

Patricia
Adriani
Hoch

2013

Revista Direito GV

Federal

Aplicada

Qualitativa

Bibliogréafica e
Documental

16

Variaveis
Socioecondmicas
Determinantes Para A
Transparéncia Publica
Passiva Nos
Municipios Brasileiros

Walber
Alexandre De
Oliveira E
Silva

Adriano Leal
Brunil

2019

Revista De
Administracdo Publica

Municipal

Aplicada

Quantitativa

Experimental

17

A Lei De Acesso A
Informagdo E A
Gestdo De
Documentos

Deneide
Teresinha De
Carli

Gleisy
Regina
Bories
Fachin

2017

Biblios

Outros

Basica

Qualitativa

Bibliogréafica e
Documental.

18

A Lei De Benford E A
Transparéncia: ~ Um
Anélise Das Despesas
Publicas Municipais

Ricardo
Sartori Cella

Ercilio
Zanolla

2018

BBR. Brazilian
Business Review

Municipal

Aplicada

Quantitativa

Exploratoria

Continua
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Apresenta
Numero Ano De Esfera De Tipo De Tipo De Tipo De reéae(é’;lgoegzre
N° Titulo Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4 De o Local De Publicagéo . Natureza Do Abordagem Do Procedimento Do
Autores Publicagéo Aplicagio Do Estudo Problema Estudo f:us_tos
Estudo publicos e
transparéncia
19 Governo  Eletronico Camila Renan 2 2017 Perspectivas Em Municipal Aplicada Qualitativa Docuemental Nao
No Rio Grande Do Cristina Felinto De Ciéncia Da
Norte: Uma Avaliacdo Rodrigues Farias Aires Informagdo
De Prefeituras Salgado
Municipais A Partir De
Lei De Acesso A
Informacéo
20 Prestacdo De Contas Flavia De Poueri Do 2 2016 Revista Da Faculdade Federal Aplicada Qualitativa Documental Né&o
No Setor Publico: Qual Araljo E Carmo Mério De Ciéncias
E O Alcance Da Silva Econdmicas:
Difusdo Dos Investigacdo E
Resultados Da Reflexéo
Organizagédo?
21 Proposta De Indice Douglas Hélio 2 2019 Read. Revista Federal Aplicada “Qualitativa- Bibliografico E Né&o
Bidimensional De | Arrais Melo Yochihiro Eletronica De Quantitativa” Documental
Transparéncia Da Fuchigami Administracio (Porto
Informagdo  PUblico- Alegre)
Eletronica Como
Ferramenta Para
Participagdo E
Controle Sociais
22 Transparéncia E Fernando Janann Joslin 2 2014 Cadernos EBAPE.BR Outros Aplicada Qualitativa Estudo De Caso Néo
Legitimacéo De Almeida Medeiros
Objetivos Barbalho
Institucionais Em

Empresas Estatais: Um
Estudo De Caso Sobre
A Petrobras

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.




