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RESUMO

Vive-se em uma era das tecnologias digitais e estas estdo ao alcance das pessoas e
parece um caminho sem retorno. Por esta razdo, o tema eleito para o Trabalho de Concluséo
do Curso (TCC), do curso de Pedagogia é qual a percep¢do dos coordenadores pedagdgicos
quanto aos usos das tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem nas
escolas Estaduais da area urbana do Municipio de Erechim/RS. O processo metodoldgico é de
abordagem qualitativa, de cunho exploratério, bibliogréafico, documental e de campo. O
objetivo principal é investigar junto as escolas estaduais da area urbana do municipio de
Erechim/RS, quais sdo as demandas tecnoldgicas digitais que elas possuem em nivel
tecnoldgico, e qual é a visdo dos Coordenadores Pedagdgicos das escolas estaduais da mesma
area. Desta forma, foram realizadas duas entrevistas nas vinte Escolas Estaduais da area
urbana do Municipio de Erechim/RS, sendo uma entrevista informal e a outra estruturada a
fim de alcancar os objetivos propostos. De acordo com a pesquisa, ha um longo caminho a se
percorrer ainda, principalmente em nivel de recursos, planejamento e de formacao continuada
referente a tematica, ja que a grande maioria dos professores ndo consegue ir além das

pesquisas e dos jogos didaticos que acompanham os aparelhos tecnoldgicos.

Palavras chave: Tecnologias digitais. Ensino/aprendizagem. Escola
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1 INTRODUCAO

Durante o periodo de Estadgio em Gestdo, na disciplina de Estagio Curricular
Supervisionado (ECS) na Universidade Federal da Fronteira Sul- Campus Erechim, deparei-
me com uma escola que oferecia aos professores e alunos um amplo laboratério de
Informética, notebooks e internet, possibilitando com que os docentes tivessem a
oportunidade de trabalhar com uma ampla gama de possibilidades educativas a partir das
tecnologias digitais (TD) nos processos de ensino e de aprendizagem.

No entanto, durante este periodo em que realizei 0 ECS, no sétimo semestre,
verificou-se a partir de conversas informais com os professores da Escola Estadual de Ensino
Médio Dr.° Jodo Caruso que a grande maioria deles se sentem despreparados para tais
demandas envolvendo as diferentes tecnologias digitais.

A coordenacéo da Escola Estadual de Ensino Médio Dr.° Jodo Caruso, por sua vez,
demonstravasse preocupada, pois percebia entre os seus alunos o interesse por praticas
pedagdgicas diferenciadas, voltadas a utilizagdo da TD, j& que é um recurso acessivel e
disponivel para uso na escola. Desta forma, a equipe gestora, desafiou-me a colaborar na
introducdo das TD, a fim de organizar uma formacéo continuada referente ao tema e também
de uma parceria entre a Universidade Federal da Fronteira Sul- Campus Erechim/RS, com a
instituicdo.

Por esta razdo, o tema eleito para o Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC) de
Pedagogia foi, qual a percepcdo dos coordenadores pedagOgicos quanto aos usos das
tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem nas escolas Estaduais da area
urbana do Municipio de Erechim/RS.

De acordo com o autor, as tecnologias tém grandes influéncias no cotidiano das
criangas, ja que as mesmas estdo inseridas em vossos cotidianos desde muito cedo, elas ja
nascem clicando e dominando a tecnologia e “a escola ndo pode ignorar o que se passa no
mundo” (PERRENOUD, 2000, p. 125).

Desta forma meu problema de pesquisa era verificar quais sdo os desafios vivenciados
pelos coordenadores pedagdgicos nas Escolas Estaduais da area urbana do Municipio de
Erechim/ RS, na questdo das tecnologias digitais.

O objetivo principal do referido trabalho € investigar junto as escolas estaduais da area
urbana do municipio de Erechim/RS, quais sdo as demandas tecnoldgicas digitais que elas
possuem em nivel de equipamentos, quanto a programas de apoio pedagdgico na visdo dos

coordenadores pedagdgicos.
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Os objetivos especificos eram prover parcerias com as escolas estaduais da &rea
urbana do municipio de Erechim/RS; identificar que tipo de instrumentos tecnoldgicos
digitais as escolas possuem e identificar os programas de apoio pedagdgicos utilizados;
documentar os principais desafios enfrentados pelas escolas estaduais da area urbana do
municipio de Erechim/RS e a partir de entrevistas com os coordenadores pedagdgicos
produzir um dossié com os resultados obtidos a fim de indicar possiveis melhorias no sistema.

A abordagem da pesquisa e qualitativa e o processo metodoldgico serd de cunho
exploratorio, bibliografico, documental e estudo de campo. Segundo Gil (1989 p. 44), a
pesquisa exploratéria tem como eixo norteador, “[...] desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos e ideias, com vista na formulagdo de problemas mais preciosos ou hipGteses
pesquisaveis para estudo de caso”. E desenvolvida através de levantamento bibliografico e
documental, além de estudos de campo e entrevistas ndo uniformizadas (GIL, 1989).

Veraszto (2008) coloca que a histdria das TD surgiu juntamente com o homem, com
as tecnicas de sobrevivéncia desenvolvidas com ele. Para Veraszto (2008), a palavra
tecnologia estd mutuamente ligada a palavra técnica que tem seu significado comum original
na palavra grega “techné que significa fabricar, produzir, construir, dar a luz”, e a palavra
tecnologia surge a partir de uma juncdo da palavra tecno do grego techné que quer dizer saber
fazer e logia que vem da palavra logus que significa razdo, ou seja, tecnologia quer dizer a
razdo do saber fazer.

De acordo com Pretto et.al (2005) pensar a ligagdo entre os meios de comunicagéo e a
educacdo requer observar a juncdo entre as Tecnologias Digitais de Informacdo e de
Comunicacéo e a Sociedade, bem como as relacbes do papel das politicas publicas no campo
da Educacdo, Informatica, Telecomunicacdo e Educacdo (TIC) para assimilar as ligacdes
entre as varias maneiras de saber.

De acordo com Veraszto (2004), as Tecnologias Digitais vém se renovando a cada dia
através de novos aplicativos, juntamente com ela, novas tendéncias de ensino. A inquietacdo €
de como incorporéa-las nos cenarios escolares. Schuhmacher et.al (2017) analisou os Projetos
Politicos Pedagdgicos (PPP) e as suas metodologias, dessa forma, o autor verificou uma
precariedade na inser¢do curricular das TD nas Licenciaturas, independentemente de ser
recomendado, como competéncia a ser adquirida pelos formandos em licenciaturas.

Grande parte dos PPP ndo apontam em suas grades curriculares conhecimentos
especificos sobre as TD. Ou seja, “Cada curso decide o ‘qué’ e ‘como’ estes saberes devem

ser construidos no decorrer do curso. Disciplinas que podem alavancar conhecimentos sobre o
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uso das TIC no Ensino a partir de uma concepcao didatico pedagdgica sdo raras nos cursos”
(SCHUHMACHER et.al, 2017, p. 569).

No entanto, Veraszto (2004, p. 1), relata que a alfabetizacdo tecnoldgica vem sendo
cada vez mais discutida e incentivada em documentos oficiais, artigos e propostas
internacionais e aponta para uma das competéncias previstas nas Diretrizes Curriculares para

a Educacao.

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacfes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva. (BRASIL,2009, p. 10)

Para Bonilla (2005), as TDs as escolas ndo podem ser enxergadas simplesmente como
um utensilio ou objeto, uma semantica propria da incumbéncia moderna. Para o autor as
tecnologias modificam os ritmos e caracteristicas da comunicagdo, a assimilacdo do
pensamento, objetivos e exercicios mentais, devem ser observadas como capacidades de
pesquisa, criacdo e cultura.

Na sequéncia, o0 leitor encontrara como se ocorrerd o desenrolar da referida pesquisa.
No primeiro capitulo, sera possivel encontrar a parte introdutdria, que revelara a tematica da
pesquisa, assim como, o problema, a justificativa, os objetivos a serem alcancados e alguns
autores como: Bonilla, Veraszto, Pretto, Souza, Silva e Perround que corroboraram com a
pesquisa.

O embasamento teorico serd abordado no segundo capitulo, onde apresento um
levantamento bibliografico feito em livros e artigos, realizados a partir de uma tabela de dados
que possibilitou descobrir os principais autores que nortearam a pesquisa. O que é Tecnologia,
a partir das palavras de Kenski, Tecnologia e Educacdo em um breve apanhado histérico na
perspectiva de Rezende, Ferreira; Bianchetti e Tapson.

No terceiro capitulo encontra-se a metodologia realizada na pesquisa, que por sua vez
é de abordagem qualitativa, de cunho exploratério, bibliografico, documental e estudo de
campo. Os autores Carlos Gil e Sa-Silva, Almeida e Guindani detalhardo quais as trajetorias a
serem percorridas nesta pesquisa.

No quarto capitulo, o resultado da coleta de dados possibilitard que o autor consiga
observar de forma clara e objetiva o resultado da pesquisa.

E no quinto capitulo apresento as consideragdes finais. Espera-se que essa pesquisa

venha contribuir no processo formativo, ja que se evidenciou gque os alunos também anseiam
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por metodologias diferenciadas nas aulas, e o uso de recursos tecnolégicos poderia contribuir

para essa prética.
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2 EMBASAMENTO TEORICO

De acordo com Pretto et.al (2005) pensar a ligagéo entre os meios de comunicagéo e a
educagdo requer observar a juncdo entre as Tecnologias Digitais de Informacdo e de
Comunicacéo e a Sociedade, bem como as relagGes do papel das politicas publicas no campo
da Educacdo, Informética, Telecomunicacdo e Educacdo (TIC) para assimilar as ligacGes
entre as varias maneiras de saber.

No entanto, segundo Costa; Duqueviz; Pedroza (2015) a cultura digital, ndo vem
sendo apontada como parcela relevante nos métodos educacionais e nos ensinamentos dos
alunos. H& um grande descompasso entre 0s projetos de abordagens e a inclusdo digital, além
disso, ndo existe conexao nem mesmo entre Secretarias e Ministérios. As politicas publicas de
formacdo de professores estdo voltadas ao uso educacional, exclusivamente as disciplinas e
contetdos, em relagdo aos computadores e a internet ignorando o aprofundamento dos
professores nos meios digitais (COSTA; DUQUEVIZ; PEDROZA, 2015).

Discorrendo a partir de Segantinni (2014) verifica-se que uma das provocagdes aos
gestores das escolas é seguir a evolucdo das Tecnologias Digitais nas escolas, assegurando
tanto aos discentes quanto aos docentes recursos que possam propiciar a melhoria nos
processos de ensino e de aprendizagem.

Os alunos questionadores estdo, a todo o instante, sinalizando que a escola ndo esta
mais atendendo a seus anseios, necessidades e expectativas e, por isso, é importante
haver mudancas. Contudo, nem os responsaveis por implementar politicas pablicas
nem os professores conseguem perceber as indicacbes dadas pelos alunos. Essa é
uma das explicagBes que pode nos ajudar a entender a razéo de a escola continuar
trabalhando, praticamente, os mesmos conteldos e realizando as mesmas atividades

que desenvolvia com as geracfes passadas.
(FERREIRA; BIANCHITTI,2005, p. 163).

De acordo com os autores Ferreira e Bianchetti (2005), existe uma grande lacuna entre
0 que o aluno deseja da escola, e entre 0o que a escola oferece ao aluno, ou seja,” ha um
descompasso entre 0 mundo da vida e 0 mundo da escola”, o que acaba gerando conflitos
entre docentes e alunos, pois segundo os autores falta comunicacdo em relacdo a educacdo,
gue consequentemente ocasiona revoltas, desestruturacdo das aulas e muitos alunos acabam
se evadindo da escola, pois, para os autores “Com certeza, ao ser ‘vitima’ dessa escola, a
geracdo digital ndo perde tempo com esses porqués!” (FERREIRA; BIANCHETTI, 2005, p.

163). Tapscot (2008) afirma que a nova geragdo ¢ considerada como sendo “os filhos da
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tecnologia”, onde esses sujeitos ndo sentem nenhuma dificuldade & adaptacdo em novas
tecnologias e estdo totalmente inseridos neste mundo virtual.
Entre estas demandas, a utilizagdo das tecnologias cada vez mais cedo, chama a
atencdo dos mesmos, dentro dessas tecnologias, citam-se: os tablets, os notbooks, o celular, os
televisores e os computadores.

Discorrendo sobre a tecnologia (REZENDE, 2002, p.71), ressalta que

se as novas tecnologias ndo implicam novas praticas pedagdgicas nem vice-versa,
aparentemente poderiamos dizer que ndo ha relacdo entre essas duas instancias.
Entretanto, isso ndo é necessariamente verdade, se considerarmos que 0 uso das
novas tecnologias pode contribuir para novas praticas pedagodgicas desde que seja
baseado em novas concepgcBes de conhecimento, de aluno, de professor,
transformando uma série de elementos que compdem o processo de ensino-
aprendizagem.

De acordo com Ferreira e Bianchetti (2005), as tecnologias digitais vém construindo
novas formas de interacdo, transmissdo e construcdo do conhecimento. As TD vém
possibilitando a elaboracdo de conhecimentos comunitarios entre individuos de diferentes
épocas e circunstancias, interligadas no mesmo meio virtual e na mesma concordancia de
conhecimento.

Dessa forma, se percebe uma nova forma de interacdo entre aluno e professor, que nao
estd mais tracada na organizacdo onde o professor € mero transmissor do conhecimento,
decorrentes de um ensino tradicionalmente presencial. 1sso ndo quer dizer que a insercédo das
TIC transformara um saber didatico desafiador. E possivel que este processo continue da
mesma forma tradicionalista mesmo utilizando novas tecnologias (FERREIRA;
BIANCHETTI, 2005).

A presenca das TIC aliadas a uma perspectiva comunicacional que contemple a
interatividade, em que alunos e professores possam ser emissores e receptores que
interagem, tanto virtual como presencialmente, de forma bidirecional, baseada na
participacdo-intervencdo e na permutabilidade potencialidade, podera ser uma forma
de concretizar uma outra educacdo. Atualmente, porém, ainda percebemos a
predominancia de uma educacdo baseada no paradigma tradicional, na qual o
professor deposita conteidos no aluno que, rapidamente, consegue esquecé-los, pois
ndo foram conhecimentos construidos; foram apenas informacfes transmitidas e
decoradas” (FERREIRA; BIANCHETTI, 2005 p. 153).

Sendo assim acredita-se em uma forma de aprendizagem compartilhada e construida
entre professor e aluno de forma significante, associando diferentes conhecimentos, ndo sendo
possivel mais a o professor ser simples “transmitente de saber” (FERREIRA; BIANCHETTI,
2005).
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Dos Anjos (2008) ressalta que as tecnologias digitais estdo alterando a maneira na qual
os individuos se relacionam, produzem e expressam conhecimentos.

A produgdo do conhecimento coletivo com individuos que ndo ocupam 0 mesmo
tempo e espaco, mas que de alguma maneira compartilham as mesmas comunidades ou
ambientes virtuais, ficou muito mais facil com o a utilizagdo das TD. Da mesma forma as
informacdes € repassada com maior agilidade ao maior nimero de pessoas possiveis a partir
do acesso a tecnologia. (DOS ANJOS, 2008).

Desta forma, Dos Anjos (2008) afirma que estd surgindo uma nova maneira de
interacdo entre docente e aluno que ndo esté atrelada na hierarquia, tendo o professor como o
centro do conhecimento.

Esse contexto de ocorréncias suscita o estabelecimento de uma nova relacéo entre o
professor e o aluno; uma relacdo ndo mais centrada no professor e no seu saber,
como ocorre na pedagogia tradicional. Por outro lado, a simples existéncia dessas
novas tecnologias num processo didatico-pedagogico, ndo o torna mais rico,
estimulante, desafiador e significativo para o aprendiz. Ndo saber adequar 0 uso

pedagdgico das novas tecnologias, significa permanecer tradicional usando novos e
emergentes recursos (DOS ANJOS, 2008, p.573).

Desse modo, Dos Anjos (2008), ressalta que a préatica da pedagogia tradicional traz o
aluno o papel de receptor de conhecimento e o professor depositario de saber, onde a
aprendizagem ndo se constrdi e, sim, se transmite e o aluno apenas decora.
Segundo Freire,
[...] a construcdo de conhecimentos € muito mais do que uma simples transmiss&o,
visto que: no processo de aprendizagem, sé aprende verdadeiramente aquele que se
apropria do aprendido, transformando-o em apreendido, com o que pode, por isto
mesmo, reinventa-lo; aquele que é capaz de aplicar o aprendido-apreendido a
situagBes existenciais concretas. Pelo contrario, aquele que é enchido por outro de
conteidos cuja inteligéncia ndo percebe; de contetdos que contradizem a forma

propria de estar em seu mundo, sem que seja desafiado, ndo aprende (FREIRE,
1979, p.27-28).

Bianchetti e Ferreira (2005, p.154) apostam na interacdo entre professor e aluno como
forma de “constru¢do de conhecimentos significativos que poderfo ocorrer coletivamente,
interligando hipertextualmente diferentes conhecimentos”, cabendo a o professor o papel de
mediador no processo de estimular e agregar a construcdo do conhecimento, ndo sendo mais
possivel seu papel de transmitir saberes, ja que a internet, os softwares e outros recursos ja

realizam esta tarefa.
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Enfim, serd possivel encontrar no presente projeto, autores como Veraszto e Kensky
falando um pouco sobre o que é tecnologia, autores como: Almeida, Bianchetti, Ferrari e
Tavares, as contribuicbes que a utilizacdo das TD traz para as escolas, a partir de um
retrocesso histérico e também a metodologia que serd desenvolvida a fim de contribuir nesta

pesquisa.

2.1 O que e tecnologia?

Veraszto (2008) coloca que a histdria das TD surgiu juntamente com o0 homem, com
as técnicas de sobrevivéncia desenvolvidas com ele. Para Veraszto (2008), a palavra
tecnologia estd mutuamente ligada a palavra técnica que tem seu significado comum original
na palavra grega “techné que significa fabricar, produzir, construir, dar a luz”, e a palavra
tecnologia surge a partir de uma juncéo da palavra tecno do grego techné que quer dizer saber
fazer e logia que vem da palavra logus que significa razdo, ou seja, tecnologia quer dizer a
razdo do saber fazer.

No entanto, para Veraszto (2008), a palavra tecnologia ndo tem um conceito
especificamente definido, pois este vem ganhando diferentes significados de acordo com
gquem os interpreta e 0s contextos sociais, a 0s quais se encontra inseridos.

De acordo com Kenski (2012, p. 22) “[...] a expressdao “tecnologia” diz respeito a
muitas outras coisas além das maquinas. O conceito tecnologia engloba a totalidade de coisas
que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em todas as épocas, suas formas de
uso, suas aplicagoes”.

Kenski (2012) afirma que o termo tecnologia compreende a tudo aquilo que o homem
é capaz de criar, desde a linguagem, a escrita, 0s nimeros e, até mesmo, 0S pensamentos
podem ser considerados como tecnologia, tudo o que aquilo que faz com que se ultrapassem

0s obstaculos impostos pela natureza, faz com que seja singular de outros seres.

2.2 Tecnologias Digitais e Escola

Almeida, (2008 p.24) destaca que na primeira década do séc. XXI foi bastante

preocupante para o Brasil, no que se refere a educagdo. A grande defasagem de alunos é
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alarmante, é necessario que algo seja feito para que eles possam permanecem na escola que
possam compreender progredir e dominar os instrumentos culturais pertencentes a sociedade.
Dados do Censo Escolar (MEC/INEP, 2006) (MEC/INEP, 2006) indicam uma taxa de
20% percentual em relacdo a reprovacio e abandono. indice bastante relevante, ja que tais
alunos apresentam idade ultrapassada de acordo com a idade escolar, resultados estes
pertencentes a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD de 2005 (IBGE/PNAD,
2006). De acordo com esta pesquisa, as criangas encontram se com idade escolar superior a
recomendada. A partir desta pesquisa sugere-se que medidas sejam tomadas para que haja
permanéncia e melhores condic¢des de aprendizagem.
Segundo Almeida (2008 p.24), para encarar este desafio o Ministério da Educacao-
MEC criou o Plano de Desenvolvimento da Educagdo- PNE, que tem como eixo condutor o
indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica — IDEB (MEC/INEP, 2007), no qual, no ano
em que foi lancado teve seu indice no IDEB (indice de Desenvolvimento da Educago
Basica), 90% inferior a cinco.
Numa retrospectiva histérica, e meados das décadas de 70 e 80, Brasil e Portugal
investe em ac¢Bes governamentais, a fim de inserir a tecnologia na educacdo como
tatica para o progresso, visando impulsionar o desenvolvimento da microeletrénica e
também formar profissionais habilitados cientifico-tecnol6gica trabalhar nos setores
de producdo. Esta determinacdo faz com que seja criado um lugar de comunicacdo
com pesquisadores e educadores empregados a estudos sobre computadores e

educagdo promovendo a jungdo entre pesquisa, ensino e extensdo, componentes
fundamentais em ambito operacionais. (ALMEIDA, 2008 p.25).

Entre 1981 e 1982 apos diversos seminarios realizados pelo Ministério da Educacao-
MEC, com a Secretaria Especial de Informatica- SEI, e com a participacdo da comunidade
cientifica, comecaram a praticar experiéncias a niveis de 1° e 2° Graus a fim de objetivar uma
adequada utilizacdo, anterior a dissipacdo em grande escala (ALMEIDA, 2008).

Em 1983, surge o primeiro programa de informatica no Brasil, a Educacdo com
Computador- EDUCOM. Esse programa visa criar centros-pilotos em cinco, das 26
universidades publicas brasileiras escritas de acordo com Tavares em Histdria da informatica
educacional no Brasil observada a partir de trés projetos publicos.. Entre as universidades
cita-se: Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) e Universidade de Campinas (Unicamp).

Estes centros pilotos apresentaram resultados em relacdo & produgdo de software

educativo, aplicacdo experimental desses softwares em escolas publicas mediante 0 uso do
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computador como ferramenta para o desenvolvimento de projetos (ANDRADE; LIMA,
1993). “O Projeto EDUCOM decorreu durante cinco anos (de 1984 a 1989) e, nesse periodo,
foram implantados Centros de Informéatica na Educacao de 1° e 2° Graus — CIEd, em parceria.
“Com as Secretarias Estaduais de Educacdo”. (ALMEIDA, 2008, P.26)
O projeto EDUCOM ¢é o primeiro projeto publico a tratar da informatica
educacional, agregou diversos pesquisadores da area e teve por principio 0

investimento em pesquisas educacionais. Este projeto forneceu as bases para a
estruturacdo de outro projeto, mais completo e amplo, 0 PRONINFE. (TAVARES).

Para melhor andamento desses Projetos, em 1987 foi criado o Projeto FORMAR. O
projeto visava a formacdo em TD dos professores para futuramente serem ampliadores do
projeto. Este curso era em nivel de Especializacdo em nivel de pés-graduacédo lato sensu. A
partir destes cursos os professores aprendiam a trabalhar com as TD e também as teorias
educacionais para melhor entender o uso da informatica na educacdo e a criacdo de novas
propostas do uso do computador em suas escolas (ALMEIDA, 2008).

Enguanto que, somente as escolas que tinham computadores criavam projetos pilotos,
as escolas que ndo possuiam computadores dirigiam-se aos Centros de Investigacdo em
Educacdo- CIED, aonde eram utilizados o “software educacional do tipo CAI (Instrucao
Auxiliada por Computador), linguagem de programacdo Logo e aplicativos basicos como
editores de textos e de desenhos, gerenciadores de banco de dados e planilhas eletrdnicas”.
(ALMEIDA, 2008, p. 26)

Tavares em Histdria da informatica educacional no Brasil observado a partir de trés
projetos publicos. (p. 5) ressalta que:

Os CIED constituiram-se em centros irradiadores e multiplicadores da informaética
nas escolas publicas. Também foi a primeira experiéncia em descentralizar as

decisdes federais e permitir que cada Estado se responsabilizasse pelo seu programa,
projeto e desenvolvimento, apropriados a cada realidade [...].

A partir de 1989, o MEC elabora o primeiro Programa Nacional de Informatica
Educativa — PRONINFE. Este Programa tinha como objetivo, criar acdes de preparacdo de
professores e técnicos, fundar centros de informatica de educacédo, corroborar com a obtencéo
de equipamentos de informatica e a aquisicdo, producdo, avaliacdo, e adaptacao de software
Educativo (ALMEIDA, 2008).

O mesmo autor Almeida (2008) menciona que este programa teria sido muito

importante para a abordagem construtivista e na educacao transformadora de Freire.
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[...]- Segundo as quais a construcdo do conhecimento deve ser baseada na realizacdo
de algo concreto decorrente de uma experiéncia conjugada a pratica pedagdgica
critico-reflexiva vinculada a realidade da escola e a finalidade de formar cidadaos
que se percebem como sujeitos de sua histéria, comprometidos com a construgao de
uma sociedade mais justa e igualitaria [...]. (FREIRE, 2001; ALMEIDA, 2005 apud
ALMEIDA, 2008, p. 26)

De acordo com a autora Almeida (2008), a perspectiva era de ultrapassar a
interpelacdo pedagdgica, fundada na transferéncia de informagdes.

Em 1996, o MEC criou a Secretaria de Educacdo a Distancia- SEED, que tem como
proposito integrar as TD a educacdo, tanto nas escolas como também apoiar na formacéo
pedagOgica em conjunto com as Secretarias de Educacao, além de trabalhar no melhoramento
da educacéo a Distancia.

Dessa forma

a insercdo das tecnologias digitais na educacdo re-orienta uma discussdo que, ha
muito tempo, vem sendo realizada sobre a Educacédo a distancia - EAD. Esta forma
de educacdo ndo é nova, porém as TIC oferecem-lhe novos elementos, que
necessitam ser analisados. Como sera a ‘nova’ EAD na perspectiva pedagogica e
tecnoldégica? Como professores e alunos irdo interagir? (FERREIRA,;
BIANCHETTI, 2005 p. 156).

Almeida, (2008), a SEED instiga a criagdo de programas visando utiliza-los nas
escolas e também auxiliando na preparacdo dos professores, criado em parceria com as
secretarias de educacdo, responsaveis por articular as politicas estaduais e municipais as
diretrizes dos programas e dirigir o processo de implantacdo das TIC nos Nucleos de
Tecnologia Educacional — NTE.

No ano de 1996 ainda, o MEC criou alguns programas como Programa TV Escola, e
em 1997, o Programa Nacional de Informatica na Educacdo — PROINFO.

Segundo Tavares em Historia da informatica educacional no Brasil observado a
partir de trés projetos publicos, 0 PROINFO pretendia aderir 100 mil novos computadores
adquiridos a partir de licitacdo internacional que seriam colocados nos NTE e nas escolas
pertencentes ao programa, divididos proporcionalmente ao nimero de escolas e ao nimero de
alunos dos 27 estados do Brasil. “[...] os 100 mil computadores previstos serdo suficientes
para equipar 13,4% do total de 44.800 escolas publicas brasileiras.” (TAVARES p. 7).

A partir das Diretrizes, 0 PROINFO visa:

1) melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem nas escolas publicas,

através da igualdade no acesso instrumentos tecnoldgicos e desenvolvimento de
atividades apropriadas de aprendizagem partindo da realidade regional. Busca-se a
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melhoria do processo de construcdo do conhecimento, através da diversificacdo dos
espacos do conhecimento, dos processos e das metodologias empregadas;

2) possibilitar a criacdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares
mediante incorporacdo adequada das novas tecnologias da informacéo pelas escolas,
diminuindo o espaco existente entre a cultura escolar e a cultura extraescolar;

3) propiciar uma educacédo voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico,
para a criatividade, a agilidade na resolucédo de problemas, o raciocinio, 0 manejo da
tecnologia e para um maior conhecimento técnico por parte do educando;

4) educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente.

(TAVARES p. 8).

Mais tarde, outros programas séo criados: Radio Escola, DVD Escola, Rede Interativa
Virtual de Educacdo — RIVED, entre outros. Todos os programas tém como funcao inserir as
TD na formacéo dos educadores para fazerem uso nas escolas (ALMEIDA, 2008).

Segundo a Almeida, (2008, p. 29) “Cada Programa se desenvolveu ao seu tempo, hora,
lugar e com uma estrutura especifica, o0 que provocou a dissociacao entre as acdes de uso de
tecnologia na escola!”.

Diante da quantidade de participantes, era necessario que algumas iniciativas fossem
tomadas para dar voz a cada participante e este pudesse colocar em pratica suas ideias e se
atingisse o objetivo que era a “forma¢ao de um leitor critico e criativo, capaz de produzir e
estimular a produ¢do nas diversas midias” (NEVES; MEDEIROS (2006) apud ALMEIDA
(2008, p. 30)). Por isso, a SEED criou no ano de 2005 o programa Midias na Educacédo
(MEC/SEED, 2006) com o objetivo de fornecer a assimilacdo entre linguagens, midias, e
tecnologias na pratica docente.

Desde 2002 alguns programas de formacéo continuada sdo ofertados para os gestores

das escolas. Alguns exemplos sdo

[...] os Projetos Formagdo de Gestores de Escolas Publicas da Regido Norte do
Brasil para o Uso de Tecnologias, realizado em 2002, pela Pontificia Universidade
Catdlica de Sdo Paulo — PUC/SP, em parceria com o Ministério da Educacéo e
secretarias de seis Estados da regido Norte do Brasil. Outro exemplo é o Projeto
Gestdo Escolar e Tecnologias, da PUC/SP, realizado de 2004 a 2007, em parceria
com as secretarias de educacdo de nove Estados, congregados por meio do Conselho
Nacional de Secretarios Estaduais de Educacdo — CONSED, o qual atendeu mais de
26.000 gestores. (ALMEIDA, 2008, p.30).

Segundo Almeida (2008), estes programas sdo fundamentais, ja que a insercéo das TD
nas escolas provocou grandes mudancas na cultura escolar e na visdo dos professores em
relacdo a utilizagdo pedagdgica da tecnologia e a insercdo destas nas atividades.

De acordo com o Censo Escolar 2005, Brasil (MEC/INEP, 2006), existe no Brasil
cerca de 27 mil escolas possuem laboratorios de informatica de um total de 162.727. Ou seja,

16,8% das escolas e este numero vém aumentando devido as politicas do MEC e das
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secretarias de educagdo dos municipios e estados. Mas este nimero e extremamente
insuficiente, pois, segundo a pesquisa do Censo Escolar, 2005 este nimero corresponde a 350
alunos para cada computador, e a meta era que nos préximos 3 anos se alcangasse a meta de
50 alunos para cada computador. S0 36.816 escolas publicas que possuem laboratdrio de
informatica e destas 29.890 possui acesso a internet.

Consciente que para promover a inclusdo no mundo digital do aluno proveniente das
classes sociais mais baixas, o Brasil em conjunto com a Presidéncia da Republica, langa o
Programa Um Computador por Aluno- UCA, que evidencia disponibilizar um computador
para cada aluno, professor e gestor de escola, promover infraestrutura de acesso a internet e a
formacdo dos docentes para o0 uso das tecnologias. No ano de 2007 foram oferecidos cinco
projetos em escolas publicas de varias regifes do pais que receberam laptop de diferentes
marcas e fornecedores. Cada projeto foi tracado de acordo com as caracteristicas contextuais e
politicas estaduais e municipais pertencentes as escolas Almeida (2008).

O uso dos computadores portateis no ensino e na aprendizagem pode representar
uma alternativa interessante para projetar a escola do século XXI, na qual os
educadores se aproximam do mundo dos estudantes, acolhem suas necessidades,
trabalham com os instrumentos e linguagens que caracterizam a identidade da
geracdo digital, desenvolvem um trabalho solidario de convivéncia e respeito as

diferencas e aos diferentes e ajudam os alunos a compreender os problemas e as
oportunidades de seu tempo. (ALMEIDA, 2004 apud ALMEIDA, 2008,p. 33).

Para Almeida (2008), esta iniciativa é muito importante, faz com que professor e aluno
se aproximem mais um do mundo do outro, trabalhando com as linguagens e instrumentos da
era digital oriundas do século XXI,

Os projetos que trabalham com os computadores portateis trazem presente a
dimensdo politica da pedagogia critica de Freire, pois é preciso garantir aos alunos
das classes populares o acesso aos instrumentos culturais de seu tempo que
propiciam o desenvolvimento de um curriculo organizado em torno da investigacao,

da flexibilidade, da liberdade, da colaboracdo e da autoria do aluno. (ALMEIDA,
2008, p.33).

O uso das TD garante o acesso dos alunos das classes menos favorecidas a terem as
mesmas condicdes de aprendizagens que os das classes mais favorecidas, submetendo-os a
viver de acordo com o seu tempo e oportunizando a estes se desenvolverem de forma plena,
gradativa e autbnoma (ALMEIDA, 2008).

Kenski (2001) assegura ser necessario ao docente conhecer o computador, 0s suportes
midiaticos e todas as possibilidades educacionais e interativas para aproveita-las nas mais

variadas situagoes de ensino e aprendizagem e nas mais diferentes realidades educacionais. O
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professor passa a ser o encarregado de uma grande responsabilidade — a de utilizar as TD
como recurso para construir e difundir conhecimentos em suas praticas docentes.

Segantini (2014, p. 11) assegura que a maior dificuldade das organizagdes escolares é
conduzir a evolugdo tecnolégica para possibilitar aos alunos e docentes alavancar e aprimorar
a aquisi¢cdo do conhecimento.

O maior obstéculo é a percepcdo dos docentes a manusear 0s ambientes tecnoldgicos
com maior regularidade, participar de formagdes continuadas, ter maior envolvimento e
buscar novas técnicas pedagogicas. No entanto, é necessario instigar os alunos a pesquisa, “a
sairem da chamada zona de conforto e sentirem a necessidade de buscar o conhecimento, néo
somente para tirar a “nota” almejada para passar ¢ Sim ter a consciéncia de buscar novos
conhecimentos”. (SEGANTINI, 2014, p.11)

Segantini (2014) afirma que “[...] o acervo de uma biblioteca ndo ¢ mais suficiente
para satisfazer a gama de informagdes que a atual geracdo necessita”. E necessario que as
escolas, tenham um laboratdrio de informatica, com acesso a internet disponivel aos alunos, ja
que ali existe um repertorio de informacdes atualizadas frequentemente. Ao contrario das
bibliotecas.

De acordo com Almeida (2008), existe uma grande lacuna existente entre as praticas
pedagdgicas voltadas as tecnologias digitais nas escolas. Apesar do aumento no nimero de
computadores colocados nas escolas, [...] “a concretizagdo das agdes se mostra aquém dos
objetivos, desejos e utopias do discurso humanista, da préatica critico-reflexiva, do
compromisso ético e solidario”, (ALMEIDA, 2008, p. 33).

Para Almeida (2008), os computadores continuam sendo inutilizados por inGmeros
motivos, que vai além da presenca da tecnologia nas escolas, vai de encontro, aos aspectos
politico-pedagdgicos e de uma melhor formacdo de professores voltadas a tecnologia, é
necessario compreender as peculiaridades essenciais das tecnologias, suas competéncias
pedagdgicas e maneiras de introduzi-las ao curriculo, assim como, novas perspectivas de
avaliacdo e outros métodos de organizar as escolas.

Desta forma é relevante que se busque politicas publicas voltadas a realizacdo de
tecnologias digitais nas escolas que possibilitem corrigir as discordancias no sistema
educacional e propicie melhor desempenho dos estudantes através da utilizacdo de linguagens
da era digital. Almeida (2008).
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De acordo com Heinsfeld e Pischetola ao investigar as concepgdes de tecnologias
existentes no Plano Nacional de Educacdo- PNE 2014-2024 encontram-se algumas estratégias
no que diz respeito a tecnologias:

Desenvolvimento, selecdo, difusdo e incorporacdo de tecnologias pedagdgicas e
tecnologias educacionais no cotidiano escolar; incentivo a formagdo continuada
docente e a participagcdo dos alunos em cursos de area cientifico-tecnoldgicas;
informatizacdo de escolas e universalizagdo do acesso a rede mundial de

computadores (HEINSFELD E PISCHETOLA 2019, p. 7).

Apesar de haverem observacdes pertinentes as questdes pedagogicas, verifica-se que
as TD sdo abordadas no documento como instrumento ou utensilio técnico (HEINSFELD;
PISCHETOLA, 2019).

No entanto de acordo com o Plano Nacional de Educagéo, no que diz respeito as TD

ressalta que € relevante que sejam desenvolvidas:

[...] tecnologias pedagdgicas que combinem, de maneira articulada, a organizagao
as especificidades da educacdo especial, das escolas do campo e das comunidades
indigenas e quilombolas”. (BRASIL, 2014a, p. 4, grifo da autora).

do tempo e das atividades didaticas entre a escola e o ambiente comunitario,
considerando

[...] selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para a alfabetizacéo de
criancas, asseguradas a diversidade de métodos e propostas pedagdgicas, bem como
0 acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino em que forem aplicadas,
devendo ser disponibilizadas, preferencialmente, como recursos educacionais
abertos. (BRASIL, 20144, p. 6, grifo da autora).

[...] fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais e de praticas
pedagdgicas inovadoras que assegurem a alfabetizagdo e favorecam a melhoria do
fluxo escolar e a aprendizagem dos (as) alunos (as), consideradas as diversas
abordagens metodoldgicas e sua efetividade. (BRASIL, 2014a, p. 6, grifo da autora)
[...] incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar tecnologias
educacionais para

a educacdo infantil, o ensino fundamental e o ensino médio e incentivar praticas
pedagogicas inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem, assegurada a

diversidade de métodos e propostas pedagdgicas, com preferéncia para softwares
livres e recursos educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados
nos sistemas de ensino em que forem aplicadas. (BRASIL, 2014a, p. 8, grifo da
autora).

De acordo ainda com Heinsfeld e Pischetola (2019) é notavel a existéncia de uma
diferenga entre “tecnologias pedagogicas e tecnologias educacionais”, que ndo se encontra
claro no documento. Conclui-se a relevancia oferecida para a area pedagogica, relacionado a
revolucdo tecnoldgica, inclinada mais especificamente para a alfabetizacdo, sendo esta uma
das metas do PNE. De acordo com a autora é preocupante saber de que forma as tecnologias
serdo colocadas nas escolas, visto que possivelmente seja limitada e apontada como exercicio

didatico.
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3 METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho se desenvolveu a partir de uma abordagem qualitativa,
de cunho exploratério, documental, bibliogréfica e de campo. Ludke e André (1986) apontam
trés métodos de coleta de dados utilizados na pesquisa qualitativa: observacdo, entrevista e
pesquisa ou analise documental.

A observacdo ocorreu durante o primeiro semestre onde foi feita as visitas nas escolas
para desenvolver a entrevista e a anélise documental foi baseada mais especificamente nos
documentos do Plano Nacional de Educacdo (PNE) e da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC).

Segundo Gil (1989, p. 44), a pesquisa exploratoria tem como eixo norteador, “[...]
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, com vista na formulacéo de problemas
mais preciosos ou hipdteses pesquiséveis para estudo de caso”. E desenvolvida através de
levantamento bibliografico e documental, além de estudos de casos e entrevistas néo
uniformizadas (GIL, 1989).

A pesquisa bibliogréafica foi elaborada primeiramente a partir da escolha de autores de
artigos cientificos, livros e revistas que tratam sobre a tematica. Apos a escolha dos autores, o
andamento da presente pesquisa, foi a analise das pesquisas bibliograficas.

De acordo com Gil (1989, p. 50),

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla do que
aquela que poderia pesquisar diretamente. Esta vantagem se torna particularmente

importante quando o problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo
espaco.

De acordo com Gil (1989), a pesquisa de campo procura aprofundar-se mais das ideias
propostas do que a classificacdo das peculiaridades da populacdo. “Como consequéncia, 0
planejamento do estudo de campo apresenta muito maior flexibilidade, podendo ocorrer
mesmo que seus objetivos sejam reformulados ao longo do processo de pesquisa”( GIL,1989,
p. 57).

Desta maneira esta fase exploratdria culminou com o desenvolvimento de um
guestionamento junto as vinte, das vinte e duas escolas estaduais que contemplam a rede
urbana Estadual de Ensino do Municipio de Erechim / RS. Entre as escolas escolhidas:

e Escola Estadual de Educacao Basica Dr. Sidney Guerra,

e Escola Estadual de Ensino Médio Dr. Jodo Caruso,

e Escola Estadual de Ensino Médio Erico Verissimo,
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Escola Estadual de Ensino Médio Professor Jodo Germano Imlau,

Escola Estadual de Ensino Médio Irany Jaime Farina,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Bela Vista,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Lourdes Galeazzi,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Santo Agostinho,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Sdo Jo&o Batista de La Salle,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Sdo Vicente de Paula,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Victor Isler,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Professora Helvética Rotta Magnabosco,
e Escola Estadual de Ensino Fundamental Carlos Leopoldo Reichmann,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental José Vicente da Maia,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Joaquim Pedro Salgado Filho,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Sete de Setembro,

e Escola Estadual Normal José Bonifacio,

e Colegio Estadual Professor Mantovani,

e Colégio Estadual Angelo Emilio Grando,

e Colegio Estadual Haidée Tedesco Reali,

e Escola Estadual de Ensino Fundamental Irmdo Roberto Teodulo,

e Escola Estadual e Escola Estadual de Ensino Fundamental Incompleto Pres. Campos
Sales.

A ideia desse instrumento foi o de investigar se:

1- A escola possuiu laboratério de Informética, com quantos computadores?
2- Quais os programas utilizados?
3- Quais equipamentos tecnoldgicos a escola possui?
4- A escola possui acesso a internet?
5- A escola possui Wi-fi liberado para os professores e para os alunos?
6- A escola possui professor habilitado e técnico para a manutencdo dos computadores?
Dentre as vinte e duas escolas, duas possuem seu espaco fisico alugado para o
municipio de Erechim, dessa forma, estas ndo fardo parte da pesquisa. As escolas citadas sdo:
Escola Estadual de Ensino Fundamental Irmdo Roberto Teddulo e Escola Estadual e Escola
Estadual de Ensino Fundamental Incompleto Pres. Campos Sales.
A partir dessa fase exploratéria, foram feitas visitas as escolas com a carta de

apresentacdo e o termo de consentimento devidamente preenchido e analisado pelo comité de
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ética da Universidade Federal da Fronteira Sul- Campus Erechim/RS, a fim de responder aos
questionamentos das entrevistas estruturadas com os coordenadores pedagdgicos, tendo como
objetivo saber quais os desafios que as escolas publicas enfrentam quanto a utilizacdo da TD
nas escolas.

De posse das entrevistas estruturadas, dos referenciais consultados e dos
questionamentos aplicados, sera feita a pesquisa documental que segundo Gil (1989), tem
como objetivo explorar as informagOes coletadas, ordenar e fazer a leitura dos materiais e a
partir disso serdo contrastados os dados com a pesquisa documental realizada a fim de se
produzir um dossié sobre a tematica.

De acordo com S&-Silva, Almeida e Guindani (2009, p.10) a pesquisa documental é
“quase sempre a base do trabalho de investiga¢do”, em conformidade com os objetos de
estudo e dos objetivos da pesquisa pode se destacar como o caminho essencial para a
materializacdo da investigacdo ou se estabelecer como ferramenta metodoldgica. Mostra-se
como um recurso de selecdo e investigacdo de dados.

Sendo assim, S&-Silva, Almeida e Guindani (200, p. 10) pontua que:

A etapa de anélise dos documentos propfe-se a produzir ou reelaborar
conhecimentos e criar novas formas de compreender os fendmenos. E condicio
necessaria que os fatos devem ser mencionados, pois constituem os objetos da
pesquisa, mas, por si mesmos, ndo explicam nada. O investigador deve interpreta-
0000los, sintetizar as informagdes, determinar tendéncias e na medida do possivel
fazer a inferéncia.

Desta forma, a pesquisa documental, assim como outras formas de pesquisa, visa
construir novas aprendizagens, gerar novas maneiras de alcangar os acontecimentos e
compreender a forma como serdo abordado (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).
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4 COLETA E ANALISE DE DADOS

A coleta de dados se deu a partir de duas fases de entrevistas que foram previamente
desenvolvidas. A primeira fase de entrevista foi feita presencialmente a partir de uma visita
em cada escola. Esta entrevista aconteceu no primeiro semestre de 2019 nas 20 escolas
Estaduais da area urbana do municipio de Erechim/RS com o objetivo de investigar que tipos
de equipamentos tecnolégicos as escolas possuem, bem como o tipo de programa, se possui
internet, wi-fi, técnico ou professor habilitado na area das TD.

A segunda fase de entrevista ocorreu no segundo semestre de 2019. Primeiramente foi
feito um telefonema para cada escola, afim, de agendar uma conversa com o coordenador
pedagdgico da instituicdo, no entanto, somente duas escolas agendaram a entrevista, trés
responderam por telefone e quinze escolas solicitou que fosse enviado 0s questionamentos por
e-mail. Destas quinze, somente duas escolas responderam ao e-mail.

Esta segunda fase de entrevista, tinha a finalidade de verificar junto aos coordenadores
pedagdgicos das escolas, se 0s professores estdo conseguindo utilizar as tecnologias como
ferramenta de apoio pedagdgico, quais 0s principais desafios que os professores enfrentam ao
utilizar as TD e quais sdo as principais abordagens pedagdgicas séo utilizadas.

Segundo Gil (1989, p. 113)

Pode-se definir entrevista como a técnica em que o investigador se apresenta frente
ao investigado e lhe formulam perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que
interessam a investigacdo. A entrevista é, portanto, uma forma de interacdo social.
Mais especificamente, é uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes
busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informacéo.

De acordo com o autor a entrevista € um dos métodos mais utilizados na area das
ciéncias sociais, sendo esta considerada muito apropriada para a aquisicdo de informacGes
sobre o que “as pessoas sabem, creem, esperam, sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem
ou fizeram, bem como acerca das suas explicacdes ou razdes a respeito das coisas
precedentes” (SELLTIZ et al., 1967 apud GIL, 1989, p. 113).

Gil (1989) ressalta ainda que alguns autores conceituam a entrevista como
procedimento primordial na investigacdo social, por sua maleabilidade é aplicada como
método indispensavel nos mais variados campos, apontado como muito relevante no
desenvolvimento das ciéncias sociais ao longo das Gltimas décadas conquistadas favoraveis a

sua aplicagéo.
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Na sequéncia explora-se na secdo 4.1, a primeira fase de entrevista, caracterizada
como entrevista informal. Esta entrevista realizada presencialmente nas vinte escolas com o
intuito de averiguar o nivel tecnoldgico existente nas escolas. J& a se¢do 4.2, encontra-se uma
entrevista estruturada, organizada inicialmente com trés perguntas com o objetivo de
compreender quais os desafios que o0s coordenadores pedagdgicos enfrentam nas instituicbes
de ensino quanto a utilizacdo das TD como ferramenta de apoio pedagdgico.

4.1 Primeira fase de entrevista

A primeira entrevista caracterizada como informal foi aplicada presencialmente nas
vinte escolas Estaduais da area urbana do Municipio de Erechim/RS a fim de identificar quais
0S equipamentos e estruturas tecnologicas as escolas contém em seus laboratorios
informatizados.

Esta categoria de entrevista é considerada a menos sistematizada, pois tem como
objetivo a simples coleta de dados, pretendendo unicamente ter uma imagem geral e 0
reconhecimento de alguns conceitos sobre a tematica pesquisada. “A entrevista informal é
recomendada nos estudos exploratorios, que visam abordar realidades pouco conhecidas pelo
pesquisador, ou entdo oferecer visdo aproximativa do problema pesquisado” Gil (1989,
p.116).

Com o objetivo de fazer um levantamento prévio acerca do que seria possivel encontrar
nas escolas foram feitas as seguintes perguntas:

1- A escola possuiu laboratério de Informatica, com quantos computadores?

2- Quais os programas utilizados?

3- Quais equipamentos tecnoldgicos a escola possui?

4- A escola possui acesso a internet?

5- A escola possui Wi-fi liberado para os professores e para os alunos?

6- A escola possui professor habilitado e técnico para a manutencdo dos computadores?

No que se refere a primeira pergunta, percebe-se que dentre as vinte escolas
pesquisadas, apenas trés delas ndo possuem um laboratério digital, no entanto, todas elas
possuem computadores e um espago organizado para 0s equipamentos e todas as Instituicoes

de Ensino possuem acesso a internet. O grafico 1 mostra este resultado.
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Grafico 1 - Nimero de escolas que possui laboratorio de informatica.

Fonte: A autora (2019).

De acordo com o Programa Federal, Um Computador por Aluno - (UCA), (2006), o
mesmo deveria garantir as ferramentas tecnoldgicas para os alunos e professores, além de
conexdo com internet, infraestrutura adequada e acessibilidade aos programas de formacéo de
professores e também as novas midias digitais (LAVINAS; VEIGAS, 2013).

Apesar de a grande maioria das escolas possuirem laboratérios de informatica, o
numero de computadores € insuficiente como ressaltado no grafico 2. Quanto a adaptacéo das
escolas nessa nova demanda de educacgédo, em nivel de Ensino Fundamental fica responsavel o
governo municipal e em nivel de Ensino Médio, o Estado fica responsavel por estas
adequacOes (LAVINAS; VEIGAS, 2013).

De acordo com Silva (2011, p. 529), “As novas tecnologias digitais da informacao e
da comunicacao, de leitura e escrita, tém produzido uma série de mudancas tanto na natureza
do letramento, quanto na comunicacdo na sociedade contemporanea.” Sendo assim, novas
condutas de leitura e escrita se estabelecem atualmente intitulados como letramento digital.
Buzato ([2003], ndo paginado) esclarece que o letramento eletronico ¢ “o conjunto de
conhecimentos que permite as pessoas participarem nas praticas letradas mediadas por
computadores e outros dispositivos eletronicos no mundo contemporaneo”.

Silva (2011) ressalta a importancia que a tecnologia digital tem de fazer com que o0s
individuos possam adequar-se as demandas da sociedade, no que diz respeito a utiliza¢do “[...]

dos recursos tecnologicos da leitura e da escrita no meio digital”. Para o autor, ¢ relevante
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dizer que para a inteira obtencdo da nacionalidade nas organizagfes modernas, as pessoas
precisam ter acesso aos instrumentos tecnoldgicos. Acessar a internet € o primeiro passo para
derrotar a exclusdo digital que ainda atinge um nimero elevado de cidaddos brasileiros. Ainda
em relagdo a primeira pergunta em relagcdo ao nimero de computadores e partir da entrevista
feita nas escolas, pode se observar no grafico 2 que apesar de todas elas possuirem
laboratorios ou espagos organizados e computadores, ndo se observa nenhum investimento,
pois existem muitos computadores estragados nos laborat6rios que a partir do relato de um
coordenador pedagdgico, estes computadores acabam sendo descartados por falta de
manutencdo, além de que, o nimero de computadores seria em quase metade das escolas, ou
seja, 45% delas, insuficientes se comparadas a quantidade de alunos, visto que em uma Unica
turma de Ensino Fundamental e Ensino Médio, o numero de alunos e quase sempre superior a
vinte e quatro criancas e adolescentes. O que quer dizer que o Plano Nacional de Educacéo,

ndo esta atendendo as estratégias previstas para entrarem em vigor neste ano.

Gréfico 2 - Nimero de computadores que as escolas possuem
Fonte: A autora (2019)

Analisando o documento do PROINFO, que foi idealizado com o propdésito de acolher
todas as escolas publicas de ensino de todo o territorio brasileiro, juntamente com o MEC e 0s
demais governos municipais e estaduais, verifica-se que 0 sucesso do projeto esta
inteiramente ligado a “capacitagdo dos recursos humanos envolvidos em sua
operacionalizagéo, principalmente os professores” (SILVA, 2011, p. 533).

De acordo com as metas estabelecidas pelo projeto (PROINFO), sua implantacdo
aconteceria de maneira descentralizada, respeitando as individualidades de cada Estado, em

uma esfera interacionista, trazendo uma série de beneficios. Entre eles:
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1. a melhoria da qualidade e eficiéncia do sistema educacional pablico brasileiro;

2. 0 baixo custo dos investimentos, correspondente a US$ 72.00 por aluno
beneficiado, ja incluida a montagem de infraestrutura de formacdo e custeio de
profissionais por dois anos;

3. 0 acesso de alunos de menor poder aquisitivo a recursos tecnoldgicos,
possibilitando-lhes uma inser¢do mais vantajosa no mercado de trabalho;

4. a geracdo direta e indireta de empregos (mormente no setor servicos);

5. a difusdo da informatica em novos mercados consumidores, pelo evidente efeito
demonstracdo nas “vitrines escolares”;

6. contribuico para o revigoramento e a mudanca de perfil de economias locais,
mediante formacdo de recursos humanos melhor capacitados;

7. a utilizagdo dos equipamentos pelas comunidades, inclusive em cursos especificos
de interesse da vocagdo econdmica local;

8. melhoria da gestdo escolar;

9. acesso a redes de informagdes globais (internet). (BRASIL, 1997c, p. 19).

Discorrendo com Silva (2011), ao investigar os propositos relacionados a educacao
brasileira, no que se refere a melhoria da na qualidade de ensino, esses indices estdo distantes
de serem alcangados.

De acordo com a resposta da pergunta 3 “Que tipo de programa que a escolas
utiliza?”, observa-se no grafico 3 que, 85% das escolas, ou seja, 17 das 20 escolas afirmam
utilizar o programa linux como programa padrdo, no entanto, entre estas escolas trés delas,
alem do programa linux, utilizam o programa windows como ferramenta, e uma delas durante
conversa comentou que readequou o programa linux para melhor utilizagéo, ja que comenta
que este programa e de dificil acesso, além de ser um programa muito antigo (Grafico 3).
Analisando o Portal do MEC, no que se refere a estes sistemas operacionais, 0 ministério
afirma ndo proibir a troca do sistema operacional.

Apesar das escolas comentarem que utilizam os programas linux e windows, foi
detectado que estes ndo sdo programas e sim, sistemas operacionais. O sistema operacional ja
vem instalado em todos os computadores, no entanto, é possivel troca-lo ou modifica-lo. O
programa que vem instalado nos computadores do programa Federal, 0o PROINFO.

A versdo mais atual do Linux instalada nas escolas é o Linux Educacional 5.0. Este
programa vem com o outro programa instalado chamado wine que possibilita ao usuario usar
programas do windows.

Entre os softwares mais utilizados pelas escolas esta o pacote BrOffice - versdo 3.2
(que permite trabalhar com textos, planilhas, desenhos, slides e férmulas), editores gréaficos
(Gimp, Inkscape, Muan, entre outros) e multimidia (como o audacity - para edicdo de audios,

entre outros).


https://pt.wikipedia.org/wiki/BrOffice
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Grafico 3 - Tipos de programa que as escolas utilizam
Fonte: A autora (2019)

E possivel observar que entre as vinte escolas visitadas todas as escolas possuem o
minimo de equipamentos de tecnologia que sdo: projetor, retroprojetor e impressora e
algumas delas, cerca de 20%, ou seja, 3 delas, além destes equipamentos também utilizam
como ferramenta a lousa digital e outros equipamentos periféricos como televisores dentro
das salas de aula, ar condicionado e netbooks.

Desta forma, pode-se afirmar que a grande maioria das escolas da area urbana do
Municipio de Erechim/ RS, estd equipada com o minimo possivel de equipamentos de TDs,

estando de acordo com o que afirma o Plano Nacional de Educacdo (PNE) que é:

[...] prover equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais para a utilizacdo
pedagégica no ambiente escolar a todas as escolas publicas da educacdo basica,
criando, inclusive, mecanismos para implementacéo das condi¢Bes necessarias para
a universalizacdo das bibliotecas nas instituicbes educacionais, com acesso a redes
digitais de computadores, inclusive a internet; Plano Nacional de Educacdo (2014-
2024) (7.20).

Todas as escolas visitadas disponibilizam wi-fi liberado para professores e metade
delas disponibilizam o acesso também para os seus alunos, questdes nimero 4 e 5. Nesta
perspectiva, Lavinas e Veigas (2013) afirma que, disponibilizar acesso a internet, oportuna as
criancas e adolescentes e também aos professores situacdes de ensino aprendizagem
colaborativos que promovem a pesquisa individual respeitando o ritmo de cada um, além de

proporcionar a interagdo entre 0s pares.
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De acordo com Lavinas e Veigas (2013 p.547)

Nisso residiria o chamado enigma da educac8o digital. A aquisicdo de habilidades
no dominio das tecnologias de informacdo certamente permite outro tipo de
interacdo entre as novas geracOes, avidas de inovagdo, e a escola, que em todo o
mundo padece do esgotamento dos métodos tradicionais, da falta de recursos
publicos e do desemperramento da figura dos mestres. Entretanto, a tecnologia per
se ndo parece garantir sucesso no aprendizado.

Dessa forma, a partir das pesquisas feitas é possivel uma interacdo maior entre eles,
respeitando o tempo de cada um e promovendo um aprendizado significativo, ja que esta é
uma realidade constante no cotidiano. No entanto, conforme Lavinas e Veigas (2013)
afirmam a tecnologia por si s6 ndo garante éxito na aprendizagem, a 0 meu ver 0 SUCesso ha
aprendizagem sO serd garantido se por tras dos alunos, esteja um professor que tenha o
minimo de conhecimento no que tange as TD.

Nenhuma das escolas pesquisadas possui técnico em informatica ou professor
habilitado (questdo nimero 6), no entanto, em uma das escolas visitadas a pessoa que recebeu
a pesquisadora, se identificou como sendo funcionario da escola e este relatou que tem
grandes conhecimentos na area da Informatica, por este motivo tem feito a manutencdo dos
aparelhos, bem como, juntamente com outro profissional, criaram outro programa para dar

conta das demandas daquela escola e de outras duas escolas.

Os nlmeros demonstram que a formacdo é mesmo um dos grandes desafios no que
diz respeito ao uso da tecnologia. De acordo com a pesquisa TIC Educacdo 2016,
do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacéo (Cetic. br), 54% dos professores ndo cursaram na graduacdo disciplina
especifica sobre como usar computador e internet em atividades com os alunos.
Além disso, 70% ndo realizaram formacdo continuada sobre o tema no ano anterior
ao levantamento. Dos que realizaram 20% afirmaram que a capacita¢do “contribuiu
muito” para a atualizagdo na area. Fontoura (2018, ndo paginado).

Referente ao uso pedagogico dos equipamentos tecnologicos no dia a dia escolar
alguns estudos demonstrados por Silva (2011) apud Oliveira (2001), Cysneiros (2003), Souza
(2003), Campos (2004), Ronsani (2005) e Silva (2007) apontam que a utilizacdo dos
laboratérios de informatica é irrelevante se comparada ao nimero de aparelhos, a falta de
manutencdo e conservacdo dos aparelhos e dos softwares também sdo consideradas
inadequadas.

Silva (2011) relata que analisando o documento do PROINFO, uma das principais
metas do programa, é a formacdo continuada de professores. Entretanto, alguns estudos
demonstram, que 0s programas nao tinham seguimento e 0s cursos, em sua maioria possuiam

carga hordria insuficiente, colaborando com o descrédito do programa nas escolas.
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Em sintese, é possivel verificar que o Proinfo tem sido implementado de forma
fragmentada e descontinua. No que diz respeito as instalagcbes, na maioria das
unidades escolares os laboratérios sdo inadequados e o0 nimero de computadores
sempre insuficiente para o quantitativo de alunos em sala de aula. Os cursos
organizados para os professores tém sido considerados, pelos préprios professores,
como precarios, principalmente quando se avalia a carga horaria e o conteddo
tecnicista da grande maioria dos cursos a eles oferecidos. (SILVA, 2011, p. 536)
A partir das entrevistas e do que se pode constatar nas escolas, é possivel concordar
com Silva (2013), ja que, em nenhumas das escolas visitadas foi encontrado um técnico, ou
um professor habilitado, o que dificulta muito a inser¢do das TD nas escolas, pois ndo basta

ter equipamentos, é necessario que tenha quem saiba utiliza-los.

4.2 Segunda fase de entrevistas

A segunda parte da pesquisa foi feita a partir de uma entrevista, com um questionario
semiestruturado, que tinha como objetivo compreender se as tecnologias digitais estdo sendo
utilizadas de maneira satisfatéria colaborando na aprendizagem dos alunos e auxiliando os
professores neste processo.

A entrevista semiestruturada aconteceu a partir da elaboracdo de uma relacdo de trés
perguntas iguais para ambas as escolas, as perguntas eram abertas, dando possibilidade para
que o entrevistado pudesse responder livremente sobre o assunto.

Discorrendo com Gil (1989, p. 113) “A entrevista estruturada desenvolve-se a partir de
uma relacdo fixa de perguntas, cuja ordem e redacdo permanecem invariaveis para todos os
entrevistados, que geralmente sdo em grande nimero”.

Foi feito uma entrevista contendo um questionario, inicialmente estruturada com trés
perguntas, que poderiam ser modificadas ou incluidas novas a partir dos depoimentos
colhidos, no momento da entrevista, contrariando a ideia de entrevista estruturada proposta
por Gil (1989).

A primeira etapa da entrevista foi feita via telefone com o intuito de agendar uma
conversa com os coordenadores pedagogicos de cada instituicdo de ensino. Trés escolas
acabaram respondendo a entrevista via telefone, duas escolas agendaram entrevista e 0
restante, ou seja, quinze escolas preferiram responder por e-mail.

Como segunda etapa da entrevista foram enviados e-mails com as perguntas para as

quinze escolas. Destas quinze escolas somente duas devolveram o e-mail com as respostas e 0
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restante, “treze escolas”, ndo responderam. Dessa forma na sequéncia explora-se o contetido

dessas questoes.

4.1.1 Pergunta 1l

A primeira questdo tem como o intuito averiguar se os professores estdo utilizando os
laboratorios de informética de maneira adequada, ou se 0s utilizam somente com a funcdo de
tirar os alunos da sala de aula. Assim, o primeiro questionamento ¢: “Como gestor
pedagogico, vocé percebe que os professores tém conseguido fazer bom uso das TDs para

ampliar o conhecimento dos alunos?”.

Como respostas a este questionamento:

As vezes. Essa questdo varia muito de professor para professor. Temos professores
que utilizam as TDs como recurso complementar de suas aulas e observamos bons
resultados. Alguns utilizam apenas como substituicdo do livro didatico e ainda
outros tém dificuldades no manuseio e planejamento, entdo acabam ndo fazendo o
uso (Coordenador Pedagogico, Escola A);

Existe uma preocupacdo crescente em dinamizar o uso da TD no planejamento
escolar, embora os maiores desafios estejam relacionados (quadro RH, carga horéria,
nimero de alunos, acesso & internet). E preciso oportunizar aos professores a
estrutura funcional para o bom planejamento escolar e pesquisas na area.
(Coordenador Pedagdgico, Escola B);

Pouco uso e sem qualidade. Porque os professores ndo tém objetivos claros quanto
as atividades desenvolvidas. Utilizam s6 para pequenas pesquisas. (Coordenador
Pedagdgico, Escola C);

Sempre conseguem. (Coordenador Pedagdgico, Escola D);

Olha, considero que sim porque eles tém livre acesso, um computador por aluno,
além de, permitir que os alunos utilizem o celular particular em sala de aula.
(Coordenador Pedagdgico, Escola E);

Sim. Os professores utilizam os laboratorios todas as semanas, conforme
cronograma. (Coordenador Pedagdgico, Escola F);

Na medida do possivel os professores tentam utilizar os equipamentos. Alguns
professores utilizam até mesmo os celulares para pesquisas. (Coordenador
Pedagdgico, Escola G).

Em relagdo a primeira pergunta e a partir das respostas dos coordenadores das sete
escolas que responderam o questionario é possivel observar que a grande maioria dos

professores, tem conseguido fazer bom uso das tecnologias digitais como ferramenta de apoio
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pedagogico. Elas conseguem utilizar os laboratorios e até mesmo os celulares tém sido
utilizados para as pesquisas de sala de aula.

De acordo com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (2017), com foco na 52
competéncia que estabelece: “Utilizar tecnologias digitais de comunicag@o e informagdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas do cotidiano (incluindo as
escolares) ao se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos e
resolver problemas”.

Souza (2013) aponta que a internet deve ser utilizada pelos professores, possibilitando
aos alunos novas conquistas, quebrando velhos paradigmas educacionais, proporcionando
novas experiéncias. Verifica-se ainda que as TD sejam utilizadas apenas como “pesquisa”, em
algumas respostas. E importante considerar também a participacdo do docente nas atividades
previstas no laboratorio de informatica. Analisando a resposta dada pelo coordenador
pedagdgico da Escola A, é possivel afirmar que é perceptivel que a grande maioria dos
professores “aceitam” desenvolver acdes com as TD, enquanto outros ndo “tém” vontade para
fazer uso delas, ja que, muitas vezes ndo sabem “o que”, “como” fazer algo, visto que a
preocupagdo ¢ com “o vencimento do conteudo.”.

Com relagdo a afirmacdo do coordenador pedagdgico da Escola B, observa-se que
existe certa preocupacao dos coordenadores pedagogicos quanto a utilizacdo das tecnologias
digitais, no entanto, existe uma série de outros fatores que influenciam os professores a nao
utilizarem, como por exemplo, as estruturas fisicas das escolas e também as funcionais que
envolvem: o acesso a uma internet de qualidade, um bom planejamento e pesquisas
relacionadas a tematica, entre outras acdes que promovam o desenvolvimento dos sujeitos,
fazendo com que as TD operem de forma a promover um processo de emancipacéo digital de
cada sujeito.

De forma geral, os professores tém se esforcado muito em utilizar as TD como
ferramenta de apoio pedagdgico, apesar de muitas vezes 0S espacos € 0S equipamentos nao
serem adequados, a grande maioria vai aos laboratorios. Alguns as utilizam somente para a

pesquisa, outros sdo mais ousados e conseguem ir além delas.

4.1.2 Pergunta 2
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A segunda questdo tem como o intuito verificar as maiores dificuldades encontrados

nas escolas, no que se refere as TDs. Assim, 0 segundo questionamento se refere aos desafios

que os coordenadores enfrentam a 0 uso das tecnologias digitais nos processos de ensino e de

aprendizagens.

Dessa forma:

Nossa escola é bem equipada com relagdo aos equipamentos eletrénicos, entéo isso
ndo é um problema. Um dos desafios € a falta de preparo e interesse dos professores.
Alguns por causa da idade e da dificuldade em aprender a utilizar, outros por falta de
planejamento e organizacdo. Outro desafio € o fato da escola ndo possuir laboratorio
de informética e nem técnico que possa auxiliar nessa area. (Coordenador
Pedagogico, Escola A);

O maior desafio é o acompanhamento das informacbes que sdo veiculadas
diariamente através das midias e as suas relagdes com as ciéncias. A construcdo do
conhecimento se faz através da leitura e analise das situacdes concretas diarias e a
relagdo com a ciéncia. Fazer o uso criativo das TD reforcam os desafios.
(Coordenador Pedagogico, Escola B);

N&o possuem planos especificos para aquela atividade. Quando os professores levam
os alunos nos laboratérios é somente para tirar da sala de aula. Os professores ndo
sabem muito utilizar, ndo tem dominio de computador. Tém medo, ndo mexe porque
vai estragar. Fazem muito a mesma coisa. (Coordenador Pedagégico, Escola C);

O maior desafio é controlar que eles fiquem no assunto pautado. Se até os adultos se
perdem, imagina as criancas. (Coordenador Pedagdgico, Escola D);

Os professores sdo bem resistentes para utilizar o laboratério. Eles acham que usar o
telefone em sala de aula e para lazer e ndo entendem que pode ajudar. Dos 8
professores, apenas 3 utilizam mais habitualmente a tecnologia. (Coordenador
Pedagdgico, Escola E);

As vezes faltaria maior formagdo, o professor sabe aquilo que sabe. Faltam
ferramentas e formagéo continuada. (Coordenador Pedagogico, Escola F);

Em primeiro lugar, por sermos escolas publicas, ndo temos tudo. Os alunos nao tém
mais tanto interesse, eles tém acesso a tudo, mas ndo tem foco em nada. Alguns
professores ndo sabem utilizar, tem dificuldades e medo de estragar os aparelhos.
(Coordenador Pedagdgico, Escola G).

A partir das respostas dos coordenadores pedagdgicos das escolas, foi possivel

perceber que os professores ndo tem feito bom proveito das tecnologias para ampliar e

enriquecer as aprendizagens e 0s ensinos de seus alunos, sendo que a maior reclamacao

centra-se na falta de suporte técnico para a manutencdo dos aparelhos, a falta de atualizacdo

dos programas e a falta de formacdes continuadas voltadas a area das tecnologias digitais, o

que acaba impedindo uma maior utilizagdo dos equipamentos, ja que a partir de alguns relatos

foi possivel perceber que muitos docentes acabam ndo os utilizando com medo de estraga-los

ou saber quais atividades desenvolver a partir deles.
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Isso estd de acordo com Schuhmacher et.al (2017), a grande maioria dos professores
sentem-se inseguros e incapazes, apresentam em suas edi¢cfes muitas caréncias no que se
refere as competéncias essenciais. No entanto, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Formagcdo de Professores da Educacdo Bésica apontam que esses conhecimentos e habilidades
devem ser assegurados desde a formagao inicial como na continuada, onde afirma que “[...] o
professor deve ser capaz de fazer uso de recursos da tecnologia da informacdo e da
comunicagdo de forma a aumentar as possibilidades de aprendizagem dos alunos.” (BRASIL,
2002, p. 43).

Ainda discorrendo sobre isso, Schuhmacher et.al (2017, p. 564) falam que:

A concepcgdo do saber docente em relacdo as TIC parece ameacada ou mesmo
obstruida por concepc@es que predominam no imaginario cognitivo. Conhecimentos
gue ja ndo se aproximam da verdade ou que foram predominantes por um periodo
ou, ainda, que resistem e impedem a instalacdo de um novo saber. Faz-se necessaria
a discussdo a respeito deste objeto do conhecimento, que se insere no contexto

escolar, sua producdo e barreiras, doravante consideradas como obstaculos que
impedem sua elaboracao e apropriagao por parte dos sujeitos (professores).

Esse € um dos principais problemas encontrados nas escolas, pois é necessario que se
faca mais investimento na formacao de professores relacionado a area das tecnologias, além,
da falta de equipamentos e até mesmo de laboratdrios adequados, pois durante as entrevistas
pode-se constatar que apenas cinco das escolas visitadas possuem amplo laboratério e com
equipamentos de qualidade e o nUmero de computadores € suficiente em relacdo a quantidade
de alunos.

Sendo uma das problematicas, a falta de Formacdo Continuada relacionada a area da
TD, seria importante que os programas de politicas publicas investissem mais nesta area, ja
que esta é uma demanda emergente na atualidade, e ter o aluno como centro do planejamento
curricular € o que estabelece a Base Comum Curricular (2017). Corroborando com as
Diretrizes Curriculares para Educacéo Infantil, o Referencial Curricular Gaicho,

[...] compreende que a crianga é o centro do planejamento curricular, sujeito de
direitos que se desenvolve com a interagdo, relacbes e préticas cotidianas, com
singularidades proprias. O brincar, como linguagem propria da infancia, assim como
0 cuidado e as experiéncias diversas com os saberes dos diferentes campos,

oportunizam o desenvolvimento integral e saudavel das criangas. (BRASIL, 2017, p.
62).

Neste viés, sdo indispensaveis que se promovam politicas puablicas pensadas

exclusivamente as demandas emergentes, incluindo nisso as Tecnologias Digitalis.
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4.1.3 Pergunta 3

A pergunta 3 tinha como intuito observar as abordagens pedagdgicas, que os professores
tém utilizado em sala de aula. Dessa forma, cada coordenador citou uma ou mais praticas
pedagogicas relacionadas ao uso da tecnologia no processo de ensino e de aprendizagem em
sua escola.

Assim:

Coordenador da escola A- Aulas expositivas e pesquisas utilizando data show, lousa
interativa, radio, etc.; Projeto Robovética que objetiva a programacéo de carrinhos
de controle remoto por meio da utilizagdo de arduinos e programacéo por Bluetooth.
(Coordenador Pedagogico, Escola A);

Utilizacdo dos programas basicos para apresentacdo de trabalhos como: Powerpoint,
e o Prezi; Utilizacdo dos diversos sites para pesquisas tradicionais. (Coordenador
Pedagogico, Escola B);

Somente pesquisa. (Coordenador Pedagdégico, Escola C);

Eles fazem pesquisas, jogos pedagégicos na internet, desenvolvem conteldos.
(Coordenador Pedagdgico, Escola D);

Somente para pesquisas, ndo temos professor habilitado. (Coordenador Pedagégico,
Escola E);

Utilizam para pesquisas, jogos conforme a série e também 0s programas que veio
junto com os computadores. (Coordenador Pedagdgico, Escola F);

Criam Powerpoint, aplicativos de celular (Canva), exploram imagens, textos, fazem
pesquisas e coisas online. (Coordenador Pedagogico, Escola G).

Nas respostas da pergunta 3, os coordenadores pedagogicos reforcam a
desqualificacdo dos professores, pois apontam a falta de preparo em planejar aulas que
possam articular as diversas areas de ensino e também contemplar maneiras diferenciadas de
aprendizagens que utilizassem como ferramenta pedagogica a tecnologia. Segundo o relato de
um coordenador pedagogico “[...] os docentes poderiam ir além da pesquisa, porém
desconhecem outras formas de utilizacdo das TDs” (Coordenador Pedagdgico, Escola D).
Para este coordenador, seria importante que se investisse em formacdes voltadas a estes
paradigmas emergentes.

O uso das tecnologias nas escolas também deveria atender as necessidades
pedagdgicas, porém nem sempre isso acontece. De acordo com Santos (2013) existe um

despreparo dos professores e uma infraestrutura indisponivel na maioria das escolas publicas.
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Souza (2013) afirma que de acordo com o indice de Desenvolvimento de Educagio
Brasileira (IDEB),

[...] tais escolas muitas vezes seguem uma linha tradicional de ensino, sem uma
proposta pedagdgica inovadora que motive os alunos a uma aprendizagem efetiva.
Algumas escolas utilizam os computadores para o simples ensino de informatica,
ensinando os alunos a mera digitacéo e pesquisas na Internet. Tais pesquisas, muitas
vezes acontecem de forma superficial, na qual os alunos apenas copiam e imprimem
os textos tais quais sdo encontrados nas paginas da Internet, contribuindo para o
baixo desenvolvimento cognitivo dos mesmos. Além disso, existem professores que
utilizam as novas tecnologias sem refletir muitas vezes sobre o seu papel
pedagégico, que deveria estar direcionado para uma pratica construtiva do
conhecimento. (SOUZA, 2013, p. 22-23).

Indo de encontro com o que prevé o PNE (2014- 2024)

Estratégia 3.1 institucionalizar programa nacional de renovagdo do ensino médio, a
fim de incentivar praticas pedagogicas (...) que organizem, de maneira flexivel e
diversificada, contetidos obrigatorios e eletivos articulados em dimensdes como
ciéncia, trabalho, linguagens, tecnologia, cultura e esporte, garantindo-se a aquisi¢do
de equipamentos e laboratorios, a producdo de material didatico especifico, a
formacdo continuada de professores e a articulacdo com instituicbes académicas,
esportivas e culturais. Plano Nacional de Educacédo (2014-2024).

Percebe-se que na maioria das vezes, o recurso utilizado € o da pesquisa e 0s
aplicativos utilizados envolvem a exploracao de slides e/ou aplicativos que foram instalados
no inicio de projetos governamentais, tendo sua ultima manutencdo por volta de 2009/2010,
conforme relatos dos proprios coordenadores de algumas escolas.

Silva (2011) ressalta que o0s cursos para capacitadores do programa PROINFO,
utilizavam unicamente o pacote Windows, sem exibir outras possibilidades de utilizacdo das
maquinas atreladas ao conteudo curricular, além de, ndo apresentar softwares pedagdgicos.

Algumas escolas, no entanto, se sobressaem em utilizar outros recursos, como por
exemplo, a Escola A, que utiliza recursos como o da lousa digital e tem inclusive um projeto
de robdtica.

Nessa perspectiva, Souza (2013, p. 20) ressalta que “[...] a internet precisa ser utilizada
nas escolas a fim de disponibilizar aos alunos diferentes formas de elaboracéo e construcdo do
conhecimento, promovendo 0 acesso a novas estruturas do ensino a fim de alcancar uma
educacao de qualidade”. Ainda de acordo com Souza (2013), os alunos precisam associar 0S
conhecimentos de mundo com 0s que aprendem na escola e a escola tem como incumbéncia
planejar mecanismos que utilizem midias e tecnologias que levem as informag6es de acordo
com o ambiente do aluno. Cabe ao professor dispor de entendimento dos recursos, dominar as

especificidades de cada um, para ter o controle das tecnologias.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O conceito de tecnologia vai muito alem da engenhosidade das maquinas, ou seja, para
alguns autores tecnologia é tudo aquilo que o0 homem é capaz de produzir, desde a primeira
maquina a vapor que foi criado durante o séc. XVII, que foi considerada a grande invengédo
tecnoldgica. No entanto, para outros autores, o conceito de tecnologia varia de acordo com
quem os interpreta e também 0s contextos sociais aos quais se encontram inseridos. Neste
sentido, é possivel afirmar que a tecnologia estd presente na vida escolar desde os anos de
1983, onde é criado o primeiro programa de informatica voltado ao uso didatico.

Durante o periodo de Estadgio em Gestdo, na disciplina de Estagio Curricular
Supervisionado (ECS) na Universidade Federal da Fronteira Sul- Campus Erechim, a
pesquisadora deparou-se com uma escola que oferecia aos professores e alunos um amplo
laboratdrio de Informatica, notebooks e internet, possibilitando com que os docentes tivessem
a oportunidade de trabalhar com uma ampla gama de possibilidades educativas a partir das
tecnologias digitais (TD) nos processos de ensino e de aprendizagem.

Desta forma a grande problematica da pesquisa era averiguar quais os desafios sdo
vivenciados pelos coordenadores pedagogicos nas Escolas Estaduais da area urbana do
Municipio de Erechim/ RS, na questao das tecnologias digitais. Para responder a problematica
da pesquisa foi considerado como objetivo geral a investigacdo junto as escolas estaduais da
area urbana do municipio de Erechim/RS, quais sdo as demandas tecnologicas digitais que
elas possuiam em nivel de equipamentos e também quanto a programas de apoio pedagdgico
na visdo dos coordenadores pedagdgicos. No que se refere aos objetivos especificos, foram
tracadas as seguintes metas: prover parcerias com as escolas estaduais da area urbana do
municipio de Erechim/RS para identificar que tipo de instrumentos tecnoldgicos digitais as
escolas possuiam e identificar os programas de apoio pedagdgicos utilizados, documentar os
principais desafios enfrentados pelas escolas a partir de entrevistas com os coordenadores
pedagdgicos e a partir das entrevistas, produzir um dossié com os resultados obtidos a fim de
indicar possiveis melhorias no sistema.

A metodologia utilizada na pesquisa foi de cunho exploratério e documental, sendo
que, a primeira parte da parte da pesquisa foi elaborado um questionario informal, no qual, se
pretendia fazer um levantamento prévio sobre o que poderia ser encontrado nas escolas e
posteriormente foi aplicado um questionario semiestruturado com o0s coordenadores
pedagogicos, a fim de fazer o cruzamento de informagdes e obter respostas para a

problematica.
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Durante a primeira fase da pesquisa foi possivel constatar que no geral as escolas
estaduais da area urbana do Municipio de Erechim possuem em sua estrutura fisica, pelo
menos um laboratério de informatica, computadores, projetores, retroprojetores e impressora,
além de disponibilizarem acesso & internet, indo em conformidade com o Programa Federal,
Um Computador por Aluno - (UCA), (2006), que assegura disponibilizar as ferramentas
tecnoldgicas para os alunos e professores, além de conexdo com internet e infraestrutura
adequada.

Em relacdo a disponibilidade de Wi-fi para os professores e alunos, somente metade

dela disponibiliza livre acesso para os alunos. Lavinas e Veigas (2013, p. 545) apontam que:

Resumidamente, a avaliacdo de impacto permitiu identificar que os alunos publico-
alvo do UCA-Total — em particular aqueles oriundos de familias pobres —
descobriram a informatica e a internet e passaram a domina-las. E a escola foi o
grande vetor dessa trajetoria de disseminacdo da inovacdo. A escola puUblica tem
papel central na promocéo das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo em
areas remotas e pouco desenvolvidas.

Desta forma pode se dizer que ainda ha certa resisténcia em oferecer o livre acesso aos
estudantes. De acordo com o relato de um dos coordenadores, o maior desafio em liberar o
acesso é que eles ndo foquem no que foi solicitado e acabem se perdendo nas redes sociais.

No que se refere a professores e técnicos habilitados na area das TD, é possivel
observar que esse é dos maiores problemas encontrados, além de ser um dos maiores desafios
comentados pelos coordenadores pedagogicos durante a segunda parte da entrevista.

De acordo com a entrevista feita pelos coordenadores pedagdgicos das escolas, a
grande maioria dos professores das escolas que participaram da entrevista ndo consegue fazer
bom uso da tecnologia digital para enriquecer o processo de ensino e aprendizagem, pois
apontam para a falta de atualizacdo e manutencdo dos programas, além da falta de Formacéo
Continuada voltada a area da Tecnologia como um grande empecilho para os professores,
pois muitos deles acabam ndo sabendo como utilizar os laboratérios de informatica, ja que a
partir de alguns relatos foi possivel perceber que muitos docentes acabam ndo os utilizando
com medo de estraga-los ou por ndo saber quais atividades desenvolver a partir deles.

Desta maneira a percepcdo dos coordenadores pedagdgicos quanto aos usos das
tecnologias digitais como ferramenta de ensino e de aprendizagens evidenciam para a falta de
recursos e tambem a falta de preparacdo dos docentes em planejar e articular as tecnologias
digitais aos conteudos programados, a falta de formac&o continuada voltada a tematica sdo um

dos grandes desafios a serem alcancados. Apesar de alguns documentos apontarem que a
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formacéo na &rea da tecnologia deveria ocorrer ainda na primeira formacéo, muitas escolas de
graduacao ndo constam em seu PPP, disciplinas relacionas a tematica.

Seria importante que houvesse maior investimento nesta area, ja que, das vinte escolas
visitadas, a pesquisadora pode observar que somente quatro escolas possuem laboratorios
amplos e bem equipados. Estes afirmam que os recursos utilizados para a manutencdo dos
laboratorios s@o retirados de outros recursos e que é bem dificil dispor destes recursos.

Espera-se que essa pesquisa venha contribuir significativamente no processo
formativo, ja que se evidenciou que os alunos também anseiam por metodologias

diferenciadas nas aulas e 0 uso de recursos tecnoldgicos poderia contribuir para essa prética.
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- Quais os programas utilizados?
o, o
3- Quais cqmpamenlos tecnoldgicos a escola possu?
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4- A cscols possui acesso 4 internet?

N

5- A escola possul Wi liberade para os prolessores? E para o3 alunos?
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6- A escala possui professor habilitado & téenica para a manutengéio dos
computadorcs?

e
B NS R o]



74

- A cseola possuiu laberatdrio de Intormética, com quantos computadores?
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- Quais os programas utilizados?
o, o
3- Quais cqmpamenlos tecnoldgicos a escola possu?
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5- A escola possul Wi liberade para os prolessores? E para o3 alunos?
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6- A escala possui professor habilitado & téenica para a manutengéio dos
computadorcs?
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I- A escols possuiu laboratGrio de Informdtica. com quantos computadores?

%) P e L
5 ¥ g Soeup Sedete gt SR
(St = & ;

2- Quais os programas utilizados?
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3- Quais equipamentos tecnoldgicos a escola possui?
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3- A escola possul H7 7 liberado para os professores? T para os alunos?
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6- A escola possui professor habilitado ¢ 1eenico para a manutengio dos
compuradores?
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1- Vivemos em uma era das tecnologias digitais, as TD estdo ao
alcance de nossas méaos cada vez mais cedo. Como gestor
pedagdgico, vocé percebe que os professores tem conseguido
fazer bom uso das TDs para ampliar o conhecimento dos alunos?

Existe uma preocupacgédo crescente em dinamizar o uso da

TD no planejamento escolar, embora os maiores desafios estao
relacionados (quadro RH, carga horaria, numero de alunos,
acesso a INTERNET) E preciso oportunizar aos professores a
estrutura funcional para o bom planejamento escolar e pesquisas

na area.

2- Quais os desafios encontrados?
O maior desafio é o acompanhamento das informacdes que

sdo veiculadas diariamente através das midias e as suas relacoes
com as ciéncias. A construcdo do conhecimento se faz através da
leitura e andlise das situacdes concretas diarias e a relacdo com a

ciéncia. Fazer o uso criativo das TD reforgcam os desafios.

3- Cite uma ou mais praticas pedagdgicas relacionadas ao uso da
tecnologia
Utilizacdo dos programas basicos para apresentacdo de

trabalhos como powerpoint, paint, e o Prezi;

Utilizacdo dos diversos sites para pesquisas tradicionais.
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1- Vivemos em uma Era Digitalizada, as TD estdo ao alcance de
nossas maos cada vez mais cedo. Como gestor pedagdgico, vocé
percebe que os professores tem conseguido fazer bom uso das TDs

para ampliar o conhecimento dos alunos?

As vezes. Essa questdo varia muito de professor para professor.
Temos professores que utilizam as TD’s como recurso complementar
de suas aulas e observamos bons resultados. Alguns utilizam apenas
como substituicdo do livro didatico e ainda outros tém dificuldades no

manuseio e planejamento, entdo acabam nao fazendo o uso.

2- Quais os desafios encontrados?

Nossa escola é bem equipada com relacdo aos equipamentos
eletrénicos, entdo isso ndo ¢ um problema. Um dos desafios € a falta
de preparo e interesse dos professores. Alguns por causa da idade e da
dificuldade em aprender a utilizar, outros por falta de planejamento e
organizacdo. Outro desafio é o fato da escola ndo possuir laboratério

de informaética e nem técnico que possa auxiliar nessa area.

3-Cite uma ou mais praticas pedagogicas relacionadas ao uso da

tecnologia

Aulas expositivas e pesquisas utilizando data show, lousa interativa,
radio, etc; Projeto Robovética que objetiva a programacdo de
carrinhos de controle remoto por meio da utilizacdo de arduinos e

programacao por Bluetooth.
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1- Vivemos em uma Era Digitalizada, as TD estdo ao alcance de
nossas maos cada vez mais cedo. Como gestor pedagbgico, vocé
percebe que os professores tem conseguido fazer bom uso das

TDs para ampliar o conhecimento dos alunos?
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2- Quais os desafios encontrados? ”
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3- Cite uma ou mais praticas pedagbgicas rclacionadas ao uso da
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1- Vivemos em uma Era Digitalizada, as TD estdo ao alcance de
nossas maos cada vez mais cedo. Como gestor pedagogico, vocé
percebe que os professores tem conseguido fazer bom uso das
TDs para ampliar o conhecimento dos alunos?

:/\7_1:&»&9 SASICE B /AR o‘_ﬁ,m <;~c\ o s
‘g”\:’('“” B eSS S _é;g\»mq (Seners L\&Y\d
o, it e, e
NG (RO (RO s D (RSO e
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1- Vivemos ¢m uma Era Digitalizada, as TD cstdo ao alcance de
nossas maos cada vez mais cedo. Como gestor pedagbgico, vocdé
percebe que os professores tem conseguido fazer bom uso das
TDs para ampliar o conhecimento dos alunos?
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3- Cite uma ou mais praticas pedagogicas rclacionadas ao uso da

tecnologia
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1- Vivemos em uma Era Digitalizada, as TD estdo ao alcance dc
nossas maos cada vez mais cedo. Como gestor pedagdgico, vocé
percebe que os professores tem conseguido fazer bom uso das
TDs para ampliar o conhecimento dos alunos?
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3- Cite uma ou mais praticas pedagdgicas relacionadas ao uso da
tecnologia
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1- Vivemos em uma Era Digitalizada, as TD estdo ao alcance de
nossas mios cada vez mais cedo. Como gestor pedagégico, vocé
percche gue os professores tem conseguido fazer bom uso das
TDs para ampliar o conhccimento dos alunos?
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