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“Que nada nos defina. Que nada nos sujeite. Que a liberdade seja a nossa propria substancia,

ja que viver é ser livre”. (Simone de Beauvoir).



RESUMO

O campo de atuacdo dos profissionais habilitados em pedagogia esta usualmente relacionado
com o ambiente formal de ensino, representado, sobretudo por escolas publicas e/ou privadas,
reconhecendo que a¢des educativas ocorrem também em outros locais, o0 foco desta pesquisa
trata das possibilidades de insercdo dos pedagogos na Assisténcia Social do municipio de
Erechim — RS. Para isso, foi utilizada uma abordagem qualitativa, a partir de uma pesquisa
bibliografica, documental e de campo. A pesquisa bibliografica subsidiou a delimitacdo dos
conceitos, tendo em vista que as tendéncias tedricas que buscam definir a educacdo néo
formal séo dindmicas e nem sempre consensuais, para isso utilizamos como aportes tedricos
Saviani (2013), Libaneo (2010, 2011, 2012), Branddo (2007), Freire (1987, 1996, 2000),
Gadotti (1983, 1991), Gohn (2010, 2011), entre outros. J& a documental permitiu
compreender o que as legislacdes dispdem sobre alguns temas. Partindo de uma perspectiva
de transformacgdo social nos valemos fundamentalmente das abordagens de libertacéo,
emancipagdo e autonomia, considerando-as como basilar para a discussdao do papel e das
atribuicbes do pedagogo na educacdo nao formal. Na pesquisa de campo, foram realizadas
entrevistas com trés pedagogas, que atuam na Assisténcia Social no municipio de Erechim,
tendo a analise de contetido, como abordagem utilizada para interpretacdo e tratamento dos
dados. O estudo aborda a relagéo entre Assisténcia Social e educacgéo, trazendo para o debate
a compreensdo sobre 0 mundo do trabalho e a geracdo de desigualdades, principalmente no
caso brasileiro. Traz também reflexGes sobre o campo da pedagogia enquanto ciéncia da
educacdo, que envolve um processo amplo de formacdo tedrica e metodolégica. A
investigacdo realizada reafirmou a compreensdo que o papel dos/as pedagogos/as ndo é
restrito ao ambiente sala de aula, sendo que estes/as possuem diversas atribui¢fes nos espacgos
ndo formais de educacdo. No caso estudado, as atividades realizadas pelas pedagogas vao
desde planejamento e desenvolvimento de projetos coletivos, até visitas domiciliares. As
participantes levantaram, como principais desafios de sua atuacdo, aspectos ligados a
formagé&o inicial e a falta de valorizagdo como profissional especializado na composicdo das
equipes de atendimento multidisciplinar. Conclui-se que a presenca destes/as profissionais na
Assisténcia Social é importante, pois possuem caracteristicas especificas de media¢do com os
sujeitos, através da escuta, observacéo e dialogo, a fim de planejar intervencGes possiveis.

Estas mediagdes amparadas na perspectiva de ‘reconhecimento dos sujeitos’ ampliam os



processos de conscientizagdo na busca de direitos, promovem a autonomia e podem contribuir

para minimizar algumag(s) vulnerabilidade(s).

Palavras-chave: Educacdo N&o Formal. Assisténcia Social. Pedagogo.



ABSTRACT

The atuation field of professionals qualified in teaching is usually linked to the formal field of
teaching, represented by public and/or privated schools. Recognizing that educational actions
also occur in other places, the focus of this research deals with the possibilities,
responsibilities, and challenges of the insertion of pedagogues in non-formal educational
spaces, more specifically in Social Assistance. For this, a qualitative approach was used,
based on a bibliographic, documental and field research. The bibliographic research supported
the delimitation of concepts, considering that the theoretical trends that seek to define non-
formal education are dynamic and not always consensual, for this we used as theoretical
contributions Saviani (2013), Libaneo (2010, 2011, 2012), Brandao (2007), Freire (1987,
1996, 2000), Gadotti (1983, 1991), Gohn (2010, 2011), among others. The documental study,
on the other hand, allowed for the understanding of what the legislation says about some
topics. From a perspective of social transformation we rely fundamentally on the approaches
of liberation, emancipation and autonomy, considering them as the basis for the discussion of
the pedagogue's role and attributions in non-formal education. In the field research, interviews
were conducted with three pedagogues, who work in Social Assistance in the city of Erechim,
using content analysis as the approach used for data interpretation and treatment. The study
addresses the relationship between Social Assistance and education, bringing to the debate an
understanding of the world of work and the generation of inequalities, especially in the
Brazilian case. It also brings reflections about the field of pedagogy as a science of education,
which involves a broad process of theoretical and methodological training. The investigation
carried out reaffirmed the understanding that the role of pedagogues is not restricted to the
classroom environment, and that they have several attributions in non-formal educational
spaces. In the case studied, the activities performed by the pedagogues range from planning
and developing collective projects to home visits. The participants raised, as main challenges
of their performance, aspects related to initial training and the lack of appreciation as a
specialized professional in the composition of multidisciplinary care teams. The conclusion is
that the presence of these professionals in Social Assistance is important, because they have
specific characteristics of mediation with the subjects, through listening, observation, and
dialogue, in order to plan possible interventions. These mediations supported by the
perspective of 'subject recognition' broaden the processes of awareness in the search for

rights, promote autonomy, and can contribute to overcoming vulnerability(ies).



Keywords: Non-formal educational. Social Assistance. Pedagogue.



LISTA DE ILUSTRACOES

Quadro 1 — CaracteristiCas das BUUCAGDES ..........curererieerierieeeesie et 28
Figura 1- Mapa da cidade de EreChim ..........ccoeiiieiieiicic e 56
Figura 2 — Diferenca entre CRAS € CREAS ..ot 59

Figura 3 — Acdes para 0 reconhecimento d0S SUJEITOS. .........cviirieierienreniieieieie e 60



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Quantidade de pedagogos na AsSIStENcia SOCIAl...........cccevveveiiieiieiieiienceee 55

Tabela 2 - Informacdes acerca da formacao e tempo de atuacdo das Pedagogas da

Assisténcia Social



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Art. Artigo

CEP Comité de Etica e Pesquisa

CF Constituicao Federal

CNE Conselho Nacional de Educacéo

CP Conselho Pleno

CPF Cadastro de Pessoa Fisica

CRAS Centro de Referéncia de Assisténcia Social
CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
CTPS Carteira de Trabalho e Previdéncia Social

DCNP Diretrizes Curriculares para o Curso de Pedagogia
DUDH Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
ECA Estatuto da Crianca e do Adolescente

Etc. Etecetera

FICAI Ficha de Comunicacéo de Aluno Infrequente
FNFi Faculdade Nacional de Filosofia

JIJ Juizado da Infancia e Juventude

LDB Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
LOAS Lei Organica da Assisténcia Social

MEC Ministério da Educacao

N° Numero

NOB Norma Operacional Basica

ONG Organizacdo Ndo Governamental

PAEFI Protecdo e Atendimento Especializado Integral a Familia e Individuos
PAIF Protecdo e Atendimento Integral a Familia

PETI Programa de Erradicacéo ao Trabalho Infantil
PIA Plano Individual de Atendimentos

PNAS Politica Nacional de Assisténcia Social

PPC Projetos Pedagdgicos do Curso de Pedagogia

RS Rio Grande do Sul

SUAS Sistema Unico de Assisténcia Social

TCLE Termo de Consentimento Livre e Esclarecido



UFFS Universidade Federal da Fronteira Sul

UNESCO Organizacdo das NagOes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura
UNICRUZ  Universidade de Cruz Alta

URI Universidade Regional Integrada



SUMARIO

1 [N EEI0] 516 107:Y0 J TN 17
1.1 CAMINHOS PERCORRIDOS ........cooveeieeerereesssieseeeiesiesesssssessesssssessssnsensensnes 19
2 EDUCAGAO ...ttt 22
2.1 EDUCACAO INFORMAL E NAO FORMAL — RESGATANDO ESSES
(0{0] [0 =1 I @ 7T 24
3 O TRABALHO NA SOCIEDADE .......cooveveveieinieeeesese s sessensensneees 29
3.1 ALGUMAS FORMAS DE TRABALHO ANTERIORES AO CAPITALISMO.29
3.2 CAPITALISMO, TRABALHO E EXCLUSAO .......o.oveeieeeeeeeeeeeeeeeereeens 31
3.3 CAPITAL VERSUS TRABALHO: PARALELOS OU PARADOXOS?............. 34
4 A ASSISTENCIA SOCIAL ...t 37
4.1 AMPARO LEGAL: CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988.........ccccvevvvrrennnn. 38
4.2 LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL — LOAS .......covvevieriierrrsireeen, 40
4.3 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL .....ooovvieieieseseeeeens 42
4.4 SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SUAS ......cocoveveevrerininians 45
5 O MENTOR DA ALFORRIA.........ooiieeeeeeeeeeseeesee e sssesss s 47
6 O PEDAGOGO NA ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO DE
ERECHIM ...ttt 55
6.1 RECONHECENDO OS SUJEITOS ......cooviiieeeeeeeseeeieneeeeeesssessesses s 59
6.2 EM BUSCA DE DIREITOS ......oovieeeeieeeeeeeesesses s tes s esessessesses s 64
6.3 DESAFIOS DO PEDAGOGO ........ovieeeeeeeeeeeeeeeteeeee e es e, 71
7 CONSIDERAGOES FINAIS ...t sr st 77
REFERENCIAS ...ttt es sttt ens st n s s st s s tensanenes 81
ANEXO A — TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA DAS INSTITUICOES
ENVOLVIDAS ...t e ee e ss st 86
APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS.........cccoevuviean. 87

APENDICE B = TCLE .. ..ottt 88



17

1 INTRODUCAO

Conclusdo. Fim. Final. Trabalho de Conclusdo de Curso, cheirinho de término de
Graduacao, frio na barriga? Com certeza. Expectativas? Muitas todas positivas. E 0 que eu
quero para o meu futuro? Fazer a diferenca na educacdo. De que forma farei isso? Dando o
meu melhor em tudo que eu fizer. Porém, para se ter um fim ou quase fim, precisamos voltar
o olhar para o comeco, comego da graduacdo, das experiéncias na area e das inquietudes que
me trouxeram até este tema.

Quando acessei a matriz curricular do curso de pedagogia da Universidade Federal da
Fronteira Sul — UFFS, um misto de sentimentos em mim se manifestaram: dividas, receios,
expectativas, desejos, curiosidades, dentre outros. Logo no inicio do semestre, ao cursar a
disciplina de “Introducao ao curso de pedagogia e a profissao de pedagogo” e visualizar que
as atribuicBes dos pedagogos sdo amplas, tendo um leque de possibilidades de atuacéo, ja
despertou a vontade de conhecer melhor estes espacos e essas demais possibilidades, para
além dos muros da escola.

Ao longo das minhas vivéncias praticas, tive a oportunidade de trabalhar, como
estagiaria, em um espaco nao formal, destinado a criancas de sete a 12 anos incompletos,
atendendo-as no contra turno escolar. Concomitante a este meu estagio, comecei a cursar a
disciplina de “Processos educativos em espacos nao escolares”, que proporcionou ampliar
ainda mais a compreensdo sobre outras acdes educativas que ocorrem para além do ambiente
escolar, inclusive com a socializacdo de varias experiéncias e propostas.

Quando me matriculei na disciplina de Trabalho de Conclusdo de Curso - | destinada a
construcdo do projeto, fiquei bem em divida sobre o assunto, havia uma infinidade de
possibilidades, uma vez o carater amplo e diverso que ofereceu o campo de estudos da
pedagogia.

Entretanto, no meu intimo, estava latente o desejo de escrever sobre o pedagogo nos
espacos nédo formais. Por qué? Porque muitas vezes, ficamos presos a sala de aula, achando
que fomos preparados na universidade somente para aquilo, esquecendo que Somos
especialistas da educacdo e podemos nos encontrar em muitos outros espacos paralelos a sala
de aula.

Ao elaborar o projeto inicial tinha como ponto de partida mapear 0s espacos nao
formais de educacdo do municipio de Erechim no Rio Grande do Sul (RS), buscando a
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multiplicidade de caracteristicas nas experiéncias dos pedagogos que atuam nesses espacos.
Tinha como intencdo compreender seu papel, suas atribuicdes e os limites da profisséo.

Porém ao adentrar na realidade do municipio e fazer uma rapida sondagem, vi a
complexidade que estaria envolvida neste percurso, uma vez gue eram muitos 0S espacos € as
diferengas entre cada um deles. Em conjunto com minha orientadora, debatemos,
pesquisamos, dialogamos em como escolher determinado espaco e ndo outro tudo isso, com o
agravante das condicdes objetivas em realizar a pesquisa de campo no cenario de uma
pandemia. Nesta escolha estariam em jogo, pelo menos duas opcles: a apresentacdo dos
espacos educativos e dos profissionais de forma mais genérica ou afunilar em uma questao
mais especifica, lancando médo de uma anélise qualitativa.

Foi entdo que resolvemos entender melhor o contexto da Assisténcia Social de
Erechim-RS e conversar com pedagogos que nela atuam. E o que foi possivel visualizar? Que
0 pedagogo neste local tem um espaco impar, o qual ndo vem sendo abordado com énfase,
nos cursos de graduacdo. Esta constatagdo levou a uma curiosidade investigativa, que
necessita um olhar mais profundo e uma anélise reflexiva, buscando compreender melhor os
vinculos entre pedagogia e Assisténcia Social.

Neste sentido, a proposta inicial de pesquisa, que ja partia da compreensdo que na
atualidade a escola formal ndo é o Unico ambiente educativo e Unico espaco de inser¢do dos
profissionais pedagogos, foram se desdobrando para um olhar mais especifico sobre o
territério de Erechim. Observamos a existéncia de iniciativas, projetos, servicos que também
se constituem como processos educativos, dentre eles os ligados a Assisténcia Social, o que
nos levou a seguinte questdo problematizadora: Quais as atribuicdes, possibilidades e limites
de atuacdo dos profissionais pedagogos que atuam na Assisténcia Social do municipio de
Erechim?

O desejo cada vez mais apurado em conhecer este contexto, nos levou a delinear o
seguinte objetivo geral: Refletir sobre o trabalho do pedagogo na Assisténcia Social de
Erechim. Como objetivos especificos, estabelecemos: a) Entender as conexdes entre
educacao, trabalho, pedagogia e assisténcia social; b) conhecer diferentes espacos ndo formais
em que o pedagogo pode atuar; c) contribuir com o debate em torno do papel do pedagogo
nos espagos ndo formais de ensino. Dessa maneira, iremos retratar 0s caminhos percorridos

para a consolidacdo dessa pesquisa.
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1.1 CAMINHOS PERCORRIDOS

Para a realizacdo desta investigacdo foram utilizados os aportes tedricos, conceituais e
metodoldgicos presentes na abordagem qualitativa, realizando uma pesquisa bibliogréfica e de
campo. Sendo assim, a luz dos autores Bauer e Gaskell (2000) a escolha pela pesquisa
qualitativa se justifica por levantar dados descritivos e interpretativos da realidade, levando
em conta 0 que 0s sujeitos atribuem como significado para determinados eventos
(LUDWING, 2014). Para Minayo (1994. p. 21-22) a pesquisa qualitativa “trabalha com o
universo dos significados, motivos, aspirac@es, crencas valores e atitudes, o que corresponde a
um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos fenbmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacdo de variaveis”.

Para tal, a pesquisa bibliografica fornecera subsidios para a redacdo da pesquisa, esses
serdo fornecidos por artigos, livros, legislagdes, esta se caracteriza por ser “desenvolvida a
partir de material j& elaborado (GIL, 2008, p. 50). Para Pizzani et. al. (2012, p. 54), ¢ “a
revisdo da literatura sobre as principais teorias que norteiam o trabalho cientifico”, nos
orientard sobre o uso, de conceitos e debates formulados em torno do assunto escolhido,
buscando dar suporte a analise e reflexdo. Aléem dos subsidios bibliograficos, também sera
feita pesquisa documental a fim de tentarmos compreender os embasamentos legais tanto da
profissdo do pedagogo, quanto da consolidacdo da Assisténcia Social como politica publica,
conforme Kripka, Scheller e Bonotto (2015, p. 244) “a pesquisa documental é aquela em
qgue os dados obtidos sdo estritamente provenientes de documentos, com o objetivo de
extrair informagGes neles contidas, a fim de compreender um fendmeno”. Para efetivar a
investigacdo optamos por uma pesquisa de campo, afim de aprofundar questdes propostas
(GIL, 2008) estudando uma realidade empirica, a partir de concepcdes tedricas (MINAYO,
1992 apud MINAYO, 1994).

Nesse processo de investigacdo utilizamos como instrumento a entrevista
semiestruturada, a fim de visualizar o que as pedagogas na Assisténcia Social nos relatam
sobre as suas atribuicOes, desafios e trajetoria pessoal. Conforme Lidke e André (1986)
pontuam, a entrevista possibilita uma interacdo entre o entrevistado e o entrevistador,
permitindo a captacdo imediata da informacdo desejada. Através dela podemos obter dados
objetivos e subjetivos (MINAYO, 1994). Dessa forma optamos por uma entrevista esse tipo
de entrevista, a qual tinha um roteiro com perguntas formuladas, porém as entrevistadas

poderiam relatar sobre o assunto de forma livre. Segundo Minayo (1994) a entrevista
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semiestruturada articula a modalidade ndo estruturada e estruturada. No instrumento de
entrevista havia onze perguntas (Apéndice a) que nos possibilitaram compreender o trabalho
do pedagogo dentro da Assisténcia Social.

A partir dos dados obtidos, fizemos uma andlise, a qual segundo Liidke e André (1986,
p.45) “analisar os dados qualitativos significa ‘trabalhar’ todo o material obtido durante a
pesquisa”. Para aprofundar a reflexdo, foi utilizada a pesquisa de campo, baseada em
elementos da analise de conteddo na perspectiva de Bardin (1977), que a define como um
conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes que utiliza procedimentos sistematicos e
objetivos de descrigdo do conteudo das mensagens.

Nesse sentido, a pesquisa foi realizada no municipio de Erechim, o qual se localiza no
norte do Rio Grande do Sul e possui uma populacdo estimada de 106.633 pessoas, em 2020,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). E um municipio considerado
de médio porte, foi criado em 1918. Em 2010 a incidéncia de pobreza era de 26,3% e a maior
parte das familias residia na area urbana e a cidade contava com 17 fundagGes privadas, sem
fins lucrativos, ligadas a Assisténcia Social. As principais atividades econémicas da cidade
sdo: servicos - exclusive administracdo, defesa, educacéo e satde publicas e seguridade social,
indUstrias e agropecuaria. Em relacdo & educacdo, 97,9% de estudantes com idade entre
quatro e 14 anos estdo matriculados nas escolas (IBGE, 2018).

Com o prop6sito de compreender o trabalho do Pedagogo na Assisténcia Social,
delimitamos a pesquisa entre os pedagogos concursados que trabalham na Assisténcia Social
do municipio. Para isso, foram entrevistadas trés pedagogas, duas em Centros de Referéncia
da Assisténcia Social e uma no Centro de Referéncia Especializada da Assisténcia Social,
nesse sentido foram denominadas de Dalia, Lotus e Rosa. As entrevistas foram realizadas
durante a segunda quinzena do més de abril, de maneira presencial, mantendo todos os
protocolos de seguranca necessarios com distanciamento, uso de mascara e alcool gel'.Sendo
assim, além de responder as questdes as entrevistadas assinaram um Termo de Consentimento
Livre de Esclarecimento (TCLE, apéndice B) a fim de concordarem em ter suas identidades
preservadas e suas respostas analisadas dentro do mais estrito sigilo e privacidade. A pesquisa
foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa no dia 12 de abril de 2021, através do parecer n°
4.644.141.

! Salientamos o uso dos protocolos de seguranca, uma vez que a pesquisa foi realizada durante a pandemia do
Coronavirus.
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As respostas obtidas nas entrevistas e os dados coletados nas fontes de consulta nos
remeteram a uma maior interpretagédo sobre o trabalho multidisciplinar da Assisténcia Social,
e neste cenario, a reflexdo sobre as atribuicbes das pedagogas. Por fim, derivaram deste
debate trés categorias de analise: (a) Reconhecimento dos sujeitos; (b) Em busca de direitos;
(c) Desafios das pedagogas na Assisténcia Social. Segundo Bardin (1977, p. 153) as
categorias de andlise sdo “operagdoes de desmembramento do texto e unidade, em categorias
segundo reagrupamentos analdgicos”. Para isso escolher torna-se necessario investigar temas
(Idem, ibidem).

Para tentar dar sentido ao processo da pesquisa o trabalho final ficou organizado em
sete capitulos. O primeiro trata desta descricdo introdutdria sobre os anseios, motivacdes e
justificativa pela escolha do tema, bem como a exposicdo em torno do caminho realizado na
investigacdo. O segundo estd dedicado a pensar sobre o sentido amplo, plural e complexo da
educacdo, trazendo para o didlogo as relagbes entre formal, informal e ndo formal embasado
nas discussdes de Brandéo, Freire, Libaneo e Gohn. A organizagdo do trabalho na forma
capitalista de producdo é tema do terceiro capitulo (ressaltando as visfes de Hernecker, Marx
e Mohr), entendendo que é deste contexto que emergem os servicos de Assisténcia Social, que
sera discutindo no quarto capitulo, verificando o que as legislacdes vigentes relatam. O debate
sobre a pedagogia e o profissional pedagogo estd contemplado no quinto capitulo, dialogando
com Saviani, Freire e Libaneo, seguido dos resultados da pesquisa empirica com as pedagogas
no sexto capitulo, por fim o capitulo sete retrata as considerac@es finais.

Pedagogia, pedagogos, Assisténcia Social, capitalismo, Educacdo, o ser humano visto
como um todo que possui diversas vulnerabilidades, as quais precisam de atencdo. Como
estes conceitos se relacionam? Quais as visOes das legislacdes? Dos autores? O caminho
percorrido, a divisdo dos capitulos, a escolha dos autores, sdo essenciais para
compreendermos e respondermos a essas questdes. Esperamos que possamos contribuir com o
debate sobre a profisséo do pedagogo, e que cada vez mais consigamos ocupar mais espagos.
Boa leitura.



22

2 EDUCACAO

Pensar, falar, refletir sobre Educacdo, ndo é tarefa facil, uma vez que essa possui
diversas defini¢bes, interpretaces e estd no centro de muitas discussfes e estudos.
Remetendo-nos a uma busca sintética apresentada pelo minidicionario Aurélio (2015, p. 271)
encontraremos as seguintes definigdes: “1. Ato ou efeito de educar (-se). 2. Processo de
desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e moral do ser humano. 3. Civilidade,
polidez. 4. Nivel de ensino. 5. Tipo de ensino.

Observa-se nesta formulacdo desde uma abordagem ampla, quando pensamos nas
multiplas possibilidades de desenvolvimento humano (definicdo 2), para uma associacdo
restritiva entre educacdo e civilidade/polidez (definicdo 3). Encontramos ainda uma
perspectiva redundante ao proprio verbete (definicdo 1) e interpretacdes ligadas diretamente
ao ensino escolar (definicdes 4 e 5).

Enfim, nossa tentativa ao abordar esse exemplo, foi argumentar sobre a dificuldade de,
em poucas palavras definirmos o que é educacdo, exercicio ja realizado por Luis Carlos
Brandao na obra ‘O que ¢ educacdo’, publicada originalmente em 1981. Passadas décadas e
varias edicles, as questdes abordadas pelo autor ainda tem muita centralidade, ou seja, sdo
classicas. Brandd@o nos diz que toda relacdo humana pressupde aprender e ensinar, onde existe
um povo, uma cultura, uma sociedade, existe socializagéo e por consequéncia educacao:

[...] ela existe em cada povo, ou entre povos gque se encontram. EXxiste entre povos
que submetem e dominam outros povos, usando a educagdo como um recurso a mais

de sua dominancia. Da familia a comunidade, a educagdo existe difusa em todos os
mundos sociais (BRANDAO, 2007, p. 4).

Seguindo essa ldgica, Libaneo (2010), ressalta que todos estdo rodeados de educacéo,
ndo ha como escapar dela, desde que nascemos e somos inseridos a um grupo social, estamos
trocando experiéncias, descobrindo o mundo, aprendendo e ensinando. Nesse sentido, Paulo
Freire (1996, p. 61) reitera que “[...] como experiéncia especificamente humana, a educagado ¢
uma forma de intervencao no mundo”. Conforme se observa, estas intervencdes poderdo ser
transformadoras ou reprodutoras, geralmente um misto de possibilidades.

Nesta mesma direcdo é que nos alerta Brand&o (2007), afirmando que precisamos nos
reportar a ideia de ‘multiplicidade’, pois ndo ha uma unica educagdo. Para este autor,

Educacdes é uma pequena parte do modo como vivemos em sociedade, é através dela que se
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cria, recria e surge a cultura, ou seja, € um processo presente nos espacos de encontros
realizados por todos nos e que envolve todo o meio sociocultural.

Concordando com os aspectos enunciados acima, reforcamos a ideia que dificilmente
podemos pensar a educacdo sem considerarmos o contexto politico e econémico da sociedade
em que estas relagOes educativas estdo inseridas. Dito de outro jeito, formas educativas ndo
existem suspensas no ar, elas estdo articuladas com as demais forcas e préaticas sociais de cada
periodo e local. E, dentre as teorias que se gestam nesse movimento, buscamos dar destaque
para as que apontam para a transformacéo e/ou superacdo dos modelos que ndo contribuem
com a socializa¢do do conhecimento com todos os individuos da sociedade.

No caso do Brasil, a distribuicdo do conhecimento (e da riqueza como um todo)
sempre foi um problema. Desde os tempos coloniais tivemos uma sociedade profundamente
estratificada, alicercada no escravismo, no patriarcado e na formacdo catélico-jesuitica®. E
como veremos mais adiante, mesmo com a Proclamacdo da RepuUblica a democracia sempre
teve problema em se realizar. Enquanto alguns paises conseguiram promover/instaurar
diversas politicas sociais cumprindo com os preceitos da cidadania, paises periféricos, como o
nosso, apresentam dividas historicas em alguns quesitos. A cultura de privilégio de algumas

classes sobre as outras, ndo s6 é reproduzida, como é muitas vezes justificada.

Paises como o Brasil enfrentam uma maior dificuldade em resolver certas questdes
por desempenharem um papel subordinado no mercado global e por conservarem
ainda relacfes baseadas na cultura do privilégio de minorias. Assim, podemos
evidenciar um duplo desafio para consolidar politicas educacionais em uma
perspectiva democratica e de universalizagdo do acesso. A primeira diz respeito ao
carater conservador da sociedade brasileira, que garante oportunidades de
representacdo exclusiva a alguns circulos sociais, dificultando e criando barreiras no
envolvimento das classes populares em uma Idgica de participagdo ativa. A segunda
refere-se aos ditames neoliberais que, cada vez mais, direta ou indiretamente, tém
colocado o mercado como principal agente de pressdo no ambito politico,
valorizando a competitividade e o mérito individual. Sob este enfoque, tanto para
conservadores como para liberais, ndo existem preocupacbes com pessoas
pertencentes a grupos invisibilizados do ponto de vista econémico e cultural.
(MOHR, 2018, p. 126)

Entretanto, a contestacdo ao carater elitista da educacdo no Brasil vem sendo
historicamente realizada por diversos autores, em diferentes momentos. Podemos citar como
exemplo, os movimentos dos Pioneiros da Educacédo (decada de 1930), principalmente na voz

de Anisio Teixeira que denunciava os privilégios presentes na educacgédo brasileira. Também

2 Os jesuitas pertencentes 8 Companhia de Jesus, congregacéo ligada ao periodo conhecido como Santo Oficio
teve forte influéncia na Educacédo Brasileira no periodo colonial.
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de grande importancia foram os movimentos de cultura popular e educacdo popular, ambos
ligados ao educador Paulo Freire na década de 1960 (SAVIANI, 2013). Ou seja, por mais
conservadora que sejam as elites econdmicas e mais autoritarias que foram os regimes
politicos adotados no Brasil, sempre houve movimentos de resisténcia social, quer seja de
grupos populares e/ou de intelectuais que estudam a ciéncia da educacéo.

Destacamos que nas décadas de 1980 e 1990, periodo que o pais passou por um
processo de redemocratizacdo, foi um momento intensivo de uma producéo intelectual critica
na area educacional. Para este estudo é importante destacar as reflexdes no campo da
pedagogia, sobretudo na obra de José Carlos Libaneo, intitulada ‘Democratiza¢do da escola
publica’, publicada em 1985. Nesta obra o autor desenvolve uma proposta e teoria conhecida
nacionalmente como Pedagogia critico-social dos conteidos. O livro agrega textos em que 0
autor faz importantes reflexdes e contribui¢fes para a educacdo brasileira, que conforme ja
destacamos, carrega um caréater bastante elitista.

Libaneo (2011) trata das tendéncias pedagogicas que caracteriza como liberais e
progressistas, que se desdobram em outras classificacGes. Entretanto, o autor traz a ressalva
de que na maioria das vezes, nas praticas educativas essas tendéncias muitas vezes se
encontram de formas hibridas. O autor defende que para além de uma postura critica em
relacdo aos modelos educativos é preciso a intervencdo direta. Enfim, para além de
caracterizar ou classificar esses processos e diversos debates inaugurados com os intelectuais
da educacao critica brasileira um ponto que consideramos importante, € o reconhecimento e a
problematizacdo de que ndo € apenas no espaco escolar que ocorre educacao.

As pessoas vivenciam praticas educativas, e em grande medida, pedagdgicas
cotidianamente. Isto ocorre nas casas, nas ruas, nas igrejas, nos circulos de amigos, no
trabalho, em processos de participacdo coletiva (movimentos sociais, sindicatos, associacoes,
etc), nos espacos cibernéticos, e tantos outros. Considerando essa multiplicidade, optamos em

adentrar sobre o debate dos conceitos de Educacdo Informal e N&do Formal.

2.1 EDUCACAO INFORMAL E NAO FORMAL — RESGATANDO ESSES CONCEITOS

A educacdo nasce quando se estabeleceram as relagbes sociais, dentro da
comunidade, que possui um tipo de saber e pretende passar adiante, criando um modo de

ensinar. Brandao (2007) nos traz que uma possibilidade de sua existéncia é quando uma mae
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ou pai repreende um filho, aparecendo sempre nos momentos que se tem conducdo de
ensinar e aprender, esta possibilidade representa 0 que aqui consideramos como Educacéo
Informal.

Outro modo que a educacao aparece € na escola, o ensino formal, institucionalizado,
surgindo quando a educacdo se sujeita & pedagogia, ou seja, quando se teoriza, ou como
aborda Branddo (2007, p. 26), “a medida que coloca, se estrutura, cria métodos, define
regras.” E o0 pedagogo aparece para que nesse processo? A resposta pode ter diferentes
olhares, dependendo das tendéncias pedagdgicas que cada um defende. Na perspectiva da
pedagogia tradicional surge a seguinte resposta: 0 pedagogo vai apenas transmitir cultura e
um saber sistematizado, ja para o escolanovismo o professor ira educar o cognitivo para
viver em sociedade, no tecnicismo o docente aparece como um moldador do aluno para o
mercado de trabalho e por fim os progressistas defendem que o pedagogo ira mediar o
processo de ensino e aprendizado a fim de se ter um estudante critico para defender a
democracia e tentar modificar o que acredita ndo estar certo (VIEIRA, 2000).

Ficamos aqui com a ultima tendéncia, aquela do estudante critico, parafraseando
Freire (1996) o professor ndo deve transferir conhecimento ao discente, e sim, saber ouvir,
observar, dialogar, ter a capacidade de refletir sobre sua pratica, mediar 0 processo ensino e
aprendizagem, a fim de respeitar a autonomia do educando, afinal educar € uma forma de
intervir no mundo. Porém nao é facil, na escola ter essa figura acessivel, afinal é curriculo
que se deve seguir com um planejamento voltado para cumpri-lo, um curriculo de dificil
flexibilizacéo.

Porém, nosso desafio € pensar aqui as fronteiras da educacdo para além dos
processos de escolarizacao, das formas institucionalizadas. A Educacdo Nao Formal, como
conceito e definicdo comeca a ganhar espaco e visibilidade a partir de 1960. De acordo com
Marandino (2017) o foco estava nos grupos menos favorecidos, assim como a escola possuia
um objetivo claro, divergindo na facil flexibilizacdo, uma vez que nao precisava seguir um
curriculo, possuia diversos métodos.

Outro elemento a considerar para emergéncia deste conceito foram inimeras préaticas
para além do ambiente escolar feram-as inimeras iniciativas (a¢bes, projetos, programas,
cursos,etc) visando a suprir as novas demandas sociais.

Seguindo por esse caminho um importante documento que distingue as trés
modalidades de educacdo € da Organizacdo das NacOes Unidas para Educacdo, Ciéncia e
Cultura (UNESCO), de 1972, Learning to be: the Faure report, que firmou metas quanto a
"educacdo ao longo da vida" (lifelong education) e a "sociedade de aprendizagem" (learning

society). Esse documento influenciou uma diviséao ja visivel do sistema educacional em trés
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categorias, sendo elas: formais ndo formais e informais como destaca Marques (2017), a
partir desse documento comecaram os debates mais em torno desses termos.

A partir disso, no Brasil a educacdo ndo formal ganhou mais destaque nos debates
entre os educadores e nas politicas publicas a partir de 1980, como nos coloca Gohn (2011)
na obra: Educacgdo ndo formal e cultura politica: impactos sobre o associativismo do terceiro
setor. Primeiramente era como um processo de extensdo a escola, com o objetivo de se
aprender algo que pudesse cooperar com a familia, com o trabalho, com a comunidade etc.
Outro documento importante para o tema foi a Declaragdo Mundial de Educacéo para todos
de 1990, em Jomtien na Tailandia, a qual visava a universalizacdo da educacdo e uma
equidade educacional, modificando o olhar para a educagdo como um todo.

Seguindo por essa légica, a UNESCO em 1999 delineou quatro pilares para a
educacéo: apender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver junto, aprender a ser. Esses
pilares foram citados no Relatorio de Jacques Delors em 1999 e auxiliam no entendimento do
papel da educacdo ndo formal na atualidade. Neste sentido, Gohn (2011) analisa este
processo enquanto quatro dimensdes: 1) que corresponde ao cidaddo saber seus direitos de
que forma os seus interesses interagem com 0 meio, a natureza (o aprender a ser); 2) a de
conhecer, aprender e desenvolver suas habilidades e capacidades para o trabalho (o aprender
a fazer); 3) a de compreender como utilizar a pratica para atender objetivos comunitarios a
fim de solucionar problemas cotidianos (o aprender a viver juntos); 4) a de aprender dos
conteudos (o aprender a conhecer).

E preciso, entretanto, reconhecer que esta caracterizagio/delimitacio entre estes trés
termos (formal, informal e ndo formal) ndo é consenso, até porque outras denominacdes
podem estar vinculadas com estas praticas, como € o caso da educa¢do popular, educacédo de
adultos, pedagogia social, dentre outros.

Maria da Gléria Gohn (2010, 2011) uma das estudiosas brasileiras que mais tem se
dedicado a este debate no Brasil ressalta que a concepcdo de educacdo ndo formal pode e
deve ser associada ao conceito de cultura. Ela destaca os varios espacos onde se
desenvolvem as atividades de educagdo ndo formal como: os movimentos sociais, as
associacOes de bairro, os sindicatos, as organizagdes ndo governamentais, as empresas 0S
espacos culturais e as proprias escolas, ou seja, nos espagos interativos dessas com a
comunidade educativa.

Assim, a educagéo ndo formal pode ser entendida diante de um processo envolvendo
varias dimensdes: educacdo politica em defesa dos direitos dos individuos e/ou grupos;

formas de capacitacdo para o trabalho (muitas vezes so para o mercado de trabalho); projetos
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de complementacdo ao ensino escolar; processos de educacdo desenvolvida na e pela midia,
em especial a eletrénica; programas ligados aos conteudos de artes, esportes e lazer; dentre
outros (Libaneo, 2010).

Para Gohn (2011) a educacdo ndo formal ndo contempla experiéncias vivenciadas
com e na familia, no convivio com amigos, clubes, teatros, leitura de jornais, livros etc.,
sendo estas categorizadas como educacdo informal, j& que possuem carater espontaneo e
permanente. Percebe-se, nessa diferenciacdo de Gohn, que o foco é o sujeito do processo
educativo, pois dependendo dele, de suas intencionalidades e objetivos, uma experiéncia
pode ser considerada ndo formal ou informal.

Assim, na tentativa de diferenciar a educagdo ndo formal da educacédo informal uma
das questdes que podem nos auxiliar é o fator ligado a intencionalidade educativa, embora
isto, em alguns casos também pode ser colocado em questdo. Como exemplos de educacao
informal podemos mencionar didlogos estabelecidos entre pais e filhos, entre amigos em um
clube, através de livros, da contemplacédo de obras de artes, etc.

Ja a educacdo ndo formal pretende também ensinar algo a alguém, mas estruturada
diferente do que a escola, sem a rigidez as padronizagdes dos sistemas de ensino. Em muitos
casos, a acao de movimentos e organizacfes populares deram as iniciativas da Educacéao
N&o Formal um carater progressista e transformador. No entanto, no atual momento, temos
observado investidas do mercado, especialmente diante da l6gica neoliberal, também nesta
area, atraves da atuacdo de associacOes, fundacdes, autarquias, em uma mescla entre as
esferas do publico e privado, naquilo que se convencionou chamar de terceiro setor (GOHN,
2011).

Outra consideracao que julgamos ser importante é que esta separacdo entre 0s termos
se da para melhor compreensdo, entendendo que o ideal é todos os processos ocorrerem de
formas complementares e simultaneas. A titulo de exposicdo elaboramos o quadro abaixo,
com base nos estudos de Gohn (2010) e outros autores de forma a dar maior concretude e
distingdo das diferentes formas de educacéo, aqui abordadas.

Quadro 1 — Caracteristicas das educagdes

EDUCACAO FORMAL EDUCACAO INFORMAL EDUCACAO NAO FORMAL
EDUCADOR

Professores e demais trabalhadores |Familia, amigos, vizinhos, Educador Social

da escola liderancas de grupos, Profissionais ou voluntarios

influenciadores digitais.

LOCAL




Escolas regulamentadas e
certificadoras

Casa, nas ruas, bairros, locais de
convivio social, no lazer. Midias.

Territdrios que acompanham os
espacos de vida dos individuos ou
grupos: organizacdes, associacdes,
fundag¢des, movimentos, igrejas,
clubes, ONGs, sindicatos.

28

COMO SE EDUCA

-Ambiente normatizado, regras,
diretrizes legais, curriculo.
Planejamento pedagdgico da
escola.

Quase sempre de forma espontanea.

-Projetos de ambientes e situacGes
interativas construidas
coletivamente (ou ndo) por quem
desenvolve a proposta

OBJETIVOS FINALIDADE

LDB — Formar para cidadania e
qualificar para o trabalho

Socializagao dos individuos,
habitos, atitudes, modos de pensar,
se comunicar, comportamentos,

-Planejada para abrir novas
possibilidades de compreensdo do
mundo, cidadania e participacao.
-Filantropia

-Complemento a Educacdo Formal

ATRIBUTOS

-Saber especializado/cientifico
-Sistematizacéo sequencial de
atividades.

-Terminalidade

-Metodica, dividida por
idade/classe do conhecimento

-Né&o tem conhecimentos
sistematizados e hierarquizados, -
Ocorrem pelas praticas e
experiéncias anteriores.

-Processo permanente.

-Campo das emocdes e sentimentos

- Cultura politica (GOHN)

- Identidade do grupo

- Empoderamento

- Solidariedade

- Interesses comuns
-Compensagdo, contencdo de
conflitos sociais

-Demandas do mercado

RESULTADOS ESPERADOS

-Aprendizagem
-Certificacdo

- Néo se foca em resultados
objetivos

-Consciéncia e organizacéao de
grupo, sentimento de valorizagéo e
luta por direitos.

-Leitura e interpretacdo do mundo
-Complementar a Educa¢do Formal
-Resolver ou atenuar conflitos
-Formagé&o para o trabalho

Fonte: Elaborada pela autora, 2021.

Dentro deste contexto dindmico das praticas educativas é que passamos a voltar nossa

atencdo para os aspectos politicos e econdémicos que atuam em nossa sociedade, discutindo o

trabalho no capitalismo, que expressa as mudanca no modo de producdo e aponta para as

alteracOes significativas nas relagdes sociais e da propria manutencdo e recursos materiais e

da emergéncia de novas necessidades dos sujeitos/individuos, tema do proximo capitulo. Esta

escolha fez-se em virtude de que pretendemos entender melhor a emergéncia e a necessidade

da Assisténcia Social no Brasil, espaco em que se insere o0 pedagogo.
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3 O TRABALHO NA SOCIEDADE

Antes de pensarmos sobre a relagdo do Pedagogo com a Assisténcia Social,
precisamos entender as possiveis relacGes desta modalidade profissional com o trabalho e o
capitalismo. Sendo assim, apresentamos alguns elementos que d&do sentido para compreensao
sobre processos de trabalho desenvolvidos no decorrer da historia e que, conforme véao se
instituindo, acabam por gerar mudancgas, conflitos e contradicdes.

Empreendemos este caminho ndo com a expectativa de apresentarmos um retrato
linear dos fatos e, muito menos, no sentido de defender uma concepcdo evolutiva da
sociedade. Outrossim, estes elementos visam sustentar as razdes da existéncia de uma massa
de excluidos que, de certa forma, se tornam os principais personagens da criacdo de servicos

de Assisténcia Social.

3.1 ALGUMAS FORMAS DE TRABALHO ANTERIORES AO CAPITALISMO

O trabalho, seja como conceito ou experimentacdo pratica da acdo humana na natureza
passou por diversas modificacdes ao longo da histdria, apresentando diversas concepcoes,
assim como a educacdo. Sendo assim, para compreendermos melhor as formas de trabalho ao
longo do tempo, se torna necessaria uma reflexdo histdrica.

Dessa forma, para Albornoz (1994) a palavra trabalho vem carregada de significados:
pode lembrar dor, tortura, suor no rosto, fadigas, mas também, pode designar a operacédo
humana para transformar a matéria natural em cultura. Nesse sentido, Marx (1988, p. 202)
pontua que o ser humano “atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a, a0 mesmo
tempo modifica sua propria natureza”. Entdo, o trabalho, além de modificar objetos, de
modificar o intelecto, modifica a propria esséncia humana.

Em muitos momentos histdricos o trabalho se deu de forma penosa para algumas
pessoas, que deveriam garantir a sobrevivéncia do todo social. Mas uma coisa € certa,
independente das mudancas que foram ocorrendo nas formas de organizagéo, socialmente, o
trabalho foi e € sempre algo necessario. Nos modelos econdémicos baseados na escravidao, a

producdo de toda riqueza era realizada a partir do uso da violéncia (fisica, moral e espiritual)
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de alguns seres humanos sobre outros. Para Pinsky (2010, p. 5) a escraviddo “ndo ¢ apenas
uma ‘institui¢ao histérica’ ou um ‘modo de producdo’, mas uma maneira de relacionamento
entre os seres humanos”.

No decorrer dos tempos e localizacBes, a forma escravocrata deu-se de diferentes
modos, basicamente, quando determinados grupos, por mecanismos de for¢a, tomavam para si
outras pessoas, tornando-as como se fossem objetos de sua propriedade. Neste sentido, os
escravizados® eram vendidos como mercadorias, privados de liberdade e obrigados a fazer
tudo como e da forma que seus entao ‘donos’, decidiam. O trabalho, neste momento, para
estes povos submetidos era arduo, com muito sofrimento, dor, exaustdo, sem nenhum retorno
benéfico, uma vez que ndo eram vistos como seres humanos.

Este relacionamento de poder entre distintos grupos de pessoas deu-se
predominantemente, segundo Andrews e Fuente (2018), na Antiguidade Ocidental,
recordando como eram estruturadas as sociedades gregas e romanas, por exemplo. Os autores
fazem, ainda, um adendo para situacdes analogas a de escraviddo que existem na atualidade,
consistindo em processos de superexploracéo do trabalho.

De forma geral, com o passar dos anos, mesmo coexistindo com o sistema feudal, a
importancia econémica do trabalho escravo vai diminuindo na Europa, sendo substituido
gradativamente pela forma servil de producdo. Entretanto, no periodo das grandes navegactes
(séculos XV e XVI) o sistema escravocrata teve importancia crucial nos mecanismos de
colonizacdo. O tréafico de pessoas, além de consistir da mdo de obra necessaria nas col6nias,
movimentava uma soma expressiva de dinheiro, afinal, os proprios escravizados eram
considerados mercadorias, ou seja, passiveis de compra e venda. Os regimes escravocratas
submeteram milhdes de seres humanos, tendo sido, em grande medida, retirados de suas
comunidades originais, sobretudo da Africa para as Américas durante quase 400 anos.

No Brasil, em especial, a escravidao foi a base de todo processo inicial de invasao e
exploragdo. Inicialmente escravizavam-se 0s povos nativos e, a partir de 1540
aproximadamente, acentuou-se a utilizacdo de africanos, perdurando até o final do século
XIX. Em nosso pais, durante séculos, os escravizados estavam presentes em diversos espacos,
seja rural ou urbano, servindo de méo de obra para todo e qualquer trabalho manual.

Observamos, portanto, que diferentes modos de producéo e formas de organizacdo do

trabalho podem existir concomitantemente ou entrelacadas no mesmo periodo historico.

3 Utilizamos o termo escravizado em acordo com alguns autores que entendem que ninguém se torna escravo
por sua vontade, alguém o submete a condi¢do de escravo.
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Enquanto os paises da Europa em sua grande maioria anunciavam a passagem do feudalismo
para o capitalismo, nas regiGes colonizadas, como o Brasil, aconteciam formas muito
precarias de exploracdo do trabalho que perduraram e, talvez, existam até a atualidade. Neste
sentido, a questdo da dependéncia econdmica e politica brasileira podem estar na origem de
classes sociais e de muitas desigualdades sociais enfrentadas e que permanecem até os dias
atuais.

De forma geral, o feudalismo na Europa, foi o0 modo de producdo que predominou
durante a Idade Média. O trabalho, que antes era escravo, passa a ser servil, sendo executado
pelo vassalo que tinha dependéncia absoluta do senhor feudal (dono do feudo e de todos os
meios de producéo). A diferenca deste tipo de trabalho e a escraviddo se dédo, principalmente,
pelo fato de que os vassalos eram considerados ‘livres’, ndo podendo ser vendidos como
mercadorias. Livres, relativamente, pois o senhor feudal oferecia tudo que necessitavam para
sobreviver, inclusive a prote¢édo, em troca da exploracdo de seu trabalho (PEREIRA, GIOIA,
2006).

Outra caracteristica medieval era o destacado papel da Igreja Catolica, segundo Pereira
e Gioia (2006) que detinha grande parte do poder econdmico e intelectual, possuindo muitas
propriedades e riquezas, além das condicGes favoraveis em manter sua legitimidade e da
realeza. No que diz respeito aos processos educativos, essa a¢ao ‘religiosa’ foi preponderante
para justificar o funcionamento das estruturas socioecond0micas existentes, ou seja, cada
individuo destinado a um lugar na sociedade, e também suas tarefas laborais.

Entretanto, sob a luz das autoras Pereira e Gioia (2006), embora profundamente
estaticas as funcdes de cada grupo, na divisao social do trabalho no feudalismo, muitas das
atividades realizadas tinham um grau de conhecimento agregado. Ou seja, um camponés ou
artesdo dominava de forma especializada todo o processo de producdo de sua atividade,
diferente do que ocorre posteriormente no capitalismo, conforme pretendemos discorrer em

seguida.

3.2 CAPITALISMO, TRABALHO E EXCLUSAO

Como anunciamos anteriormente, entendemos que para compreender a existéncia de
uma politica de assisténcia social aos grupos mais vulneraveis da sociedade, é preciso

problematizar o porqué da emergéncia dos servigos sociais para esses grupos. Desta forma,
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listamos algumas perguntas que podem ajudar nesta reflexdo: Em uma sociedade livre e
democrética, como é denominada a sociedade capitalista, as oportunidades, de fato, estdo
disponiveis para todos? Porque se originam diferencas entre alguns grupos, quer seja na
apropriacdo de bens materiais e imateriais, como o conhecimento? A questdo da desigualdade
estd apenas nas diferencas individuais, onde alguns se sobressaem ou sdo mais aptos do que
outros? Se a forma capitalista de producdo é considerada mais desenvolvida do que as
anteriores, como se explica a situacdo de pessoas que vivem em condic¢Bes bastante precarias,
com caréncias das mais variadas?

Quando pensamos no capitalismo, geralmente o definimos com um sistema econémico
associado as transformacdes ocorridas na Idade Moderna, tendo sua origem em alguns paises
ocidentais, mas que, na atualidade, se torna a forma hegemoénica a nivel global. Sobre seu

desenvolvimento e diversas etapas podemos dizer que:

Historicamente, o Capitalismo assumiu diversas fases. Surgiu como Capitalismo
comercial, fase chamada mercantilista, entre os séculos XVI1 e XVIII, e sobre a qual
alguns autores discordam se constituiu de fato uma etapa propriamente capitalista ou
se deve ser interpretada como um periodo de transi¢do entre estruturas feudais e
estruturas capitalistas; a segunda fase do Capitalismo é o momento em que ele
atingiu com vigor a producdo industrial. Era o Capitalismo industrial de livre
concorréncia, caracteristico dos primeiros avangos da Revolucdo Industrial na
Inglaterra de fins do século XVIII. A seguir, surgiu o Capitalismo monopolista,
tipico do imperialismo dos anos 1870-1914, e caracterizado pela concentragdo de
capitais, pela luta por mercados e pelo protecionismo das na¢des em competicao.
Por fim, ainda no mesmo periodo emergiu o Capitalismo financeiro. Nessa fase,
grandes bancos concentravam os capitais advindos do crescimento econémico, e as
bolsas de valores negociavam acbes das empresas. (Grifos dos Autores. SILVA;
SILVA, 2009, p. 43).

Em cada regido do mundo o modelo capitalista foi se revelando de forma diferente,
gerando também riqueza e problemas diferentes, sendo que, para nosso debate, o mais
importante é reconhecer que, embora a humanidade tivesse um acelerado desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, processos de exploracdo e exclusdo continuaram existindo. Ou seja, 0
volume da riqueza acumulada cresceu, mas sua distribuicdo ndo tem ocorrido esta
concentrada nas maos de poucos.

Quando remetemos as formas anteriores de organizacdo do trabalho, naturalmente o
associamos a ideia de ampla evolucdo nas relagbes de trabalho no capitalismo, ou seja, de
superacdo completa da escraviddo e da servidao. Nesta concepcao tendemos a julgar que seria
uma forma perfeita de relagdo baseada na ‘liberdade’ dos individuos, e ndo mais do uso da

violéncia ou coergéo para que pessoas produzam.
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Ocorre que no capitalismo se institui, primordialmente, duas classes sociais:
capitalistas e trabalhadores. Os capitalistas, donos dos meios de producéo, negociam com 0S
trabalhadores a compra da ‘forca de trabalho’ destes ultimos. Neste caso, a for¢a de trabalho
torna-se também uma mercadoria, passivel de compra e venda.

O estabelecimento desta relacdo s € possivel com a existéncia/manutencdo da
propriedade privada e pelo processo cada vez maior de acumulacdo, onde 0s proprios
capitalistas precisam competir incessantemente, logrando expropriar um maior nimero de

pessoas, como explica Karl Marx na obra — A origem do capital: a acumulacédo primitiva:

Esta expropriacdo se realiza pela acdo das leis imanentes da producéo capitalista, as
quais acabam pela concentracdo dos capitais. Correlativamente a esta centralizagdo,
a expropriacdo do grande numero de capitalistas por um pequeno ndmero,
desenvolve-se também em uma escala cada vez mais crescente a aplicagdo da
ciéncia a técnica; a exploragdo da terra com método e em conjunto, a transformacgao
da ferramenta em potentes instrumentos somente para uso comum, dirigindo-se a
economia dos meios de producdo para o entrelacamento de todos 0s povos na trama
do mercado universal, e dai o carater internacional impresso ao regime capitalista. A
medida que diminui o namero dos detentores do capital, @ medida que eles usurpam
e monopolizam todas as vantagens deste periodo de evolucdo social, cresce a
miséria, a opressao, a escraviddo, a exploracao (...) (MARX,1977, p. 118-119).

Neste sentido, a liberdade parece ser uma palavra sedutora e coerente para a defesa do
sistema capitalista, pois ninguém gostaria de viver como escravo ou servo. No entanto,
podemos problematizar em que medida a maioria da populacdo usufrui plenamente da
liberdade. Sobre o caso brasileiro, por exemplo, concordamos com a reflexdo feita por
Marilena Chaui quando trata sobre a perspectiva de liberdade e democracia defendida

usualmente:

Essa visdo é cega para algo profundo na sociedade brasileira: o autoritarismo social.
Nossa sociedade é autoritaria porque é hierarquica, pois divide as pessoas, em
qualquer circunstancia, em inferiores, que devem obedecer, e superiores, que devem
mandar. N&o h& percepcdo nem pratica de igualdade como um direito. Nossa
sociedade também é autoritaria porque € violenta (nos termos em que no estudo da
ética, definimos a violéncia): nela vigoram racismo, machismo, discriminagdo
religiosa e de classe social, desigualdades econémicas das maiores do mundo,
excluses culturais e politicas. Ndo ha percep¢do nem pratica do direito a liberdade
(CHAUI, 2001, p. 436).

Através dessa citacdo de Chaui podemos visualizar que nossa sociedade brasileira,
desigual, existe muitas questbes ligadas a autoritarismo, vigorando racismo, machismo,
discriminacdo, exclusdes, causadas por um sistema capitalista. Infelizmente muitos sujeitos
sofrem com essas questdes, alguns conseguem, com apoio, minimizar essas questdes, outros

simplesmente continuam & margem.
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3.3 CAPITAL VERSUS TRABALHO: PARALELOS OU PARADOXOS?

N&o podemos falar da sociedade sem falar da relagéo entre trabalho e capital. Deste
modo, iniciamos com um questionamento que pode auxiliar a compreendermos se esta € uma
relacdo paralela, ou contraditoria. Inicialmente, concordamos com Andrews e Fuente (2018),
embasados em Marx, quando trazem que o capital s6 pode existir através do trabalho, caso o
contrario, ndo sobrevive.

Mas entdo, se o capital s6 existe através do trabalho, o contrario também seria
verdadeiro? O trabalho sé existe através do capital? Neste ponto entra o paradoxo, como
vimos anteriormente, sendo que é possivel existir trabalho sem capital. Esta relagdo é
unilateral, porém, ao invés do “proletariado” explorar o capital, este é explorado, ele é quem
precisa lutar por direitos e por voz. Mas por qué? Porque poucos detém muito capital, ndo
tendo uma divisdo justa do mesmo, precisando o “proletariado” vender sua forca de trabalho
em troca de capital.

De forma mais explicita e objetiva trazemos a definicdo de Capitalismo de Bottomore
(1988), no Dicionario do pensamento Marxista:

Denominacdo do modo de produgdo que o capital, sob suas diferentes formas, é o
principal meio de producdo. O capital pode tomar a forma de dinheiro ou de crédito
para compra da for¢a de trabalho e dos materiais necessarios a producéo, a forma de
magquinaria fisica (capital em sentido estrito), ou, finalmente a forma de estoque de
bens acabados ou de trabalho em processo. Qualquer que seja a sua forma, é a
propriedade privada do capital nas méos de uma classe, a classe capitalista, com a

exclusdo do restante da populacdo, que constitui a caracteristica bésica do
capitalismo como modo de producgdo (DESAI, 1988, p. 51).

Como observamos acima, o capitalista necessita adquirir por compra a chamada forca
de trabalho, que € a Unica coisa que o trabalhador dispe, pois ndo possui propriedades e nem
capital. Desta forma, podemos afirmar que a venda da forca de trabalho pelo proletariado é
realizada sem pestanejar, pois, € a Unica op¢do para estes que ndo possuem outros
recursos/condicBes para produzir sua existéncia.

Entretanto, além disso, outro grupo de pessoas representa um papel importante para o
funcionamento desta relacdo de mercado, que é a compra e venda da forca de trabalho. Trata-
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se de um grupo que fica a margem do processo produtivo, o que se convencionou chamar de

‘exército de reserva’. Para Harnecker,
Aos capitalistas convém a existéncia deste exército de trabalhadores e sabem utiliza-
lo muito bem. Usam-no para pressionar os operarios, para que estes ndo exijam
salarios muito altos. Os trabalhadores sabem que podem ser substituidos a qualquer
momento pelos companheiros disponiveis que estdo dispostos, muitas vezes, a
aceitar salarios de fome, contanto que possam ter trabalho. Os capitalistas utilizam
esta luta para conseguir trabalho a fim de romper a unidade dos trabalhadores,

desviando a luta dos operarios contra os patrdes para uma luta entre eles préprios
(HARNECKER, 1983, p. 241).

Esta geracdo de excluidos do sistema produtivo € consequéncia e necessidade da
I6gica do funcionamento do capital e que, a nosso ver, possui ampla relagdo com os servicos
de assisténcia social, sobre os quais discorremos em seguida. Poderiamos dizer, portanto, que
a geracdo da desigualdade é produto da distribui¢do injusta da riqueza e que por mais que
possamos comemorar 0s progressos cientificos que alcangcamos na atualidade temos muito
ainda a resolver, principalmente em paises periféricos, como no Brasil. Resultado da falta de
igualdade de aquisicdo aos bens materiais e como consequéncia gera desigualdade social,
econOdmica, cultural e educacional, resultando na exclusdo. Ainda, elemento como os
privilégios de classe baseada na meritocracia, o patrimonialismo e o pensamento de
culpabilizacdo do proprio sujeito por sua condi¢do (nas palavras do sociologo Jessé de Souza
“a ralé brasileira”), numa acep¢do do culturalismo brasileiro como se a corrupcao e as formas
de sobrepor as condi¢bes de vulnerabilidades fossem proporias de nossa nacionalidade. Este
discurso do culturalismo acaba por obscurecer e distorcer as reais condi¢fes e situacdes de
grande parte da populacdo. Revela, pois no imaginario social que o Estado por ser corrupto
ndo da conta e somente a privatizacao e a meritocracia sdo eficientes.

Estudos de diversos autores, entre sociélogos, filosofos e educadores analisaram a
desigualdade historica no contexto brasileiro, denunciando o peso dos privilégios de alguns e
detrimento da grande maioria de pessoas. Mohr (2018, p. 194) ao estudar as politicas de

educacdo, traz a interpretagdo de dois socidlogos brasileiros ao comentar:

Na reflexdo sobre os aspectos de desigualdade social e a manutencdo de privilégios
nos valemos das interpretaces socioldgicas de Florestan Fernandes e Jessé de
Souza. As leituras de Fernandes permitiram um olhar mais atento sobre o quadro
histérico que foi se desenhando a partir dos modelos econdmicos e politicos
adotados no Brasil. Destacamos alguns aspectos desenvolvidos pelo autor que neste
trabalho foram fundamentais, tais como: as diferenciagBes entre o movimento
republicano brasileiro e de outros paises, as caracteristicas da burguesia nacional
brasileira e seu modo de operar, 0 peso da escravidao e do colonialismo na ordem
democrética do pais. Souza, em uma anélise de leitura do Brasil contemporéneo, nos
auxiliou na interpretacdo do quadro de desigualdades sociais e na sua legitimagao.
Dentre as discussdes de varios elementos apresentados e aprofundados por esse



36

pesquisador, um que nos parece crucial refere-se a problematizagdo em torno das
interpretagbes e explicacbes dadas pela intelectualidade brasileira sobre a
brasilidade, que se funda na nocdo de patrimonialismo. Segundo ele, as
consequéncias desse processo levaram a formacdo de um pensamento hegeménico
que adentrou no senso comum, remetendo ao proprio povo a responsabilidade por
sua condicdo. Nesse discurso culturalista o brasileiro teria propensao a ser corrupto,
parcial, a dar sempre um “jeitinho”, diferentemente de outros povos que seriam
conduzidos por imparcialidade e racionalidade frente a tomada das decisdes. Essa
abordagem tem facilitado uma distor¢cdo dos problemas nacionais, reforcando uma
ideia-forca no imaginario social: “O Estado é sempre corrupto e ineficiente,
enquanto o mercado € correto e eficiente”, reproduzindo discursos em defesa da
privatizacdo e da meritocracia, dentre outros (MOHR, 2018, p. 194).

Conforme a andlise anterior, além dos problemas da desigualdade na distribuicdo de
bens materiais, se produz uma ideologia de que a culpa da exclusdo é justamente dos
excluidos, que ndo sdo suficientemente capazes de adquirir sucesso. Ou seja, bastaria
empenho individual para que qualquer sujeito livre possa chegar a boas posi¢des profissionais
e salariais, ndo considerando condi¢des anteriores.

A base do capitalismo € a competicdo permanente e o discurso da meritocracia €
bastante aceito. Deixa-se de considerar que o proprio funcionamento do modelo econémico
impbe uma polarizacdo: grandes fortunas de um lado e miséria de outro; desperdicio de
alimentos por alguns e fome de outros; riqueza de poucos e desespero de muitos. A oposicdo
entre capital e trabalho é central, e a geracdo de exclusdo social e funcional ao modelo
capitalista. Dentro de todo esse contexto capitalista brasileiro, em meio a exclusdo,
desigualdade, muito capital para poucos detentores, surge uma necessidade: apoio aos
cidadados pela garantia dos seus direitos. A luz destes entendimentos que discutiremos sobre a

Politica de Assisténcia Social, no préximo capitulo.



37

4 A ASSISTENCIA SOCIAL

No meio desta relacdo trabalho x capital, em algumas vezes paralelas em outras
paradoxais, ha duas palavras bem significativas: desigualdade e exclusdo. Como ja
abordamos no capitulo anterior, o sistema capitalista provoca uma intensa exploracdo da
classe trabalhadora, estes por indimeras vezes, sentem-se desnorteados, inseguros e
necessitados de um amparo.

Porém ndo sdo somente os trabalhadores que necessitam de lutas por direitos, 0s
familiares precisam de seguranca, 0s idosos de amparo, as criancgas, pessoas com deficiéncia,
seres que tenham seus direitos de alguma forma violados, necessitam de sua incluséo na
sociedade. Também um grande nimero de pessoas que nem ao mMenos conseguem Sser
inseridos no mercado de trabalho e/ou na escola, e ao ndo conseguir vender sua forca de
trabalho, fazem parte o exército de reserva que tratamos anteriormente. Neste grupo, também
fazem parte o elevado nimero de pessoas que se encontram na condicao de trabalho informal,
com reduzidos direitos e garantias, como salario fixo, férias, aposentadoria, etc.

Neste sentido, teremos na base da existéncia da Assisténcia Social, enquanto politica
social publica, grupos em condi¢cdes de vulnerabilidade, que em paises considerados
periféricos ao funcionamento do capital, como é o caso brasileiro, é composto por muita
gente.

No Brasil, anterior até a Constituicdo Federal (CF) de 1988 a Assisténcia Social ndo
era vista como direito de todos cidaddo e sim se prestava um ‘assistencialismo’ aos
individuos. Era vista como uma benevoléncia, uma caridade por parte do governo ou
entidades que faziam doagOes de comidas, roupas, etc. Dessa forma, ela se torna um direito
guando inserida na politica de seguridade social, composta por Assisténcia Social, Saude e
previdéncia, sendo “[...] um conjunto integrado de agdes de iniciativa dos poderes publicos e
da sociedade destinado a assegurar os direitos relativos a satde, a previdéncia e a assisténcia
social” (BRASIL, 1988) (grifo nosso).

Ou seja, a partir do debate em torno da CF de 1988 evidenciamos um esforgo de
setores progressistas da sociedade civil, para que ocorresse uma mudanga de nogdo de
caridade, para a de direito, garantido em lei, sendo de responsabilidade estatal.
Reconhecemos que no periodo iniciado na década de 1980 até os anos 2000 a Assisténcia
Social passou por importantes debates, culminando em um conjunto de marcos legais, sobre

0S quais pretendemos nos debrugar em seguida.
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Para nosso foco de estudo optamos em apresentar e discutir quatro documentos: 1) a
Constituicdo Federal de 1988; 2) a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS); 3) a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS); 4) Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Esta
escolha deve-se ao fato de serem documentos abrangentes que nos auxiliam a compreender

para além dos atos normativos, a concepcao sobre a Assisténcia Social.

4.1 AMPARO LEGAL: CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Antes de falarmos da Constituicdo Federal de 1988, precisamos voltar nosso olhar
para a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), adotada e proclamada pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 10 de dezembro de 1948, a qual o Brasil participou
e votou favoravel a este documento que a nivel mundial trata sobre alguns direitos que todos

devem ter garantidos. Sendo assim, separamos alguns,

Artigo 1: Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos.
Sdo dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com
espirito de fraternidade. Artigo 3: todo ser humano tem direito a vida, a liberdade e a
segurancga pessoal. Artigo 7: Todos sdo iguais perante a lei e tém direito, sem
qualquer distincéo, a igual protecdo da lei. Todos tém direito a igual protecdo contra
qualquer discriminacdo que viole a presente Declaracdo e contra qualquer
incitamento a tal discriminag¢do. Artigo 12 Ninguém serd sujeito & interferéncia na
sua vida privada, na sua familia, no seu lar ou na sua correspondéncia, nem a ataque
a sua honra e reputacdo. Todo ser humano tem direito a protecdo da lei contra tais
interferéncias ou ataques. (ORGANIZACOES UNIDAS, 1948).

Percebe-se entdo a preocupacdo da DUDH para que todos os cidaddos tenham direito a
vida, a liberdade, a familia, a protecdo do Estado, a seguranca. Os artigos que compde a
DUDH tem relacdo direta com alguns citados pela CF Brasileira de 1988, pois a Carta Magna
foi inspirada na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, dentre outros instrumentos.

Desta forma, dialogando com estes artigos da DUDH, temos o:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos
seguintes: | - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes, nos termos
desta Constituicdo; IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato; IX - é livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicagdo, independentemente de censura ou licenga; XI - a casa é asilo
inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacéo judicial. (BRASIL, 1988).
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Observamos que nestes documentos estdo explicitos aspectos como a defesa pela vida,
liberdade, igualdade, seguranca. No Brasil, além desses direitos basicos assegura-se em lei
que todos sd@o livres para pensar, para se expressar, para constituir familia. Entretanto, ndo
basta apenas os direitos estarem prescritos nos documentos legais para que sejam assegurados.
Para a efetivacdo real é necessario um amparo, uma politica publica planejada e estruturada
para a oferta destas agdes de assisténcia. Sendo entdo a Assisténcia Social, um dos capitulos
presentes também na CF de 1988 e seus desdobramentos se deram em diversas leis
posteriores, as quais serdo apresentadas ao longo do trabalho. Dessa maneira, no capitulo 111
da CF de 1988, no art. 203 é relatada que a “Assisténcia Social ¢ destinada a quem dela
necessitar, independente de contribuicdo na seguridade social,” e que prevé em seus incisos, 0

que segue:

| - a protecdo a familia, @ maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

Il - 0o amparo as criangas e adolescentes carentes;

I11 - a promocéo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacéo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogéao
de sua integracdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutencgdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei (BRASIL,
1988).

Nota-se que a Assisténcia Social no Brasil vem para amparar a todos com protecéo,
integracdo, habilitacdo, reabilitacdo e apoio financeiro aos que dela necessitam. Além disso,
deixa claro quem faz parte do publico prioritario: criancas, adolescentes carentes, familias,
mées, idosos, desempregados e pessoas com deficiéncia, ou seja, individuos que podem
passar por situacdes de vulnerabilidade.

Para a efetivacdo desta politica a CF também anuncia, em seu art. 204, que 0S recursos
destinados a esta area serdo oriundos da Seguridade Social, além de outras fontes. A Carta
Constitucional delimita também algumas diretrizes para a organizacdo e gestdo destas

politicas, a saber:

I - descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as normas
gerais a esfera federal e a coordenacdo e a execucdo dos respectivos programas as
esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia
social;

Il - participacdo da populacdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulagdo das politicas e no controle das agfes em todos os niveis (BRASIL, 1988,
artigo 204).
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Conforme prescrito em lei, observamos acima, a CF anuncia a responsabilidade do
poder publico na elaboracéo e efetivacdo das politicas publicas, dentre elas a de Assisténcia
Social. Assim, anuncia também a participacdo popular na discussdo destas politicas, o que
entendemos como um grande desafio, ou seja, entendemos que o grau desta participacdo ainda
precisa ser ampliado. Por outro lado, comparativamente aos periodos anteriores, observamos
um importante passo, a promulgacéo da CF de 1988, no que diz respeito & Assisténcia Social®.

Apos a promulgacdo da CF de 1988 algumas leis, decretos, resoluces foram criados
com base nela para orientar e normatizar a Assisténcia Social, das quais citamos a Lei de
nimero 8.212 datada em 24 de julho de 1991, que dispBe sobre a organizacdo da Seguridade
social, institui Plano de Custeio, e d& outras providéncias. Esta Lei define Assisténcia Social,
no seu artigo 4° como “a politica social que prové o atendimento das necessidades basicas,
traduzidas em protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia, a velhice e a
pessoa portadora de deficiéncia, independente da contribuicdo a Seguridade Social”
(BRASIL, 1988).

Dessa forma, visualiza-se que a partir da Constituicdo Federal de 1988, o direito a
Assisténcia Social, torna-se um grande passo para delimitar essa politica publica e visualizar

as possiveis acdes, a partir dela.

4.2 LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL — LOAS

A Lei Organica da Assisténcia Social, de nimero 8.742 datada em sete de dezembro
de 1993, dispbe sobre a organizacao da Assisténcia Social e da outras providéncias. A-LOAS
vém para regulamentar o que ja havia sido abordado na CF de 1988, relatada acima. Em seu
primeiro artigo, a legislacdo traz que a Assisténcia Social “¢ direito do cidaddo e dever do
Estado, uma Politica de Seguridade Social” (BRASIL, 1993). A fim de trazer a prote¢do dos
individuos como foco principal, fazendo parte desta protecdo questdes ligada, ao direto a vida
digna, ao trabalho, a sobrevivéncia, incluindo renda e autonomia, seguranca alimentar,

convivio em sociedade, acolhimento quando necessério, protecdo a familia.

4 Considerando que na atualidade, algumas iniciativas governamentais e de setores empresariais sdo anunciadas
para diminuir o compromisso do Estado com a manutencdo de servicos publicos (educacdo, salde, assisténcia

social, etc) é importante estarmos atentos, para que retrocessos sociais ndo ocorram.
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Somadas a esses objetivos, constam também a defesa dos direitos para garantia do
acesso de todos, faz ainda um adendo no inciso Ill, paragrafo Unico: “Para o enfrentamento da
pobreza, a assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas setoriais, garantindo
minimos sociais e provimento de condicGes para atender contingéncias sociais e promovendo
a universalizagao dos direitos sociais” (BRASIL, 1993).

Seguindo este percurso, no art. 4° da LOAS encontramos 0s principios que regem a
Assisténcia Social, os quais tém como palavras chaves: supremacia, universalizacdo, respeito,
igualdade, divulgacdo, sdo eles entdo:

| - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica;

Il - universalizacio dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatirio da acéo
assistencial alcancéavel pelas demais politicas publicas;

111 - respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se
qualquer comprovagéo vexatoria de necessidade;

IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;

V - divulgagdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,

bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Pablico e dos critérios para sua
concessdo (BRASIL, 1993).

Através destes artigos podemos notar que a preocupacdo vai além do acesso aos
direitos, mas também na garantia destes, na divulgacdo de informacdes para todos. Através
destes principios nota-se o cuidado com o tratamento igual entre todos 0s sujeitos,
independentemente do local que residem. Também precisamos ressaltar a preocupacdo em
respeitar o cidaddo, seus direitos e de sua familia. Neste sentido a protecdo a estes cidaddos
dar-se-a de duas maneiras, sendo nominadas de Protecdo Social Basica, a qual tem por
objetivo, como esta posto na LOAS prevenir as situacdes de vulnerabilidade e risco social
através do desenvolvimento de potencialidades e fortalecimento de vinculos familiares e a
Protecdo Social Especial que é destinada a situacdes em que ja aconteceu algo que
desestabilizou ou a familia ou o sujeito, violando algum de seus direitos, e pretende contribuir
para reestruturar o vinculo familiar e comunitario, defender os direitos para enfrentar essa
situacédo de violagéo de direitos (BRASIL, 1993).

Sendo assim, a politica de assisténcia social, na protecéo social basica é ofertada pelos
servigos do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e a protecédo social especial €
de responsabilidade do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
ambas podem ser ofertadas também por entidades sem fins lucrativos de assisténcia social

(BRASIL, 1993) desde que cadastradas e vinculadas no Conselho de Assisténcia Social. Esta
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estrutura organizativa dos atendimentos € relevante para nossa investigacdo, pois, as
pedagogas entrevistadas atuam nos equipamentos especificos da assisténcia social,
denominados de centros de referéncias acima citados, sejam na protecdo basica e ou especial.

A LOAS determina ainda diversos projetos, programas, beneficios e servicos dos
quais os sujeitos tém direito, cada um com suas determinacdes especificas. Segundo a
legislacdo, é assegurado o beneficio de prestacdo continuada, garantindo ao idoso com 65
anos ou mais e ao deficiente um salario minimo mensal, desde gue este ndo possua meios para
prover sua propria manutencdo, nem de té-lo provida por sua familia. Além deste, conta na
LOAS beneficios eventuais, “Art. 22. Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes
suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias do Suas e sdo prestadas
aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade
temporaria e de calamidade publica” (BRASIL, 1993).

Dentro dessa perspectiva a Lei aborda também sobre os Programas de Assisténcia
Social, os quais pretendem incentivar e melhorar os beneficios e servigos assistenciais e serdo
definidos pelos Conselhos de Assisténcia Social priorizando a inserc¢éo profissional e social
dos sujeitos atendidos. Além disso, no art. 24-A a LOAS institui o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral & Familia (Paif), a fim de prevenir o rompimento dos vinculos
familiares e a violéncia, nos CRAS. Outro servi¢co instituido é o Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (Paefi) o qual oferece apoio, orientacdo e
acompanhamento para as familias e individuos que sofrem ameacas ou violacdo de seus
direitos. Por fim, os projetos de enfrentamento da pobreza buscam subsidiar financeira e
tecnicamente a fim de elevar o padrdo da qualidade de vida, a preservacdo do meio ambiente e
organizacdo social. Estes programas citados serdo aprofundados ao longo do trabalho. A

seguir, abordaremos sobre a Politica Nacional de Assisténcia Social.

4.3 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Assisténcia Social vista pela legislacdo de 1988 como um direito, precisou-se
consolidar como tal, tendo como passo a promulgacdo e implantacdo da LOAS em todo
territorio brasileiro, acdo que possibilitou maior unificacdo e visibilidade dos servicos.
Passados onze anos da LOAS e dezesseis da CF, surge outro documento normativo o qual
disciplina e operacionaliza a Assisténcia Social em todo pais. A Politica Nacional de



43

Assisténcia Social (PNAS) é publicada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome em consonancia com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social no ano de
2005, porem foi aprovada em 2004 durante o governo de Luiz Inacio Lula da Silva.

O documento foi construido a partir de diversos encontros, reunides, palestras,
seminérios, oficinas que permitiram o debate em torno do mesmo. Possibilitando o dialogo
entre todos os estados do Brasil, a agdo foi amplamente divulgada para que a participagédo da
populacdo nesta construcao fosse possivel, garantindo carater democratico e descentralizado.

Dessa maneira,

Ressalta-se a riqueza desse processo, com inimeras contribui¢des recebidas dos
Conselhos de Assisténcia Social, do Forum Nacional de Secretéarios de Assisténcia
Social — FONSEAS, do Colegiado de Gestores Nacional, Estaduais e Municipais de
Assisténcia Social, Associacfes de Municipios, Féruns Estaduais, Regionais,
Governamentais e N&o governamentais, Secretarias Estaduais, do Distrito Federal e
Municipais de Assisténcia Social, Universidades e Ndcleos de Estudos, entidades de
assisténcia social, estudantes de Escolas de Servi¢o Social, Escola de gestores da
assisténcia social, além de pesquisadores, estudiosos da area e demais sujeitos
anonimos (BRASIL, 2005°, p. 11).

Essa construcdo coletiva possui 178 paginas, das quais traz diversas questbes que
abordaremos de maneira sucinta nesta secéo, elencando alguns elementos para compreensao
desta politica pablica brasileira.

A PNAS ja nas péaginas iniciais busca explicitar as concepcGes da politica,
caracterizadas como: a) social inovadora; b) social de protecdo; c) social capaz de captar as
diferencas sociais; d) social capaz de entender que a populacdo tem necessidades e também
capacidades ou possibilidades que devem e podem ser desenvolvidas; e) social capaz de
identificar forcas e ndo fragilidades que as diversas situagdes de vida possuam.

Além disso, faz um diagndstico da realidade, caracterizando os aspectos diferenciais
de cada estado que compde o Brasil. Fazendo uma andlise através de dados relacionados aos
sujeitos que ocupam este territério. Chama a atencdo para que a maior parte da populacdo
vive em zona urbana, em especial nos municipios de médio e grande porte e nas metropoles,

ressaltando que,

[...] estes Ultimos espagos urbanos passaram a ser produtores e reprodutores de um
intenso processo de precarizacdo das condigBes de vida e de viver, da presenca
crescente do desemprego e da informalidade, de violéncia, da fragilizacdo dos
vinculos sociais e familiares, ou seja, da producdo e reproducéo da exclusdo social,
expondo familias e individuos a situacdes de risco e vulnerabilidade (BRASIL,
20054, p. 17).

5  Utilizamos o ano de 2005 pois foi 0 ano de publicacdo da PNAS, porém a mesma foi aprovada em 2004.
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Percebemos que além de identificar e expor os dados referentes a populacdo do pais o
documento traz reflexdes em torno deles. Além disso, traz numeros ligados a concentragao de
pobreza nos municipios (classificados em pequenos 1, pequenos Il, médio e grande porte e
metrépoles)®. Em relagdo a familia e os individuos, traz um grafico que constatam a
proporcdo de familias com pessoas de referéncia do sexo feminino. Também expbe dados
referentes a porcentagem de criangas fora da escola, de criangas e adolescentes entre cinco e
dezessete anos de idade ocupadas, trabalhadores domésticos, de acordo com a classificagdo
dos municipios.

Outros dados que podemos visualizar no documento referem-se a gravidez na
adolescéncia mostrando os nimeros de mulheres entre quinze e dezessete anos que possuem
filhos. Relata também sobre a concentracdo de idosos com mais de 65 anos, da populacdo que
possui alguma deficiéncia nos municipios. A partir desses aspectos trazidos, a PNAS busca

delimitar o publico-alvo dessa politica,

Constitui o publico usuério da Politica de Assisténcia Social, cidaddos e grupos que
se encontram em situacBes de vulnerabilidade e riscos, tais como: familias e
individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e
sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e
sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou,
no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes
formas de violéncia advinda do ndcleo familiar, grupos e individuos; insercéo
precaria ou ndo inser¢cdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e
social (BRASIL, 20054, p. 33).

Além de caracterizar a populacdo, com foco nos individuos, ou grupo que apresentam
alguma vulnerabilidade ou risco em qualquer momento da vida, ou durante toda ela, a PNAS
aborda outras questdes. Lanca seu olhar para a participacdo dos Entes Federativos (Municipio,
Estado, Unido) nos gastos com a Assisténcia Social, além de discorrer sobre questdes
relacionadas a conceitos de protecdo social basica e protecdo social especial, como ja
apresentamos no item anterior.

A protecéo social especial e dividida em: média complexidade — que s&o 0s servigos
de apoio e orientacdo a familias, abordagem de rua, cuidado no domicilio, servico de
reabilitacdo e habilitacdo de pessoas com deficiéncia, medidas socioeducativas de prestacao

de servigos a comunidade (PSC) e liberdade assistida (LA). Média complexidade envolve os

® Documento da PNAS, disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
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servicos prestados pelo CREAS, e esta ligada a atendimentos em que ja houve alguma
violagdo de direitos, o que diferencia dos CRAS, que sdo espacos de servigos
socioassistenciais de prevencdo para que ndo ocorra esta violacdo (PNAS, 2004) ou (Brasil,
2005).

J& a protecdo social de alta complexidade presta servigo que “sdo aqueles que
garantem protecdo integral — moradia, alimentacdo, higienizacdo e trabalho protegido para
familias e individuos que se encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca,
necessitando ser retirados de seu nuicleo familiar e, ou, comunitario” (Brasil, 2005, p. 38). Ou
seja, além de terem seus direitos violados ndo possuem referéncia, seja um lar, seja uma
familia. Juntamente com a PNAS, criou-se o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), 0

qual sera abordado a seguir.

4.4 SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL - SUAS

Dentro da PNAS, ha a materializacdo da LOAS, fazendo-se cumprir o que nela é
determinado, contando com agdes socioassistenciais que regulamentam e organizam todo o
territorio federativo, partindo de uma gestéo participativa e descentralizada, o Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS).

O SUAS vai definir, organizar os elementos para que seja viavel a execucdo da PNAS,
normatizando os padrdes de servigo, a qualidade no atendimento, os indicadores de avaliacéo
e resultado, a nomenclatura dos servigcos e da rede de servi¢os e define também, os eixos
estruturantes (BRASIL, 2005a).

Os eixos estruturantes e de subsistemas s&o oito: “matricialidade sociofamiliar;
descentralizacdo politico-administrativa e territorializacdo; novas bases para a relacdo entre
Estado e Sociedade Civil; financiamento; controle social; o desafio da participacdo
popular/cidaddo usuario, a politica de recursos humanos e a informagdo, monitoramento e
avaliacdo” (BRASIL, 2005a). Tudo isso tendo como referéncias principais a vigilancia,
protecdo e defesa social e institucional. As bases para a implementacdo do SUAS se da pela
Norma Operacional Béasica (NOB/SUAS) publicada também em 2005, a qual podemos
encontrar conjuntamente com a PNAS.

Seguindo essa perspectiva a NOB/SUAS vai tratar sobre assuntos ligados ao carater
do SUAS, as fungdes da politica pablica de Assisténcia Social para a extensdo da protecao
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social brasileira, os niveis de gestdo do SUAS, as instancias de articulacdo, pactuacdo e
deliberagdo que compdem o processo democratico de gestdo do SUAS, financiamento e
regras de transi¢ao. Sendo assim o SUAS ¢ caracterizado como “um sistema publico nado-
contributivo, descentralizado e participativo que tem por funcdo a gestdo do conteddo
especifico da Assisténcia Social no campo da protecdo social brasileira” (BRASIL, 2005a, p.
86).

Trata-se, portanto, de um lado de garantir direitos negados a muitas pessoas, por meio
da participacdo em programas e projetos ou do recebimento de beneficios e servicos, e de
outro, de buscar contribuir para a constru¢do de sua autonomia, fator chave para pensar em
uma formacdo cidada. Salientamos novamente a perspectiva de pensar a Assisténcia Social
como processo de emancipacdo. Nesse sentido, ndo se trata de tutelar ou prover necessidades,
mas da compreensdo de que o desenvolvimento das potencialidades implica na promogéo do
acesso a bens e servicos e na garantia de alguns direitos basicos. Sabemos, todavia, que a
efetivacdo desta como politica publica e a qualidade dos servigos prestados ndo depende
apenas de sua garantia em termos legais (DANTAS, 2016).

Diante dessas informacdes e debates a respeito da Assisténcia Social no Brasil e sua
consolidagdo como um direito, voltaremos nosso olhar para um dos profissionais que pode

atuar nesta area: o pedagogo.
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5 O MENTOR DA ALFORRIA

Alforria? Escraviddo? Mentor? Pedagogo? Como todas estas palavras, conceitos
podem se interligar? O que queremos provocar com este titulo? Este dialogo inicia-se
tentando definir pedagogia, pedagogos, a fim de tentarmos encontrar uma resposta para esses
questionamentos iniciais. Toda e qualquer profissdo possui um objeto de estudo, advogados
estudam leis, médicos estudam saberes relacionados & manutengdo da saude, o pedreiro tem
conhecimentos a respeito de construcdo e o pedagogo estuda a educacao e, em tese, precisa se
ocupar de tudo que esta relacionado com esta area do conhecimento.

Como refletimos anteriormente sdo multiplas formas de conceber a educagdo e a que
ele se destina, além de reconhecer os diferentes tempos e espacos envolvidos na relacéo
educativa. Enfim, diversos espacos onde ocorrem interacGes entre pessoas de ensino e
aprendizagem em uma interligacdo dialética entre formal/ndo formal/ informal.

Mas se had educagdo em diferentes espacos e se aprendemos e ensinamos a todo o
momento, o que distingue o trabalho do profissional Pedagogo? Antes de iniciarmos falando
sobre o pedagogo, precisamos busca conceituar a pedagogia a partir da etimologia do termo.
Segundo a perspectiva de Ghiraldelli (2007) a palavra tem origem na Grécia Antiga,
designando a unido entre duas outras palavras: paidés e agodé. A primeira significa crianca e
a segunda conducdo, ou seja, 0 pedagogo seria 0 condutor da crianga para 0s gregos antigos.
O paidagogos era geralmente um escravo, alguém cuja missdo estava relacionada com o
cuidado.

Porém, atualmente ndo se vé& mais o pedagogo desta forma, conforme Guiraldelli,
(2007, p. 12) “[...] o pedagogo ndo € mais quem serve de pajem da crianga nem ¢ o motorista
que leva a crianca até a escola. Ele é o que lida com os meios intelectuais e técnicos que
possibilitam o ensino e aprendizagem”.

Partindo desse pressuposto voltamos nosso olhar sobre aspectos da histéria da
pedagogia e do pedagogo no Brasil. Segundo Scheibe e Durli (2011) as diretrizes
educacionais no Brasil foram implantadas de forma progressiva, a partir de 1930, no governo
de Washington Luis, onde foi criando uma legislacdo para dar suporte ao entdo Ministério da
Educacdo e Saude Publica. Esta legislacdo teve varios desdobramentos posteriores, sendo um
deles o Decreto-lei n° 1.190, de quatro de abril de 1939 (na fase autoritaria do Governo a
Getulio Vargas). Neste contexto, criou-se o curso de Pedagogia, no processo de organizacao

da Faculdade Nacional de Filosofia, sendo inicialmente, destinado a formar bacharéis com
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duracdo de trés anos, a fim de “formar técnicos de educagdo para atuar junto a estrutura
burocratica dos sistemas de ensino” (SCHEIBE E DURLI, 2011, p. 86).

Segundo Arantes e Gebran (2014) apds estes trés anos de bacharéis o pedagogo
poderia optar por outro curso, composto por um ano de estudos em Didatica destinado a
formagdo do licenciado. Este modelo foi nomeado de modelo 3+1, o curriculo da Didética,
compreendia as seguintes disciplinas: “Didatica geral, didatica especial, psicologia
educacional, fundamentos bioldgicos da educacdo, fundamentos sociolégicos da educacéo,
administragdo escolar”. (SAVIANI, 2008, p. 39-40 apud Arantes e Gebran, 2014, p. 281).
Sendo entdo essa formacao didatica destinada a docéncia no ensino secundario e no ensino
normal. Nota-se, portanto, que todo licenciado precisava antes passar pelo curso de bacharel.

O fato de que no Brasil o sistema de ensino esteve muito pautado em iniciativas
descentralizadas ndo tivemos nem no Império e nem no inicio da Republica uma estrutura
Unica que norteasse com maior efetivacdo a politica de formacgdo de professores, embora
muitas lutas e movimentagdes forem manifestadas nesta direcgao.

Mesmo com a aprovacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,
a Lei 4.024 de 1961, sancionada em 20 de dezembro por Jodo Goulart pouco € possivel
anunciar de novidade em termos deste assunto. O Parecer do Conselho Federal de Educagéo
n° 251 foi elaborado no ano seguinte a LDB, em 1962 e estruturou o curso de Pedagogia,
falando sobre os contetdos minimos do curso tanto a parte de bacharel quanto a de didatica,
porém nao mudou o modelo 3+1 (ARANTES E GEBRAN, 2014). Para Scheibe e Durli:

Essa legislacdo reflete, além do pensamento pedagdgico produzido nas décadas de
1940 e 1950, o seu contexto social e politico. No ambito politico, o periodo de 1945
— 1964 caracterizou-se pela ampla mobilizagdo das forcas democréticas e
liberais contra a ordem autoritaria do Estado Novo, encerrando-se, porém, com 0
Golpe Militar, que procurou impedir a crescente mobilizagdo popular que pretendia
ampliar os limites de uma democracia ainda restrita. As crescentes industrializacéo e
urbanizagdo que caracterizaram o periodo exigiam o treinamento e a qualificacdo da

méo-de-obra, aumentando de forma significativa a demanda social por escolarizacdo
(SCHEIBE E DURLLI, 2011, p. 88).

Em 1968, tivemos a aprovacdo da Lei n° 5.540, conhecida como a Lei da Reforma
Universitaria durante um momento de autoritarismo severo do regime militar. Nesta lei o
curso de Pedagogia deixa de ser parte das Faculdades de Filosofia, passando a ser oferecido
pelas Faculdades de Educacdo regulamentadas pelo parecer 252/1969 e da Resolugdo CFE
2/1969, que fixou o curriculo minimo e a duragdo do curso (Arantes e Gebran, 2014).
Conforme Sheibe e Durli (2011) esta resolucdo estabelecia que os profissionais em

pedagogia poderiam atuar com:
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a) 0 exercicio das atividades relativas as habilitagdes registradas em cada caso;
b) o exercicio de magistério, no ensino normal, das disciplinas
correspondentes as habilitagdes especificas e a parte comum do curso; [...] ¢) o
exercicio de magistério na escola de 1° grau, na hipétese do nimero 5 (cinco) do
artigo 3° e sempre que haja sido estudada a respectiva metodologia e pratica de
ensino (BRASIL, 1969 apud Durli, 2011, p. 92/93).

Destacando-se entéo trés possibilidades para os egressos: a de especialista de acordo
com a habilitacdo escolhida, a de professor de nas disciplinas pedagdgicas do curso de
formacéo de professores e de professor priméario de acordo com disciplinas cursadas. Neste
caso, a opcao por bacharel foi extinta, conforme Arantes e Gebran (2014), sendo entdo que
em 1972, para alcancar o titulo de pedagogo era necessaria comprovacgdo em experiéncia de
magistério, conforme nos coloca o Parecer n° 867. Porém antes deste parecer, em 1971 a

Lei n®5.692 de 1971 admite a formac&o, de professores em cinco niveis:

[...] de nivel de 2° grau, com duragdo de 3 anos, destinada a formar o professor
polivalente para as quatro primeiras séries do 1° grau; formacdo de nivel de 2°
grau, com um ano de estudos adicionais, destinada ao professor polivalente, com
alguma especializacdo para uma das areas de estudos, apto, portanto, a lecionar
até a 62 série do 1° grau; formacdo superior em licenciatura curta, destinada a
preparar o professor para uma area de estudos e a torna-lo apto a lecionar em todo
0 1° grau; formagdo em licenciatura curta mais estudos adicionais, destinada a
preparar o professor de uma area de estudos com alguma especializagdo em uma
disciplina dessa area, com aptiddo para lecionar até a 22 série do 2° grau; formacéo
e nivel superior em licenciatura plena, destinada a preparar o professor de
disciplina e, portanto, a torna-lo apto para lecionar até a Gltima série do 2° grau
(SCHEIBE e DURLLI, 2011, p. 96).

Percebe-se entdo que a atuacdo em séries de primeiro grau podia ser feita no nivel
de segundo grau, e aos que quisessem ter acesso ao nivel superior poderiam escolher entre
licenciatura curta com estudos adicionais, ou licenciatura plena para preparar o professor
para ser apto a lecionar até a Gltima série do segundo grau. Além disso, criou as figuras de
especialistas: Orientacdo Educacional, Administracdo Escolar, Supervisdo Escolar.

Embora reformas de ensino tenham sido realizadas um antigo dilema entre a
formacéo generalista e especialista do pedagogo continuava a existir, deixando a desejar na
qualidade destas duas formagdes. Para Saviani,

Ao que parece, o problema do encaminhamento que se deu a questdo do curso de
pedagogia reside numa concepg¢do que subordina a educacao a I6gica de mercado.
Assim, a formacdo ministrada nas escolas deveria servir a produtividade social,
ajustando-se, 0 mais completamente possivel, as demandas do mercado de trabalho
que, por sua vez, sdo determinadas pelas leis que regem uma sociedade de mercado
como esta em que vivemos. Nessas circunstancias, a questdo educativa é reduzida
dominantemente & sua dimensdo técnica, afastando-se o seu carater de arte e
secundarizando, também as exigéncias de embasamento cientifico. Dai a pretensdo
de formar os especialistas em educacdo por meio de algumas poucas regras
compendiadas externamente e transmitidas mecanicamente, articuladas com o
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treinamento para a sua aplicagdo no a&mbito de funcionamento das escolas
(SAVIANI, 2012, p. 44-45).

O parecer 252 de 1969 perdurou até a promulgacdo da LDB 9.394 de 1996, no
governo Fernando Henrique Cardoso. Ressaltamos que o processo de debate e tensionamentos
em torno do texto da atual LDB foi bastante longo, gerando muitas interpretagdes e criticas,
que ndo conseguiremos desenvolver neste momento. Para nosso estudo, importa a reflexdo em
torno da educacdo ndo formal. Apesar da LDB de 1996 disciplinar a educacdo formal, a
mesma no art. 1° reconhece as demais educagdes indicando que “a educagdo abrange 0s
processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, Nos movimentos sociais e organizagdes da
sociedade civil e nas manifestagdes culturais” (BRASIL, 1996).

A formacédo do profissional pedagogo dentro da educacdo formal, também é abrangida
na LDB, conforme podemos visualizar que, “a formacdo de docentes para atuar na educagéo
basica far-se-4 em nivel superior, em curso de licenciatura plena, admitida, como formacéo
minima para o exercicio do magistério na educacdo infantil e nos cinco primeiros anos do
ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na modalidade normal” (BRASIL, 1996).

Dessa forma, podemos visualizar a extingdo da antiga formacdo da modalidade de
licenciatura curta, sendo entdo necessaria para atuacdo em nivel de Educacdo Basica a
licenciatura plena, formacdo minima prevista a da modalidade de cursos Normais, ou seja, 0S
reconhecidos como habilitagdo técnica em Magistério.

No caso da habilitagdo para a Educagéo Infantil e Anos Iniciais esta redagdo remetia a
um carater ambiguo, parecia sustentar que era necessario projetar a habilitacdo para 0s cursos
de licenciatura plena em pedagogia, no entanto permitia a formacdo de professores em nivel
médio. A partir da LDB 9.394 de 1996, outros pareceres, resolucdes, leis, portarias, decretos
foram estabelecidos, alguns dos quais tiveram implicacbes diretas no andamento da
pedagogia.

Segundo Sheibe e Durli (2011) as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Pedagogia (DCNP) tiveram sua regulamentacgdo instituida por um conjunto de documentos,
dentre os quais se destaca o Parecer n. 05 de 2005 e o Parecer n. 03 de 2006, ambos do
Conselho Nacional de Educacéo (CNE)/CP, além da Resolugdo MEC/CNE n. 01 de 2006 .

As diretrizes entdo foram construidas de forma processual, com debates entre
intelectuais, através de comissdes internas do Ministério da Educacdo, do CNE, com

Especialistas do curso de Pedagogia e algumas associacdes ligadas a area. Sendo assim, a
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Resolugdo do CNE n.1, do dia 10 de abril de 2006 foi sancionada no Governo Luis Inacio
Lula da Silva que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacéo
em Pedagogia, Licenciatura. Essas Diretrizes destinam-se a pedagogos para atuar em algumas
areas, conforme o artigo a seguir.
Art. 2° As Diretrizes Curriculares para o curso de Pedagogia aplicam-se a formacéo
inicial para o exercicio da docéncia na Educagdo Infantil e nos anos iniciais do
Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal, e em

cursos de Educacdo Profissional na area de servicos e apoio escolar, bem como em
outras areas nas quais sejam previstos conhecimentos pedagdgicos (BRASIL, 2006).

Nas Diretrizes constam algumas atividades dos egressos de Pedagogia, determinam a
carga horaria minima do curso e delimitam a distribuicdo dessas horas para 0s estagios
supervisionados obrigatorios, de atividades formativas e atividades que englobam teoria e
pratica. Visualiza-se assim no corpo destas orientaces uma tentativa de estreitar a relacéo
entre teoria e pratica.

J& o parecer n. 5 do CNE/CP, traz um histérico do curso de Pedagogia e relata que
“desde 1985 ¢ bastante expressivo o numero de instituicdes em todo o pais que oferecem
essas habilitacdes na graduacdo.” (BRASIL, 2005b, p. 4). Depois o parecer traz a finalidade
do curso de pedagogia, os principios do mesmo, o objetivo do curso, o perfil do licenciado em
Pedagogia, a organizacdo do curso, a duracdo dos estudos e a implementacdo das diretrizes ja
citada.

Embora muitos elementos ainda precisariam ser tratados sobre o percurso da formacéo
de pedagogos no Brasil, salientamos que algumas referéncias desta jornada nos permitem
entender que este é um debate antigo e atual. Ao pensar sobre o perfil da formacdo inicial
percebemos ainda muitas lacunas em termos de necessidades e exigéncias e também sobre as
prioridades emergentes, que a cada tempo se coloca. Reconhecemos que muitos embates ja
foram estabelecidos até aqui, para chegar a um curso que envolve teoria, pratica e reflexdo,
sendo assim preciso de bastante didlogo para chegar a parametros consensuais.

A Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS, campus Erechim também estabeleceu
um curso de Pedagogia como prioridade, desde sua criagdo em 2010. O curso tem ampla
procura e nestes onze anos € 0 curso que menos possui abandono. Sua proposta curricular e
metodologica vem sendo discutida e reformulada, no sentido de acolher algumas questdes.

Atualmente possui em vigor, dois Projetos Pedagdgicos do Curso de Pedagogia (PPC),
0 primeiro datado de 2010 e o segundo regulamentado em 2018, embora ambos seguem as

orientacOes das diretrizes. No entanto, em uma analise rapida, percebemos que em relagdo ao
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primeiro, o segundo PPC, diminui o tempo de formagao de 10 semestres para 9, diminuindo e
enxugando parte da carga horaria, sob o argumento de que alguns componentes curriculares
estabeleciam sombreamento de contetdos entre si. De certa forma, estas mudancas agradaram
parte da comunidade estudantil, geralmente oriunda de camadas populares, que necessitam
ingressar rapidamente no mundo do trabalho remunerado. Porém, estas mudangas nos fizeram
refletir que, se j& entendemos o campo de atuacdo do pedagogo é bastante amplo, a redugédo
da formacado inicial pode se constituir em outra dificuldade.

Enfim, reconhecendo que estas questdes sao bastante complexas de serem analisadas,
passamos a direcionar nosso olhar para a especificidade do trabalho do pedagogo. Temos que
uma caracteristica central na busca desta especificidade do pedagogo estd na ideia de:
intervencdo com intencionalidade e embasamento tedrico diante de diversas situacdes que
envolvam a educacéo dentro ou fora da escola. Nesse sentido, Libaneo concebe a pedagogia

como,

[...] como prética cultural, forma de trabalho cultural, que envolve uma pratica
intencional de producdo e internalizacdo de significados, para a constituicdo da
subjetividade; ela opera, viabiliza, a mediacdo cultural por meio de varias
instituicBes, modalidades e agentes, entre elas a educacdo escolar. A natureza do
pedagdgico estd, pois, em propor objetivos e formas de intervengdo na produgdo da
humanidade em cada ser humano, a partir do entendimento de “humano” em cada
momento historico e lugar (LIBANEO, 2012, p. 14).

Assim, destacamos a importancia da educacdo escolar, porém ndo restringimos o
pedagogo somente a docéncia. Conforme vamos encontrar nas praticas sociais dos Ultimos
tempos, é possivel dizer que ocorreu uma ampliacdo das exigéncias educacionais no Brasil, 0
que incidiu também no perfil dos profissionais da educacdo. Fatores como a configuracdo da
estrutura de ensino brasileiro e suas politicas, as pressdes populares pelo direito a educacéo,
os ditames do mercado com exigéncias de determinadas qualificacfes, sdo alguns dentre os
diversos fatores que interferem nesta discussao sobre o perfil do pedagogo. Para Saviani,

Entende-se que a formacdo do licenciado em Pedagogia fundamenta-se no trabalho
pedagdgico realizado em espagos escolares e ndo escolares, que tem a docéncia
como base. Nessa perspectiva, a docéncia é compreendida como agdo educativa e
processo pedagégico metddico e intencional, construido em relagdes sociais, étnico-

raciais e produtivas, as quais influenciam conceitos, principios e objetivos da
Pedagogia (SAVIANI, 2012, p. 197).

O termo intencionalidade e certamente uma das ideias chaves, afirmado também por

Libaneo (2010, p. 33), ao tratar do ato educativo, que segundo ele, possui duas caracteristicas
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principais: “ser uma atividade humana intencional; segunda a de ser uma pratica social”. Em
Freire, a questdo da intencionalidade também tem papel de destaque, agregando o
compromisso politico em defesa da emancipacdo dos sujeitos expressa da seguinte forma:
“[...] pratica cultural, forma de trabalho cultural, que envolve uma pratica intencional de
producdo e internalizacdo de significados, para a constituicdo da subjetividade, através da
conscientizagdo do mesmo e para a liberdade da opressao.” (FREIRE, 2000, p. 104).

Em sintese, entendemos como fundamental a seguinte premissa: O pedagogo possui
intencionalidade de educar, e, para isso, fundamenta-se em principios teoricos e
metodoldgicos para propor caminhos no sentido de atingir essa intencionalidade. Decorrentes
disso surgem questionamentos sobre quais seriam estes fundamentos tedricos e praticos que
podem subsidiar a formacdo do pedagogo. Sobre esta questdo Libaneo nos coloca que

[...] concebemos a Pedagogia como ciéncia pratica que explicita objetivos e formas
de intervencdo metodoldgica e organizativa nos dmbitos da atividade educativa
implicados na transmissdo/assimilacdo ativa de saberes e modos de acéo. Constitui-
se, pois, como campo de investigagdo especifico cuja fonte é a prépria prética
educativa e o0s aportes tedricos providos pelas demais ciéncias da educacéo e cuja

tarefa € o entendimento global e intencionalmente dirigido, dos problemas
educativos (LIBANEO, 2010, p. 136) (grifo nosso).

Sob esse foco, percebemos a importancia das demais ciéncias da educacdo na
constituicdo do campo tedrico da Pedagogia, remetendo a uma formacdo de carater
generalista. Temos clareza que este debate é amplo e dindmico, com avancos e retrocessos
histéricos no que se refere a valorizacdo do profissional. No entanto, apesar de diversas
elaboragdes alguns mitos e preconceitos ainda simplificam e banalizam a profisséo,
associando-a a apenas uma agao instrumental. Diferente do que muitos acreditam a Pedagogia
ndo € um saber pratico que depende do dom de ensinar, € um campo-investigativo que estuda
a reflexdo sobre os fendmenos educativos (LIBANEO, 2012).

Nessa perspectiva, Paulo Freire (1991, p.58) também nos coloca que “ninguém nasce
educador ou marcado para ser educador. A gente se faz educador, a gente se forma como
educador, permanentemente, na pratica e na reflexdo sobre a pratica”. Reflexdo essa que sé é
possivel se tivermos referenciais tedricos para analisar, confrontar, retificar.

O pedagogo atualmente pode atuar em diversos espagos, alguns incluidos
recentemente na habilitacdo do Pedagogo, outros presentes desde o inicio da regulamentacéo
da profissdo. Visualizamos que as legisla¢bes vinculam a figura do pedagogo, quase sempre
no ambito escolar, porém os profissionais nao se detém somente a este lugar. Reconhecemos a

importancia dessas, porém é um dos campos de atuagdo do profissional, ndo sendo o Unico.
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Além da docéncia, o profissional pode atuar em outros cargos e funcdes, dentro do
espaco formal: como supervisor pedagodgico, coordenador pedagogico e gestor (podendo ser
diretor ou vice-diretor) e em atividades como na modalidade de educacéo de jovens, adultos e
idosos. Porém como ja discutimos visualizamos que podemos encontrar a ‘intengdo de
educar’ em outros espacos, além do escolar. Se nestes outros espacos entdo ocorrem praticas
pedagogicas intencionais, se justifica a figura do pedagogo, que, a nosso ver € o profissional
mais qualificado cientificamente para organizar estas praticas.

Nesse Vviés, atualmente percebemos a presenca de pedagogos em lugares diferentes ao
do ambito escolar dos quais podemos destacar: empresas, hospitais, em projetos sociais, nos
servicos de Assisténcia Social, este Gltimo que se tornou nosso foco de estudo. Diante disso,
no Brasil, onde a Assisténcia Social concebida enquanto direito, é uma politica publica
extremamente importante e necessaria. Neste sentido, a figura do pedagogo podera ter uma
atuacdo de destaque.

Para concluir este capitulo vamos retornar ao titulo do mesmo: O mentor da alforria
pressupde que o pedagogo (de escravo para intelectual da praxis) com sua visdo de sujeito
potente capaz, auxiliam neste processo de emancipacdo dos sujeitos, sendo dentro ou fora da
escola para que estes tenham perspectiva de vida, sonhos, consigam superar suas
vulnerabilidades e se tornem sujeitos livres em atitudes, em pensamentos e ndo “escravos” da
sociedade.

Para tentarmos compreender melhor este papel e significado da intervencdo do
pedagogo na Assisténcia Social € que apresentamos o proximo capitulo. Neste sentido,
apresentaremos os dados empiricos sobre os pedagogos que atuam na assisténcia social de
Erechim, para que nos auxiliem na problematizacdo das possibilidades e limitacdes desta

atuacéo.
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6 O PEDAGOGO NA ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO DE ERECHIM

Neste capitulo buscamos compreender o campo de atuagdo dos pedagogos na
Assisténcia Social no municipio de Erechim, partindo dos dados empiricos coletados nas
entrevistas de trés profissionais. As profissionais sdo todas do sexo feminino, por isso iremos
utilizar o termo pedagogas durante a investigacdo. Denominamos cada uma como: Délia,
Rosa e L6tus a fim de manter anénimas e preservar a identidade das entrevistadas.

Ressaltamos que a Prefeitura Municipal de Erechim possui outros espacos ligados a
Assisténcia Social, sendo sua estrutura composta pelos seguintes espacos de atendimento:
Secretaria de Assisténcia Social, Central de doagdes, o Abrigo Cidaddo, trés CRAS, um
CREAS e a Coordenadoria da Mulher. A tabela a seguir busca retratar a presenca de

profissionais pedagogos em cada um dos espacos de atendimento:

Tabela 1 - Quantidade de pedagogos na Assisténcia Social de Erechim

LOCAL NUMERO DE PEDAGOGOS

Abrigo Cidadao

Central de doacoes

Coordenadoria da Mulher

CRAS |

CRAS I

CRAS 111

CREAS

RINDNNNO O

Sec. Assisténcia Social

[EEN
o

TOTAL:

Fonte: Autoras, 2021.

Destes locais citados na tabela, podemos perceber a presenca de pedagogos em quase
todos, exceto na central de doa¢Ges do municipio e na coordenadoria da mulher. Optamos por
fazer a pesquisa em locais que ofertam protecdo social basica e protecdo social especial de
média complexidade, ou seja, nos CRAS (escolhidos dois) e no CREAS, uma vez que 0
tempo de pesquisa, devido a pandemia do Corona virus estd reduzido. Diante dessas
afirmac0es iremos discorrer sobre estes espacos e as questdes referentes a eles.

O municipio de Erechim conta com trés CRAS, localizados em bairros periféricos da
cidade. Segundo dados da Prefeitura Municipal de Erechim os atendimentos nos CRAS e
CREAS, durante os meses de janeiro, fevereiro e marco de 2021, chegaram ao numero de
5.619 individuos. Na figura 1, destacamos em vermelho a localizacdo desses bairros no

municipio.
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Figura 1- Mapa da cidade de Erechim
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Fonte: site da Prefeitura Municipal de Erechim, adaptado pelas autoras, 2021.

Diante desse mapa percebemos que os bairros em que os CRAS estéo localizados séo
rodeados por diversos outros. Ja4 0 CREAS localiza-se na area central da cidade e atende a
populacdo que teve seus direitos violados. Quando questionadas a respeito das atividades que

o local onde trabalham realiza, Délia nos coloca que,

[...] atende uma populagdo numerosa em relacdo a vulnerabilidades sociais. As
atividades desenvolvidas no Centro de Referéncia de Assisténcia Social s&o
diversas: Acolhida, para todos que chegam no CRAS: realizado por todos 0s
técnicos. Cadastro Unico: realizado pelo agente executivo. Atendimento
individualizado: realizado pelas assistentes sociais, psicologas e pedagogos de
acordo com as demandas apresentadas. Visitas Domiciliares: realizado pelas
assistentes sociais, psicélogas e pedagogos de acordo com as demandas
apresentadas. Atendimentos em grupo: realizados por todos os técnicos de acordo
com demanda. Oficios: que sdo encaminhados ‘pro’ Ministério Publico,
Defensoria, Conselho Tutelar, e demais 6rgdos onde as demandas séo levantadas.
Encaminhamentos para rede conforme necessidade do usuario- realizada por todos
os técnicos, conforme demandas apresentadas. Beneficio eventual- realizado
conforme Lei Municipal somente pelas assistentes sociais (grifo nosso) (Resposta
Dalia, 2021).

Quando Délia comenta que atende uma populacdo numerosa em relacdo as
vulnerabilidades sociais, reitera 0 que abordamos no capitulo trés, sobre as questdes das
desigualdades sociais. Erechim aparenta ser uma cidade com poucos problemas sociais,
entretanto, como todas as cidades brasileiras, também ¢ estruturado na apropriacdo desigual
do capital e dos recursos, colocando a margem um namero significativo de pessoas. Ou seja,
embora pautada no discurso de uma cidade préspera economicamente, a concentracdo de
renda tem sido cada vez mais identificada. Revelando, assim, que esta sofre os impactos da

conjuntura global e da ldgica capitalista de carater neoliberal.



57

Sobre suas fungdes Déalia destaca ainda que os pedagogos trabalham em conjunto com
0s psicélogos e assistentes sociais. Além dessas informagdes, cita que o espago ndo atende
somente o bairro que esta localizado, ele tem uma area de abrangéncia maior, a qual
contempla outros dezoito bairros de area urbana e outros doze em regido rural. Neste
contexto, o local busca realizar a¢Ges preventivas e interventivas para que ndo aconteca
violagéo de direitos, reconhecendo as situagdes de risco e atendendo.

Desta forma, o CRAS, segundo a PNAS (Brasil, 2005, p. 35) ¢ uma “unidade publica
estatal de base territorial, localizado em areas de vulnerabilidade social, que abrange um total
de 1000 familias/ano. Executa servicos de protecdo social basica, organiza e coordena a rede
de servigos socioassistenciais locais.” Segundo a Prefeitura Municipal de Erechim, o CRAS
“¢ a porta de entrada para a populacdo nos servicos de Assisténcia Social.” (PREFEITURA
MUNICIPAL DE ERECHIM, 2021). Retomando a resposta de Dalia, percebemos que o
espaco faz atendimentos a quem dele necessita abrangendo servicos das diversas areas:
educacdo, saude, servico social. Ou seja, demanda de vérios profissionais e seus
conhecimentos especificos, porém com a necessidade de abordagem multidisciplinar.

Observamos nesta fala que o estd na realidade dos sujeitos atendidos. Grifamos como
forma de destaque a utilizagdo repetida varias vezes do termo ‘demanda’ que nos remete a
ideia de diadlogo com os individuos e com as familias, para verificar 0 que necessitam no
momento. Observa-se assim, que o atendimento é construido através do diagnostico da
realidade dos sujeitos que precisam dessa assisténcia buscando compreender as principais
manifestacdes das vulnerabilidades, que podem ser de diversas ordens. Neste sentido, para 0s
profissionais que atuam nestes contextos, faz-se necessaria uma concep¢do ampla e integrada
entre as multiplas dimensdes que compdem os individuos: cognitivas, sociais, pedagogicas, de
salde, psicoldgicas, etc. Dentro dessa mesma ética Rosa pontua que,

[...] sdo muitas vulnerabilidades, o que quer dizer que nédo é s6 vulnerabilidade
econdmica, por exemplo, a pessoa pode ter condic¢Bes financeiras, mas pode estar
passando por uma vulnerabilidade psicoldgica, de educagdo. Entdo, contribui e a

gente, em conjunto com as demais areas, consegue fazer um trabalho significativo
para o usuario (ROSA, 2021).

Dessa maneira, Rosa em sua resposta, chama atencdo que atuam de forma
multidisciplinar com varias politicas pablicas, a partir de varias perspectivas. Nessa mesma
direcdo, ressaltamos que a educacgéo dos sujeitos, em qualquer espaco nao € algo isolado, que
compete somente a uma ciéncia ou area do conhecimento. Muito pelo contrario 0 processo

educativo das pessoas esta relacionado ao seu contexto de vida, em que se consideram 0s
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diversos aspectos e dimensdes, das mais pessoais as mais coletivas, que interferem na vida em
sociedade.

Perseguindo esta logica de contemplar as diversas vulnerabilidades que podem
acometer 0s seres humanos, é que a Assisténcia Social do Municipio possui em seu quadro de
funcionarios técnicos os seguintes cargos: pedagogos, psicologos e assistentes sociais, cuja
articulacdo de servicos leva a atender diversas situacbes de vulnerabilidade. Esta direcdo é
apontada por Lotus, ao explicitar que a Assisténcia Social de Erechim esta pautada em trés
politicas: educacdo, saude e assisténcia social, conforme a fala a seguir.

Na verdade a gente é pluri, atuamos de forma multidisciplinar entdo a gente atua
com varias perspectivas, varias politicas publicas, na medida, no programa de
medida socio educativas nos atuamos com trés politicas publicas que é: salde,
assisténcia social e educagdo, entdo o pedagogo ele faz junto com as demais

pol,iticas, os demais profissionais, que é psicologo, assistente social e pedagogo
(LOTUS, 2021).

Sabemos que o debate sobre as conexdes disciplinares e suas diversas relacfes
(interdisciplinariedade, multidisciplinariedade, pluridisciplinariedade, transdisciplinariedade)
possuem diferencas que podem ser discutidas em outro espaco. Para nds, neste momento,
parece evidente um interesse de aproximacao entre as diversas areas, 0 que consideramos
bastante produtivo, podendo ser também um avanco efetivo.

Dentro dessa perspectiva dos multiplos tipos de atendimento aos individuos,
entendemos ser importante também, a distincdo dos espacos de Protecdo Social Béasica e
Protecdo Social Especializada, os quais se diferenciam porque este Gltimo atende casos em
que a violacdo de direitos ja ocorreu, porém, o vinculo familiar e/ou comunitario ndo foi
rompido (BRASIL, 2005a). Além de atender quem teve os direitos violados, também
acompanha adolescentes que possuem algum conflito com a lei e estdo cumprindo medidas
socioeducativas, ou estdo em Meio Fechado (abusadores sexuais, envolvidos em gangues,
trafico de drogas, porte de arma, homicidas, latrocidas, entre outras infragdes gravissimas).
Acompanham familiares em visita a adolescentes internados na Instituicdo CASE (Centro de
Atendimento Socioeducativo) e CASEMI (Centro de Atendimento Socioeducativo em
Semiliberdade). A figura dois aponta resumidamente a principal diferenga entre 0 CRAS e
CREAS, apontando também a semelhanca dos dois centros de referéncia.
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Figura 2 — Diferenca entre CEAS e CEEAS
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Fonte: Autoras, 2021.

ApoGs refletir sobre os locais e o cardter multidisciplinar da Assisténcia Social,
abordaremos sobre as atribuicfes das pedagogas nestes espacos, dividindo-as em duas
grandes frentes de trabalho. A primeira relacionada ao processo de reconhecimento dos
sujeitos e a outra na esfera da busca de direitos, que se tornaram duas das categorias de
andlise desta pesquisa. Por fim, a terceira e Ultima categoria diz respeito aos desafios do

profissional pedagogo para atuar na especificidade da Assisténcia Social.

6.1 RECONHECENDO OS SUJEITOS

Através das respostas das entrevistadas, podemos verificar atribuicdes ligadas ao
reconhecimento dos sujeitos atendidos na Assisténcia Social. Sendo assim, para entendermos
um pouco sobre as atribui¢cdes do pedagogo, iremos nos remeter ao edital do préprio concurso
publico promovido no municipio. Neste sentido ao consultar o site da Prefeitura de Erechim,
obtivemos informacdes a respeito de concursos a partir de 2010. Porém uma das entrevistadas
estd concursada ha 19 anos, sobre o concurso que Dalia fez (anterior a este periodo) nédo
conseguimos informagdes sobre o cargo, porém ela nos relatou que quando fez o concurso era

para o cargo de “Educador Social”.
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O edital de 2010 previa o cargo também com este nome e tinha como exigéncia de
titulagcdo o curso de Pedagogia completo. Segundo o anexo Il do edital nimero trés de 2010
(PREFEITURA MUNICIPAL DE ERECHIM, 2010), as descri¢des sintéticas das atribuicdes
do educador social eram: acompanhar e supervisionar adolescentes na Casa de Acolhimento, e
criangas e/ou adolescentes nos demais programas sociais do municipio.

Nessa perspectiva, passamos a apresentar e discutir alguns elementos em relacéo as
atribuictes dos pedagogos que atuam na Assisténcia Social. Nossa analise faz-se a partir das
respostas coletadas nas entrevistas que respondiam as seguintes questdes: “Quais as
atribui¢des do pedagogo neste local” e “Em que medida o trabalho realizado por vocé
contribui com a educagdo dos sujeitos atendidos? Comente”.

Em vista disso, foi possivel delinear uma primeira dimensdo envolvida que trata do
reconhecimento dos sujeitos atendidos. Este reconhecimento tem o foco em diagnosticar a
realidade destes, através de diferentes acGes. As pedagogas citaram algumas delas, conforme
aparece na Figura trés:

Figura 3 — Acdes para o reconhecimento dos sujeitos.
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2021.

Sendo assim Rosa pontua que o pedagogo desenvolve diversas propostas ligadas a esse

reconhecimento dos sujeitos, citando:

1)O servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos através de agrupamentos,
podendo ser de criangas, adolescentes e idosos, a qual fazem um acompanhamento
tanto das criancas quanto das familias. No acompanhamento desenvolvem-se
oficinas com eles surgindo a partir de cada demanda, a fim de criar vinculo com o
usuario do CRAS. Il) Organizar esses projetos, essas oficinas, planejando-as e
acompanhando-as. (ROSA, 2021).

Ja a pedagoga Dalia, para responder a primeira questdo, acrescenta informacoes

contidas na Lei n° 5.188 de 2012, que além de alterar a nomenclatura de Educador Social para
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Pedagogo Social’, dispde sobre a descricéo sintética das atribuicdes do cargo. Ressalta que,
além do acompanhamento citado por Rosa, também é feito o acolhimento destes usuarios,
oferta de informacdes, mediacdo e acompanhamento pedagdgico dos grupos; atendimentos
particularizados e visitas domiciliares as familias. Acrescenta ainda que “[...] é feito uma
busca ativa dessas familias a fim de identificar as vulnerabilidades, as necessidades
educacionais, orientar sobre os direitos dos cidaddos (Dalia, 2021) .

A primeira acdo do Pedagogo que queremos ressaltar para o reconhecimento dos
sujeitos € a acolhida, citada por Rosa e Dalia. Acolher demanda escuta sensivel, observacéo,
didlogo, e é essencial, uma vez que dependendo como esse individuo, essa familia é acolhida,
vai possibilitar as proximas ac¢Oes dentro da Assisténcia Social.

O dialogo franco, uma escuta sem julgamento ou preconceitos, que permita a familia
falar de sua intimidade com seguranga, e a capacidade de percepcao de quem acolhe,
sdo condicBes bésicas para que o saber profissional seja colocado a disposicdo da

familia, auxiliando-a na constru¢do do conhecimento sobre sua realidade e,
consequentemente, no seu fortalecimento (BRASIL, 2012, p. 17).

Sendo assim, o Pedagogo neste espago visa uma educacdo que discuta de forma
corajosa a sua problematica, a sua realidade, colocando o sujeito no centro dessa
problematica. Quando os sujeitos reconhecem a sua realidade, sdo conscientes dos perigos,
ganham forca e coragem para lutar (FREIRE, 2000). Luta essa que, em uma proposta
emancipadora de Assisténcia Social, pode contribuir no sentido de que 0s sujeitos consigam
minimizar sua condicdo de vulnerabilidade podendo ndo depender desse servi¢o durante toda
a sua vida. Nesta mesma direcdo, L6tus cita que auxilia na busca da autonomia dos sujeitos
“autonomo no sentido de ndo precisar a vida inteira ser assistido por alguém ou por alguma
politica, que ele consiga sim, quando precisa ser assistido pela politica publica, mas que ele
também possa se construir dentro dessa realidade que eles estdo inseridos”. (LOTUS,2021).

Nessa acolhida, visualizamos uma intencdo em educar, sendo 0 momento em que 0S
pedagogos investigam as demandas dos atendidos, a fim de verificarem fatores para auxiliar
na construgdo desse individuo como membro de uma determinada sociedade, para enfim
orientar a acdo educativa, dando sentido a atividade de educar (LIBANEO, 2010).

Outro aspecto importante para reconhecer 0s sujeitos € a “realizac¢do de atendimento
particularizado e visitas domiciliares as familias referenciadas [...] e a busca ativa das

familias, criancas e adolescentes para a identificacdo de vulnerabilidades, das necessidades

7 O termo Pedagogo Saocial foi escolhido pelo municipio, como néo é foco da nossa pesquisa, nao iremos
discorrer sobre o tema, uma vez que 0 mesmo possui diversos debates em torno do mesmo.
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educacionais e promocdo da familia (DALIA, 2027).” Acolhendo os sujeitos, dialogando,
ouvindo, diagnosticando a realidade de cada um, é possivel estabelecer formas e instrumentos
para atender esse individuo.

Dentro dessa perspectiva, LoOtus cita que através dos atendimentos, podem delinear
planos de atendimentos para cada individuo ou familia, estipulando metas e verificando como

colaborar com as demandas dos sujeitos, entdo pontua que, enquanto pedagoga:

[...] faz primeiro o atendimento a familia, a gente faz planos de atendimento nesse
plano, dentro de cada politica publica a gente estipula algumas metas, entdo a
educacao vai cuidar daquilo que é destinado pra politica da educacéo, insercdo na
escola, a insercdo em curso de profissionalizagdo, construcdo de projetos
educacionais, projeto de vida, perspectiva de futuro, enfim, né e as demais politicas,
também, assim e v&o falando sobre, vao criando metas dentro das politicas deles.
(LOTUS, 2021).

Outro aspecto importante é citado por Rosa é que

[...] desenvolve varias atividades aqui dentro do CRAS, a gente trabalha entéo
bastante no servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos, com grupos, a
gente tem entd0 grupos de criancas, adolescentes e idosos, fazemos o
acompanhamento tanto da crianca quanto da familia. Neste acompanhamento ent&o
a gente desenvolve oficinais com eles, entdo vai muito da demanda que o grupo nos
traz. (ROSA, 2021).

A partir da fala das duas entrevistadas podemos notar que organizam metas, fazem
projetos, oficinas que visam contemplar o que 0s sujeitos necessitam. Estas a¢Oes representam
uma especificidade de trabalho do pedagogo, uma das potencialidades que este profissional
possui. Saviani (2012) aborda a questdo pedagdgica que diz respeito a “selegdo, organizagao,
distribuicdo, dosagem e sequenciacdo dos elementos relevantes para a formacdo dos
educandos”, estas caracteristicas geralmente sdo muito explicitas no ambiente escolar. A
relacdo que fazemos aqui é que na Assisténcia Social, este conjunto de atividades também tem
um papel também muito importante, pois se refere a uma ideia de planejamento sequencial de
acbes. Com as falas das entrevistadas, este trabalho de organizar metas, selecionar
metodologias e recursos, através de oficinas e projetos sdo pensadas em direcdo a uma

perspectiva de problematizacéo da realidade, como Lotus pontua, quando nos relata que,

[...] os nossos atendimentos, eles vém muito atrelados a falta de perspectiva de futuro,
entdo os pais que a gente atende ou responsaveis, eles, a maioria, ndo todos, mas a
maioria esta inserida numa realidade de falta de perspectiva de futuro, entéo eles
tém poucos sonhos, né, pouca perspectiva de futuro nesse sentido. Entdo, tudo bem,
ele ser gari, e tudo bem ele ser gari, desde que tu ser gari foi uma escolha
consciente tua ndo que seja aquilo, so aquilo que sobrou ‘pra’ ele [...] Entdo a
gente tenta mostrar pra eles que tudo se tu quiser ser gari, motorista, professor,
advogado, técnico em alguma &rea, desde que seja consciente a tua escolha, desde
que tu seja autdnomo naquilo, né (LOTUS, 2021).
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Notamos entdo essa perspectiva de futuro atrelada a0 mundo do trabalho e a
desalienacdo dos sujeitos através da “luta pela humanizacdo, pelo trabalho livre, pela
desalienacdo, pela afirmacdo dos homens® como pessoas, como ‘seres para si’.” (FREIRE,
1987, p. 30), isto se torna essencial dentro dessa sociedade opressora.

O mundo do trabalho discutido no capitulo trés demonstra o nivel de contradi¢fes que
0 sistema capitalista impde. Dentre um aspecto que € bastante perverso, apontamos a
polarizacdo entre classes, destinando determinadas fungdes para cada uma. Ou seja, em
muitos casos, existe uma naturalizacdo dessa forma social, onde se responsabiliza os préprios
sujeitos pelo seu insucesso. Na fala da entrevistada, fica evidente que muitas destas pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, j& ndo possuem nem mesmo a capacidade de almejar uma
vida melhor, no caso, condi¢cbes melhores de trabalho. Entendemos que estas situagdes sao de
natureza bastante complexa, mas é papel educativo discutir a condi¢do destes individuos no
sentido de tomada de consciéncia.

Dessa forma, pela visdo da entrevistada o sujeito precisa ter uma escolha consciente
desse trabalho, ter nele um sonho, uma perspectiva de crescimento pessoal, ndo ser o que
“sobrou”. Nesse sentido Freire (2000, p. 50) aponta que “ na medida que o homem® perde a
capacidade de optar e vai sendo submetido a prescri¢des alheias que 0 minimizam e as suas
decisdes j& ndo sdo suas, porque resultadas de comandos estranhos, ja ndo se integra.
Acomoda-se. Ajusta-se”.

A forma de organizacdo capitalista, na maioria das vezes, submete as pessoas a se
ajustarem conforme as necessidades da sociedade, mais especificamente atendendo o0s
interesses de mercado. Em relagdo aos projetos futuros ou a busca da realizacdo profissional,
poucas escolhas sdo possiveis aos oprimidos. Em certa medida, os didlogos promovidos pelas
pedagogas permitem a problematizacdo sobre essa perspectiva de futuro dos sujeitos
atendidos, para que eles possam tomar consciéncia da sua situacdo, apropriando-se dela.

Nesse sentido,

[...] aprofundando a tomada de consciéncia da situacéo, os homens® se ‘apropriam’
dela como realidade histdrica, por isto mesmo, capaz de ser transformada por eles. O
fatalismo cede, entdo, seu lugar ao impeto de transformagdo e de busca, de que 0s
homens se sentem sujeitos. (FREIRE, 1987, p. 74).

8 Paulo Freire utiliza o termo homens, porém reforcamos a ideia do sentido de seres humanos. Ha tempos atras
as questdes de género ndo eram discutidas.
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Nota-se que para essa intencdo transformadora da educacdo é preciso de objetivos
éticos e politicos, de formas metodoldgicas de organizacdo para construir praticas educativas
intencionais a fim de favorecer o desenvolvimento desses individuos (LIBANEO, 2012).

Outro aspecto importante, é que a familia também € assistida por essa politica publica
através da atuacdo do pedagogo. De acordo com Délia (2021) as pedagogas tém o papel de
“Mediacé@o e acompanhamento pedagdgico dos grupos do PAIF e PAEF” para que o vinculo
familiar ndo seja rompido, com objetivo de prevenir que ocorréncia de riscos ou violacdo de
direitos ou caso ja tenha tido essa violacdo que as familias tenham acesso ha um tempo e
espaco para que reflitam sua condicdo, a fim de transformar sua realidade. Rosa cita que

Neste acompanhamento ent&o a gente desenvolve oficinais com eles, entdo vai muito
da demanda que o grupo nos traz. Idosos por exemplo, aqui no nosso territério,
porque cada territério é diferente, eles tém interesse em fazer atividades fisicas:
alongamento danca tudo que envolve o corpo. Os nossos adolescentes tém
interesses voltados para o mercado de trabalho, entdo a gente procura desenvolver
uma atividade que o grupo tenha interesse para a gente ter a participacédo deles
também e conseguir fazer esse entrosamento e esse acompanhamento mais de perto.
Criar este vinculo com o usuario. As nossas criancas entdo, a gente trabalha mais
voltado para questdo tanto psicol6gica quanto o psicopedagogo e atividades
ludicas, isto é desenvolvido com oficineiros, ndo é nossa funcéo, a nossa funcéo
nestas atividades é mais de acompanhamento ndo de desenvolver a atividade em si,

0 que a gente sempre faz € nos grupos sim ter 0 nosso momento de desenvolver com
eles algum tema relacionado com o més. (ROSA, 2021).

Percebe-se entdo o papel das pedagogas em planejar projetos, construir agrupamentos,
encontrar temas em comum para estes agrupamentos, encontrar profissionais para possibilitar
essas oficinas ou algumas vezes desenvolvé-las. Sendo entdo, essencial no trabalho das
pedagogas dentro da Assisténcia Social para reconhecer esse sujeito. Depois de (re) conhecé-
lo é preciso verificar as suas demandas e auxilid-lo na busca ou defesa dos seus direitos, um
dos objetivos da Assisténcia Social (BRASIL, 1993).

6.2 EM BUSCA DE DIREITOS

Ao elencarmos esta categoria buscamos compreender e ressaltar os potenciais
educativos na acdo do pedagogo ao realizar atividade de apoio aos sujeitos cm vistas para

emancipacdo. Ressaltamos o que discutimos ao longo do texto, ou seja, que a educacéo (e a
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tomada de consciéncia sobre si e sobre 0 mundo) ndo ocorre somente na escola, mas também
em outros &mbitos da sociedade, das relagdes humanas, na préatica educativa.

Quando o sujeito é capaz de se reconhecer como um ser que tém direitos e deveres,
que sonha que tem uma perspectiva de vida, e que isso a educacdo (ndo somente escolar)
precisa do reconhecimento como cidaddo poderd ajuda-lo na sua emancipagdo o tornar
autdbnomo, dono da propria historia e ndo um escravo da sociedade.

Nesse sentido, atualmente para sermos considerados cidaddos dentro de uma
sociedade, precisamos ser identificados, identificacdo essa que se da por meio de documentos.
Na atualidade a Carteira de Identidade e o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) sdo
imprescindiveis para 0 acesso a qualquer politica pablica e para o reconhecimento como
cidadao do territorio brasileiro. Complementa-se a estes documentos o porte da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), que é fundamental para 0 mercado de trabalho formal.
Com essa obrigatoriedade e importancia, a obtencdo desses documentos também se constitui
como direito social brasileiro. Nesse sentido Rosa (2021), nos coloca que uma de suas
atribuicdes é auxiliar no encaminhamento para a solicitacdo e aquisi¢cdo de documentos, que
porventura as familias possam ndo ter, por exemplo: a CTPS.

Além disso, nessa defesa dos direitos, Rosa (2021) fala que “a gente trabalha entdo
bastante no servi¢o de convivéncia e fortalecimento de vinculos, com grupos, a gente tem
entdo grupos de criangas, adolescentes e idosos, fazemos o acompanhamento tanto da

’

criang¢a quanto da familia”. Para tal, o servi¢co de convivéncia e fortalecimento de vinculos
tem como “ponto de partida [...] o entendimento de convivéncia e vinculos como um atributo
da condicdo humana e da vida moderna, que se da entre sujeitos de direito que se constituem a
medida que se relacionam (BRASIL, 2017, p. 19) ™.

Entendemos que o fortalecimento desses vinculos dentro da sociedade tem uma
dimensdo educativa intencional, pois corrobora com o desenvolvimento humano em seu
sentido amplo, relacionando estes sujeitos com o0 seu meio natural e social. Por isso a

educagdo em diversos espacos € essencial, e como afirma Freire, “a educacdo ¢ um ato de

amor, por isso, um ato de coragem” (FREIRE, 2000, p. 104). Nesse sentido,

[...] um elemento no debate sobre fortalecimento de vinculos associa-se a ideia de
ampliacdo de relagcBes na perspectiva da vivéncia da cidadania, pressupfe
compreender que a participagdo exige que condicbes sejam criadas para favorecé-la
e essas condicfes tém relacdo com acesso a informagdo e com formagdo para
participar (BRASIL, 2017, p. 28).
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Nesses termos, Dalia (2021) cita que em seu trabalho parte “sempre do principio de
minimizar e modificar as condi¢fes de exclusdo dos oprimidos sofridas pela classe dos
opressores, proporcionando aos sujeitos uma vida com um pouco mais de dignidade e
participa¢do mais ativa na sociedade”. Observamos em sua fala a presenca forte dos
conceitos freireanos, na caracterizacdo oprimido/opressor. Sob a luz de Freire (2000),
precisam-se proporcionar condi¢des de verdadeira participagdo, pois “ndo ha nada que mais
contradiga e comprometa a emersdo popular do que uma educacdo que ndo jogue o educando
as experiéncias do debate e da analise dos problemas (p. 101).”

J& na fala de Rosa (2021) observamos uma concep¢do ampliada de educagdo, quando
aponta que seu trabalho “contribui mais ‘pra’ vida em si, porque ndo ensinamos a ler e
escrever, mas sim para dar um suporte no restante da vida deles”. Conforme Gadotti (1983,
p- 90) “educar ¢ fazer ato de sujeito, ¢ problematizar o mundo em que vivemos para superar
suas contradi¢des, comprometer-se com esse mundo para recria-lo constantemente”.

Esta perspectiva de problematizacdo em torno da realidade também esta pautada nas
atividades desenvolvidas com as familias. As oficinas organizadas e planejadas pelas
pedagogas envolvendo as familias propiciam aos individuos a reflexdo de maneira critica as
situacbes que vivenciam diariamente, possibilitando entender que muitas vezes algumas
questBes sdo banalizadas e naturalizadas. Busca-se enquanto principio metodoldgico nas
oficinas o debate sobre alternativas de enfrentamento e superacao, insistindo na interacdo dos
participantes. Estes principios sdo coerentes com a politica da Assisténcia Social e sinalizam a
busca de processos de mudanca e desenvolvimento do protagonismo e da autonomia
(BRASIL, 2012) a fim de prevenir a violagdo dos seus direitos, mediante dialogo, debate,
informacdo. Para Gadotti (1991),

O didlogo ¢, portanto, uma exigéncia existencial, que possibilita comunicagdo e
permite ultrapassar o imediatamente vivido. Ultrapassando suas ‘situa¢des-limites’,
0 educador-educando chega a uma visdo totalizante do contexto. Isso deve ocorrer
desde a elaboracdo dos temas geradores, da apreensdo das contradi¢des até a Ultima
etapa do desenvolvimento de cada estudo (GADOTTI, 1991, p. 69).

Para que haja uma educagdo comprometida com esse protagonismo essa autonomia,
com a liberdade € necessario compreender que 0s seres humanos tém sonhos, pensamentos,
uma vida, tem potencialidades séo capazes. Como nos traz Freire (1987),

A educacdo que se impBe aos que verdadeiramente se comprometem com a
libertacdo ndo pode fundar-se numa compreensdo de homens como ‘seres vazios’ a
quem o mundo ‘encha’ de contetidos; ndo pode basear-se numa consciéncia

espacializada, mecanicistamente compartimentada, mas nos homens como ‘corpos
conscientes’ € na consciéncia como consciéncia intencionada ao mundo. Nao pode
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ser a do dep6sito de contelidos, mas a de problematizacdo dos homens em relagao
com o mundo (FREIRE, 1987, p. 67).

N&o ha como superar uma vulnerabilidade sem que conheca a realidade de cada um e
as suas necessidades gerais e especificas. Em muitos casos, é possivel reconhecer no perfil
dos pedagogos essa sensibilidade de escuta e percepcdo nas entrelinhas do que esta sendo
dito. Pelo carater generalista de formacgdo, na maioria dos casos, 0 pedagogo ampara sua
pratica a partir de referenciais tedricos de que fundamentam sua visdo de sujeito e de mundo,
advindos da filosofia, da histéria, da sociologia, psicologia, entre outras. A partir disso
colocara em acdo estratégias oriundas de sua fundamentacdo didatica e do campo das
metodologias. Devido a este carater amplo e diversificado e ndo tdo afunilado em uma
essencialidade, é possivel que o pedagogo tenha maiores propensdes em se colocar em
sintonia com 0s sujeitos com quem interage. Ou seja, ao dialogar com diversos campos, nao
se coloca como o Unico detentor do saber, reconhecendo assim a experiéncia de vida do outro
e respeitando a sua realidade (GADOTTI, 1991). Neste sentido, Déalia (2021) resume o que
representa, para ela, a sua funcdo dentro da Assisténcia Social.

Pra mim a Pedagogia Social tem como objetivo a inclusdo dos sujeitos excluidos
nos processos educacionais e dos direitos de cidaddos, partindo sempre do
principio de minimizar e modificar as condi¢des de exclusdo dos oprimidos sofridas
pela classe dos opressores, proporcionando aos sujeitos uma vida com um pouco
mais de dignidade e participa¢do mais ativa na sociedade. O pedagogo tem um
papel fundamental de atuar na construgdo de conhecimentos, tem como
caracteristica emancipar, construir ideais, para que o publico atendido tenha novas

possibilidades, autonomia, tudo isso acaba tendo um a funcéo de prevenir os
problemas (DALIA, 2021).

Contudo ndo podemos esquecer que 0s sujeitos ndo sdo libertados, ninguém emancipa
ninguém, essa acdo libertadora € uma acdo com os sujeitos, visualiza-los como capazes, que
constroem suas ideias, “ndo podemos esquecer que a libertagdo dos oprimidos € libertacdo de
homens® e ndo de ‘coisas’. Por isto, se ndo € autolibertagdo — ninguém se liberta sozinho -,
também ndo € libertagdo de uns feita por outros” (FREIRE, 1987, p. 53). Sendo assim,
precisa-se entender que ndo é colocando a ideia de liberdade nos oprimidos que vai
transformar sua condicdo de vulnerabilidade, precisa-se de dialogo, é preciso que isso sO se
concretiza com muita reflexdo e agdo. Os sujeitos precisam ser vistos como tal e ndo como
objetos, o caminho é uma pedagogia humanizadora (FREIRE, 1987).

Outra atribuicdo presente no trabalho das pedagogas na Assisténcia Social ligada aos
direitos, tanto na Protecdo Social Bésica, quanto na Prote¢cdo Social Especializada de média

complexidade é o acompanhamento dos usuarios com a vida escolar desses, uma vez que a
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educacao é um direito também assegurado pela Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo
205, que preconiza que: “a educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao para o trabalho”.

Nesse sentido, Rosa (2021) diz que as pedagogas “Trabalham com Ficha de
Comunicacdo de Aluno Infrequente (FICAI); em que fazem o acompanhamento desse
estudante infrequente e da familia”. Segundo o Ministério Publico do Rio Grande do Sul
(RS),

[...] a FICAI visa garantir a permanéncia da crianca e do adolescente na sala de aula
através de parceria entre a escola, o conselho tutelar e o ministério publico. Os
parceiros atuam no combate a infrequéncia, que é o primeiro passo para o abandono
e a evasdo escolar. [...] que busca regulamentar acdes tendentes a tornar efetivo o
direito de permanéncia na escola (RIO GRANDE DO SUL, 2021).

Caminhando ao encontro da educacéo formal, a Assisténcia Social prioriza o direito a
permanéncia na escola acompanhando através da FICAI as familias e os estudantes
infrequentes, buscando compreender o motivo dessa infrequéncia. J& no Servico Social de
Protecdo Especializada de média complexidade esse direito ja foi violado, sendo que o
pedagogo auxilia na busca por uma vaga escolar, como Lo6tus retrata na sua fala.

[...] a gente insere eles na escola, 0s que estdo fora da escola de aula, da escola
formal, os que j& esta em defasagem série/escola, a gente tenta colocar eles numa
vaga. A gente tenta isso com a rede de apoio, escola publica municipio ou estado, e
quando ndo conseguimos a gente vai para o judiciario, o conselho tutelar né, ndo

conseguindo o judiciario ajuda a gente a colocar eles dentro da sala de aula
(LOTUS, 2021).

Observamos aqui as conexdes entre dimensdes da ‘educacdo nio formal’ e ‘educacdo
formal’ e possivelmente também da ‘educagdo informal’, que conforme observamos no
segundo capitulo é importante que estejam articuladas. Esta articulacdo torna-se bastante
visivel na atuacdo das pedagogas da Assisténcia Social foco desta pesquisa.

Em nossa andlise o espaco da educacdo ndo formal jamais pode ser visto como
substituto do espacgo formal do ambiente escolar, que é fundamental enquanto uma sociedade
democrética e republicana, e melhor dizendo, um direito essencial. Assegurar esse direito de
acesso a escola, bem como de permanéncia foi conquista publica e precisa ser garantida,
conforme a Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990 que dispde sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), no art. 53,
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Art. 53. A crianca e o adolescente tém direito a educacdo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e qualificacdo
para o trabalho, assegurando-lhes: |- igualdade de condi¢cBes para 0 acesso e
permanéncia na escola; 11 - direito de ser respeitado por seus educadores; I11 - direito
de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as instancias escolares
superiores; 1V - direito de organizacdo e participacdo em entidades estudantis; V -
acesso a escola publica e gratuita, préxima de sua residéncia, garantindo-se vagas no
mesmo estabelecimento a irmédos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino
da educacéo basica. (Redacdo dada pela Lei n® 13.845, de 2019) (BRASIL, 1990).

Aos que € violado esse direito, 0 Pedagogo na Assisténcia Social, como visto na fala
de Lotus, busca a vaga diretamente nas redes publicas de ensino (municipais e estaduais).
Caso ndo seja disponibilizada a vaga, acionam o poder judicidrio para garantir o direito a
essas criancas ou adolescentes de estarem frequentando de forma assidua a escola. Ou seja,
ndo basta conseguir a vaga, 0 Pedagogo faz um acompanhamento e busca compreender o

porqué muitos sdo infrequentes, para poder delinear acdes que modifiquem essa postura.

A escola é um direito de todos, é um lugar essencial para socializacdo e assimilacao,
conhecimento. Com base em Libaneo, a escola ¢ “o lugar de ensino e difusdo do
conhecimento, € instrumento para 0 acesso das camadas populares ao saber elaborado; €,
simultaneamente, meio educativo de socializacdo do aluno no mundo social adulto.”
(LIBANEO, 2011, p. 80). Sua contribuicio para a democratizacdo estd em cumprir sua
prépria funcdo, de transmissdo/assimilacdo ativa do saber elaborado, sendo importante a
escolarizacdo de todos para o desenvolvimento do ser humano na sua totalidade (IDEM,
ibidem).

Por fim, quando ha violacdo de outros direitos, ligados a violéncia, as pedagogas
atuam em duas frentes: acompanhando quem violou e quem teve seu direito violado, este
acompanhamento é realizado tanto com o individuo, quanto com a familia, conforme Lotus
(2021) relata,

“entdo a gente atende, medidas, adolescentes infratores, no programa de
cumprimento de medida socio educativa. [...] NO6s atendemos os pais, a gente tem
acesso as instituices que os meninos vao fazer, cumprir essa medida socio
educativa pra reinser¢do deles no mercado de trabalho, reinsercdo deles na escola,
na sociedade como um todo né, pra que eles tenham, possam conviver socialmente
de forma adequada dentro das regras que hoje valem no Brasil, né (LOTUS,
2021).”

As medidas socioeducativas previstas pelo ECA séo estdo estabelecidas no artigo 112
do ECA e sdo: “ I - adverténcia; Il - obrigacdo de reparar o dano; Il - prestagdo de servicos a

comunidade; IV - liberdade assistida; V - insercdo em regime de semiliberdade; VI -
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internacdo em estabelecimento educacional (BRASIL, 1990). Sendo assim, as pedagogas
acompanham os adolescentes no cumprimento das medidas e também as suas familias, tendo
a intencdo de reinserir eles na escola, no mercado de trabalho, na sociedade. Queremos
ressaltar a fala de Freire “inauguram a violéncia os que oprimem, os que exploram, os que nao
se reconhecem nos outros; ndo os oprimidos, os explorados, os que ndo sdo reconhecidos
pelos que os oprimem como outro.” (FREIRE, 1987, p. 42). Além de acompanhar 0s menores

de idade, que infringiram a Leli, as pedagogas atendem os,

[...] que tiveram direitos violados, entdo tem idoso que foi agredido ou que foi
explorado pelo filho, tem crianca que foi agredida, tem mulher que foi agredida,
tem homem que foi agredido, enfim todos os individuos de uma familia que possam
ter sido agredidos de alguma forma, a gente atua como apoio do técnico de
referéncia que ou é a assistente social ou é o psicélogo de apoio para auxiliar essa
familia para ser retirada dessa condicdo ou superar essa violacdo de direito
(LOTUS, 2021).

Por fim, ao serem questionadas a respeito da importancia do Pedagogo na Assisténcia

Social, trazemos as falas de Létus e Dalia:

[...] a emancipacéo do sujeito na nossa opinido, ela perpassa a educagao, nés como
cientistas da educacéo, a gente traz essa ciéncia da educacéo pra essa realidade da
assisténcia social trazendo muito presente a educacdo formal, apesar da gente néo
estar inserido na educacgéo formal aqui na assisténcia social, em nenhum momento
a gente vé que a educacgéo formal néo seja importante. [...] o educador enquanto
pedagogo, o pedagogo ele utiliza a educacdo pra ajudar na reconstrucdo de
familias, disfuncionais que a familia por diversos motivos ela acabou perdendo a
funcdo dela, e através da educagdo do nosso conhecimento profissional de
educagdo, a gente auxilia, a familia a funcionar de novo (LOTUS, 2021).

A importancia do pedagogo atuar nestes locais, se da pela formacao que temos, as
discussBes realizadas ao longo do curso, e forma espontanea que o pedagogo
trabalha com o didlogo, nos atendimentos e com as equipes locais sendo sempre
agente de transformacéo. Também ressaltando que séo conquistas adquiridas pelos
profissionais (DALIA, 2021).

Pelas atribui¢bes aqui citadas, pelas visbes das pedagogas sobre a importancia do seu
trabalho na Assisténcia Social ressaltamos que ndo podemos limitar o trabalho do Pedagogo
somente dentro dos muros da escola, a escola é sim de suma importancia, porém a educacéo a

emancipacao dos sujeitos, requer olhares para as demais educagdes, uma vez que,

[...] a educacdo ndo se refere apenas as praticas escolares, mas a um imenso conjunto
de outras praticas na familia, no trabalho, na rua, na fabrica, nos meios de
comunicagdo, na politica, na escola. E se ha uma diversidade de praticas educativas,
ha também uma diversidade de pedagogias: a pedagogia familiar, a pedagogia
sindical, a pedagogia dos meios de comunicacdo, a pedagogia dos movimentos
sociais, a pedagogia do trabalho etc. e, também, obviamente, a pedagogia escolar
(LIBANEO, 2012, p. 11-12).
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Por fim, acreditamos com muita veeméncia, que educar é um ato politico e de
coragem, capaz de impulsionar ideias e acdes, que, em muitas vezes, parecem impossiveis

para 0s sujeitos que estdo na condigdo de oprimidos, como trata Freire:

Até 0 momento em que os oprimidos ndo tomem consciéncia das razdes de seu
estado de opressdo ‘aceitam’ fatalistamente a sua exploragdo. Mais ainda,
provavelmente assumam posicBes passivas, alheadas, com relacdo a necessidade de
sua prépria luta pela conquista da liberdade e de sua afirmacdo no mundo. Nisto
reside sua ‘conivéncia’ com o regime opressor (1987, p. 57-58).

Educar em seu sentido emancipatério parece estar no horizonte das pedagogas que
atuam na Assisténcia Social. Em seguida, avancando para a finalizacdo de nosso estudo,
trataremos das dificuldades ainda a serem superadas em relacdo aos pedagogos no ambito da

Assisténcia Social.

6.3 DESAFIOS DO PEDAGOGO

A partir das respostas das questdes referentes a formagdo das pedagogas “Ano ¢ local
de formacao”, “Vocé conhecia a Educa¢cdo Nao Formal antes de atuar neste local?”; “Em sua
opinido a formacéo inicial em pedagogia garante o preparo do profissional? Justifique sua
resposta” e “Quais os limites e dificuldades enfrentados no seu trabalho?”, delineamos alguns
desafios para a atuacdo na Assisténcia Social. A partir das respostas pudemos visualizar dois
aspectos principais que podem assim caracterizados: a formacéo académica e a desvalorizagédo
profissional.

Sendo assim organizamos um quadro contendo as informacdes referentes ao ano e
local de formacdo das entrevistadas e o tempo de atuagcdo no cargo que nos auxilie na

elaboragédo de um perfil das entrevistadas.
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Tabela 2 - Informagdes acerca da formacdo e tempo de atuacdo das Pedagogas da Assisténcia
Social.

ENTREVISTADOS ANO DE LOCAL DE TEMPO DE
FORMACAO FORMACAO ATUACAO NO
CARGO (ANOS)
DALIA 2001 URI 19
ROSA 2004 UNICRUZ 6
LOTUS 2005 URI 11

Fonte: Autoras, 2021

A partir das informacdes contidas na tabela 2 podemos verificar que a formacdo inicial
das entrevistadas foi unanimemente em universidades privadas no Rio Grande do Sul. Sendo
que duas em Erechim, na URI (Universidade Regional Integrada), nos anos de 2001 e 2005. E
outra em Cruz Alta, na UNICRUZ (Universidade de Cruz Alta) no ano de 2004. Observa-se
que as trés entrevistadas possuem formacdo a partir do ano 2000, portanto posterior a
aprovacdo da LDB que ocorreu em 1996 e também da LOAS que ocorreu em 1993.
Ressaltamos que este conjunto de politicas publicas, muitas delas na perspectiva de ampliacéo
de direitos sociais e construcdo da cidadania, faz parte do movimento de redemocratizacdo do
pais, pds ditadura militar.

Como podemos visualizar na tabela dois, o tempo de atuacdo das entrevistadas no
cargo varia entre seis e dezenove anos. A partir das préximas informac6es coletadas podemos
observar que as pedagogas, em geral, possuem uma visdo sobre si e sobre o espaco que
ocupam muito claras. Délia, que ocupa o cargo ha dezenove anos, foi uma das primeiras a
entrar na Assisténcia Social do municipio de Erechim. Isto ocorreu em 2002, trés nos antes da
PNAS (2005) e nove anos depois da LOAS (1993), construindo e reconstruindo essa
caminhada do pedagogo deste o ponto de partida inicial.

Dentro dessa perspectiva, quando questionadas acerca de como a formacao académica
inicial (graduacdo) contribuiu para o conhecimento em relacdo aos espacos ndo formais de
atuacdo as respostas convergiram. Todas enfatizaram que a Assisténcia Social parece ser algo
bem distante dos cursos, e 0s demais espagos educativos ndo tiveram destaque nos cursos.
Rosa ¢ enféatica sobre isso, ao dizer “Formacgdo académica até acho que eu tive uma cadeira,
mas eu ndo tinha conhecimento ndo. Tanto é que quando eu fiz o concurso ndo sabia que

seria para assisténcia social (ROSA, 2021)”.
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As outras duas comentaram que ouviram o termo Educagdo ndo formal durante a
academia, porém com foco em locais que prestam assisténcia no contra turno escolar. Délia
(2021) cita que reconhecia o carater amplo da educacéo a partir de discussdes teoricas, ligadas
aos fundamentos da educacdo: “nas disciplinas de Educa¢do Popular, Sociologia da
Educacdo, Filosofia da Educagdo, Psicologia da Educacdo, ja era discutido sobre a
formacdo dos profissionais além das escolas. Tanto que meu TCC na época foi sobre O
educador e a Luta pela Cidadania ™.

Nesta perspectiva, quando questionadas se a formacao inicial em pedagogia garante o
preparo profissional para atuacdo na Assisténcia Social, obtivemos as seguintes respostas:

A nossa formacé&o vou te dizer que ndo formou para trabalhar na Assisténcia social,
ela me formou para trabalhar na arte, na ciéncia da educacdo. Entdo estar em
movimento na educacéo e isso é uma coisa que o pedagogo tem muito, estar em

constante aprendizado, porque os proprios pedagogos que estdo na educacgéo
bésica, quase todos, tem uma capacitacao especifica (Resposta Lotus, 2021)

A formacgdo sim, porém nunca saimos de uma graduacdo totalmente preparados
para 0 mercado de trabalho, as conquistas e desafios vamos conhecendo e
descobrindo no dia a dia, e na verdade é necessario sempre buscarmos
aperfeicoamento, novos conhecimentos para atuar de forma comprometida
(Resposta Daélia,2021).

Dessa forma, podemos visualizar a importancia da formacéo inicial que possibilita
uma visao diferente de sujeito, que enfatiza o papel da pedagogia como citado por Loétus,
como uma Ciéncia da Educacdo, porém ambas ressaltam a importancia de se ter uma
formacdo continuada, especifica para a area que se deseja atuar, articulando a importancia de
uma Pés-Graduacdo, diante disso Saviani (2012) salienta que

Em suma, cabe pensar o problema da educacdo e da formacéo de educadores como
um processo global, uma totalidade. A articulagdo entre o Curso de Pedagogia e a
Pés-Graduacao em Educacgdo, além de propiciar a inser¢cdo completa dos alunos nos
misteres (mistérios?) da pesquisa, possibilitaria a revitalizacdo do curso de
pedagogia e, a0 mesmo tempo, abriria as portas para a plena consolidacdo da
educacdo como area cientifica. Assim, em lugar da poésgraduacdo em educacdo
buscar se firmar cientificamente ao preco de elidir tanto a terminologia como a

problemética prépria da pedagogia, seu papel seria o de elevar a pedagogia a
condicdo de ciéncia da e para a pratica educativa (SAVIANI, 2012, p. 10).

Nessa perspectiva, Lotus chama atengdo para um aspecto “a educag¢do vem para
trabalhar com gente, e gente muda o tempo todo, tecnologia muda o tempo todo, as formas de
aprender mudam o tempo todo, entéo a nossa formagdo enquanto pedagogo ndo me preparou
para trabalhar na Assisténcia Social, tive que procurar, além disso,”. Em sua fala Létus
salienta essa modificacdo enquanto sociedade, Gadotti (1983, p. 65) aponta que ““as sociedade

atuais estdo em continuas mudancas. N&o ha sociedades estaveis ou estaticas [...] a mudanca e
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a transitoriedade sdo elementos fundamentais”. Ou seja, um curso de graduagdo nunca
conseguira atender todos os desafios de seu tempo. Entretanto uma base sélida de formacéo
possibilita maiores condices de o profissional buscar seu constante e inconcluso processo
formativo.

Quando as entrevistadas Dalia e L6tus citam que tiveram cadeiras sobre isso em sua
formacdo inicial e quando trazemos dados referentes & matriz curricular atual do curso
percebemos que a pratica docente, os muros da escola ndo séo o limite para a profissdo, séo
sim parte dela, mas ndo o Unico espaco a ser ocupado pelo pedagogo. Essa tendéncia dos
cursos de graduagdo em pedagogia em restringir a profissdo do pedagogo ao espaco escolar
vem desde os documentos oficiais, que servem de parametro para se construir o curso, a
resolucdo do CNE/CP N° 1, de 15 de maio de 2006, que institui as diretrizes curriculares
nacionais para o curso de graduacdo de pedagogia, licenciatura até fala sobre espacos nao

escolares, porém quando relata sobre estagios, por exemplo, diz que:

IV - estagio curricular a ser realizado, ao longo do curso, de modo a assegurar aos
graduandos experiéncia de exercicio profissional, em ambientes escolares e ndo-
escolares que ampliem e fortalecam atitudes éticas, conhecimentos e competéncias:
a) na Educagdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental, prioritariamente;
b) nas disciplinas pedagdgicas dos cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal;
c) na Educacdo Profissional na &rea de servigos e de apoio escolar; d) na Educacéo
de Jovens e Adultos; e) na participacdo em atividades da gestdo de processos
educativos, no planejamento, implementacdo, coordenacdo, acompanhamento e
avaliacdo de atividades e projetos educativos; f) em reunides de formacéo
pedagogica (BRASIL, 2006, p. 5) (grifo nosso).

Percebe-se que a medida que se fala sobre educacdo em ambientes escolares e ndo
escolares, citam também estes espacos como aqueles que tem relacdo com a educacao formal,
uma vez que coloca conhecimentos e competéncias no apoio escolar, ndo faz mencgéo sobre
estagios em espacos ndo formais como empresas, hospitais, Assisténcia Social. Cita também
outras areas que sejam previstos conhecimentos pedagogicos, porém nao cita quais seriam
estas outras areas. Precisando o préprio profissional, muitas vezes, fazer pesquisas sobre a sua
atuacdo em outros espacos. O que torna essencial a pesquisa e discussdo sobre. E o que
notamos é que os cursos de graduacdo tambem tém foco na docéncia voltando seus estagios,
como ja mencionado para Educagdo Infantil, Anos Iniciais e Gestdo. Sob essa logica, Libaneo
(2010) contribui reiterando que,

O curso de Pedagogia se destina a formar o pedagogo-especialista, isto €, um
profissional qualificado para atuar em varios campos educativos, para atender
demandas socioeducativas (de tipo formal, ndo-formal e informal) decorrentes de

novas realidades, tais como novas tecnologias, novos atores sociais, ampliacdo do
lazer, mudangas nos ritmos de vida, sofisticagdo dos meios de comunicagdo. Além
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disso, informar as mudancas profissionais, desenvolvimento sustentado, preservacéo
ambiental, nos servicos de lazer e animacdo cultural, nos movimentos sociais, nos
servicos para a terceira idade, nas empresas, nas varias instancias de educacdo de
adultos, nos servicos de psicopedagogia, nos programas sociais, na televisao e na
producdo de videos e filmes, nas editoras, na educacdo especial, na requalificacdo
profissional etc (LIBANEO, 2010, p. 162).

Desse modo, ao verificarmos nas grades curriculares, que por mais que o pedagogo
seja um profissional que pode atuar em diversos espacos as universidades tendem a abordar
majoritariamente durante o curso, assuntos ligados a docéncia. Acreditamos que ndo é
realmente possivel em quatro ou cinco anos conseguir abarcar tudo sobre a profissdo do
pedagogo de maneira aprofundada, porém precisa-se sim entrar para discussdo todas as
possibilidades.

Uma vez que alguns profissionais concluem os cursos de graduagdo sem conhecer
todas as possibilidades de sua profissdo compreendemos a educacdo escolar e o pedagogo
como essenciais na nossa sociedade. Segundo Libaneo (2010, p. 30), a Pedagogia é “o campo
do conhecimento que se ocupa do estudo sistematico da educacdo, isto é, ato educativo, da
prética educativa concreta que se realiza na sociedade como um dos ingredientes basicos da
configuragdo humana”.

De essa maneira reconhecer a pedagogia, 0 pedagogo e seu conhecimento para
contribuir nas relacdes humanas, sociais, que muitas vezes sdo relacdes de exploracao
(LIBANEO, 2010), amplia a visio dos campos de atuacio da profissdo. L6tus (2021) salienta
que social “a nossa formacgdo vou te dizer que ndo formou para trabalhar na Assisténcia
social, ela me formou para trabalhar na arte, na ciéncia da educacdo”. Se pensarmos nesta
formulacdo, fica evidente a importancia de conceber a pedagogia como ciéncia e ndo como
mera pratica instrumental.

Com base em Libaneo (idem, p. 30) “a Pedagogia ¢, entdo, o campo do conhecimento
gue se ocupa do estudo sistematico da educacao, isto €, do ato educativo, da pratica educativa
concreta que se realiza na sociedade como um dos ingredientes basicos da configuracdo da
atividade humana”, sendo assim quando Loétus relata que se formou para trabalhar com a
educacdo ela tem essa visdo da sua pratica educativa do seu papel dentro da Assisténcia
Social.

Diante dessas constatagdes a falta de disciplinas especificas para o Pedagogo trabalhar
na Assisténcia Social é um desafio sim, porém ndo uma barreira, j& que notamos que as
pedagogas tém clareza do que é ser pedagogo, por isso esse embasamento tedrico é salientado

por Dalia (2021) que durante a formagao a “reflexdo de dialogo, de transformacédo, de
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prevencao, itens que sdo trabalhados na formagéo académica do curso de pedagogia, 0 que
fundamenta sua atuagéo em ambientes ndo formais”.

Outro desafio citado por unanimidade culmina na falta de reconhecimento, de
valorizacdo do pedagogo neste ambiente, principalmente quando comparados com outros

profissionais especialistas:

[...] bastante dificuldade porque ainda tem muitos colegas que tem a visdo que a
Assisténcia Social é exclusiva do psicélogo e do assistente social. E a gente sabe
que é uma interdisciplinaridade né entre varias profissdes e cada uma esta aqui
para agregar e para fazer um bom trabalho, porque o ser humano nao é feito de
uma coisa sé né. Ele tem varias vulnerabilidades que precisam ser trabalhadas,
entdo a gente enfrenta muitas dificuldades, ainda nos dias de hoje, por termos
muitos colegas que ndo tem essa visdo este entendimento (LOTUS, 2021).

Aqui na Assisténcia Social n6s somos equipes multidisciplinares entédo nos dividimos
0 “poder” de atuagdo, a atuagdo. Entdo as nossas dificuldades especificamente em
Erechim na Assisténcia Social, nés temos algumas dificuldades nessa atuacéo
multidisciplinar, porque aquilo que é claro para nés enquanto pedagogo da
educacdo, ele ndo é tao claro assim, para todos os profissionais (ROSA, 2021).

[...] &reas de atuacdo pouco divulgadas e conquistadas, ha também os entraves do
proprio servico até mesmo nas redes socioassistenciais, as dificuldades sdo nas
questdes de aceitacdo, divulgacdo, vejo até mesmo nas graduacdes que pontuam
muito 0s pedagogos sO a nivel escolares. Também n&o temos conselhos que nos
representem, como é 0 caso das assistentes sociais que trabalham conosco e a s
psicélogas e muitas vezes ha um preconceito de outras categorias com 0 nosso
trabalho (DALIA, 2021).

Diante dessas respostas, visualizamos que a falta de reconhecimento do pedagogo
como esse cientista da/para educacdo é latente entre os demais profissionais que atuam na
Assisténcia Social. Além disso, a falta de divulgacdo desses espacos e das graduaches
restringirem o papel pedagdgico somente a escola tornam-se um grande desafio, o qual os
pedagogos precisam estar sempre reafirmando o seu papel e a importancia dele.

Com base em Libaneo (2010, p. 65) visualizamos que “a insisténcia na reduc¢do do
trabalho pedagdgico ao trabalho docente, foi e tem sido um obstaculo ao desenvolvimento dos
estudos propriamente pedagdgico” e isso vai desde os pareceres e resolucdes do CNE até os
curriculos das Universidades. Nesse sentido, as pedagogas além dos desafios corriqueiros da
profissdo, quando estdo em espagos ndo formais da educacdo, lutam quase que diariamente

para sua valorizacéo, pelo seu espaco, reafirmando sempre a importancia do seu papel.



77

7 CONSIDERACOES FINAIS

Educacdo. Trabalho. Assisténcia Social. Pedagogo. Como estes conceitos podem se
relacionar? Durante muitos anos — e ainda hoje - acreditava-se que a Unica possibilidade de
atuacdo do pedagogo era dentro dos muros das escolas. No entanto, felizmente a profisséo e
os profissionais ultrapassaram essa fronteira e hoje conquistaram, e ainda vem conquistando,
diversos espagos.

Neste sentido, a presente pesquisa buscou compreender e refletir a cerca das
atribuicoes, limites e desafios dos pedagogos que atuam na Assisténcia Social no municipio
de Erechim- RS. No decorrer de todo processo de investigacdo o tema de estudos pretendido
demonstrou seu carater amplo e complexo, exigindo a compreensdo de diversos conceitos,
tais como: educacdo, trabalho, Assisténcia Social, pedagogo, a fim de justificar a presenca do
pedagogo neste espaco nao formal.

Para isso, foi realizada uma pesquisa bibliografica para embasar teoricamente os temas
tratados ao longo deste estudo, pesquisa documental para contribuir com a compreensao da
consolidacdo da educacdo na Assisténcia Social. Também foi realizada uma pesquisa de
campo, através de entrevista semiestruturada com trés pedagogas que atuam nesse espagco,
sendo que as respostas foram analisadas e embasadas teoricamente.

Os resultados obtidos e analisados nos remetem que a multiplicidade de educacéo, e
gue essa ndo esta restrita a escola. Sendo assim, se configuram basicamente entre trés formas:
a) educacdo formal que ocorre na escola, com curriculo préprio; b) educacdo ndo formal, que
apesar de ndo possuir um curriculo padrdo é planejada e lanca méo de varias estratégias para
atingir seus propdsitos educativos; ¢) educacdo informal que ndo possui uma intencionalidade
rigorosa, mas acaba ocorrendo, resultado da interacdo entre os sujeitos.

Nesta perspectiva destacamos a importancia da interligacdo e complementacao de todas
essas formas de educacdo, na construcdo da autonomia e emancipacdo dos sujeitos. A
educacdo ndo formal sO é eficaz, quando concebida de forma articulada com os diversos
outros espacos e praticas educativas (escola, familia, dentre outros).

Outro aspecto importante dentro da sociedade é o trabalho, que ao longo da histéria
sofreu modificagdes. ModificacOes essas que resultaram no capitalismo, modelo hegemdnico
de sistema econémico mundial na atualidade. Sistema esse, que esta centrado no capital e que
gerou exclusdes e desigualdades sociais, sobretudo em paises periféricos, como o Brasil. Os

que vivem a margem da sociedade do capital, muitas vezes precisam de amparo para néo ter
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seus direitos violados, outros vulnerdveis que sofreram violagcdo de direitos precisam de
protecdo. Neste sentido a Assisténcia Social (e suas politicas publicas) busca amparar-se em
uma concepc¢éo de garantias legais, atuando na esfera das possibilidades de reconhecimento e
dignidade dos cidadaos, e ndo em uma perspectiva compensatoria de assistencialismo ou
caridade.

Nessa diregdo, com o0 passar dos anos, 0 pedagogo inseriu-se neste espaco, tendo em
vista a multidisciplinaridade do trabalho na Assisténcia Social, além de profissionais de outras
areas como Psicologos e Assistentes Sociais. Assim, no caso de Erechim, as Pedagogas tem
produzido um trabalho significativo para os sujeitos atendidos, que compreende as diversas
dimensdes dos seres humanos, afinal, as vulnerabilidades podem ser cognitivas, psicolégicas,
educacionais, de direitos, econdmicas, de salde, sendo importante relacionar e abranger o
maior nimero de possibilidades para a superacdo da(s) vulnerabilidade(s).

Da discussdo destas muitas atribuicfes do pedagogo é que derivou duas das trés
categorias de analise desta pesquisa, sendo: (1) Reconhecendo o0s sujeitos e (2) Em busca de
direitos. Os resultados apontam que as pedagogas que atuam no servi¢co de Protecdo Social
Basica e Protecdo Social Especializada de Média Complexidade possuem diversas
atribuicdes: desde a acolhida dos sujeitos, planejamento de atendimentos, observacéo, escuta,
busca de direitos: os documentos, a vagas escolares; visitas domiciliares, projetos realizados
conforme a demanda dos individuos ou familias.

A pesquisa possibilitou verificar que a intencionalidade nas acbes das pedagogas na
vida dos sujeitos é a de transformacdo, possibilitando dialogo, formacéo, informacéo, garantia
de direitos, rodas de conversa, para que seja possivel a construcdo da emancipagdo e
autonomia das familias e individuos afim destes minimizarem as suas vulnerabilidades e/ou
prevenirem situacdes de violacdo de direitos. Acdes essas que surgem atraves da demanda
destes sujeitos. Observa-se que as entrevistadas concebem este puablico como seres capazes,
que possuem direitos e que sdo agentes ativos dentro da sociedade, donos das suas préprias
trajetdrias de vida.

Foram apontadas, ainda, questdes relacionadas a importancia da educagdo formal, da
escola para que ocorra uma transformacéo significativa na vida das pessoas, e efetivacao desta
transformacéo social. Sendo assim, destacamos novamente, que ambas as ac¢les (formais e
ndo formais) precisam caminhar juntas e relacionadas também a educacédo informal, uma vez
que a familia torna-se elemento essencial em todos os espagos, ndo sendo esquecida por

nenhuma politica publica aqui tratada. A educacgéo potencializa os sujeitos, transforma vidas.
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A Ultima categoria de anélise (3) refletida sobre os desafios do profissional neste
ambiente ndo formal de educacdo. As pedagogas demostraram que muitas vezes sentem-se
desvalorizadas, precisando posicionar-se e salientar sobre o seu papel na especificidade da
Assisténcia Social. Neste sentido, pudemos verificar que a formacdo académica das
pedagogas também constituiu um desafio possivel, uma vez que foi voltada para a docéncia,
precisando as profissionais procurar além da formacdo inicial para se reconhecerem neste
espaco. Porém, as outras disciplinas que trataram sobre o que € ser pedagogo, sobre a filosofia
da educacdo, sobre educacdo popular, educacdo ndo formal contribuiram significativamente
para elas compreenderem o seu papel como educadoras fora do ambiente escolar. A
pedagogia como ciéncia da educacdo precisa de contetdos basicos solidos, que fundamentem
o0 entendimento sobre a historia, sobre a sociedade, sobre o individuo, sobre as relacdes, etc.
Assim, como precisa tratar sobre formas e métodos para propor as interagdes.

Salientamos que as Pedagogas entrevistadas tém contribuicGes valiosas para a
transformacéo social dos sujeitos atendidos pela Assisténcia Social. Estas contribuicdes se
dao por meio das acbes planejadas e intencionalidades dos atendimentos. O reflexo dessas
contribuicdes é perceptivel em seus relatos. Dessa forma, esta pesquisa contribui para
salientar a importancia dos pedagogos em diversos espagos, além do contexto escolar, tendo
0s pedagogos como agentes de transformacao social. Uma vez que, muitas vezes, durante o
curso de Pedagogia ndo sdo apresentadas todas essas possibilidades de atuacdo, sendo que
muitos profissionais deixam a graduacdo sem ter ideia que podem atuar em outros espacos
além dos muros da escola.

Nessa direcdo, esta pesquisa contribui também para a reflexdo frente aos curriculos dos
cursos de Pedagogia. Este estudo me fez conhecer e compreender um espaco de atuacgdo, até
entdo desconhecido por mim. Fez-me acreditar na possibilidade de transformacdo na vida das
pessoas atraves da minha profissdo, auxiliou no meu crescimento tanto profissional, quanto
pessoal, uma vez que me demonstrou a possibilidade de reconhecer sujeitos, de cada dia mais
admirar esta profissao.

Os estudos em torno do tema precisam ser ampliados, 0s sujeitos atendidos precisam
também ser ouvidos. Pesquisas assim necessitam ser divulgadas, para que muitos pedagogos
lutem por espacos fora da escola. Uma vez que a educagdo ocorre em todos os lugares que
frequentamos, sendo essencial um pedagogo, na minha visdo, em todos 0s espacos que se tém
relagdo entre sujeitos.

Visualizando os estudos de Paulo Freire: A EDUCACAO TRANSFORMA, E UM
ATO DE CORAGEM, DE AMOR, DE RESISTENCIA! QUE POSSAMOS CADA DIA
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MAIS VALORIZAR SEUS PROFISSIONAIS E COMPREENDER A IMPORTANCIA
DESSES E SUAS LUTAS DIARIAS DENTRO DA SOCIEDADE PARA A
TRANSFORMAGCAO NA VIDA DE MUITOS SUJEITOS.
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ANEXO A — TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA DAS INSTITUICOES
ENVOLVIDAS

DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA DAS INSTITUIGOES ENVOLVIDAS

Com o objetivo de atender as exigéneias para obtengdo de parecer do Comité de Etica
em Pesquisa envolvendo Seres Humanos, Cristiane Rodrigues o representante legal da
Instituicao Secretaria de Assisténcia Social do Municipio de Erechim - RS envohida no
projeto de pesquisa intituiado *O pedagego para além dos muros da escola: educacéo
nao formal no municipio de Erechim- RS declara estar ciente e de acordo com seu
desenvolvimento nos termos propostos, salientando que os pesquisadores deverfo

cumprir os termos da resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saide e as demais

legislacdes vigentes
JAO#", NAIRA ESTELA ROESLER WOHR
T gage 160553
(<2 4
e e da oo 5
YL O amOus Erechim
Naira Estela Roesler Mohr

Assinatura e Carimbo do Pesquisador Responsavel

Cristiang Rodrigues
Assinatura e Carimbo do responsdvel da Instituico

Erechim, 22 de fevereiro de 2021.




87

APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

Este roteiro faz parte de uma pesquisa de campo, cujo objetivo é compreender o papel do pedagogo
nos espacos nao formais. Para tanto, solicito a sua colaboragao e me coloco a disposicdo para
qualquer duvida pelo email: diulianac@gmail.com e pelo telefone: (54) 99951-3593. Desde j3,
agradeco sua participacao.

1) Ano e local que se formou em pedagogia.

2) Fale sobre sua experiéncia profissional anterior (que tipo de trabalho e onde desempenhou)
3) Ha quanto tempo vem atuando neste cargo?

4) Comente sobre as principais atividades realizadas por este local.

5) Qual a atribuicdo do pedagogo neste espaco?

6) Vocé conhecia a Educacdo Ndo Formal antes de atuar neste local? Teve alguma formacéo
académica

sobre isto?

7) Em que medida o trabalho realizado por vocé contribui com a educacgdo dos sujeitos atendidos?
Comente

8) Em sua avaliagdo a presenga do pedagogo é importante neste local? Por qué?

9) Quais os limites e dificuldades enfrentados no seu trabalho?

10) Em sua opinido a formagdo inicial em pedagogia garante o preparo do profissional? Justifique sua
resposta.

11) Considera este espago um bom lugar para atua¢do do pedagogo? Por qué?
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APENDICE B - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado(a) Pedagogo(a)
Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada

O PEDAGOGO PARA ALEM DOS MUROS DA ESCOLA: EDUCACAO NAO FORMAL NO
MUNICIPIO DE ERECHIM - RS

Essa pesquisa estéa sendo realizada pela académica DIULIANA CHIARADIA PIMENTEL e orientada
pela docente doutora NAIRA ESTELA ROESLER MOHR do Curso de Graduacdo de Licenciatura
em Pedagogia da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), campus Erechim.

O objetivo central é refletir sobre o papel do pedagogo nos espacos educativos nao formais no
municipio de Erechim.

O convite para a sua participagdo estd ligado ao fato de ser profissional em pedagogia atuando no
Servigo Social no municipio de Erechim.

Sua participacdo ndo é obrigatoria e vocé tem plena autonomia para decidir se quer ou ndo participar.
Vocé ndo serd penalizado (a) de nenhuma maneira caso nao queira contribuir. Contudo, sua
contribuigdo € muito importante para a execucdo da pesquisa.

Vocé ndo recebera remuneragdo e nenhum tipo de recompensa para colaborar com a atividade, sendo
sua participacao voluntéria.

A qualquer momento durante a pesquisa ou posteriormente vocé podera solicitar informagdes sobre a
sua participacao e/ou sobre a pesquisa, 0 que poderd ser feito as pesquisadoras pelos meios de contato
explicitados neste Termo.

A sua participacdo consistird em participar de uma entrevista on line, previamente agendada, seguindo
um roteiro de 11 (onze) questdes enviadas previamente por e-mail.

Ao final da pesquisa, todo o material serd mantido em arquivo digital, por um periodo de 05 (cinco)
anos. Os dados digitais recolhidos serdo arquivados em computadores de uso das pesquisadoras.
Passado o periodo de 05 (cinco) anos todos dados digitais serdo deletados.

A sua colaboragdo ao participar desta pesquisa ndo trard beneficios pessoais diretos e imediatos.
Entretanto, trard beneficios indiretos para a comunidade académica com a ampliacdo e
aprofundamento tedrico em torno da relagdo formacdo profissional do pedagogo e a atuacdo nos
espacos ndo formais de educacdo, com énfase nos servicos assistenciais do municipio de Erechim.

A participagdo na pesquisa poderd causar risco de constrangimento por tratar de assuntos pessoais
sobre a formacdo académica das pesquisadas e temas profissionais ligados ao ambiente de trabalho.
Como forma de amenizar estes riscos a participante podera se eximir de responder a alguma questao
que lhe cause constrangimento. A entrevista poderd também resultar em desconforto por exigir um
tempo longo de dedicacdo para as respostas, a fim de prevenir esta situacdo buscar-se-4 acordar
previamente com cada participante um tempo limite de interacdo. Os nomes das entrevistadas ndo
serdo divulgados, utilizando-se na redagdo do trabalho nomes ficticios. No entanto, existe o risco de
identificacdo das participantes. Com o0 objetivo de diminuir estes riscos, a seguinte medida sera
adotada: Mediante a solicitacdo de alguma participante que se sentir desconfortavel, constrangida ou
de alguma forma prejudicada, serd permitido o acesso aos dados individuais possibilitando a exclusdo
das informagdes da pessoa implicada antes de qualquer divulgacdo dos resultados.

Tomadas as medidas de precaucdo em prevenir riscos, mas, ainda assim, estes venham a ocorrer, a pesquisadora
informara o local de coleta dos dados e 0 6rgdo municipal responsavel sobre essa ocorréncia.
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Assim que finalizada a pesquisa, seus resultados serdo enviados por meio de correio eletronico (e-mail) para
todas as pessoas que participaram da entrevista. Serdo também divulgados na Banca de defesa do Trabalho de
Concluséo do Curso da estudante pesquisadora, mantendo sempre o sigilo dos dados pessoais.

Atenciosamente,

NAIRA ESTELA ROESLER MOHR

Pesquisadora responsavel

Tel: (0XX) 54 — 99939 1419

e-mail: nairamohr@uffs.edu.br

Endereco para correspondéncia:

Universidade Federal da Fronteira Sul/lUFFS

Rodovia RS 135 Km 72, 200, Cx Postal 764 CEP 99700-970 — Erechim — RS — Brasil

Pesquisadora orientada:

DIULIANA CHIARADIA PIMENTEL
Tel: (0XX) 54 — 99175 5480

e-mail: <julystrick@hotmail.com

-Em caso de duvidas quanto & condugéo ética do estudo, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da
UFFS:

Tel: (0XX) 49 — 2049 3745

E-Mail: cep.uffs@uffs.edu.br
http://www.uffs.edu.br/index.php?option=com_content&view=article&id=2710&Itemid=1101&site=proppg
Endereco para correspondéncia:

Universidade Federal da Fronteira Sul/UFFS — Comité de Etica em Pesquisa da UFFS Rodovia SC 484 Km 02,
Fronteira Sul, CEP 89815-899 — Chapecd — Santa Catarina — Brasil

Este TCLE -Termo de Consentimento Livre e Esclarecido esta registrado na plataforma Brasil por meio do
CAEE N°: 44455121.3.0000.5564

Foi aprovado pelo parecer n® 4.644.141 _Em: 12/04 /2021.

Declaro que li, entendi e concordo com todas as informag6es presentes neste Termo.

Compreendidos a natureza e o objetivo deste estudo, bem como as condigBes de minha participacdo, manifesto
meu livre consentimento em participar

(Local) (data)

Nome completo do (a) participante:

Assinatura:

Agradecemos pela sua participagéo!


mailto:nairamohr@uffs.edu.br
mailto:cep.uffs@uffs.edu.br

