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RESUMO

O surgimento da COVID 19 como uma nova infecgdo viral, altamente transmissivel e com
elevadas taxas de mortalidade no final do ano de 2019 mobilizou os servigos de satide em
nivel global na busca por adequagdes para seu enfrentamento. Profissionais de diferentes
areas do saber precisaram ajustar agdes de acordo com as novas evidéncias apontadas pela
ciéncia e demandas até entdo inexistentes. Frente a isso, este estudo buscou por meio de uma
revisdo de scopo, fundamentada nas recomendagdes do Instituto Joanna Briggs, identificar e
analisar os desafios, potencialidades e dificuldades da enfermagem em setores criticos durante
a pandemia da COVID 19. O estudo considerou o recorte temporal entre 2019 e 2021. A
coleta dos dados ocorreu no més de margo de 2021 nas bases de dados eletronicas: Scielo,
PubMed, Medline e LILACS. Dos 1036 estudos encontrados, 16 foram incluidos. Como
critério de inclusdo considerou-se a apresentagdo de resultados relacionados aos desafios,
potencialidades e dificuldades da enfermagem de cuidados criticos durante a pandemia da
covid 19. Os dados evidenciaram o estresse, a ansiedade e o medo como sentimentos
presentes durante o processo pandémico. Ademais a escassez e inabilidade no manuseio dos
EPIs além da exaustdo e sobrecarga de trabalho estiveram presentes. O destaque para os
sintomas psicologicos em sobreposi¢do aos fisicos reverbera a necessidade de atencdo aos

profissionais da enfermagem no que se refere a condi¢des dignas de trabalho.

Palavras-chave: Coronavirus. COVID-19. Pandemia. Enfermagem.



ABSTRACT

The emergence of COVID 19 as a new viral infection, highly transmissible and with high
mortality rates at the end of 2019 mobilized health services at a global level in the search for
adaptations to cope with it. Professionals from different areas of knowledge needed to adjust
actions according to the new evidence pointed out by science and demands that had not
existed until then. In view of this, this study sought, through a scope review, based on the
recommendations of the Joanna Briggs Institute, to identify and analyze the challenges,
potentialities and difficulties of nursing in critical sectors during the COVID 19 pandemic.
The study considered the time frame between 2019 and 2021. Data collection took place in
March 2021 in the electronic databases: Scielo, PubMed, Medline and LILACS. Of the 1036
studies found, 16 were included. As an inclusion criterion, the presentation of results related
to the challenges, potentialities and difficulties of critical care nursing during the covid
pandemic 19. The data showed stress, anxiety and fear as feelings present during the
pandemic process. In addition, scarcity and inability to handle PPE in addition to exhaustion
and work overload were also present. The emphasis on psychological symptoms overlapping
with physical ones echoes the need for attention to nursing professionals with regard to decent

working conditions.

Keywords: Coronavirus. COVID-19. Pandemic. Nursing.
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1 INTRODUCAO

As infecgdes virais do trato respiratorio, comuns em todo mundo, representam uma
das principais causas de morbimortalidade em humanos, principalmente em criangas, idosos e
individuos imunocomprometidos (BOHMWALD et al., 2018; CESARIO, 2012).

Virios tipos de virus respiratdrios podem causar as infec¢des virais, dentre eles
pode-se citar os membros das familias dos virus Coronaviridae, Paramyxoviridae e
Orthomyxoviridae, os quais apresentam potencial para epidemias associadas a doengas graves
além de capacidade zoondtica, de transmissdo entre animais e humanos com potencial
pandémico (RICHARD; FOUCHIER, 2016).

Em dezembro de 2019, um novo virus surgiu e foi inicialmente chamado 'Novel
Coronavirus 2019-nCoV' e mais tarde foi renomeado para SARS-CoV-2. Esse virus ¢
causador da sindrome respiratoria aguda grave (CHINESE CENTER FOR DISEASE
CONTROL AND PREVENTION, 2020; PAVAN et al., 2020). A Coronavirus Disease 2019
(COVID-19) emergiu em Wuhan, provincia de Hubei, China e rapidamente se espalhou pelos
continentes demandando alerta mundial sobre o controle de casos e implicando alto risco de
desequilibrio do sistema de satide. Em 30 de janeiro de 2020, a Organiza¢do Mundial da
Satde (OMS) declarou emergéncia de saude publica de interesse internacional e em 11 de
margo de 2020 decretou pandémica a situagdo epidemiolédgica e de satide causada pelo surto
de SARS-Cov-2 (CHEN et al., 2020; XU et al., 2020).

A forte afinidade da SARS-Cov-2 com os receptores respiratorios humanos e evolucao
para quadros de insuficiéncia respiratoria grave associada a necessidade de tratamento
intensivo e alta mortalidade representou e tem representado a gravidade da situagdo e um
grande desafio para o sistema publico de saide com exigéncia de organizagdo prévia de
espagos, insumos, medicamentos, profissionais dentre outras necessidades para o
enfrentamento da pandemia de forma répida e eficiente (CHEN et al., 2020; PAVAN et al.,
2020).

Com relacao a organizacao de recursos humanos, a equipe de enfermagem, como linha
de frente no atendimento aos pacientes com COVID 19, tem desempenhado importante papel
durante situagdes de emergéncia e crise, por representar o maior contingente de pessoal nas
instituicdes de satde (FERNANDES et al., 2019; WITT; GEBBIE, 2016; MELLO et al.,
2013). Apesar de, atuar na linha de frente no combate da COVID-19, a enfermagem ndo
dispoe de pessoal em quantidade suficiente para atender a demanda, o que provoca pressao

cotidiana na organizagdo dos atendimentos devido ao aumento do fluxo de pacientes, risco de
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contamina¢do, medo e comprometimento da qualidade do cuidado (FERNANDEZ et al,
2019).

A enfermagem, bem como os demais profissionais da saude que atuam diretamente
com os pacientes infectados, possuem elevado risco de contagio e devem ser considerados
prioridade frente a qualquer ameaca. Nestes casos a sobrecarga prévia existente na maioria
das realidades e contextos de saude, além daquela imposta pela situagdo pandémica, eleva os
riscos de adoecimento fisico e emocional dos profissionais e de seus familiares, contribuindo
para a formagdo de um cenario de estresse, medo e até mesmo panico (SANTANA-LOPEZ et
al.,2019; ALMEIDA, 2012).

Durante a pandemia, este conjunto de elementos e consequente exposi¢ao a estes
eventos possivelmente traumaticos tém sido inevitaveis e provocado o desenvolvimento de
condi¢des de enfrentamento e superagio da realidade (SANTANA-LOPEZ et al., 2019;
ALMEIDA, 2012).

Diante dessa contextualizagdo, esta revisdo de escopo teve como objetivo: Identificar
os desafios, potencialidades e dificuldades enfrentados pela enfermagem em setores criticos
durante a pandemia da COVID 19. Acredita-se que, a partir desse reconhecimento, seja

possivel propor medidas de mitiga¢do de danos.

2 OBJETIVO

Identificar os desafios, potencialidades e dificuldades da enfermagem em setores

criticos durante a pandemia da COVID 19.
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3 REVISAO DE LITERATURA

Os coronavirus sao importantes patdgenos que acometem humanos e animais e
causam infecgdes que variam do resfriado comum a infecgdes respiratdrias mais graves. Nas
ultimas duas décadas surgiram trés coronavirus humanos altamente patogénicos, responsaveis
pela sindrome respiratoria aguda grave (SARS-Cov) e pela sindrome respiratoria do Oriente
Médio (MERS-Cov) (CHEN et al., 2020).

O terceiro, detectado em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, provincia de Hubei,
China, de origem ainda incerta, estd provavelmente relacionado a uma mutacdo do
coronavirus que infecta morcegos, ja que o local inicial de transmissdo provavelmente tenha
sido um mercado de frutos do mar e animais vivos na cidade, com os primeiros casos em
individuos frequentadores do mercado (MEDEIRO, 2020; ZHOU et al., 2020).

Em progressao, o virus foi transmitido para provincias proximas, expandindo-se para
diversos paises de todos os continentes. Assim, poucos meses depois do inicio das
manifestagdes na China, a doenga foi considerada emergéncia global e pandemia pelo 6rgao
regulamentador da satide no mundo, Organizacdo Mundial da Satde (OMS) (MEDEIRO,
2020; BARRETO et al., 2020).

Uma pessoa pode transmitir o virus para duas a quatro pessoas, por goticulas e/ou
contato por meio da auto inoculag¢do do virus em membranas mucosas (nariz, olhos ou boca) e
do contato com superficies inanimadas contaminadas, nas quais o virus pode permanecer
viavel e infeccioso de horas a dias (BARRETO et al., 2020).

As células pulmonares sdo ricas em enzima conversora de angiotensina II (ECA2),
identificada como receptor celular para o SARS-CoV2, que se liga por meio da
glicoproteina-S encontrada em sua superficie, € em sequéncia libera para dentro da célula o
acido ribonucleico (RNA) viral dando inicio ao processo de codificagdo de proteinas
acessorias e estruturais para liberagdo posterior de novos virus. O processo de replicagdo viral
tem como consequéncia a liberagdo de citocinas com intensa resposta inflamatoria, que
ocasiona a consequente insuficiéncia respiratoria, choque e fendmenos tromboembdlicos
(MEDEIRO, 2020; OLIVEIRA; LUCAS; IQUIAPAZA, 2020).

O periodo de incubagdo conhecido ¢ em média de cinco dias, podendo variar de dois a
14 dias. O espectro da apresentacdo clinica ¢ amplo, a maioria dos adultos apresentam
sindrome gripal (90%) com sintomas leves: febre, fadiga, tosse seca, anorexia, mialgia,
dispneia e produgdao de catarro. Porém, formas graves ou criticas sdo também descritas,

especialmente em idosos e individuos com comorbidades, como doenga vascular ou pulmonar
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cronica, diabetes e hipertensdo e outras comorbidades cardiovasculares, podem evoluir com
quadros graves: dispnéia, hipoxemia, insufici€ncia respiratoria, choque, faléncia de multiplos
orgdos e morte, com uma taxa de letalidade variando de 2 a 5%. As criancas, embora
adquiram a infec¢do, de forma geral, evoluem bem e raramente apresentam complicagdes
(MEDEIRO, 2020; CHATE et al., 2020; ZHOU et al., 2020; CHEN et al., 2020;
GALLASCH et al., 2020).

Outras manifestagdes sist€micas, ja em estudo, apontam complicacdes relacionadas a
distirbios de coagulacdo secundarias ao virus. Cerca de 36,2% dos pacientes infectados
desenvolvem trombocitopenia e podem ter um dimero D elevado, alteragdes que podem ser
explicadas pela ativacdo excessiva da cascata de coagulagdo e plaquetas. A ativacdo e as
interagdes entre macrofagos, mondcitos, células endoteliais, plaquetas e linfocitos
desempenham um papel critico no efeito pré coagulante das infecgdes virais. A subsequente
formacdo de codgulos intra-alveolares ou sistémicos de fibrina refletem em efeitos
prejudiciais na recuperacgao e sobrevivéncia dos pacientes (GIANNISA; ZIOGASB; GIANN,
2020).

O diagnostico ¢ confirmado a partir da detecgdo do RNA do SARS-CoV-2 por reacao
em cadeia da polimerase com transcricdo reversa (RT-PCR) em material colhido da
nasofaringe ou da orofaringe. A Tomografia Computadorizada (TC) do tdérax estd
recomendada para pacientes hospitalizados, com sintomas de pneumonia e com indicagdo
clinica, ndo sendo recomendada para rastreamento da doenga nem como teste de primeira
escolha para o diagnostico de COVID-19, uma vez que a TC do torax auxilia no diagnostico,
porém nao pode isoladamente confirmé-lo nem exclui-lo. Os achados tomograficos mais
frequentemente observados sdo: opacidades pulmonares em vidro fosco, espessamento
vascular e o sinal do halo invertido (CHATE et al., 2020; PAVAN et al., 2020; XU et al.,
2020).

Terapias de suporte para alivio dos sintomas e protecdo da fun¢do de 6rgdos sdo
benéficas, aliadas ao diagnostico e tratamento prévio. Os pacientes recuperados com
COVID-19 tém sinais e sintomas resolvidos, e apresentaram melhora na disfun¢do de 6rgaos
pulmonares e extrapulmonares, com depuragdo viral confirmada (CHEN et al., 2020;
RAFAEL et al., 2020).

O insuficiente conhecimento cientifico, a alta velocidade de disseminagdo ¢
mortalidade, associado a auséncia de tratamento especifico tem provocado o caos nos
sistemas de saide em todo o mundo gerando incertezas quanto a escolha das melhores

estratégias a serem utilizadas. No Brasil, os desafios que se apresentam sdo ainda maiores,
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devido a grande desigualdade social e demografica, com extratos populacionais vivendo em
condi¢des precarias de habitagdo e saneamento, sem acesso a dgua potavel, em situagdo de
aglomeracdo e com alta prevaléncia de doengas cronicas (BARRETO et al., 2020).

Inicialmente os casos confirmados eram importados, ou seja, foram introduzidos no
pais por meio de pessoas que em viagens ao exterior adquiriram o virus. Nesta fase, a
estratégia de contencdo baseava-se na busca e isolamento dos casos e contatos. Com o
crescimento do numero de infectados e a ocorréncia de transmissdo comunitaria, estratégias
de mitigagdo passaram a ser adotadas, buscando-se evitar a ocorréncia de casos graves e
obitos pela doenca (OLIVEIRA et al., 2020).

As orientagdes para a populagdo visam refor¢ar as medidas de prevencdo, que
incluem, lavagem das maos com agua e sabdo ou sua higienizagdo com alcool em gel, a
“etiqueta respiratéria”’; o distanciamento social; o ndo compartilhamento de objetos de uso
pessoal e o habito de manter ambientes ventilados. A partir de abril de 2020, o Ministério da
Saude (MS) passou a orientar o uso de mascaras de tecido, objetivando barreira a propagacao
do SARS-CoV-2. As medidas de isolamento social avaliadas constantemente, foram se
modificando ao longo da pandemia de acordo com o local, nimero de infectados e condigdes
do sistema de satde (OLIVEIRA et al., 2020; MEDEIRO, 2020; OLIVEIRA; LUCAS;
IQUIAPAZA, 2020).

A fim de abrandar os impactos da pandemia, pesquisadores no mundo todo
empreenderam esfor¢os para a produc¢do de vacinas contra a COVID 19. No Brasil, foi
lancado o Plano Nacional de Operacionalizagdo da Vacinagao contra a COVID 19 com a
finalidade de organizar os fluxos para a vacinagdo em massa. Até fevereiro de 2021, a Anvisa
aprovou para uso emergencial duas vacinas, a Fiocruz/AstraZeneca, produzida pela Fiocruz e
Coronavac produzida pelo Instituto Butantan/ Sinovac (PLANO NACIONAL DE
OPERACIONALIZACAO DA VACINACAO CONTRA A COVID-19, 2021).

A escassez, ja& existente pré- pandemia, de recursos humanos, agravada por
contaminac¢do de profissionais e afastamento daqueles com doengas cronicas com maior risco
de contagio, suscitou a necessidade de ac¢des direcionadas a capacitacao de profissionais para
a ampliacdo da cobertura do Sistema Unico de Saude (SUS). O governo federal langou a agdo
estratégica “O Brasil conta comigo”, voltada a capacitagdo e ao cadastramento de
profissionais da area de satide para o enfrentamento a COVID-19 (OLIVEIRA et al., 2020).

Neste contexto de turbuléncia, a prote¢do dos trabalhadores da saude tornou-se
imprescindivel a fim de evitar adoecimentos que afastam do trabalho e podem levar a um

colapso da assisténcia hospitalar. A falta de equipamentos de protecdo individual (EPIs) e
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coletiva, a intensificagcdo da jornada de trabalho, além da superlotacdo das unidades de saude,
aumentaram indiretamente a probabilidade de infec¢do dos profissionais (OLIVEIRA et al.,
2020; MEDEIRO, 2020; FREITAS; NAPIMOGA, DONALISI, 2020; GALLASCH et al.,
2020).

No Brasil, a caréncia de estrutura e de EPIs, foi constatada pelos 6rgdos publicos,
profissionais e sindicatos que sistematicamente denunciam condi¢des de trabalho
precarizadas, higiene inadequada, jornadas extenuantes, falta de treinamento e, inclusive,
insuficiéncia ou indisponibilidade de equipamentos de protecdo, mesmo nos servicos de
terapia intensiva (FILHO et al., 2020; GALLASCH et al., 2020).

Lidar com uma pandemia de grande proporcao requer, também, uma robusta estrutura
hospitalar que possibilite tomada de decisdes rapidas e adequadas para o controle e
propagacao do virus, além de uma rede integrada aos sistemas de Satde Publica a qual
permita melhor enfrentamento pelos profissionais envolvidos frente a nova realidade sanitéria.
Nesse contexto, ¢ recomendavel a ado¢do de medidas que contribuam para achatar a curva
epidémica da COVID-19 que tem progressdo diretamente proporcional ao aumento das
necessidades de internacdo em unidades de terapia intensiva em curto intervalo de tempo
(RAFAEL et al., 2020; OLIVEIRA et al., 2020).

Desta forma, busca-se impedir um crescimento abrupto do nlimero de casos e diminuir
o pico de demanda por servigos de saude. Isso, para evitar que se sobrecarregue o sistema de
saude e este entre em colapso, o que pode levar a aumento da letalidade por falta de leitos e de
cuidados intensivos (GALLASCH et al., 2020; RAFAEL et al., 2020; OLIVEIRA et al.,
2020).

Vive-se a mais importante pandemia da histéria mundial recente, que representa um
dos maiores desafios sanitarios do século XXI, com significativo impacto na economia, na
saude publica e na saude mental de toda a sociedade. Este cenario complexo impde desafios
adicionais a vigilancia epidemioldgica, as relagdes internacionais e a programagao de politicas
publicas, sobretudo por meio de medidas que reduzam as desigualdades de acesso aos
sistemas de satde e a condigdes estruturais para o autocuidado (BARRETO et al., 2020;

MEDEIRO, 2020; RAFAEL et al., 2020).
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4 METODOLOGIA

4.1 TIPO DE ESTUDO

O estudo foi delineado como uma revisdo de escopo com arcabougo metodoldgico
proposto pelo Instituto Joanna Briggs, por meio da seguinte estrutura: 1) Identificacdo da
questdo e objetivo de pesquisa; 2) identificagdo de estudos relevantes; 3) selecao de estudo,
conforme os critérios predefinidos; 4) mapeamento de dados; 5) sumarizacao dos resultados,
por meio de uma andlise temadtica qualitativa em relacdo ao objetivo e pergunta; e, 6)

apresentacao dos resultados.

4.2 POPULACAO

Foi considerando como populacdo os estudos que abordam aspectos relativos ao
enfrentamento da COVID 19 em setores de cuidados criticos nos anos de 2019, 2020 e 2021
nas bases de dados: Scielo, PubMed, Medline e LILACS.

4.3 COLETA DE DADOS

Para construcdo da pergunta de pesquisa foi utilizado a estratégia PICo, a qual
identifica os aspectos-chave: Populagdo, Fendomeno de Interesse e o Contexto. Nesta revisao,
a Populacdo diz respeito aos profissionais de enfermagem, o Fendmeno de Interesse
refere-se aos desafios, potencialidades e dificuldades e o Contexto esta direcionado a
situacdo de pandemia. Apds ajustar os objetivos do estudo ao PICo, a pergunta orientadora
definida foi “Quais os desafios, as potencialidades e as dificuldades da enfermagem no
enfrentamento da COVID 19 em setores de cuidados criticos?. (THE INSTITUTE JOANNA
BRIGGS, 2011).

Para a identificagao dos estudos, foi redigido um protocolo de pesquisa utilizando os
seguintes descritores, palavras chaves: enfermagem, enfermeir nursing, nurse, enfermeria,
enfermer, Cuidados de Enfermagem, Nursing Care, Atenciéon de Enfermeria, epidemia,
epidemias, pandemias, pandemia, epidemics, pandemics, COVID 19, SARS-CoV2, Unidades
de terapia intensiva, UTI, CTI, terapia intensiva, centro intensivo, Intensive care units,

intensive care . Ademais, usou-se a associagao entre os operadores booleanos OR e AND.
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O recorte temporal utilizado entre os anos de 2019 e 2021, uma vez que a pandemia da
SARS-Cov 2 teve origem em dezembro de 2019 com a identificacdo dos primeiros casos na
China, tao logo a partir de 2019 iniciaram-se as producdes/estudos a fim de encontrar
respostas ao desconhecido.

A busca de evidéncias nas bases de dados, foi conduzida seguindo as recomendacdes
(checklist) do Statement for Reporting Systematic Reviews and Meta-Analyses of Studies
PRISMA, o qual ¢ subdividido em: artigos identificados, selecionados, elegiveis e incluidos
(LIBERATTI et al., 2009).

A coleta dos dados ocorreu no més de marco de 2021 nas bases de dados eletronicas:
Scielo, PubMed, Medline e LILACS. Os estudos identificados foram salvos em programa
organizador de dados denominado Mendeley, com subsequente exclusdo dos duplicados. Na
sequéncia, por meio de leitura de titulo e resumo, determinou-se a elegibilidade dos estudos
considerando como critério de inclusdo: artigos cientificos disponibilizados gratuitamente na
integra e no periodo de 2019 a 2021. Foi definido como critério de exclusdo os artigos na
modalidade cartas, resenhas e editoriais, revisdes de literatura, teses, disserta¢des, trabalhos

de conclusdo de curso e estudos duplicados.

4.4 ANALISE DOS DADOS

A anélise e a interpretacdo dos dados foi realizada de forma organizada e sintetizada
por meio da elaboragdo de um quadro sindptico compreendendo as seguintes informacgoes:
Identificacdo do estudo considerando autores, ano de publicagdo, método e principais
resultados. Ademais, foi utilizada a técnica de andlise tematica (MINAYO, 2012) para
compreensao do objeto de estudo.

Os estudos foram categorizados em trés nucleos temadticos, que subsidiaram a
interpretagdo e apresentacdo dos resultados da revisdo, a saber: Estresse, medo e ansiedade;
Riscos relacionados a escassez e inabilidade no manuseio de EPIs; Carga de trabalho e

exaustdo fisica.

4.5 ASPECTOS ETICOS

Por se tratar de uma revisdo escopo da literatura, este estudo ndo necessitou da
aprovacao do Comité de Etica em Pesquisa, contudo, foram considerados aspectos €ticos

como a citacdo dos autores dos artigos selecionados.
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5 RESULTADOS

A busca nas bases de dados resultou na identificagdo de 1036 artigos. Com base em
uma leitura critica e reflexiva de seus titulos e resumos foram selecionados 35 artigos que
apos a aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo e andlise detalhada com leitura na integra

resultaram em 16 artigos incluidos.

Figura 1 — Fluxo do processo de selecdo dos estudos a partir da recomendagao

PRISMA, Chapeco, SC, Brasil.

Estudos identificados por meio da pesquisa em base de dados: 1036

[ BVS: 555 ] [ Scielo: 47 J [ Pubmed: 434

Identificaciio

Estudos duplicados: 21

Excluidos na etapa titulo e resumao; 980

Sele¢ido

Estudos selecionados por titulo e resumo: 35

Excluidos por niio atenderem os objetivos: 17

Estudos elegiveis: 18

Excluidos apods leitura na integra: 2

Elegiveis

Estudos incluidos: 16

Incluidos

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

Dos 16 (100%) artigos incluidos, 1 (6,2%) foi publicado no idioma portugués, 13
(81.2%) em inglés e 2 (12.5%) em espanhol. Com relacdo ao ano das publicagdes, prevaleceu

o ano de 2021 (nove artigos), seguido de 2020 (sete artigos), com auséncia de publicagdes no
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ano de 2019. A inexisténcia de publicacdes em 2019 esta relacionado com o periodo recente

de surgimento da doenga, ainda ndo configurada como pandemia.

Em relacdo ao método e desenho do estudo adotado, das dezesseis produgdes

analisadas, oito utilizaram abordagem qualitativa, uma abordagem mista e sete com desenho

quantitativo.

Com o intuito de sistematizar a informacgao dos artigos, os dados extraidos dos estudos

foram compilados de forma descritiva num quadro, com as seguintes informacgdes: Titulo,

autor, ano, desenho do estudo e principais resultados.

Quadro 1 - Caracterizagao dos estudos sobre desafios, potencialidades e dificuldades da
enfermagem em cuidados criticos durante a COVID 19 segundo, titulo, autor, ano de
publica¢do, desenho e principais Chapeco, SC, Brasil, 2021.

dos fatores
ocupacionais que
contribuem para a
infeccdo e sofrimento
psicologico dos

profissionais de saude
durante a pandemia
COVID-19 nos EUA

2020

Titulo Autor/ano Método | Resultados

El: Protegendo a linha | FIREW, Tsion e | Quant. | Os  profissionais de  satde
de frente: uma analise | al. experimentaram riscos fisicos e
transversal de pesquisa psicologicos significativos

enquanto trabalhavam durante a
pandemia de COVID-19.

E3: Niveis de ansiedade

dos enfermeiros que
prestam cuidados a
pacientes com

COVID-19 na Turquia

MAZ, Emel;
YUKSEL, Arzu.

2020

E2:  Percep¢io  do | PICHE-RENAU | Quant. | A maior parte dos profissionais ndo
profissional de saude | D,Pierre-Philippe identificaram a ordem de troca
sobre um surto global | et al correta dos EPI’s; mas a maioria
de novo coronavirus indicou a necessidade de lavar as
(COVID-19) e | 2020 maos imediatamente antes de retirar
equipamento de a mascara ¢ a protecao ocular.
protecao individual:
Levantamento de um
hospital pediatrico
terciario

BAHADIR-YIL |Quant. | Os niveis de ansiedade dos

enfermeiros foram elevados.
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E4:  Percepcdes e | GONZALEZ-GI |Quant. | Muitos profissionais relataram
demandas dos | L, Maria Teresa trabalhar com o medo de se infectar
enfermeiros em relagdo | et al. e suas consequéncias, além de
ao atendimento cargas de trabalho elevadas, altas
COVID-19 em | 2021 taxas de paciente-enfermeiro e
unidades de terapia turnos sem a possibilidade de
intensiva e descanso, enquanto assumiam mais
pronto-socorro responsabilidades Foi evidenciado
hospitalar exaustao emocional, com
dificuldade de desabafar emocgdes.
ES: Impacto da | HAMMOUD, Quant. | Os entrevistados relataram
pandemia da doenca | Naomi et al. depressao moderada a
coronavirus de 2019 na extremamente grave, ansiedade
depressao, ansiedade e | 2021 moderada a extremamente grave e
niveis de estresse de escores de estresse moderado a
trabalhadores de extremamente grave.
cuidados de saude
intensivos
E6: A comunicagdo | LORD, Heidi ef | Quant. | Noventa por cento das enfermeiras
eficaz ¢ a chave para a | al. estavam preocupadas em espalhar o
disposicao dos COVID-19 para suas familias.
enfermeiros de terapia | 2021 Receber comunicacdo oportuna dos
intensiva em fornecer gerentes foi o unico preditor de
cuidados de disposi¢do para cuidar entre os
enfermagem em meio a enfermeiros da UTI.
pandemia de
COVID-19
E7: Ansiedade entre | CAG, Yasemin ef | Quant. | Os profissionais de saude da linha
profissionais de saude | al. de frente ficam ansiosos quando
da linha de frente ndo se sentem protegidos. Assim,
apoiando pacientes com | 2021 sugere-se que a ansiedade pode ser
COVID-19: uma mitigada garantindo niveis
pesquisa global suficientes de equipamentos de
prote¢do individual junto com mais
educacao e informagao.
E8: O efeito da | CROWE, Sarah | Misto Os participantes relataram sintomas
pandemia de | et al. de transtorno de estresse
COVID-19 na satde pos-traumatico, bem como

mental de enfermeiras
de cuidados intensivos
canadenses que prestam
cuidados ao paciente
durante a fase inicial da
pandemia: um estudo de

2021

depressao leve a grave, ansiedade e
estresse. Nas entrevistas, 0
sofrimento psicologico foi descrito
como ansiedade, preocupacao,
angustia e medo.




20

método misto

E9: As experiéncias dos | LIU, Qian ef al. | Quali. O trabalho intensivo esgotou os

profissionais de saude profissionais de saude fisica e

durante a crise do | 2020 emocionalmente. Os profissionais

COVID-19 na China: de satide mostraram sua resiliéncia

um estudo qualitativo e espirito de dedicagdo profissional
para superar as dificuldades.

E10: Impacto | LIU, Yan et al. Quant. | Durante a pandemia de COVID-19,

psicologico do surto os problemas psicoldgicos de todos

COVID-19 em | 2020 os enfermeiros foram geralmente

enfermeiras na China: graves.

uma pesquisa nacional

durante o surto.

Ell: O impacto | SARACOGLU, Quant. | Depressdo, ansiedade, medo e

psicologico da doenga | Kemal Tolga et disturbios do sono podem ocorrer

COVID-19 ¢ mais |al. em profissionais de saude durante o

grave em profissionais surto de COVID-19.

de satide em unidades | 2020

de terapia intensiva: um

estudo transversal

E12: Autoavaliagdo do | BANI-ISSA, Quant. | Um namero consideravel de

risco de infec¢do dos | Wegdan ef al. enfermeiras foi classificado como

enfermeiros apos de alto risco para exposicdo ao

exposicdo a pacientes | 2021 COVID-19, pois nao relataram

com doenca por
coronavirus
(COVID-19) nos
Emirados Arabes
Unidos

adesdo as diretrizes de controle e
preven¢ao de infeccdo (ICP) em
todos os momentos durante as
interagdes de saude e ao realizar
procedimentos de aerossol, ou
tiveram exposicao acidental a fluido
biologico e secregdes respiratdrias.
Em comparacdo com a adesdo ao
uso de EPI foi menos frequente.
Mudar para trabalhar em unidades
de cuidados intensivos, ndo ter
experiéncia adequada em cuidados
intensivos e relatar a necessidade de
treinamento foram fatores que
contribuiram para a exposi¢ao de
alto risco.
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E13: Experiéneias dos DANIELIS, Quali. Enfermeiros recrutados . e
enfermeiros a0  serem Matteo et al. realocados ~ para gnldades
recrutados R COYID-19 viveram uma mistura 'de
transferidos para uma 2021 §ept}mentos negativos nos estagios
nova unidade de terapia iniciais, € ao longq do tempo a
sub _ intensiva percepcao de cresc1mepto global
dedicada a pacientes como pessoa, COMo equipe e como
COVID - 19 profissional.
El4: Desafios MORADI, Yaser |Quali. | Os epfermeiros relataram os quatro
vivenciados por etal. seguintes desaﬁos ao longp da
enfermeiras de UTI ao prestacao de culdafios aos pacientes
longo da prestaciio de 2021 COVI'D ) 19: '1neﬁc1ér}01a da
cuidados a pacientes organizagao  no  apoio - aos
com COVID - 19: um enfermelros',' 'exaustao fisica', 'viver
estudo qualitativo com a Incerteza' e ‘carga
psicologica da doenca'.

E15: Experiéncias de FERNANDEZ-C | Quali. | A agsisténcia de enfermagem tem
enfermeiras de terapia ASTILLO’, sido influenciada pelo medo e pelo
intensiva  durante  a | Rafael-Jests ez isolamento, dificultando a
pandemia de COVID - al. manutengdo da humanizacdo da
19: um estudo assisténcia a satde.
qualitativo 2021

OLIVEIRA, Quali. | A escassez dos EPIs, a caréncia de

E16: Pandemia do novo

Coronavirus
(SARS-CoV-2): 0
protagonismo da
enfermagem uma
relagdo do passado com
0 presente €
perspectivas  para 0
futuro

Patricia Cristina
Cavalari.

2020

recursos humanos, obitos ¢ a falta
de visibilidade social do passado
que se faz presente nesta pandemia,
evidenciou o protagonismo da
enfermagem.

Fonte: elaborado pelos autores (2021)
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Quadro 2: Aspectos considerados desafios, potencialidades e dificuldades da enfermagem em
setores criticos durante a pandemia da COVID 19. Chapec6, SC, Brasil, 2021.

Desafios, potencialidades e dificuldades Estudos n/ %
Estresse, medo, ansiedade E1l, E3, E4, ES, E6, E7, E8, E9, | 12 | 75%
E10, E11, E15, E13,
Riscos relacionados a escassez e inabilidade | E2, E5, E7, E12, E13 5 31%
no manuseio de EPIs
Carga de trabalho, exaustao fisica El, E9, E14, E16 4 25%

Fonte: elaborado pelos autores (2021)

6 DISCUSSAO

O periodo pandémico experienciado pelos profissionais em diferentes cenarios dos
servicos de satide exacerbou situagdes e elementos desafiadores para o Ser enfermagem. A
nova realidade expunha mazelas/ adversidades na maioria das vezes ja presentes no cotidiano
do cuidado, que frente a intensificacdo das demandas impostas decorrentes da COVID 19,
ganharam maior for¢a e evidéncia, intensificaram as fragilidades e limitagdes do cuidado
oferecido colocando em risco as equipes € os usuarios do sistema.

Em meio a nova configuragdo de vida e trabalho instalado, os profissionais ficaram
mais vulneraveis as situagdes de risco fisico e/ou psicologico, independentemente dos niveis
de transmissdao de COVID 19 em seu pais.

As evidéncias apontaram aumento significativo da ansiedade, medo e estresse entre os
profissionais, com diferentes niveis de gravidade (CAG et al., 2021). A ansiedade relacionada
a disponibilidade de equipamentos de protecdo individual (EPI), medidas de educacdo e
informacao, distanciamento familiar e/ou medo de contigio eminente assumiu grande
propor¢ao entre os artigos pesquisados.

Dos 16 artigos selecionados, 15 identificaram os aspectos psicoldgicos como presentes
na vida dos profissionais de saude. O estresse associado ao medo, as preocupagdes, além da
propria ansiedade foram prevalentes. Os sentimentos mais expressos foram de perda da paz,
comprometimento da vida pessoal, contato reduzido com familiares, vontade de ndo ir
trabalhar, arrependimento sobre a escolha da profissdo e o pedido de demissdao (MORADI et

al., 2021).
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O medo como uma das emoc¢des mais relatadas, esteve relacionado ndo apenas ao
atendimento do paciente portador de COVID, mas as atividades didrias do trabalho e da vida,
dificultando o cuidado humanizado e ocasionando a frustracdo em nao alcangar os resultados
esperados (FERNANDEZ-CASTILLO et al., 2021).

Destacou-se também como um dos desafios enfrentados pelos profissionais da
enfermagem, as mudangas constantes nas informagdes recebidas pelos diferentes meios de
comunicac¢do além da propria comunicagdo ineficaz que resultavam na incapacidade e duvida
em relacdo a assisténcia oferecida de forma segura (CROWE et al., 2021).

Outro fator gerador de sintomas psicoldgicos foi a depressao e distirbios do sono com
taxa superior a 40% em profissionais de satde durante o surto de COVID-19, em maior
propor¢ao nos profissionais da enfermagem atuantes em unidades de terapia intensiva
(SARACOGLU et al., 2020).

Ademais, as situagcdes se cruzam e entrecruzam ao longo da pandemia
potencializando disfunc¢des psicoldgicas a medida que se apresentam nos espagos de trabalho.
Como exemplo pode-se citar a experiéncia da escassez de EPIs, maior risco de contrair a
COVID-19 e apreensao quanto ao potencial para a transmissdo do virus entre familiares
(CAG et al., 2021). Outro aspecto considerado estressante e sugerido como potencializador de
quadros graves de ansiedade, foi a presenca de fatores de risco como doengas crdnicas
associadas aos quadros mais graves da COVID 19 (LIU, Yan et al., 2020).

Os estudos revelaram que as altas taxas de alteragdes psicoldgicas sdo compreensiveis
considerando a luta didria dos profissionais da enfermagem para a manutengdo da vida e
menor exposicdo ao virus. O trabalho intenso desenvolvido pelas equipes e as situagdes
associadas tém debilitado os profissionais fisica e emocionalmente. Apesar disso, tém
demonstrado resiliéncia e dedicagdo para superar as dificuldades encontradas no
enfrentamento da COVID 19, para isso utilizando estratégias de autogestdo a fim de manter
bom humor e sentimentos positivos na medida do possivel.

Atividades relaxantes, boa alimentacdo e descanso também tém auxiliado neste
processo, no entanto nem sempre foram possiveis em meio ao caos instaurado em muitos
hospitais do mundo. Destaca-se assim, a importancia do apoio, de forma abrangente, para
salvaguardar o bem-estar fisico e mental dos profissionais de satde (LIU, Qian et al., 2020).

A pandemia da COVID-19 demandou também grande quantidade de EPI’s, o que
ocorreu de maneira abrupta com a expansao mundial dos casos da doenca. De inicio, a forma
de transmissao nao estava bem definida gerando duvidas sobre os EPI’s necessarios para a

garantia da seguranca. Tdo logo foram conhecidas as formas de contigio, a escassez dos
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equipamentos e a discriminagdo no seu fornecimento dentro das instituicdes foram
prevalentes, o que representou importante desafio no enfrentamento da doenga (MORADI et
al., 2021).

A falta de EPIs, demandaram ag¢des dos gestores locais no sentido de minimizar a
rotatividade da equipe, prolongar carga horaria e tempo de uso dos EPIs disponiveis,
agregando ao trabalho desenvolvido ainda mais estresse e sobrecarga. No 4pice da pandemia,
objetivando economizar EPIs, os profissionais deixavam de se alimentar e hidratar para evitar
ir ao banheiro durante o horario de trabalho e necessitar a troca dos equipamentos de protecao
(FIREW et al., 2020).

Agregado a estes fatores, os estudos apontam a redugdo da capacidade de
concentragdo, peso e pressao exercida pelos equipamentos em determinadas regides do corpo
como cabeca, orelhas, dificuldade em falar, ouvir, calor e sudorese com complicagdes
secundarias devido caracteristicas dos equipamentos necessarios (MORADI et al., 2021).

Outro aspecto destacado foi a necessidade de capacitagdes para a correta utilizagdo
dos EPI para além de sua disponibilizagdo, uma vez que o uso inadequado, ou
desparamentacdo incorreta eleva o risco de infecgdes (FIREW et al., 2020).

Durante o cuidado, deve ser considerado a ordem de colocagdo e de troca, a lavagem
ou higienizacdo das maos, a desparamenta¢do, como parte de um plano para a mitigagdo da
propagacio da transmissio da COVID-19 (PICHE-RENAUD et al., 2020).

Paralelo a estes fatores, a demanda por servicos de saide aumentou significativamente
em todo o mundo. Milhares de profissionais da saide foram mobilizados para o
enfrentamento da COVID-19, nos mais diferentes cenérios de cuidado. Os profissionais da
enfermagem, com sobrecarga de trabalho, escassez de mao de obra e limitagdes de recursos ja
apresentadas em situacdes de normalidade, intensificaram carga horaria, jornada de trabalho,
além das condigOes estressantes e recursos limitados oriundos do processo pandémico (CAG
etal.,2021).

Os riscos fisicos associados a possibilidade de adquirir a COVID 19 foi prevalente nos
estudos apresentados. Os profissionais de saude pesquisados nos estudos que integraram a
amostra, destacaram situagdes relacionadas ao fato de ser uma doenga nova, com poucas
certezas sobre os riscos, inimeras formas de transmissdo, patogenicidade e tratamento ainda
em estudos. Ademais, muitos profissionais ndo tinham experiéncia na assisténcia a pacientes
criticos, precisando aprender novos procedimentos em pouco tempo, muitas vezes sem o
apoio e tempo necessario (FIREW et al., 2020).

O aumento da carga de trabalho na enfermagem decorrentes da pandemia tomou
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grandes proporg¢des e tornou-se uma das grandes dificuldades na gestdo do cuidado em satde.
A falta de recursos humanos em quantidade e capacidade técnica adequada para a situacao
apresentou variacdes de acordo com os numeros epidemioldgicos apresentados. Houve
melhora quando na existéncia de regressao e estabilizacdo do nimero de casos ativos da
doenga e maior comprometimento funcional do servico em situacdes de aumento do nimero
de casos (TEIXEIRA et al, 2020). Os riscos fisicos também se relacionam com o excesso de
carga de trabalho e riscos ergondmicos, presentes em situacdes ditas normais € que se
acentuaram durante a fase pandémica (LIU, Qian et al., 2020).

FIREW, Tsion et al, (2020) corroboram que a falta de pessoal associado a presenga de
recursos humanos com pouca habilidade para atuarem em determinados cenarios, provocou
ao longo da pandemia sobrecarga de trabalho fisico, emocional e comprometimento da
qualidade do atendimento. Além disso, esse numero reduzido de profissionais gerou e tem
gerado cargas de trabalho elevadas, turnos sem descanso e mais responsabilidades
(GONZALEZ-GIL et al., 2021).

Neste sentido, autores enfatizam que condi¢des inadequadas e subdimensionamento de
pessoal, estrutura fisica inapropriada para o cuidado, inadequada capacitagao e treinamento de
pessoal, gera sobrecarga de trabalho, fadiga fisica e mental e, sobretudo, incertezas e temores
em relacdo & manutenc¢do da satde dos trabalhadores ( SOUZA et al, 2021).

A precarizagdo do sistema e da enfermagem, ha décadas nao priorizados, escancaram
situagdes camufladas pela naturalizacdo dos fatos e destacam a urgé€ncia em rever politicas
publicas de incentivo ao sistema de satde e de estimulo e apoio profissional. (conclusao)

Ha evidéncias da necessidade da correta provisdo de recursos humanos e materiais
como essenciais para um atendimento assertivo e humanistico que considera na mesma
proporgdo a satide das equipes de trabalho e seus membros (FERNANDEZ-CASTILLO et al.,
2021).

A experiéncia de atuar no combate ao COVID-19 para a equipe de enfermagem
ofereceu além de momentos vinculados ao negativo como o medo, o estresse, a fadiga entre
outros, sentimentos positivos por considerarem a oportunidade de crescimento pessoal,
profissional e da equipe além do aprimoramento da pratica de enfermagem (DANIELIS et al.,
2021).

O enfrentamento ao ambiente desafiador e suas lacunas de conhecimentos resultaram
em maior busca pela aprendizagem autodirigida, através de cursos, artigos cientificos e

parcerias com seus colegas (DANIELIS et al.,, 2021). O protagonismo da enfermagem,
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ganhou destaque como linha de frente nos cuidados e configurarem a maior porcentagem de
profissionais envolvidos na assisténcia direta ao paciente (OLIVEIRA, 2021).

Na pandemia, a experiéncia de trabalho em cuidados intensivos e os conhecimentos
baseados em evidéncias relacionadas ao COVID-19 foram considerados vitais para a

mitigacao de danos associados (BANI-ISSA et al., 2021).

7 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio desta revisdo de escopo foi possivel identificar que os desafios,
potencialidades e dificuldades encontradas pela equipe de enfermagem variam desde questdes
relacionadas a disponibilizagdo de recursos humanos e materiais, a riscos fisicos e
psicologicos.

Os estudos destacam a ansiedade, o medo, a depressdo e o estresse como fatores
relacionados ao cenario de incertezas frente ao novo virus. As condigdes evidenciadas nao
constituem novidades para a enfermagem. Na verdade, ao longo dos anos estdo postas no
cotidiano profissional das equipes, com maior ou menor intensidade de acordo com a regiao,
pais e condi¢des socioecondmicas.

A precarizagdo do sistema e da enfermagem, ha décadas ndo priorizados, escancaram
situacdes camufladas pela naturalizacdo dos fatos e destacam a urgéncia em rever politicas
publicas de incentivo ao sistema de satde e de estimulo e apoio profissional

A pandemia revelou as fragilidades e, at¢é o momento, um ano e meio depois de seu
inicio, pouco foi feito em termos de politicas publicas que visem a aprimorar as atuais
condi¢des de trabalho. Ademais, vale enfatizar a necessidade de sistemas de apoio, de
capacitagdes, de aperfeicoamento, de investimentos na area de formacao e especializagdes
com finalidade de qualificar os profissionais.

Apesar disso tudo, o protagonismo da enfermagem em diversos espagos veio a tona,

evidenciando sua importancia e insubstituivel for¢a de trabalho.
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