UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
CAMPUS CHAPECO
CURSO DE ENFERMAGEM

JULIANA ALINE RITTER

OS MEIOS TECNOLOGICOS PARA DIFUSAO DE INFORMACAO EM SAUDE
E DOACAO DE ORGAO/TECIDOS.

CHAPECO
2022



JULIANA ALINE RITTER

OS MEIOS TECNOLOGICOS PARA DIFUSAO DE INFORMACAO EM SAUDE
E DOACAO DE ORGAO/TECIDOS.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Curso
de Graduagdo em Enfermagem da Universidade Federal
da Fronteira Sul (UFFS), como requisito para obtengdo
do titulo de bacharela em Enfermagem.

Orientador: Prof. Dr. Anderson Funai

CHAPECO
2022



Bibliotecas da Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS

Ritter, Juliana Aline

Os meios tecnoldgicos para difusédo de informacgdo em
saude e doacdo de orgdo/tecidos. / Juliana Aline Ritter.
-- 2022.

33 f.

Orientador: Anderson Funail

Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo) -
Universidade Federal da Fronteira Sul, Curso de
Bacharelado em Enfermagem, Chapecd, SC, 2022.

1. Morte encefédlica. 2. Transplante de érgdos e
tecidos. 3. Doacdo de oérgdos e tecidos. I. Funai,
Anderson, orient. II. Universidade Federal da Fronteira
Sul. III. Titulo.

Elaborada pelo sistema de Geragao Automatica de Ficha de Identificacdo da Obra pela UFFScom os
dados fornecidos pelo(a) autor(a).



JULIANA ALINE RITTER

0S MEIOS TECNOLOGICOS PARA DIF US!&O DE INFORMACAO EM SAUDE
E DOACAO DE ORGAO/TECIDOS.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Curso
de Graduagdo em Enfermagem da Universidade Federal
da Fronteira Sul (UFFS), como requisito para obtengdo
do titulo de bacharela em Enfermagem.

Este trabalho foi defendido e aprovado pela banca em 08/04/2022.

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Anderson Funai

SIAPE 1729010

Prof. Dr. Anderson Funai— UFFS

Orientador

Prof.2 Dr.? Tatiana Gaffuri Da Silva — UFFS

Avaliadora 1

Prof.? Dr.2 Silvia Silva da Souza — UFFS

Avaliadora 2



AGRADECIMENTOS

Agradeco minha familia, amigos e pessoas ao meu redor. Vocés ajudaram a construir quem
sou. Meu muito obrigada.
Um agradecimento especial ao meu orientador e as professoras da banca por toda a ajuda,

compressao e carinho. Muito obrigada.



“Nao avaliamos a vida pelos anos vividos, mas sim pelas pessoas que tocamos a nossa
volta.” - Suzanne Collins- 15 de nove (Lawrence, 15 de novembro de 2013 (Brasil))

“Words are, in my not-so-humble opinion, our most inexhaustible source of magic.

Capable of both inflicting injury and remedying it.” — Albus Dumbledore (J. K.
Rowling)



RESUMO

Os meios de comunicagdo sdo considerados importantes instrumentos para a difusdo de
informacdes e conhecimentos. Cada vez mais, a partir do desenvolvimento da ciéncia e de
tecnologias, os meios de comunicagdo avancam no sentido de dar visibilidade a tematicas
consideradas importantes para a ciéncia e a sociedade em geral. Trata-se de um estudo documental
que tem como objetivo analisar os documentos veiculados em sites que tratam da teméatica doacao
e transplante de 6rgdos. Foi realizado entre janeiro de 2021 a abril de 2022. A busca foi realizada
por meio da descricdo de termos e palavras chaves no google. Fora, inicialmente identificados
sites, paginas e canais e, na sequéncia, o conteudo dos materiais disponibilizados. A anélise dos
dados foi realizada com base em alguns pressupostos da analise de contetido, propostos
por Bardin. Assim, os dados foram sistematizados da seguinte forma: 1) pré-leitura dos
documentos, visando ter uma visdo global destes; 2) leitura seletiva, em que se buscou identificar
as informagdes pertinentes ao objetivo do estudo; 3) categorizagdo de acordo com os aspectos mais
abordados nos documentos e, por fim, 4) analise descritiva e reflexiva dos dados. Os resultados
foram apresentados em duas categorias, a primeira intitulada como “Fontes de informagdo em
satde: Como os documentos alcangam a populagdo” e a segunda categoria com o titulo de “Sites
oficiais: reflexdes em saude”. Na discussao evidenciaram-se as fragilidades e barreiras no processo
de doagdo e transplantes de 6rgdo, visto que apesar das inimeras ferramentas de difusdo de
informagdes, ¢ fragil o debate e a abrangéncia do tema. O estudo aponta necessaria melhoria na
educacdo em satde para profissionais da area e populacdo em geral, bem como urgéncia em
expandir a assisténcia e contextualizacdo do tema em todos os aspectos do processo de doagao e
transplante de 6rgdo e tecidos.

Palavras-chave: Morte Encefalica; Transplante de Orgdo e tecidos; Doagdo de 6rgio e tecidos.



ABSTRACT

The media are considered important instruments for the dissemination of information and
knowledge. Increasingly, based on the development of science and technologies, the media are
advancing towards giving visibility to themes considered important for science and society in
general. This is a documentary study that aims to analyze the documents posted on websites that
deal with the subject of organ donation and transplantation. It was carried out between January
2021 and April 2022. The search was performed through the description of terms and keywords
in google. Outside, initially identified sites, pages and channels and, subsequently, the content of
the materials made available. Data analysis was performed based on some assumptions of content
analysis, proposed by Bardin. Thus, the data were systematized as follows: 1) pre-reading the
documents, aiming to have a global view of them; 2) selective reading, in which we sought to
identify information relevant to the objective of the study; 3) categorization according to the most
discussed aspects in the documents and, finally, 4) descriptive and reflective analysis of the data.
The results were presented in two categories, the first entitled “Sources of health information: How
documents reach the population” and the second category entitled “Official websites: reflections
on health”. In the discussion, the weaknesses and barriers in the process of organ donation and
transplants were highlighted, since despite the numerous tools for disseminating information, the
debate and scope of the topic is fragile. The study points to the need for improvement in health
education for professionals in the area and the general population, as well as an urgent need to
expand assistance and contextualization of the theme in all aspects of the organ and tissue donation

and transplantation process.

Keywords: Brain Death; Organ and tissue transplantation; Organ and tissue donation.
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1 INTRODUCAO

O processo de doagao de o6rgaos e tecidos percorreu um longo caminho e evoluiu muito ao longo
das ultimas décadas. No Brasil, o primeiro relato de transplante foi em 1964 e o procedimento foi
realizado no Hospital dos Servidores do Estado do Rio de Janeiro e, a partir de entdo, esse processo
passou a ser incentivado e estudado, melhorando as técnicas, as regulamentagdes de transplantagao
e as drogas imunossupressoras, a fim de melhorar a qualidade de vida e sobrevida da pessoa que
necessita de um transplante (COELHO, 2019).

Em todo pais ocorre o embasamento, regularizacdo e respaldos necessarios de protocolos,
técnicas e preceitos €ticos sobre o tema, inclusive nos meios de comunicagdo, que também sao
ferramentas importantes nesse quesito. Nesse diapasao, faz-se necessario esclarecer os impactos
da legisla¢ao na doacdo de 6rgdos e sua ligacdo com a educacao da populagdo brasileira em relagao
ao assunto, com a finalidade de incentivar a doagao de 6rgaos (BRASIL, 1997; BRASIL, 2017).

Nesse sentido, tem-se 0os meios de comunicagao como importantes instrumentos para a difusao
de informagdes entre a populagdo, que, cada vez mais, a partir do desenvolvimento de nossa
ciéncia e tecnologias os nossos meios de comunicagdo avancam, em forma de comunicagdo e
abrangéncia alcangada (GRANATO, 2019). Entretanto devido as diferengas entre contextos
sociais, culturais, condi¢do econdmica, linguagem, ideais e costumes, possuimos diversas
percepcdes de uma mesma mensagem, cada pessoa codifica de uma determinada forma, além dos
“filtros” que as proprias redes de comunicagdo apresentam, entendemos e discutimos os assuntos
com base em nossos conhecimentos pré-estabelecidos e em constante desenvolvimento (SASTRE,
CARVALHO, 2018; PIAGET, 1973).

Em suma, os meios de comunica¢ao midiaticos sdo utilizados para a difusao de informagdes
pela abrangéncia, usudrios e facilidade disponivel, sendo uma ferramenta importante para a
difusdo de informagdes (FERREIRA, SANTOS, AMARAL; 2020). Visando garantir que tenha
sim uma compreensao clara sobre o assunto, podem tais meios serem usados com a finalidade de
promover a educacdo em saude, especialmente no tocante a doagao de 6rgaos (ARAUJO, 2018)
(SILVA, LAZZARIN, 2019; MARTINS, 2018).

Em saude ndo seria diferente, visto que esta utiliza de diversos meios de comunicagdo para
realizar a capacitag¢do de profissionais, bem como promove a educagdo em saude para a populagao
mundial (MARTINS, 2018; SILVA, LAZZARIN, 2019).

Atualmente, vé-se que a populagdo busca cada vez mais informagdes online pela comodidade.
Durante a pandemia de Covid-19, por exemplo, os meios de comunicagdo tiveram grande procura
pela populacdo com o objetivo de obter informacdes, além de que muitos sites de noticias, de
canais de educacdo e sites governamentais utilizaram dos meios tecnolégicos para efetivar uma

comunicacdo fidedigna a sociedade (SZMUDA, 2020).
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Por isso o presente trabalho objetiva analisar documentos veiculados em fontes primarias de
informagdo em saude sobre o processo de doacdo e transplante de orgdos e tecidos, além de
identificar os meios de comunicacdo utilizados para explanar sobre temas de saude, em destaque
sobre doacao de 6rgaos nos sistemas de saude publica e privado, dando énfase no SUS (Sistema
Unico de Satide), repensando sobre: Quais sdo as formas de ensino, adesdo e ferramentas utilizadas
na troca em informacao em satde e em transplante e doagao de 6rgao?

Parte-se do pensamento de que quanto maior for o empoderamento da populagdo sobre saude,
juntamente com os de seus direitos nesse ambito, hd um crescimento e desenvolvimento no
processo de saude e qualidade de vida (MARTINS, 2018). Além de desencadear a busca de um
aprimoramento dos conhecimentos dos profissionais e da sociedade visando melhorias na difusao
da educagdo em saude e os canais de informacgao usadas, bem como a veiculagdo e transparéncia
de informagodes (PIAGET, 1973).

A busca de informacgao nos meios de comunicagdo social estdo cada vez mais difundidos, e,
nesse sentido temos que um dos grandes problemas em satde sdo informagdes sem respaldo
cientifico e a desinformagdo nos processos de saude, inclusive na doag¢ao de 6rgaos, ocasionando
as barreiras em encontrar possiveis doadores (NOYES, 2019).

Essas barreiras sdo as poucas informagdes encontradas, ou informagdes equivocadas, no
processo de doacdo de 6rgaos, com reflexos sociais devido a desinformacao sobre um tema tao
delicado e a falta de uma coparticipagdo das populacdes em discussdes sobre o assunto, que
compreendem a interagdo das pessoas no tema de transplante de 6rgdo e tecidos, mitos,
inseguranca tanto de profissionais como das popula¢des, de modo que os resultados sdo a nao
efetivacdo de doagdo de orgdo e tecidos (NOYES et al, 2019; MUCO et al, 2021).

Sendo assim, faz-se necessario contribuir para melhorar a tdo essencial sensibilizacdo, as
formas de comunicac¢do utilizadas pelas organizagdes e profissionais bem como os entendimentos
de profissionais e populacdo sobre o processo de doagdo de 6rgdos (CORREIA et al, 2018;
SOUZA et al, 2021).

Logo, o projeto busca explorar meios usados para a educacao em saude, averiguando quais sao
os canais de informagdes mais comuns em educagdao em saude, € como sdo aceitos pela sociedade.
Sendo pensado e desenvolvido para nortear formas de solucdes e indagagdes pessoais da
pesquisadora e servir de base para futuras pesquisas e projetos a fim de suprir a necessidade de
melhorias no conhecimento e nas percep¢des da populacdo sobre os conjuntos de procedimentos
em saude e legislagdes, bem como apresentar como os meios de comunicacdo podem vir de

subsidio para tais agdes, tanto na area de doagdes de 6rgaos, quanto em educagdo permanente.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar documentos veiculados em fontes primarias de informagao em satde sobre o

processo de doagao e transplante de 6rgao e tecidos no Brasil

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar quais as fontes primarias de informagao em satide que tratam do processo de

doacdo e transplante de 6rgao e tecidos no Brasil.
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3 REVISAO DE LITERATURA

A educacao em saude ¢ um processo do qual se recebe informacdes voltadas a diversos temas
da area, e utiliza muitos TIC (tecnologias de informacgao e comunicagdo) (DOLNY, 2018). Os TIC
sdo meios de difusdo de conhecimento e assisténcia de forma especifica para determinada situagao
ou necessidade. Sendo utilizado também como forma de garantir assisténcia, bem como ampliar
0 acesso as informagdes e cuidados de satde e informagdes sobre o tema, visto que pode até
mesmo ser utilizado como atendimento inicial, como apoio de recursos educacionais clinicos e
diagnésticos (DOLNY, 2018; BRASIL, 2012).

Ademais, a TIC foi voltada para promover suas aplica¢cdes na comunicacio de informagao dos
orgdos de satde para diversos canais de comunicagdo, a fim de diminuir informagdes erroneas
bem como reduzir a possibilidade dessas informagdes equivocadas prejudicarem a populacao, que
pode facilmente ser induzida ao erro por veiculagdo de informagdes falsas. Essa ferramenta
também ¢ utilizada como forma de promocao educacido, monitorizacdo da evolucdo da doenga,
bem como acompanhar a evolu¢do do cuidado do paciente e as reagdes do publico (BRASIL,
2012).

Sendo que a telecomunicagdo ¢ instituida com objetivos de qualificar profissionais e ofertar
orientacdes para a populagdo. Segundo Caetano et al (2020) a tele educagao utiliza uma ampla
gama de a¢des educativas (conferéncias, web classes, palestras, cursos, foruns de discussao, chats,
entre outros) mediados por TICs, que podem fortalecer a atengao a saide no SUS”

Outra abordagem que essa estratégia tras € possibilitar a tele saude, educagdo e atividades,
permitindo mesclar conhecimentos cientificos conhecimento empirico, proporcionando uma visao
critica e maior participa¢do, e melhorar o acesso a estratégias e materiais educativos (CAETANO
et al.,2020) Deste modo no tema doacdo e Transplante de 6rgdo e tecido essas interacdes em
educagdo ocorrem, e podem ser vistas em grande abrangéncia de ferramentas tecnologicas, e
formas de comunicagao.

Os processos de transplante e doacdes e divulgacdo de informacao em doagdo e transplantes
seguem sob o amparo pelos diversos sistemas governamentais. A forma de conscientizacdo e
ampliacdo dos possiveis doadores ocorre através de campanhas publicitarias, que buscam
estimular o altruismo social, solidariedade, e a criacao de vinculos. Essas a¢des sao vinculadas ao
orgdo publico brasileiro, federal, estadual e municipal, assim como divulgadas em redes de
televisdo e midias sociais como uma forma de conscientizagdo para a populacdo em geral. Tais
observagoes colocadas, podem ser vistas nos resultados da pesquisa (LEVIN, 2012; ABTO, 2021).

Mas o que seria a doagdo e transplantes de 6rgao e tecidos, és a questdo pouco discutida nas

sociedades.
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O inicio da trajetoria da doacao de 6rgaos e transplantes se da através do aprimoramento dos
conhecimentos em fisiologia e biologia e, para isso, cientistas pesquisavam e aplicavam os
conhecimentos adquiridos em animais, posteriormente postulando todo os achados das pesquisas.
Os estudos pioneiros da area de transplantes, agregam imensa importancia ainda hoje, visto que
sdo o inicio da trajetoria dessa area tdo complexa e possibilitaram o aumento dos conhecimentos
para possibilitar o sucesso de doagdo e transplantes de 6rgdos e tecidos em seres humanos
(STARZLT et al., 1968; LAZZARETTI. 2007).

Alexis Carrel, pesquisador francés consegui-o com éxito realizado a cirurgia de transplante de
orgdo e reabilitacdo na espécie canina. O cientista a desenvolveu as técnicas de anastomose em
veias e artérias, a reconstrucao de vasos sanguineos, auto enxertos € homo enxertos/ transplantes
isogenos, buscando entender os mecanismos da aceitacdo e rejei¢dao que o corpo desenvolvia com
o orgdo transplantado (STARZLT et al., 1968). Tais observagdes acabaram virando técnicas que
hoje possibilita o processo cirurgico de transplante (NETO et al,, 2021).

Sendo a técnica de Anastomose de veias e artérias, o que possibilita o processo de doacdo, que
¢ um procedimento cirurgico de retirada de um 6rgdo ou tecido do doador, seja em vida ou em
morte para ser transplantador para outro ser. E o processo de transplante ¢ a parte final das doagdes
onde consiste na retirada de um o6rgdo e ou tecido. Onde consiste na dificuldade da possivel
rejeicao dos orgaos transplantados (FONSECA et al., 2019; NETO et al., 2022).

Durante a Primeira Guerra Mundial, apesar de todo o processo de rejei¢ao ainda nio ser
compreendido, devido aos acontecimentos da época, houve uma maior necessidade da técnica o
que resultou em inimeras tentativas. Entdo cirurgido britanico Peter Medawar, ele entendeu que a
rejei¢do do 6rgdo se dava a nivel molecular/celular, que havia um fendmeno imunolédgico por tras
desses processos de rejeicdo (STARZLT et al., 1968; LAZZARETTI, 2007).

No Brasil os processos de transplantes e doacdes de 6rgaos comecaram na década de 60, na
institui¢do hospitalar das Clinicas da USP, atualmente ela ¢ referéncia em muitos procedimentos
na area de transplante e novas tecnologias para a realizagao desses procedimentos (MEIRELLES
etal.,2015; LIMA et al., 2017).

Os avangos na area cirurgicas/ fisiopatologias e farmacologicas, por exemplo na descoberta dos
imunossupressores, € dos protocolos e sistematizacdo desse conhecimento, foram essenciais para
a continuidade de realiza¢do desse processo complexo e que envolve diversos passos, assim entre
as décadas de 60 e 80 os médicos e cientistas passaram a utilizar de maneiras mais eficazes de
deixar os 6rgdos viaveis para a doagdo, além de passarem a usar as drogas imunossupressoras.
(STARZLT. et al., 1968; LIMA et al., 2017; CALNE., 1968).

Com essas descobertas sobre os processos fisiologicos, como por exemplo a necessidade de

manter os 0rgaos com nutriente e aporte de oxigénio, se descobriu que logo ap6s a morte do
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individuo, em nivel celular, ocorre a morte dos tecidos ja que o corpo nao mantém mais as fungdes
vitais. De modo que, devido as técnicas ja observadas na primeira guerra mundial, onde percebeu-
se que a diminuicdo da temperatura apresentava eficacia na preservagdo dos 6rgaos, devido a
desaceleracdo do metabolismo celular, possibilitou-se a criagdo de um processo para manter por
mais tempo a integridade dos orgaos bem como do corpo. Uma das primeiras técnicas de
preservacao foi a utilizagdo da diminuicao de temperatura corporal a fim de manter a integridade
celular. Com novos estudos outras técnicas foram surgindo, uma delas foi o uso de solugdes de
eletrolitos 9 visto que essas solugdes possibilitam que o 6rgdo seja retirado dos doadores e se
mantenham integros por algumas horas, com essa barreira vencida o proximo passo era enganar o
sistema imunologico (STARZLT et al., 1968; LAZZARETTI, 2007).

Posteriormente, a utilizagao de outras drogas passou a ser feita € associada como, por exemplo,
com o uso de Azatioprina e prednisona, trazendo bons resultados ainda hoje. O uso de
Ciclosporina, por exemplo, foi considerado um grande avango, devido principalmente ao fato de
que este ¢ um imunossupressor que inibe especificamente os linfocitos 7, e a droga controla
isoladamente a rejei¢do dos Orgdos. Outra droga desenvolvida e estudada foi a Rapamicina,
anticorpos monoclonais 8- Alemtuzumab, tacrolimo e corticoide. Os imunossupressores acabaram
sendo essenciais para a realizacao e obten¢ao de resultados positivos no transplante. Contudo, vale
lembrar que o uso de imunossupressores se torna algo continuo, podendo ocasionar efeitos
colaterais para o usuario e, por esse motivo, obteve-se a busca de planos de tratamentos para que
o paciente tenha uma maior qualidade de vida apds o transplante (STARZLT et al, 1968;
MEIRELLES, 2015).

Com todas as novas descobertas e tecnologias surgem técnicas para manter os 6rgaos viaveis e
as drogas imunossupressoras que melhoram o transplante e possuem menos efeitos colaterais. Os
estudos deste campo continuam a ocorrer € sempre seguem protocolos e sistematizacdes, e
investimentos financeiros e cientificos para que todos os processos tenham sucesso. Por isso todo
o processo ¢ pautado em conhecimentos comprovados cientificamente e seguem sempre se

modificando e evoluindo (BRASIL, 2018).
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4 METODOLOGIA

A construgdo desta pesquisa se deu a partir de desenho exploratério documental de
cunho qualitativo.

A pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas,
sem tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais,
revistas, relatorios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias,
pinturas, tapecarias, relatorios de empresas, videos de programas de
televisdo, etc. (FONSECA, 2002, p. 32).

A busca foi realizada na internet entre janeiro 2021 a abril 2022. Para a coleta de dados foi
realizado levantamentos em sites oficiais e ndo oficiais que tratam da tematica doagdo e transplante
de orgaos e tecidos.

Para identificar os sites e documentos foi utilizado descritores e palavras chaves em buscas
aleatorias no google: "Sistema nacional de Transplante"; "Doadores de Tecidos"; "Transplante de
Orgaos"; "Morte encefilica". "Campanha de doagio de Orgdo"; "Educagio permanente em Satde
"; "Capacitagdo no processo de captagdo e transplante de 6rgado", “legislagdes vigentes de doagdes
de orgdos”; “Processos de doagdo de 6rgdo e tecidos”; “Canais de divulgacao de educagdo em
saude”; “Educag¢do em saude and midias sociais”; “Aplicativos em educacdo em saude”;
“Educagdo em saude abordagem de profissionais™; “Midias and conscientizacdo da doagdo e
transplante de 6rgdo e tecidos”. Cada uma dessas chaves de busca foi utilizada separadamente,
resultando em varias buscas individuais.

Os sites, paginas e canais encontrados foram: Associacdo brasileira de transplante de
Orgdo (ABTO); ConetSUS; Organiza¢io Pan-Americana em satide (OPS/OMS); DataSUS e
setores de entretenimento ( TV, instagran, spotify, youtube, playStror ). Os sites, paginas e canais
foram acessados e foi considerado como critério de inclusdo documentos primarios (aqueles que
ndo passaram por tratamento cientifico prévio), caracteristica sine qua non para a construcao de
pesquisa documentais.

Os resultados foram analisados com base em alguns pressupostos da analise de conteudo,
propostos por Bardin (2009). Assim, os dados foram sistematizados da seguinte forma: 1) pré-
leitura dos documentos, visando ter uma visao global destes; 2) leitura seletiva, em que se buscou
identificar as informagdes pertinentes ao objetivo do estudo, 3) categorizacao de resultados e, por

fim, 4) analise descritiva e reflexiva dos dados.
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Primeiramente foi identificado as fontes de informacao em saude (sites, paginas, canais
entre outros). Na sequéncia, foi feito exploracdo de cada uma dessas fontes, buscando identificar
a maior quantidade possivel de documentos priméarios. Apds leitura de cada documento foi feito
um registro sobre a tematica abordada e forma de explanagao realizada. Ao término os dados foram
classificados em duas categorias por proximidade de tematica: Fontes de informacao em saude:
Como os documentos alcangam a populagao e Sites oficiais: reflexdes em satde. Na sequéncia foi

realizado a discussdo dos dados.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS

Os dados foram organizados em duas categorias:

- Fontes de informagdo em satde: Como os documentos alcangam a populagao;

- Sites oficiais: reflexdes em saude.

5.1 Categoria I: Fontes de informac¢ao em satidde: Como os documentos alcancam a populacio

As midias que divulgam sobre a temdtica proposta sdo Radios, plataformas de 6rgado
ligados a doagdes e transplantes de orgdo e tecidos, plataformas governamentais com
informacgdes em saude e campanhas sociais sobre a tematica. Ha também videos informativos

no Youtube, acesso de folder de imagem divulgada em canais de redes oficial, e tv...

O site da Associacao Brasileira de Transplantes de Orgdos, sociedade de médicos civis,

sem fins lucrativos, atua com o objetivo de:

“estimular o desenvolvimento de todas as atividades relacionadas com
transplantes de 6rgdos no Brasil, contribuindo para o estabelecimento
de normas, além de criagdo e aperfeicoamento de legislagdes

relacionadas ao assunto” (ABTO, 2022).

Vigente desde 1986, destaca que houve momentos em que o numero de doadores de
orgdos era inexistente e foi preciso atuar nas midias para ampla conscientizagdo do assunto
(ABTO, 2022; ADOTE, 2022). Assim como inimeras outras institui¢des e individuos, e
Hospitais, tocados referentes ao tema, atuam no processo de educacdo em saude, tendo
publicacdo de materiais de fontes primarias.

A ABTO, como fonte primaria, além de ser de facil acesso, informa, repercute
conhecimento cientifico e da visibilidade ao tema.

O site da ABTO (2022) dispde de diversas informagdes sobre os processos de doagao
de orgaos e tecidos, de forma clara e simplificada, claramente voltada para a educagdo da
populagdo, eles organizaram as informacdes em topicos, especifico, para cada informacao
cedida, seja ela referente a doacdo, ou sobre as legislacdes, informagdes sobre as centrais
estaduais de transplantes no Brasil. Ainda, possuem as proprias campanhas, eventos € cursos
sobre o tema que realizam com objetivo dar visibilidade sobre o assunto e aumentar o nimero

de possiveis doadores.
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A plataforma ¢ também utilizada pelos profissionais de saude devido a relevancia das
informagdes encontradas, atualizagdo trimestral da situacdo de transplantes em todo o Brasil além
de publicar cadernos com os dados e transparéncias importantes para a area e realizar eventos. Em
seu site eles disponibilizam aceso a jornais da associacao, publicacao cientifica da area, as RBT,
que sao dados coletados trimestralmente pela instituicao (ABTO, 2022).

A ABTO, assim como outras associagdes, ndo possui fins lucrativos, sendo que na maioria das
vezes foram criadas apos os organizadores terem contatos com as doagdes, sendo paciente, ou
familiares, a partir de entdo teve o desenvolvimento dos projetos e iniciagdo das plataformas
exemplo disso ¢ a ADOTE.

Os eventos, cursos e andlises sdo realizados através de institui¢cdes juntamente com profissionais
que atuam na area, por profissionais que atuam na area, onde em canal préprio no YouTube
falaram sobre as equipes, o processo de transplante e doagdo, capacitacao para associados da
ABTO, e educagdo em saude para a sociedade (ABTO, 2022).

Neste caso, ao observar-se a quantidade de visualizagdes que compdem os videos no canal da
ABTO, percebe-se a adesdo da populagdo e de profissionais sobre o assunto.

Sobre estas formas de a¢des em especifico, vale ressaltar que a forma de educacao realizada foi
uma transmissao ao vivo, onde os profissionais debateram sobre o assunto que estava em destaque
naquele momento. Pode-se observar pouca interagdo do telespectador, um sistema de didatica mais
expositiva, de forma que devemos nos ater ao que devemos fazer para melhorar a forma de
educagdo em saude sobre o tema, como por exemplo explicar sobre o assunto sem ficar magante,
pensar em como aumentar a visibilidade e aprendizagem significativas dos profissionais e
populagdo em geral (ABTO, 2022).

Em seu site do Instagram, a ABTO possui uma abordagem mais direta, e educacional, € em
algum casos tende para um apelo emocional.

Tais situagdes se repetem em outras instituicdes e campanhas de hospitais, jornais, tv,
publicagdes de pessoas em perfis privados, e centros de doagao e transplantes de 6rgdos e tecidos.

O hospital Finstein, possui uma variedade de formas de ensino tanto para profissionais e
populagdo. Em seu site, ao utilizar o sistema de busca, encontrasse diferentes apresentagdo sobre
a temadtica, variando também o publico-alvo.

Vemos nisso uma grande variedade de métodos de ensino e educacdo em satde sobre o tema
ao longo dos anos, variando a acessibilidade e as formas de apresentacdao, normalmente mesclando
mais de uma forma (auditiva, visual, etc). Apesar disso tudo, impacta a percep¢ao de que, apesar
da relevancia, o tema ¢ pouco discutido e visivel na sociedade sendo a discussdo necessaria o
tempo todo e ndo somente em campanhas especificas.

Outro fator que demonstra a falta de a decisao a discussdo sobre o tema pode ser visto em uma

consulta publica sobre a reformulagdo a legislacio em doacdo de orgdos e tecidos, a qual se
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tornaria presumida em pessoas a partir de 16 anos, tal proposta de projeto foi proposto em 2019,
sendo disposto a votagdo publica na pagina, e os nimeros das opinides destacam ainda mais a
baixa discuss@o no tema até mesmos pelos profissionais da area. (SENADO FERERAL, 2019).

Os sites governamentais também seguem, na sua maioria, as mesmas técnicas e métodos de
educagdo em saude, como revela o projeto Conect SUS, Paginas do youtube como Fala SUS/
doutor, Podcasts Saude do Brasil.

O site do ministério da satide traz também informacdes sobre doagdo de 6rgao e tecidos, sendo
voltados alguns materiais para os profissionais da saude, outros direcionados para a populagdo. E
possui um acervo das campanhas que sao realizadas.

O Site da secretaria do estado de santa Catarina também possui, diversas informacgdes, para
sociedade e profissionais da satide. Quando navegamos pelos sites, obtemos informagao sobre o
que € a secretaria, para maiores informagdes sobre o tema de doagao e transplantes a secretaria
direciona para o site do ministério da satde, para legislagdes, decretos, manuais dos profissionais
de saude, cita noticias sobre o sistema nacional de transplantes, trabalhos académicos.

O estudo identificou que no més de setembro, ha maior divulga¢do da tematica nas midias,
possivelmente relacionado a data eleita para comemorar o dia nacional da Doacdao de
Orgaos. Neste periodo vé-se campanhas voltadas para o assunto com lemas que estimulam para
atos de altruismo e apelos emocionais como “a vida tem que continuar", a informativo, social.
Porém destaca-se que mesmo nestes periodos ha poucas informagdes em relagdo ao processo de
doagdo, majoritariamente tem-se a informagao que o ato de doag@o pode salvar varias vidas e que
a pessoa deve dizer a familia que ¢ um doador. A andlise das formas de acesso as informagdes
sobre o tema varias. Em alguma momentos a populagdo ¢ apresentada a um lado do processo,
através dos canais abertos de TVs, radios, redes sociais. Outras atreves de campanhas especificas
que utilizam folder, jornais, e imagem impressas/ digitais. Predominantemente as campanhas
divulgadas direcionam para o emocional, devido aos conteudos apresentados neles. Em uma

entrevista, Rodrigo Cruz, substituto do ministro da satide ressalta que:

“A campanha que a gente langa hoje chama atencdo para dois aspectos.
O primeiro € sensibilizar todo o brasileiro da importancia de se doar
orgaos. O primeiro ponto € a pessoa se convencer. E apos se convencer,
ela precisa entender que isso ndo basta. Ela precisa conversar com a
familia porque a legislacdo do Brasil diz que a palavra final para doacdo
de 6rgaos ndo ¢ da pessoa. Entdo ndo basta estar registrado na Carteira
Nacional de Habilitagdo, ndo basta ter um registro em cartério. A
familia ¢ que tem que aprovar e dar a palavra final de doagdo"

(VIGILANCIA SANITARIA, 2021).
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Percebe-se que o discurso ndo especifica como se pode convencer o individuo que nao esta
ciente de todo o processo de Morte Enceféalica, e retirados os procedimentos cirargicos de
transplante e ndo abordam sobre o processo de morte, medo, insegurangas da populacao
mediante aos conhecimentos que adquirem, ou que de alguma maneira entram em contato com
o ato de doacdo e transplante.

Os aspectos pouco abordados sdo as barreiras culturais, de modo geral o processo de
adoecimento, saude/doenca, nao ¢ discutido, nem ¢ falado sobre todo o processo de luto para
com o possivel doador, se € possivel ser transplantado, bem como para com a familia.

Em uma campanha do hospital Nossa Senhora das Gragas, por exemplo, o protagonista
falou “eu tenho medo da morte". Nesses momentos a religides acabaram sendo muito
associadas em discussdao do proprias campanhas, onde os internautas, trocam informagoes,
mensagem de conforto. Ressaltando que esses materiais de fonte primarios destacaram a
obtengdo informagdes ¢ discussdo sobre o tema, ocasionando-a a necessidade de ter um maior
olhar para essas fontes primarias.

As discussdes sobre o assunto nas campanhas, demostram o contraste das opinides e
vivencias sobre essas areas. Mas também proporcionaram a abertura para o debate, para
aceitacdo, oportunidade de construir experiéncias e vivéncias, sentir, se entender € pensar sobre
todos os aspectos do processo de adoecimento e de morte.

Ressalta-se que no processo de doagdo de 6rgdos, bem como no de transplante, ocorre um
resgate emocional, sofrimento psicologicos e também espirituais além dos sintomas biologicos
e limitagdes fisicas que o paciente ou a familia possam sofrer. Deste modo, a estratégias de
cuidados devem ser adotadas a fim de assegurar a dignidade, o bem-estar, uma assisténcia
humanizada e apoio para tornar toda a vivéncia desse processo razoavel. Sugere-se a ausculta
qualificada/ ativa, a cria¢do de vinculo, empatia, integral, assisténcia familiar e individual com
equidade e evitar possiveis complicagdes ao decorrer do luto (Sarmento, et al. 2021).

O projeto “E DOANDO QUE SE VIVE”, realizado em Paranagua/ Parana demostra que
a educacdo em saude em doacdo de o6rgdo e tecidos tras imensos resultados. Tal projeto
instituido na rede municipio da cidade, tornou-se um projeto de lei idealizado pelo Ministério
publico do Parand implementado através da a¢do conjunta da Secretaria municipal de saude
comunicacao e saude a partir do ano de 2019. O projeto € realizado para todos os estudantes da
rede municipal de ensino de terceiro, quarto e quinto ano, com o objetivo de através da
utilizacdo interativa e de artes, para realizar a conscientizacdo dos estudantes aumentando e
prestando maiores informagdes acerca da importancia da doagao de orgdos e tecidos para a
populagdo. em palavras do vereador € presidente da Camara municipal, Waldir Leite, afirma

“A partir de agora o programa serd um instrumento garantidor das acdes como politica ptblica
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de nossa cidade. e isso s6 foi possivel gracas a uniam de todos” (Camara Municipal de
Paranagua, 2019).

O projeto se tornou importante para a regido do Parand, pois se analisarmos as estatisticas
cedidas pela Secretaria de estado de transplantes, no periodo de 2019 a fevereiro de 2022.
Observamos que, mesmo com o impacto da pandemia temos uma diminui¢cdo da recusa das
familias, visto que essa ¢ uma barreira importante no processo de doagao de 6rgaos e tecidos.

Entretanto ainda se percebem as lacunas, no baixo indice de notificacdo por morte
encefalica e os novos desafios que o aumento das contraindicagdes traz aos profissionais de
saude. Além da baixa procura sobre o tema de doagao de 6rgdo e tecidos, pois nas analises das
percebesse uma grande rede de materiais, e a busca das organizagdes, para a facilitacdo do
acesso as informagdes ¢ conscientizagdo as sociedades através de diferentes meios de
comunica¢do, mas estratégias e conteiidos se repetem, e sdo pouco apresentadas todas as
abordagens dos profissionais, e as necessidades que a drea demanda e se mostram com adesao.

Além disso, a discrepancia do tempo de publicacdo também € um ponto que deve ser
discutido visto que pesquisas realizadas mostram que, “a maioria dos entrevistados nao se
lembrava de ter visto alguma campanha, e os que afirmaram que viram ndo se lembravam do
contetido, possivelmente pela baixa periodicidade na veiculagdao” (SILVA, 2020).

Observamos que durante a analise de sites de organizagdes vinculadas ao assunto tense
informacdo mais completas, isso tanto para o publico em geral quanto para os profissionais.
Tais instituicdes e Orgdo governamentais, debatem sobre os principais aspectos dos
procedimentos, entretanto as interacOes com essas formas de ensino sdo mais expositivas,

apesar de estarem mais completas.

5.2 Categoria II: Sites oficiais: reflexdes em saude

Nesse contexto, a literatura investigada aponta a importancia da participacao do direito
constitucional de participagdo popular na discussao, reflexdo e decisdes sobre o tema. Essa
aproximacao da populagdo no processo de transplantes acaba por ocasionar condigdes
melhores, assim como promove certa satisfacdo de vivenciar e perceber os beneficios de uma
doagdo e transplante de forma efetiva, acarretando numa sensibilizagdo acerca da importancia
da doacao e transplante de 6rgaos pela populacao em geral.

Temos nas discussdes atuais sobre saide, uma ideia central de abertura na participagao
politica da populacao por aproximagdo, cujo cunho principal seria o de fornecer uma maior
transparéncia e experiéncia no sistema nacional de transplante, uma forma de sobrepor as
barreiras e mistificacdes do processo de doagao de 6rgaos, assim como através da aproximagao

e visibilidade sobre o processo, como a criacdo de vinculo, bem como promover um
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envolvimento da populagdo, o que acabaria por motivar novos doadores (PEDRA, MORALIS,
2011).

Seguindo nesta ldgica nos deparamos com uma realidade pés pandémica onde o
transplante de 6rgaos foi impactado devido ao coronavirus, visto que atividades tanto de doagao
quanto de transplante de 6rgdos sofreram mudangas, pois a pandemia acarretou diminui¢ao do
nimero de doadores de orgdos e na notificacdo, além de representar um aumento das
contraindicacdes e aumento da mortalidade dos pacientes que ja estavam na lista de espera
(SANTA MARIA, 2021).

Assim sendo, devido a situagdes da realidade das unidades de satide durante a pandemia,
os centros de transplantes tiveram alteragdes, manutencdes, diminui¢cdes e até mesmo
suspensoes da realizagdo de transplantes neste periodo, além do impacto nas consultas pos-
operatorias que passaram a ser atendimentos nao ambulatoriais, mas sim com acompanhamento
por atendimentos em consultas online (SANTA MARIA, 2021).

Entretanto a mudanga e parada de transplantes em algumas regides acarretam aumento
da mortalidade, letalidade, morbidade e diminui¢cdo da seguranca e bem-estar dos individuos
com doengas cronicas na lista de espera (GARCIA, 2021; SOUZA, 2021; BRASIL, 2020). No
Brasil houve queda de 13% na taxa de doadores de 6rgdos em comparagao entre 2020 e 2019,
diretamente relacionadas as situacdes citadas acima, somando a diminuicdo dos leitos em
unidade de terapia e emergéncias, bem como no impacto psicoldgico e ndo condugdo dos
pacientes com doenga grave para hospitais por medo do risco de adquirir covid, ocasionando
num aumento de obitos em casa. Destaca-se, porém, que houve uma diminui¢do no ntimero de
acidentes de transito ou com arma de fogo, o que impactou em uma diminui¢do dos casos de
traumas cranianos e, consequentemente no numero de possiveis doadores (GARCIA, 2021;

SOUZA, 2021).

Todo o processo de doagdo e transplante teve aumento das contraindicag¢des devido a
doenca covid-19, a qual envolve a realizacdo de testes de cadeia da polimerase via transcriptase
reversa (RT-PCR), isso antes da remocdo dos orgdos e tecidos, a exposicao de potenciais
doadores a doenga apresentando quadros respiratérios onde os pacientes mesmo sem o teste
eram previamente excluidos, ocorreu a limitagdes do transporte aéreo, o que ocasionou a

diminui¢do do intercambio de 6rgaos entre regides em decorréncia ao tempo de isquemia.
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“No Brasil, em 2020, houve queda nas taxas de transplante de figado
(10%), pancreas (13%), coracao (17%), rim (25%) e pulmao 39%). A
diminui¢do do numero de transplantes com doador vivo foi maior no
rim (64%) que no figado (13%)” (GARCIA, 2021).

Ainda, compreende-se que a atuacdo do profissional estd ligada a uma série de
procedimentos, desde o monitoramento, investigacao clinica e epidemioldgica, e ao raciocinio
clinico. Para a equipe de enfermagem, ¢ imprescindivel um raciocinio clinico, uma vez que
impacta diretamente no sucesso e seguranca do processo de doagdo e transplante (PAIM et al.,
2022).

Tais estudos demonstram que a falta de compreensao tanto pela familia quanto pelos
proprios profissionais de saide acarreta a ndo efetivacdo da doagdo dos orgaos. Além de
trazerem que “a importancia do acolhimento da familia por parte da equipe durante o processo
de internagdo e para a abordagem no momento da comunica¢do do 6bito" como fatores

essenciais para a doacdo de orgaos (WAGNER et al., 2021).

Um estudo realizado de 2016 a julho de 2020 em um hospital do estado de Sao Paulo,
demonstrou que a falta de informagao e, consequentemente, a incompreensao da familia dos
possiveis doadores como sendo uma das causas de recusa das doacdes. Vale ressaltar que os
profissionais pesquisadores identificaram e analisaram as principais causas citadas como
barreira na doagdo de 6rgaos, dentre elas a educacao, religido e o estado sociodemografico em
que a familia esta inserida. Isso demonstra a necessidade de maior preparo e instrugdes sobre o
processo de ME e transplante para os profissionais da saude e populagdo, a modo que se tenha

um esclarecimento sobre o tema (SOUZA et al, 2021).

Isso visibiliza a necessidade de investir em atividades socioeducativas e cientificas, pois
o desenvolvimento de conhecimentos acarretam uma aprendizagem significativa, o individuo
ganha informagdes qualificadas sobre o processo, e, se for realizada por meio de ferramentas
educacionais (A Dinamica em grupo; Palestra com profissionais da é4rea; Video educativo;
Palestra com candidatos, receptores e familiares que doaram os 6rgdos para transplante;
Website interativo; Folder explicativo; Pega de teatro; Intervencdes, dentre outros) adequadas
permitem uma constru¢do de saberes criticos, reflexivos e elaboragdo psicolédgica, tendendo a
oportunizar o didlogo, reflexao e discussdo ativa, nos aspectos cognitivos e socioemocionais de
ambas as partes, profissional e paciente/familia. Ademais, supera o desconhecimento, mitos e

a falta de informagdes, realizando um processo de aumento de conversa, confianga e seguranca.
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da familia frente ao processo de satide enfrentado (CORSI et al., 2020; CORDEIRO et
al., 2020).

A sociedade em grande maioria desconhece os processos da doagao e do transplante de
orgados. As informacdes do transplante e das doacdes, morte encefalica, e os aspectos que
permeiam a tematica ndo sao discutidos ou ensinados, de maneira geral, em escolas e até mesmo
nos cursos superiores da area da saude, ou repassam o conteudo de maneira muito vaga. Desta
feita faz necessario a elaboracao de estratégias educativas que possam suscitar e sensibilizar a
populagdo e profissionais sobre a importancia da doagao (CORSI et al., 2020; CORDEIRO et
al.,2020). Isso porque os materiais vinculados sobre a doagdo de 6rgdo e tecidos direciona para
o apelo emocional, vinculado a um ato de amor ao proximo, altruismo e nao necessariamente
capacita, prepara o individuo com conhecimentos estratégicos sobre a area (FIGUEIREDO et
al.; SAIDEL, 2020; CORDEIRO et al., 2020).

Neste enfoque uma pesquisa realizada sobre as fragilidades dos profissionais apontou
que:
“Participaram da pesquisa 150 profissionais de saude, sendo 34 (22,7%)
enfermeiros, 37 (24,7%) médicos e 79 (52,7%) técnicos de
enfermagem. Dos participantes, 97 (64,6%) trabalhavam na Unidade de
Emergéncia e 52 (34,7%) atuavam na Unidade de Terapia Intensiva.
Desses, 113 (75,3%) participantes ndo receberam nenhum tipo de
capacitagdo sobre a tematica doagdo de 6rgdos. Dos profissionais que

receberam capacitacdo, 37 (100%) eram enfermeiros, com uma média
de 10 horas de capacitagdo” (CORDEIRO et al., 2020).

Tal fragilidade destaca a falta de discussdo sobre os temas, o que dificulta todo o
processo desde a identificagdo de ME, manuten¢do do possivel doador, e etapas a serem
seguidas posteriormente. Outro aspecto estd vinculado aos tabus e a falta de discussdo do
processo de morrer, sendo esse assunto pouco abordado tanto na academia, quanto em ambiente
hospitalar, favorecendo as lacunas em conhecimento técnico-cientificos, visto que essa
capacita¢do ¢ importante para a manutencao do possivel doador, bem como uma inseguranga
do profissional de satide, que ao ser questionado pela familia pode vir a gerar uma recusa devido

a abordagem despreparada do profissional (SINDEAUX et al., 2021).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Com as informacgdes obtidas, compreendeu-se que para a melhoria dos processos de
doagdo de 6rgaos e tecidos faz-se necessario fomentar a discussdo e visibilidade para todos os
aspectos da doagdo. Além de possibilitar maior experiéncia e entendimento e capacitagdo nas
duas areas discrepantes em doagdo e transplante é também necessario expandir esse universo
sobre a tematica, debatendo e utilizando diversas ferramentas, com criatividade, para dar todo
0 suporte necessario para os profissionais de saude e elucidar a sociedade.

Neste tocante ¢ fundamental ferramentas e estratégias em educagdo que atendam a
necessidade de aproximar a populacao em geral a todos os aspectos da doagdo, indo desde o
conhecimento basico em relagdao a como classificar um doador, quais os direitos que o doador
e a familia possuem a fim de manter a sua dignidade humana, até como devem ser amparados
os envolvidos afetivamente visto que tal situagdo pode vir a afetar o luto e, consequentemente,
a saude psicologica dos familiares. Ainda, t€ém-se que a aproximag¢do da populacdo em geral
com o tema, discutindo, conhecendo, pesquisando e falando mais abertamente sobre o tema
possa gerar uma maior adesdo a doacdo, visto que serdo estimulados a isso através do

conhecimento.
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