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RESUMO

A agricultura passou por um periodo atipico, iniciado no ano de 2019 e se estendendo até o0 ano
de 2021 com um numero consideravel de casos de Covid. O setor da agricultura familiar foi um
dos setores que teve as maiores dificuldades e que vem buscando se adaptar criando
mecanismos para poder escoar sua producdo, sustentando assim as familias que dependem da
venda de alimentos organicos. Neste contexto, esse estudo procurou identificar de que forma
os agricultores familiares passaram a comercializar seus produtos em feiras organicas ou em
outros meios virtuais, e se 0 consumo destes produtos aumentou ou diminuiu com o avango da
pandemiada COVID-19.Paraisso, definiu-se o seguinte objetivo geral: identificar as mudancas
que ocorrem no consumo de produtor organicos durante a pandemia, conforme percepcéo dos
agricultores familiares que comercializam produtos por meio de feiras ou outros meios virtuais
no Rio Grande do Sul. Diante disso, descreveu-se 0 avan¢o da produgédo organica, abrangendo
o cenario mundial e os efeitos da pandemia nos mercados de organicos, adaptacdo daagricultura
familiar brasileira perante a situacdo pandémicae as dindmicas modernas de comercializagdo
criadas para escoar a producdo de organicos oriundos da agricultura familiar. Para tanto, optou-
se pela metodologia descritiva, apresentando carater qualitativo para analisar os dados
referentes as informac®@es oriundas dos agricultores familiares. Ente os principais resultados,
ficou evidente que, o mercado de organicos possui alta tendéncia de crescimento, visto que a
producdo de organicos se torna benéfica para os agricultores familiares, mesmo néo
participando de programas governamentais, devido ao desejo de compra dos consumidores,
uma vez que a saude e o cuidado com o meio ambiente sdo os fatores que mais importam e

influenciam na hora da compra deste alimento.

Palavras-chave: Alimentos organicos. Agricultura Familiar. Pandemia. Meios Virtuais de

Comercializagéo.



ABSTRACT

Agriculture went through an atypical period, starting in 2019 and extending until 2021 with a
considerable number of Covid cases. The family farming sector was one of the sectors that had
the greatest difficulties and that has been trying to adapt by creating mechanisms to be able to
sell its production, thus supporting families that depend on the sale of organic food. In this
context, this study sought to identify how family farmers began to market their products at
organic fairs or other virtual means, and whether the consumption of these products increased
or decreased with the advancement of the COVID-19 pandemic. For this, the following general
objective was defined: to identify the changes that occur in the consumption of organic
producersduringthe pandemic, accordingto the perception of family farmerswho sell products
through fairs or other virtual means in Rio Grande do Sul.

In view of this, the advance of organic production was described, covering the world scenario
and the effects of the pandemic on organic markets, adaptation of Brazilian family farming in
the face of the pandemic situation and the modern marketing dynamics created to dispose of
the production of organic products from the family farming. For that, we opted for the
descriptive methodology, presenting a qualitative character to analyze the data referring to the
information coming from the family farmers. Among the main results, it was evident that the
organic market has a high growth trend, since the production of organic becomes beneficial for
family farmers, even not participating in government programs, due to the desire of consumers
to buy, since that health and care for the environment are the factors that most matter and

influence when buying this food.

Keywords: Organic food. Family farming. Pandemic. Virtual Marketing Means.
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1 INTRODUCAO

A realizacdo do presente trabalho propde um estudo a respeito das mudangas no
comportamento de consumo dos alimentos organicos no Rio Grande do Sul, fazendo uma
comparacdo com antes e durante a pandemia da COVID-19. A pesquisa baseou-se em estudos
anteriores relacionado ao assunto, aliado a um questionario que faz compreender de maneira
mais clara as diferencas que os agricultores familiares do Rio Grande do Sul, mais
especificamente da Regido das Missdes, tiveram com relacdo ao periodo que antecede a
pandemia e 0 momento durante a mesma. O método de pesquisa que foi utilizado tem como
base cunho cientifico, sendo o mais apropriado o método qualitativo. Sendo assim, por meio
desse estudo, buscou-se obter conhecimento acerca da diferenca que ha entre as duas fases,
antes e durante a pandemia, relacionadas com o ramo alimenticio orgénico.

Neste sentido o que tange o cenério mundial, de acordo com noticias publicadas no G1
(2020), no més de dezembro de 2019, o governo da China confirmou o primeiro caso de
COVID-19. J4 no més de janeiro paises vizinhos como Japdo e Coreia do Sul, bem como
também Italia e os Estados Unidos detectaram seus primeiros casos. O contato da doenga com
a populacédo brasileira ndo levou muito tempo, em fevereiro de 2020, houve o primeiro
individuo infectado, no estado de S&o Paulo, desde entdo os numeros da doenca so cresciam,
até o ano de 2022, que ap6s um processo de vacina¢do 0s niumeros de casos passaram a
apresentar uma diminuicao significativa. No periodo de fevereiro de 2020, observou-se um
aumento geografico no nimero de casos e a inexisténcia da vacina ou de outros métodos
eficazes, comecou-se as primeiras agdes governamentais, ja implementadas em outros paises
para o combate ao virus. As primeiras aces segundo fontes da Revista de Satde Publica foram
concentradas na interrupcao de qualquer atividade que nédo fosse essencial, fechamento de
escolas e o refor¢co imediato para manter o distanciamento social.

Para entender as causas do distanciamento social, se faz necessario compreender que
esta doenca apresenta uma elevada capacidade de infec¢do, uma vez que € transmitida por
inalacdo ou contato direto com goticulas infectadas. A revista BBC News (2020) entrevistou
médicos que estdo na linha de frente do combate ao Sars-Cov-2 (nome oficial do novo
coronavirus), e 0s mesmos relatam que a obesidade, hipertensdo e diabetes sdo comorbidades
muitas vezes desconhecidas pelo paciente, ocasionando em uma caréncia de tratamento
adequado. Além do mais que, estas mesmas comorbidades sdo as doengas mais comuns entre

pacientes com quadro grave de COVID-19.
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Namesma linha de pensamento, Steele etal. (2020) retrata em seu trabalho as mudancas
alimentares ocorridas durante a pandemia, uma vez que perante a este novo normal se faz
necessario compreender as varia¢@es dos comportamentos dos individuos, onde um deles é a
alimentacdo, seja de maneira positiva ou negativa. A permanéncia das pessoas em suas
residéncias, pelo fato do fechamento de restaurantes, bares e pontos de apoios para estes
individuos que faziam suas refeigbes frequentemente nestes locais, faz prever que pelo
momento atual, as mesmas estdo realizando suas refeicdes em casa, € presume que estas
refeicbestendema ser mais saudaveis, se comparado com estes pontos de apoio. Um outro fator
para que haja uma alimenta¢do mais adequada, seria a conscientizagdo dos individuos, que ao
estarem se alimentando em suas casas, optassem por alimentos mais saudaveis e
consequentemente uma melhor qualidade de vidae bem estar, como uma formade aumentar as
defesas imunoldgicas contra doencas cronicas e até mesmo do Coronavirus.

Steele et al. (2020) também explica os fatores negativos que levam as pessoas a
consumirem alimentos menos saudaveis, apresentando a dificuldade de encontrar alimentos
organicos frescos para uso, ou seja, demanda de deslocamentos frequentes para ir em busca
destesalimentosem feirase mercados. O fator da reducdo darendafamiliar é considerado como
um obstaculo, pelo fato de haver desempregos e a interrupcdo de atividades que ndo séo
“essencials”, limitando a compra destes alimentos organicos, uma vez que possuem um prego
mais elevado, pois sdo livres de agrotdxicos.

Sédo escassas as evidéncias cientificas sobre o coronavirus em relacdo a alimentagédo e o
sistema imunoldgico, ndo existindo muitos estudos que apontem ou comprovem alimentos ou
suplementos alimentares especificos que possam prevenir ou ajudar no tratamento da COVID-
19. Dessa maneira, j& que ndo ha relacdes entre o consumo de determinados alimentos ou
suplementos que refor¢am o sistema imunoldgico para prevencédo do coronavirus, sabe-se que
para garantir uma resposta imunoldgica adequada é necessaria uma alimentacdo equilibrada
com diversos nutrientes, como os carboidratos, agucares, proteinas, lipidios, gorduras,
vitaminas, minerais e agua (SOUZA, 2020).

A pesquisa de Souza (2020) focaliza uma alimentacdo saudavel, relatando as pessoas,
para preferirem alimentos in natura ou minimamente processados, evitando o uso de alimentos
ultra processados, além do mais, fazer o uso de 6leos, sal e aglicares em pequenas quantidades
e fazer sempre que possivel o uso de alimentos organicos ou agroecologicos, uma vez que sao

alimentos que possuem fontes de nutrientes importantes na defesa imunoldgica.
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Partindo do pressuposto de que os alimentos organicos sao benéficos a saude, pois
melhoram tanto a qualidade de vida, como o sistema imunoldgico do individuo, Sousa (2012)
caracteriza alimentos naturais como sendo aqueles in natura ou processados que sao
provenientes de um sistema organico, sejade producao agropecuaria ou industrial. A producéo
é fundamentada em técnicas que abandonam o uso de insumos como pesticidas, sintéticos,
fertilizantes quimicos, medicamentos veterinarios, organismos geneticamente modificados,
conservantes, aditivos e irradiacdo. A produtividade esta voltadaao uso de praticas de gestio e
manejo do solo, levando em conta as condi¢@es tanto regionais, mas também a necessidade de
adaptacdo localmente desses sistemas.

Nesta relacdo de beneficios a satde do individuo que consome alimentos organicos, o
Globo Rural em 2020 relatou em suas pesquisas um fato interessante, que com tudo o que a
pandemia trouxe de ruim para a maioria dos brasileiros, o setor de alimentos organicos teve
bons resultados e alguns produtores triplicaram sua produgdo. A venda de determinados
produtos organicos prontos para o consumo chegou a crescer mais de 50% no varejo, fazendo
com que o setor tivesse que analisar processos e logisticas para atender a demanda. A diretora
do Centro de Inteligéncia Organicos, Sylvia Wachsner, ressalta que a procura por produtos
organicos € umatendénciados Gltimos anos, mas que com o advento da pandemia da COVID-
19 enfatizou um aspecto interessante relacionado aos individuos, uma vez que estdo diante de
um problema de saude agravante, 0s mesmos optam por uma alimentagdo mais natural e
saudavel.

Em uma pesquisa realizada pelo Conselho Brasileiro de Producdo Organica e
Sustentavel (ORGANIS) em 2019, identificou-se que a maior incidéncia de consumo de
produtos organicos do Brasil encontra-se na regido sul. Dados apontam que a regido que mais
consumiu organicos no més de junho do ano de 2019 foi a regido Sul, ja a regido Norte é menor
consumidora deste tipo de alimento. O fato de a regido Sul ser lider no consumo de alimentos
organicos se dapelo fato de haver concentragdomaior de produtoresorgénicos do pais. A escala
de producdo melhora a logistica, ocasionando em uma facilidade para encontrar os produtos
organicos até nos interiores dos estados (LIMA, 2019).

Sob a mesma perspectiva, umapesquisarealizada pela Universidade do VVale do Taquari
(UNIVATES, 2017) mapeou o perfil de consumo e percepg¢do dos consumidores gatchos em
relacdo aos alimentos orgéanicos. Este estudo contou com a participacdo de 2.732 (dois mil,

setecentos e trinta e dois) consumidorese 80 (oitenta) municipios do Rio Grande do Sul,
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demonstrando que aproximadamente 40% dos gauchos alteraram seus habitos de consumo de
alimentos, buscando incluir organicos em suas refeicdes. Os dados levantados pelo estudo,
apontam que 70% dos entrevistados consomem estes produtos para evitar o risco de doencas
associadas ao consumo de agrotoxicos e consequentemente serem individuos saudaveis.

Diante do cenario pandémico, os agricultores que comercializavam seus produtos em
mercados ou feiras pela entrega direta, tiveram que repensar o seu negocio, foi entdo que
comecou a surgir as vendas pela internet, um modelo que continuou a conquistar clientes
MONEYTIMES (2020). No Rio Grande do Sul existe a Feria Virtual da Agricultura Familiar
(FEVAF), que tem parcerias com a Secretaria Estadual da Agricultura, Pecuaria e
Desenvolvimento Rural (SEAPDR) e com a Entidade Autarquica de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural (Emater/RS-Ascar), esta feira virtual tem como objetivo aproximar tanto as
agroinddstrias como os agricultores familiares que tenham produc&o disponivel para vender
diretamente ao consumidor. A plataforma permite o escoamento da producéo, em tempos de
isolamento social.

Levando em consideracdo o periodo de distanciamento social, 0s agricultores buscam
por alternativas além das feiras virtuais, através de mecanismos como o WhatsApp, Instagram
e Facebook, pois permitem uma comercializacdo mais direta com o consumidor e as entregas
sdo realizadas em domicilio, na propriedade ou em pontos de coleta (KONZEN, 2021). Com o
crescimento do mercado de alimentos orgénicos, deve-se ter atengdo com 0 mesmo, uma vez
que o consumo destes produtos traz beneficios a sociedade em geral. Desse modo, é
imprescindivel entender as raz6es do consumo de produtos organicos antes da pandemia e
durante a mesma, para que assim seja possivel auxiliar os grupos de pessoas que trabalham e
que dependem deste setor, tanto para sustento, como também para alimentacgao.

Perante o0 exposto, pode-se perceber que os alimentos organicos tém ganhado destaque,
ja que as pessoas estdo buscando por uma alimentacdo mais saudavel. Diante do perceptivo
aumento da demanda por estes produtos e o interesse do consumidor por alimentos organicos,
a presente pesquisa delimitou-se na seguinte problematica: Quais as mudancas que
aconteceram durante o periodo da pandemia no consumo dos produtos organicos,
conforme percepcao dos agricultores familiares que comercializam produtos por meio de
feiras ou outros meios virtuais no Rio Grande do Sul, mais especificamente junto aos

produtores do grupo Organicos do Comandai da Regido das Miss6es?
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1.1 TEMA

Mudancas no comportamento de consumo dos alimentos organicos no Rio Grande do
Sul.

1.2 OBJETIVOS

Os objetivos do presente trabalho estdo subdivididos em objetivo geral e objetivos

especificos, 0s quais sdo apresentados na sequéncia.

1.2.1 Objetivo Geral

Identificar mudancas que ocorreram no consumo de produtos organicos durante a
pandemias, conforme percepcédo dos agricultores familiares que comercializam produtos por
meio de feiras ou outros meios virtuais no Rio Grande do Sul, mais especificamente junto aos

produtores do grupo de Organicos do Comandai da Regido das Miss@es.

1.2.2 Objetivos Especificos

1. Descreveras maneiras que os agricultores familiares utilizam para enfrentar e para se adequar
a este cenario pandémico

2. Identificar as varidveis que determinam o consumo de alimentos organicos antes e durante a
pandemia, conforme percepcéo dos agricultores familiares que ofertam produtos por meio de
feiras ou outros meios virtuais no Rio Grande do Sul.

3.Conhecer os beneficios de comercializagdo dos alimentos organicos pelos canais virtuais,
para a agricultura familiar.

4.Analisarasdificuldades encontradas pelaagricultura familiar nacomercializacéo de produtos

organicos, durante a pandemia.

1.3 JUSTIFICATIVA
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Considera-se significativo focar em tal tematica pela sua dimenséo no cenario atual. Os
problemas relacionados ao meio ambiente, a sadde tanto dos agricultores, como também dos
consumidores, causados pelo uso de agrotoxicos nas etapas de cultivo, ttm deixado uma
preocupacdo consideravel em uma parte da populacdo mundial referente ao consumo de alguns
alimentos. Alem disso, a agricultura baseada no uso de recursos ndo renovaveis e em sistemas
monoculturais mecanizados tem causado sérios problemas para 0 meio ambiente (BARBE,
2009). Em contrapartida, a agricultura organica se torna uma opcao viavel para 0s pequenos
agricultores que pretendem adentrar neste mercado (CAMPANHOLA E VALARINI, 2001).

Vale ressaltar que na atualidade, os padrdes de consumo de alimentos mudamem uma
velocidade acelerada, por questdes relacionadas ao desenvolvimento, sustentabilidade, aspectos
nutricionais e questdes associadas a saude. Considera-se importante estudar o consumo de
alimentosorganicos, poissegundo Dias etal. (2015), este ramo tende a uma crescente elevacéo,
seguido por um aumento na demanda por produtos e servigos que oferecem salde e
consequentemente bem-estar, visto que muitos individuos possuem um certo receio e
desconfiancacom relacdo a produtos da industria, uma vez que ha manipulagdes de quimicos
que agravam a salde e a natureza.

Além disso, Pimenta (2008) apontaque as a¢desrelacionadas com aagricultura organica
e seus mercados, tem apresentado crescimento, nos cenarios brasileiros e internacionais, onde
a maior parte da producdo € exportada para a Europa, Estados Unidos e Japdo (LUIZZI;
FERREIRA; SCHNEIDER, 2016). Ademais, ressaltam que esta expansao aflora na sociedade
e nas organizacdes um interesse por pesquisas que visam entender as motivagdes para consumo
destes alimentos.

O estudo do consumo de alimentos orgénicos possui relevancia diante do cenario
pandémico, uma vez que auxilia na identificacdo e no entendimento de como os produtores
estdo enfrentando esse momento de crise sanitaria mundial, se estdo conseguindo efetuar a
venda de seus produtos a fim de garantir a subsisténciada familia. Do mesmo modo, os efeitos
da pandemia na agricultura familiar sdo analisados a partir de trés visdes, sendo que a primeira
é as dificuldades que surgem no decorrer das atividades produtivas e comerciais, a segunda
refere-se as perspectivas quanto aos volumes produzidos de seus produtos nos préximos meses
e por fim, as receitas advindas da venda dos alimentos (1ICA, 2020).

Assim, um estudo voltado a compreender o consumo e a percepc¢ao dos produtores

diante de dois aspectos, antes e durante a pandemia, colabora diretamente com
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empreendimentos que desejam seguir este segmento de atuacdo e ndo possuem dados
condizentes para a tomada de decisdes. O estudo mostra um recurso de visualiza¢do do cenério
atual tanto para o consumidor, quanto paraempresas do setororganico, queapesar de mudancas
drésticas, tiveram que se adaptar totalmente, com a intencdo de se manter no mercado, perante
aconcorréncia.

Compreenderas mudangas que ocorreram antes e durante apandemiae a percepgao que
os agricultores irdo relatar, é de profunda importancia para que a académica intensifique seus
estudos na area, além de poder contribuir com a sociedade, visto que o Estado do Rio Grande
do Sul é o segundo estado do pais que mais consome estes tipos de produtos (GAUCHAZH,
2020).

Um outro dado bem importante que fundamenta o estudo, é a aluna residir na regido
noroeste do estado, area que corresponde a 39% de agroindustrias que estdo inseridas no
Programa Estadual da Agricultura Familiar (PEAF), programa que concede o selo Sabor
Gaucho asagroindustrias legalizadas (PLEAPO, 2016). Dessa forma, o trabalho € Gtil para obter
conhecimento e provavelmente paraum investimento futuro no ramo, consequentemente, esse
estudo podera ter influéncia tanto na vida da pesquisadora, como também na vida dos
envolvidos atraves do resultado da pesquisa.

Além disso, a pesquisa podera servir de contribuicdo para a sociedade, a fim de
conscientizar a populacéo para buscar umaalimentagio mais saudavel, visando sempre o bem-
estar. Ademais, o material tedrico ficara disponivel para que futuros pesquisadores interessados
na tematica possam se basear nos resultados alcancados, e utiliza-lo como parte do processo de
analise de seus proprios resultados. Nesse sentido, destaca-se a pertinénciado estudo porque o
aumento dos organicos no ramo alimenticio € um fato que ndo tem como descartar, devido a
sua grande demandae interesse em consumi-los.

Por fim, ap6s realizar uma busca em lingua portuguesa, na plataforma digital do Google
Académico, periodo de 2019 até 2021, referente ao assunto “mudancgas que ocorreram no
comportamento de consumo de produtos organicos através de compras em feiras virtuais no
periodo de analise anos de 2019 até 2021”. Como resultado desta busca identificou-se que ha
poucos estudos queretratam esta tematica, em um total de 405 (quatrocentos e cinco) resultados
contatou-se somente 9 (nove) trabalhos que retratam sobre diferentes temas como o consumo
organico, sustentavel, comportamento de compra, feiras livres, pecuaria organica, mudanca,

entre outros.
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H&, portanto, umalacuna na literatura, pois ndo encontrou-se nenhum estudo que aborda
essa questdo no &mbito damudanca de habitos de consumo dos produtos da agricultura familiar
que comercializam seus produtos por meio de feiras ou outros meios virtuais do Rio Grande do
Sul, por ser considerado um assunto ainda recente, 0 que torna a pesquisa ainda mais pertinente
e atual.

Nesse sentido, como forma de enriquecer a busca por trabalhos que visam as mudangas
que ocorreram no comportamento do consumo de produtos organicos por meio de feiras
virtuais, além de apresentar uma melhor compreensdo sobre o assunto, buscar-se-a abordar
conceitos que tenham significancia na revisao de literatura, a qual engloba todos os aspectos
envolvidos na pesquisa, e fornecam um embasamento e sustentacdo para o estudo atual e

também para pesquisas futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sdo apresentados 0s conceitos e embasamentos tedricos que fornecem
suporte e sustentacdo a pesquisa. O capitulo é constituido por trés secdes que possuem relagao
com os objetivos propostos pelo estudo, sendo eles: Cenario mundial e os efeitos da pandemia
nos mercados de organicos; Agricultura familiar brasileira e o enfrentamento da situagio
pandémica; Dinamicas modernas de comercializa¢do dos produtos organicos da agricultura
familiar no Brasil e no Rio Grande do Sul, os quais seréo trabalhados a seguir.

2.1 CENARIO MUNDIAL E OS EFEITOS DA PANDEMIA NOS MERCADOS DE
ORGANICOS

O isolamento social comegou com o surto da pandemia, as familias tiveram que se
resguardar em suas casas, saindosomente paraalgo que fossenecessario. Comércios, industrias,
escolas, igrejas, cinemas, academias e feiras tiveram que ter suas atividades interrompidas,
causando tremendos prejuizos para quem dependia destas atividades. Fez as pessoas se
reinventarem, pensarem outras maneiras de trabalhar, se adaptando a este cenario que trouxe
repercussdes para o convivio social das pessoas, gerando efeitos no contexto econémico, no
contexto geral e na sociedade como um todo.

Ao analisar dados publicados pelo site da Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ, 2020) e
demais estudos, pode-se perceber o cenario pandémico que estamos vivenciando, a Covid-19 é
um fendbmeno que tem proporcdes globais e que precisa ser entendido através de uma viséo
econdmica, diplomética e principalmente sanitaria. O nosso pais ocupa atualmente o segundo
lugar no ranking de maior nimero de casos e com maior numero de ébitos, ficando para tras
apenas dos Estados Unidos que é o pais que contabilizou um nimero maior de mortes
(GAZETA DO POVO, 2021).

Para efeitos de entendimento da abrangéncia do quadro apresentado no ranking,
acrescenta-se o entendimento de Schneider et al. (2020), que conceitua a globalizagdo como
um dos motivos pelos quais a Covid-19 teve sua rapida propagacdo, causando impactos em
diversas localidades. Esta aproximacdo dos paises fez aumentar de maneira significativa a
producdo e o consumode organicos (IPEA, 2020). Segundo Grashuis, Skevas e Segovia (2020),

a pandemia afetou diretamente a vida de milhares de pessoas e na tentativa de diminuir ou até
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mesmo controlar a propagacéo do virus, muitos individuos alteraram a maneira de produzir e
consumir alimentos.

Dados publicados pela ORGANIS (2020) evidenciaram esta mudancga, uma vez que a
indastria de alimentos organicos teve um crescimento de 25% a 100%, pois 0s consumidores
estdo associando uma alimentacdo saudavel com aumento da imunidade para prevencéo ao
Coronavirus. A pesquisa de OTA (2020) traz umavisdo do mercado estadunidense, do total de
alimentos que eram vendidos nos Estados Unidos, quase 6% eram certificados com selo
organico, no mesmo ano, o mercado brasileiro de orgéanicos teve um aumento de 30%
movimentando cercade R$ 5,8 bilhdes de reais (ORGANIS, 2020).

Além disso, Clauber Cobi Cruz, atual diretor da ORGANIS (2020), destacou que
produtos funcionais, que ja vem prontos ou semiprontos, sdo0 0s que mais estdo tendo
visibilidade na quarentena, pois seu preparo é facil e pratico. O autor explica que as pessoas
que realizam suasrefeigdesnoslocais de trabalho, sem o habito de cozinhar todos os dias, estdo
preocupadas com sua salde e por isso optam pelos organicos como uma forma mais rapida de
preparo e por ser saudavel. (PORTAL DO AGRONEGOCIO, 2020).

A medida que a pandemia fez os individuos buscarem por uma alimentag&o adequada,
fez também com que grande parte da populacdo escolhesse o caminho contrario. Diante do
isolamento social imposto pela Organizacdo Mundial da Satde algumas pessoas desenvolveram
depressdo e ansiedade, uma pesquisarealizada pela Fiocruz (2020) com pacientes brasileiros e
espanhois destaca que estes sintomas sdo maiores entre trabalhadores que executam servicos
essenciais, no Brasil atingiu cerca de 55% dos trabalhadores, j& na Espanha totalizaram 23% do
total de colaboradores. Além disso, este estudo demonstrou 0 uso excessivo de bebidas
alcoolicas, alteracdes no sono e tratamento de doengas mentais.

Cabe ressaltar que a obesidade ja era considerada um problemaserio de satde publica,
com o advento da pandemia se intensificou ainda mais (HEMOS, 2020). Uma pesquisa
realizada por Steele et al. (2020) identificou que mesmo tendo ocorrido um aumento do
consumo de alimentos saudaveis no Brasil durante a pandemia, cresceu também o consumo de
ultraprocessados na regido Nordeste do pais. O consumo demasiado de alimentos desenvolve
obesidade, hipertensao e diabetes elevando assim os riscos e as chances de contrair o virus da
Covid-19.

Retratando o0 mesmo estudo, o consumo de alimentos ultraprocessados ganharam mais

énfase no Nordeste do pais, segundo IBGE (2018) aregido que apresentou um baixo rendimento
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mensal domiciliar per capita, de R$ 984,00 (novecentos e oitenta e quatro reais). Diante disso
pode-se retratar entdo a pesquisa de Silva (2016), que afirma que os alimentos organicos
possuem um valor elevado em compara¢ao aos ndo-organicos, ou seja, sao consumidos em
maior quantidade por individuos que possuem um poder maior de compra, e consequentemente,
se tornam um fator negativo para pessoas que estdo inseridas em classes mais baixas.

Estimativas apresentadas pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria
(EMBRAPA) no ano de 2018, afirmaram que até o ano de 2025 o mercado de alimentos e
bebidas organicas devera alcancar US$ 320,5 bilhdes. A atividade organica se destaca pela sua
capacidade de desenvolvimento social e local, gerando estimulo para que haja tanto circuitos
de comercializacéo de curta distancia entre o produtor e consumidor, como também venda para
escolas, restaurantes e hospitais. Em funcdo da mudanca de habitos, buscas incessantes por
informacdes e um maior poder aquisitivo por parte dos consumidores, fazem com que este
mercado apresente tendéncias de crescimento (KONZEN, 2021).

Aliado a crescente comercializacdo, ha também dificuldades para que a venda se efetive
de maneira correta, no estudo de Zanini e Farifia (2021) foram elencados 31 (trinta e uma)
dificuldades que os agricultores familiares tiveram com relagdo a distribuicéo de produtos na
Feira Municipal de Cascavel/PR, dentre as principais destaca-se adiminuicdodas vendas; custo
do combustivel; custo da matéria-prima; fechamento das escolas, uma vez que consumiam
através da merenda alimentos da agricultura familiar; custo da farinhade trigo; custo da racéo;
custo da energia e dificuldade de adaptacéo das pessoas em relacdo ao local, uso de méscaras e
ndo poder tocar nos produtos.

A venda de hortifrutis e outros géneros alimenticios, mesmo antes da pandemia, ja
acontecia de diversas maneiras, por meio de feiras, entregas de cestas a domicilio, lojas
especializadas e supermercados. Os supermercados sdo 0s principais pontos de venda, e as
feiras propiciam aos produtores o recebimento de pregos justos por sua producgdo
(TERRAZZAN, VALARINI, 2009).

Em outro direcionamento, Darolt, Lamine e Brandemburg (2012) afirmam que os
consumidores mais conscientes deixaram os supermercados de lado, migrando para canais
diretos de comercializacdo (entregas a domicilio e feiras). As cestas entregues nas casas dos
clientes, sdo comercializadas por meio de plataformas onlines, que sdo entregues diretamente

do produtorao consumidor através de encomendas pontuais ou por meio de assinatura de cestas
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com frequéncia regular de entregas. Este método utilizado é uma alternativa de compra para
individuos que ndo conseguem ir até as feiras (VIANA, 2017).

Com o avanco da pandemia, a comercializacdo de organicos através do meio digital
ganhou maior énfase, paraque ndo houvesse perda da producéo e consequentemente prejuizos
o0s agricultorestiveram que repensar suamaneirade vender, optando assim pelas vendas online,
que proporcionam ao cliente maior flexibilidade e conforto. Entdo o Facebook, Instagram e o
WhatsApp se tornaram 0s meios de comercializacao utilizados para aproximar o produtor e
consumidor (KONZEN, 2021).

Nesse sentido, 0s novos rumos nas formas de comercializacdo séo evidenciados nos
dados levantados pelo Globo Rural (2020). A venda de organicos cresceu na pandemia, visto
que os produtores estdo apostando em novas formas de negociagdo, como o delivery, a fim de
garantir a comercializacao e a renda dos agricultores.

Através de iniciativas como estas, adotadas pelos produtores, os consumidores tém
acesso a alimentos saudaveis, sem precisar se deslocar para feiras e mercados, uma vez que
recebem seus produtos no conforto de sua casa. Os produtores, por suavez, ndo sofrerdo perdas
nas producdes, podendo assim vender seus produtos com mais seguranga (KONZEN, 2021).

Desse modo, segundo Carvalho et al. (2021) a introducdo de alimentos da agricultura
familiar na sociedade, permite que a populagdo faca o uso destes alimentos, que sdo mais
saudaveis e organicos e que ao serem ingeridos, estardo melhorando a qualidade de vida das
pessoas por meio de refeigcdes. Além disso, como a agricultura familiar é responsavel por uma
grande parcela de empregos e consequentemente de renda, no momento em que 0 consumidor
estiver comprando produtos organicos oriundos desta atividade, estara contribuindo e
incentivando o desenvolvimento local (FAO/INCRA, 2000).

2.2 AGRICULTURA FAMILIAR BRASILEIRA E O ENFRENTAMENTO DA SITUACAO
PANDEMICA

No entendimento de Preiss et al. (2021) a pandemia do Covid-19 se alastrou em solo
brasileiro de maneira vulneravel, em que apds anos de éxito no combate a fome e inseguranca
alimentar, o pais se vé diante de crises politicas e econémicas que colocam toda a populagéo
em uma situacdo de periculosidade. No més de julho de 2021 o Brasil registrou um total de

19.106.971 casos, sendo que destes, 17.031 sdo recentes. O numero de pacientes que se
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recuperaram atinge 17.666.654 pessoas e 0 numero de Obitos totaliza 534.233 pessoas
(CORONAVIRUS BRASIL, 2021).

No periodo da pandemia, mais especificadamente no ano de 2021 surgiu uma maneira
de imunizar a populacéo, através de vacinas, segundo noticias publicadas em julho de 2021
pelo G1, no Brasil, foramaplicadas 115.567.106 doses, sendo que deste, 30.936.587 individuos
estdo totalmente imunizados (G1, 2021).

O periodo que antecede as imunizacgGes, trouxe ameacas e possibilidades para a
comunidade em geral. Aliado aos crescentes nimeros de pessoas infectadas, cresce também o
desemprego, segundo dados do IBGE (2021), no primeiro trimestre de 2021 o Brasil
apresentava 14,8 milhGes de desempregados, com umataxade desocupacao de 14,7%, fato este
que corrobora com a afirmacgédo de Costa (2020), que argumentava que um dos efeitos da
pandemia foi 0 aumento do desemprego, elevando as taxas de informalizacéo de trabalho.

O nosso pais enfrenta altas taxas de desemprego, as quais ndo podem ser atreladas a
atividade agricola familiar, uma vez que esta exerce um papel importante no desenvolvimento
social e no crescimento equilibrado do pais, contribuindo paraa criacdo de empregos, geracao
e distribuicdo de renda e diminuigdo do éxodo rural. Além do mais, esta atividade movimenta
bilhdes de reais no pais, produzindo a maioria dos alimentos que sdo consumid 0s nas mesas
dos brasileiros (DAMASCENO; KHAN E LIMA, 2011).

Segundo dados do Censo Agropecuario (2006) a agricultura familiar participou na
producdo brasileiracom tais percentuais: 87% de mandioca, 70%de feijdo, 46% do milho, 38%
do café, 34% de arroz, 58% do leite, 21% do trigo e 16% de soja, sendo que essa Ultima
oleaginosa chamou a atencdo, pela sua pequena participacao, visto que € um dos principais
produtos que o paisexporta. Alémdisso, os dados aindamostram que 30% do nimerode cabega
de bovinos, 50% dasavese 59% dos suinosdizem respeito a agriculturafamiliar. Emprega 12,3
milhdes de pessoas, dentre as quais, 11 milhdes mantém lagos de parentesco com o produtor.
A unido de forcasem torno de um empreendimento em comum, € uma das caracteristicas desta
atividade (CENSO AGROPECUARIO, 2006).

Neste contexto, apresenta-se o que € a agricultura familiar, visto que ndo € um conceito
universal (HOFFMANN, 2014). Essa realidade vivida, estimulou a criagdo Lei n® 11.326, de
24 de julho de 2006, a qual estabelece as diretrizes para a formulagdo da Politica Nacional da
Agricultura Familiar e Empreendimentos Familiares Rurais. Essa lei definiu o agricultor

familiar e o empreendedor rural como:
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Art. 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se agricultor familiar e empreendedor
familiar rural aquele que pratica atividades no meio rural, atendendo,
simultaneamente, aos seguintes requisitos:

I- Nao detenha, a qualguer titulo, a&rea maior do que 4 (quatro) modulos fiscalis;
[1-Utilize predominantemente médo-de-obra da prépria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

I11- Tenha percentual minimo da renda familiar originada de atividades econémicas
do seu estabelecimento ou empreendimento;

I'V- Dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia.

Essa definicdo em formade lei foi muito importante paraaobtencdode dados plausiveis
e abrangentes sobre esse setor, pois pela primeira vez a agricultura familiar foi inserida nos
dados estatisticos do estado brasileiro (ENGEL, 2015). Além do mais, essa legislacdo garante
o direito a participacdo de programas de apoio e financiamentos do governo (FERNANDES,
2015). Como exemplode programa, pode-se citar o Programa de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (PRONAF), que nasceu no ano de 1996 com o proposito de prover crédito agricola e
apoio institucional aos pequenos produtores rurais que estavam tendo sérias dificuldades de se
manter na atividade agricola, uma vez que vinham sendo excluidos das politicas publicas no
decorrer da décadade 1980 (SCHNEIDER, 2006).

Segundo Grisa e Schneider (2014) o PRONAF se tornou a principal politica publica
voltada para os agricultores familiares, uma vez que sua criacdo desencadeou a manifestacdo
de outras politicas diferenciadas de desenvolvimento rural, como a elaboragdo do Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA), Secretaria da Agricultura Familiar (SAF) e a normatizacéo
da Lei da Agricultura Familiar. O objetivo geral do PRONAF, de acordo com o decreto n°
3.991, de 30 de outubro de 2001 é de ““[...] promover o desenvolvimento sustentavel do meio
rural, por intermédio de agdes destinadas a implementar o aumento da capacidade produtiva, a
geracdo de empregos e a elevagdo da renda, visando a melhoria da qualidade de vida e o
exercicio da cidadania dos agricultores familiares” (BRASIL, 2001).

Diante disso, percebe-se que a agricultura familiar possui capacidade e forma de
producdo e de organizagao apropriadas para que se tenha desenvolvimento, uma vez que cria
mecanismos de vinculos associativos e desenvolve uma estrutura capaz de suportar as
mudancas que ocorrem nos mercados, assim como faz os ajustes em resposta as alterac@es na
economia (FERNANDES, 2015).

Embora, destaca-se ainda a importancia da agricultara familiar para o Brasil, visto que
no ano de 2005 o pais contava com aproximadamente 4,1 milh6es de estabelecimentos rurais

que praticavam aagricultura familiar, abrangendo em torno de 25 milhdes de pessoas. Ademais,
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empregava 80% da méo-de-obrarural, o que corresponde a 40% do valor bruto da producdo
agropecuaria, responsavel por produzir e disponibilizar 70% dos produtos que chegam até a
mesa do consumidor brasileiro, obtendo uma rentabilidade trés vezes mais por hectare
cultivado. Portanto, esta atividade é responsavel pelo desenvolvimento local de muitas regides
brasileiras, tornando-se indispensavel para o segmento econdmico e social do Brasil
(TRENTIN, WESZ JUNIOR, 2005).

Entretanto, a agricultura familiar diversifica alternativas de produgdo, como umaforma
de manter seu sustento frente asadversidades. A maioria destas alternativas sdo proporcionadas
pelos poderes publicos e instituicGes ndo governamentais, visando apoiar o agricultor familiar
e suas praticas (VERONEZZI; BASTOS, 2012). Atraveés do uso da produgao organica, grande
parte dos agricultores familiares encontraram uma maneira parase inserir no mercado, uma vez
que o desenvolvimento sustentavel estd em crescimento e ha também uma vasta quantidade de
consumidores que buscam por produtos mais sustentaveis (PADUA; SCHLINDWEIN;
GOMES, 2013).

No mesmo sentido, dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2012)
afirmam que 90% da producdo organica do Brasil & proveniente da agricultura familiar, esta
por sua vez, possui demanda que cresce em torno de 30% ao ano. Com um percentual alto de
participacdo, (90%) a agricultura familiar também participa da producéo organica, mas nem
toda producdo familiar é organica (IPEA, 2012). Neste sentido, ao longo de muitos anos as
tecnologias vieram sendo adaptadas para o sistema organico, fazendo com que surgisse mais
forca para este movimento, umavez que o uso de mecanismos tecnoldgicos traz bons resultados
para a producdo, a tecnologia, por sua vez, é uma aliada e uma importante variavel que
influencia e determina o consumo de organicos (MANEJE BEM, 2017).

Por ser uma alternativa concreta de desenvolvimento sustentavel e ser responsavel por
dois tergos da producdo de frutas, verduras e legumes da horticultura, a agricultura familiar
enfrentou alguns desafios durante a pandemia da Covid-19, umavez que seu principal meio de
vendas era as feiras livres (COMERCIAGRO, 2020). Diante deste empecilho e para ndo haver
mais perdas na producao, essas familias tiveram que repensar maneiras de comercializar seus
produtos. As tecnologias da informacédo e comunicacdo foram aliadas desses produtores a fim
de encarar estas mudancas, pois com a criagdo de sites, plataformas e péginas na internet, os
consumidores conseguiram ter acesso aos produtos atraves das compras online (ou por meio de
telefones), e o sistema de entregas é feito através de delivery (BREITENBACH, 2021).
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Breitenbach (2021) ressalta que com a possibilidade de obter produtos saudaveis,
através de ferramentas virtuais, pelo modo online, os consumidores (especialmente os mais fiéis
as feiras livres), podem continuar adquirindo produtos que consumiam habitualmente.
Ademais, 0 pais tem se destacado nos estudos e na criacdo de plataformas digitais, um exemplo
disso seria o site “Poe na Cesta”, criado pela EMATER, onde conecta o consumidor diretamente
com a fonte de hortalicas e frutas, auxiliando os produtores no escoamento da producéo,
encontrando nas vendas online, um meio de ultrapassar os desafios causados pela pandemia
(EMATER, 2020).

A constante busca pelasaude e pela praticidade fez com que houvesse um crescimento
na venda de cestas organicos, alterando assim a maneira como os agricultores comercializam e
produzem seus produtos. Rafael Coimbra, proprietario da Santa Julieta Bio relatou que duas
vezes por semana sai do interior de Sdo Paulo e se dirige para a capital para entregar
mercadorias organicas. Fato interessante, retratado por Rafael é que o cliente ndo sabe o que ira
ter na cesta, sendo assim, o produtor entrega somente a hortalica que esta pronta para consumo,
evitando assim o desperdicio, uma vez que so ird plantar e colher o necessario (UOL, 2020).

Desse modo, Konzen (2021) relata que a utiliza¢ao de plataformas virtuais se torna um
método seguro e confidvel, onde as pessoas solicitam o produto que desejam e assim, podem
fazer suas refeicbes em suas residéncias, isso faz com que cada vez mais cres¢a 0 numero de
pessoas que recebem comida em domicilio.

Nas regides do pais, ocorrem distintas agfes de extensao rural, como exemplo destaca-
se uma medida implementada no estado do Rio Grande do Sul, pela EMATER (Entidade
Autarquica de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural), em parceria com a Secretaria da
Agricultura, Pecuéria e Desenvolvimento Rural (SMAPA), é uma plataforma de
comercializagdo criada especialmente para atender a agricultura familiar, nomeada como Feira
Virtual da Agricultura Familiar (FEVAF), a qual foi lancada no més de abril de 2020, tendo
como objetivo aproximar através do atendimento virtual, agroindustrias e os agricultores
familiares gauchos, que disponibilizam de producdo para venda direta ao consumidor
(PAGINA RURAL,2020).

Como apontado por Geraldo Sandri, presidente da EMATER/RS, nesta plataforma estéo
sendo cadastradas agroindustrias que fazem parte do Programa Estadual de Agroindustrias
Familiares, bem como os agricultores familiares com a Declaracdo de Aptiddo ao PRONAF
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(DAP) e cooperativas que possuem DAP juridica, que possuem producdo para vender
diretamente ao consumidor (EMATER, 2020).

E um sistema bem simples de manusear, logo quando acessar o aplicativo ou o site, 0
individuo tera a opcdo de pesquisar o nome do estabelecimento, municipio e o produto que
deseja adquirir. Em seguida, tera acesso ao contato do telefone e WhatsApp do produtor, para
que possa realizar a compra diretamente com ele. O portal da FEVAF dispGe de dicas de
alimentacdo e enfrentamento a pandemia da Covid-19, além do acesso ao Disque Perdas do
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), onde o agricultor podera
comunicar sobre possiveis perdas de alimentos ocasionados por problemas na comercializacdo
em funcéo da pandemia da Covid-19 (PAGINA RURAL, 2020).

Atualmente, a FEVAF conta com 933 (novecentos e trinta e trés) empreendimentos de
agroindustrias, cooperativas e agricultores familiares no estado do Rio Grande do Sul
cadastrados. Konzen (2021) traz a ideia de que este mecanismo beneficia os produtores com a
venda de suas mercadorias, possibilitando que as pessoas tenham uma visao melhorada dos
produtos que sdo oferecidos pelas agroindustrias existentes no estado. Os estabelecimentos
familiares produzem diversos produtos, encontrando-se proximo ao seu consumidor.

Neste sentido, ressalta-se a importancia de explanar alguns depoimentos de agricultores
que estdo muito contentes e satisfeitos com o trabalho realizado pela EMATER. Roberto
Parissoto, proprietario da Agroindustria Familia Parisotto, que produz massas, molhos e
biscoitos paraacidade de Bento Gongalves e regido, afirmouque suas vendas aumentaram mais
de 50% desde o advento da pandemia. Além disso, Roberto destacou a importancia da
EMATER, que se ndo fossem atraves destas iniciativas, os agricultores estariam tendo sérias
dificuldades de comercializar a producdo. Mesmo tendo se inserido recentemente a plataforma,
0 proprietario ndo retratou nenhumaqueixa, uma vez que foi de grande ajuda. Para continuar
levando seu empreendimento através de meio virtuais, a empresa aperfeicoou suas divulgacbes
no Facebook (DESTAQUE RURAL, 2020).

Como outro exemplo de empresa que teve sucesso com o cadastramento no programa
FEVAF, foia familia de Daniel Santos Castilhos, produtor de morango em cultivo protegido
na cidade de Capao Penso, em Cambara do Sul/RS. Informou que destinava sua producao trés
vezes por semanaaos consumidores e em alguns mercados, mas que com as recomendacdes de

isolamento social devido a Covid-19, teve que reduzir sua produ¢do, uma vez que a procura
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também diminuiu. Ademais, mencionou que com a FEVAF e a divulgagdo dos produtos nas
redes sociais, pode-se aumentar cercade 30% a venda de morangos (EMATER, 2020).

Com os casos citados anteriormente, percebe-se que a demanda por produtos organicos
se tornou maior com o avanco da pandemia. Como outra experiéncia que fortalece este vinculo,
pode-se citar a situacdo da microempreendedora rural Zita Bortolini, de Carlos Barbosa/RS,
que em sua propriedade planta 115 (cento e quinze) variedades de frutas e hortalicas com
certificacdo organica e cadastro na FEVAF. Para ela, a auséncia das feiras livres teve um
impacto diferente do que se imaginou, uma vez que as vendas tiveram um aumento de 60%.

Para comercializar, a agricultora entra em contato com os clientes utilizando o
WhatsApp, delimitou também as encomendas e entregas, onde os pedidos serdo feitos em dois
dias da semana e as entregas nos dias restantes. Utiliza a méo-de-obra de um funcionario, mas
com o aumento da demanda, se faz necessario a contratagdo de mais um. Além do mais, Zita
afirma que a pandemia foi muito benéfica para ela, visto que as pessoas perceberam novas
formas de comprar (GINDRI, 2020).

Sendo assim, A FEVAF tem se mostrado uma alternativa muito boa para escoar a
producdo, visto que é realizada através do meio virtual, onde o consumidor entrard em contato
com a agroindustria, realizando seu pedido, este meio virtual se faz necessario para que nao
ocorra disseminacdo do Coronavirus. Cabe ressaltar, ela € um meio de aproximagao do cliente
com o consumidor, ndo é uma plataforma de vendas, a negociagao é realizada no meio em que

as partes escolherem, seja através de e-mail, telefone ou WhatsApp.

2.3 DINAMICAS MODERNAS DE COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS
ORGANICOS DA AGRICULTURA FAMILIAR NO BRASIL ENORIO GRANDE DO SUL

Inicialmente os produtos orgéanicos eram comercializados por meio de canais onde
prevaleciam as relagGes face a face entre o agricultor e consumidor, como em feiras, entregas
diretas e vendas na propriedade, onde predominava relagdes de conhecimento e confianga
mutua (IPARDES, 2007). Segundo Darolt, Lamine e Brandemberg (2013), nestes canais havia
aproximacgdode produtores e consumidores através de circuitos curtos de comercializagdo, onde
ocorriaa venda direta ou indireta, que se fazia através de um intermediario. Até a década de
1990, avendade organicoserarestritasomente as feiras e lojas de produtos naturais, em virtude

da pequena quantidade que era produzida, ja no final da década, houve o surgimento de novos
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canais de distribuicdo, como associagdes e cooperativas, 0 que facilitou a comercializacéo e a
divulgacgéo destes produtos (ORMOND etal., 2002).

Desse modo, a comercializacdo de um produto agricola ndo se limita somente a venda
da producdo para um determinado mercado, € caracterizada como um processo continuo e
organizado de transferéncia da producéo paraum canal ou sistema de comercializacao, onde o
produto sofre transformac@es, diferenciagbes e agregacbes de valores. Os produtos agricolas
sofrem diversas modificacdes, as quais se adequam aos gostos e preferéncia dos consumidores
finais (PADILHA JUNIOR, 2006).

Vale destacar que os canais de comercializacdo ou de distribuicdo séo caracterizados
como [...] uma sequéncia de etapas por onde passa o produto agricolaaté chegar ao consumidor
final, configurando a organizacgao dos intermediarios, cada qual desempenhando uma ou mais
funcdes de comercializacdo, e 0 arranjo institucional que viabiliza as relagcdes de mercado nas
cadeias produtivasagroindustriais (WAQUIL; MIELEE SCHULTZ, 2010, p.56). Sendoassim,
os canais de distribuicdo sdo responsaveis por fazer com que um produto ou servigo se torne
disponivel tanto para uso, como também para consumo (BERNARDO, 2016).

No contexto geral h4 somente dois modelos que caracterizam a comercializacéo de
alimentos organicos, as cadeias longas e as cadeias curtas de comercializacdo. As cadeias
longas séo caracterizadas pela presenca de muitos intermediarios ao longo da cadeia produtiva,
jaas cadeias curtas sdo assim definidas, poishd umaaproximacaoentre produtor e consumidor,
por meio de uma venda direta ou de um intermediario (SILVA, 2019).

Ha também uma outra definicdo que ajuda a entender melhor o principio das cadeias,
Gazolla (2012) traz a ideia das cadeias longas que tem este nome decorrente das longas
distancias percorridas, geralmente os produtos sdo transportados da regido de producdo até
outro local, onde € feito a comercializacdo e 0 consumo. Neste contexto, se destacam as redes
de supermercados, compradores intermediarios, industrias e atacadistas que redistribuem e
revendem essa producao.

Ja para o desenvolvimento desse trabalho, foram consideradas as cadeias curtas de
comercializagdo, também denominados de mercados diretos, conceituado por Gazzola (2012)
como canais de comercializacdo em que ha um vinculo entre agricultores e compradores, esta
proximidade se d& nas feiras de produtores locais, através de vendas nas ruas, casas, locais de
trabalho dos consumidores, na propriaagroindustria ou até mesmo naresidéncia dos produtores.

De acordo com Darolt et al. (2016) as cadeias curtas de alimentos fazem parte das redes
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alimentares alternativas. Estas redes alternativas possuem algumas caracteristicas que
envolvem acooperagdo social e parcerias entre produtores e consumidores, maior conexaoentre
producdo e consumo, incentivo dos mercados locais com identidade territorial e a maior
valorizacao dos produtos pela qualidade diferenciada.

Além do mais, estes mercados diretos disponibilizam alimentos frescos e com precos
mais acessiveis se comparados aos supermercados (POZZEBON; RAMBO; GAZOLLA,
2017). Destaca-se na pesquisa de Darolt et al. (2016) que as cadeias curtas proporcionam
remuneracgao corretaao produtor, bem como pregos mais justos ao consumidor, incentivos para
a producdo local, mudanga para sistemas mais sustentaveis e diminuicdo do impacto ambiental.
O objetivo das cadeias curtas é diminuicdo das industrias, eliminando ou reduzindo o nimero
de intermediarios comerciais e a distancia fisica das mercadorias (TRIACCA, 2019).

As cadeias curtas estruturadas auxiliam os agricultores a alcancarem maiores receitas
para seus produtos e mantém o emprego nas areas rurais, a comunidade por sua vez colhe
beneficios econbmicos, sociais, como também ambientais, uma vez que 0s produtos e o
territorio onde a atividade esté inserida sdo divulgados, preserva também a biodiversidade e
desenvolve culturas e as tradigbes (GIUCA, 2013). Ainda, Silva (2019) aponta que as
organizacgOes que adotam as cadeias agroalimentares curtas estdo se destacando perante as
outras, uma vez que a sociedade esta alterando seu padréo de consumo, dando mais peso para
as questdes sociais e ecoldgicas.

No contexto brasileiro tem-se o projeto Embornal, sua fungéo € escoar o queijo Maria
Nunes, de uma produtora que reside na regido do Serro, municipio localizado no Estado de
Minas Gerais, que estava com os produtos estocados devido a pandemia. Com o intuito de atrair
publico, a mesma ampliou seu catalogo, introduzindo vinhos, charcutaria, azeites, rapaduras,
cachacas, pagoca de pildo, café, iogurtes, queijos e doces. A proprietaria salientou que os
produtos ndo pereciveis sdo enviados para o cliente através d os mecanismos de envio existentes
(FECAROTTA, 2021).

Nesse sentido, outra dindmica alternativa de comercializacdo que surgiu durante a
pandemia da Covid-19, foi a criagdo de uma feira digital no municipio de Ponta Grosa,
localizado no estado do Parana, com o intuito de evitar aglomeracGes e a0 mesmo tempo
disponibilizar alimentos saudaveis as pessoas, de forma rapida e sequra. E um servico digital
de pedidos e entregas de produtos organicos advindos de produtores rurais. Através de uma

plataforma online, os consumidores efetuam a compra de produtos provenientes da agricultura
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familiar no conforto de sua casa, evitando a contaminagdo e a propagacdo do virus. A
plataforma online foi denominada de “Feira Facil Genial” (PREFEITURA DE PONTA
GROSSA, 2020).

Umexemplo de cadeia curtado Rio Grande do Sul, bemsucedida éarede Bemda Terra,
que foi criada no ano de 2007 na cidade de Pelotas/ RS, tendo como principio os ideais da
economia solidaria e comércio justo, buscando uma pratica humanitaria e ecoldgica. Sua
finalidade é unir as pessoas que produzem os alimentos, com os individuos que abastecem a
associacdao, bem como com seus consumidores, priorizando sempre pela qualidade dos
produtos, sustentabilidade e condic@es dignas para os trabalhadores envolvidos (DIARIO DA
MANHA PELOTAS, 2015).

Essa rede é composta de 22 (vinte e dois) empreendimentos localizados naregido, conta
com o apoio da Universidade Cat6lica e Federal de Pelotas, a Associagdo Bem da Terra possui
uma feira virtual que serve como um meio para comercializar os produtos advindos das
entidades econémicas solidarias, sendo alguns artesanatos, produtos hortigranjeiros organicos,
paes, sucos e laticinios. Para que a finalidade da plataforma seja cumprida, foi organizada uma
rotina de encomendas e entregas, sendo que os pedidos sdo feitos a cada semana, de segundas
as quintas-feiras e entregues nos sabados (DIARIO DA MANHA PELOTAS, 2015).

Reforcando a questdo da compra por canais virtuais e a organizacdo de pedidos
programados semanalmente, na enquete realizada pela ORGANIS (2020) evidenciou-se um
ponto que se opde aos produtores que utilizam os canais digitais para comercializarem seus
produtos. De um total de 456 (quatrocentos e cinquenta e dois) entrevistados, somente 19,1%
realizam suas compras em canais online, a grande maioria, ou seja, 50,9% opta por comprar
seusprodutos em supermercados, ja 46,5%em feirase 34,6 % em lojas especializadas. O diretor
da ORGANIS, Clauber Cobi Cruz salienta que os canais online, apesar de terem um percentual
baixo, vendem produtos de mercearia e de marcas, assim como acontece em feiras livres
(MERCADO E CONSUMO, 2020).

De acordo com as porcentagens apresentadas na enquete citada, constata-se que hd um
grande porcentual de pessoas que compravam seus produtos em feiras. Fato que impactou os
agricultores rurais, pois era a principal forma de relacionamento com o publico e teve que ser
suspensa devido a pandemia (BBC NEWS, 2020).

No entanto, a comercializacdo de organicos ja apresentava desafios, pelo fato de o pais

ser extremamente concentrador e rigoroso através de suas politicas de certificacdo, cenario este
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que se agravou ainda mais com o avan¢o da pandemia (KONZEN, 2021). Em contrapartida,
foram criadas novas dindmicas paracomercializagéo, com o intuito de reverter esta crise, como
foi o caso da implantacdo da internet aos produtores, que se mostrou como uma parceira, com
a ajuda de plataformas e outros mecanismos, conseguiram aumentar suas vendas (SOUSA,
BERALDO, 2020). Finalmente, a partir desta base tedrica buscar-se-a dar sustentacao as

anélises de dados que seréo apresentadas ao final da pesquisa.
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3METODOLOGIA

O presente capitulo é composto pela caracterizacdo do estudo, ou seja, como ele €
classificado e descrito de acordo com seus objetivos, problema e sua natureza. Neste mesmo
capitulo foiapresentado aindaa populacdo da pesquisa,que é o foco do estudo, bem como seréo

demonstrados os métodos de coletae analise dos dados que serdo aplicados.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Apo6s a definicdo do problema foi realizada uma pesquisa, com o intuito de obter
informacdes para solucionar o problema. Quanto a finalidade do estudo, tem-se a pesquisa
aplicada, que “objetiva gerar conhecimentos para a aplicagdo pratica, dirigidos a solugao de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais (GERHARDT; SILVEIRA, 2009,
p. 35).

3.1.1 Classificagao do estudo

Tendo como objetivo identificar e descrever as mudangas que ocorrem no
comportamento de consumo de produtos organicos, conforme percepcao dos agricultores
familiares que comercializam produtos por meio de feiras ou outros meios virtuais no Rio
Grande do Sul, o presente trabalho foi caracterizado como uma pesquisa descritivaquanto aos
seus objetivos. A pesquisa foi definida como descritiva, pois busca descrever caracteristicas de
determinada populagdo ou fendbmeno ou o estabelecimento de relagdo entre variaveis. Para
Vergara (1998, p.45), “a pesquisa descritiva expde caracteristicas de determinada populagao ou
de determinado fendmeno. Pode também estabelecer correlagdes entre variaveis e definir sua
natureza”.

Silva e Menezes (2001) ressaltam ainda que a pesquisa descritiva abrange o uso de
técnicas padronizadas de coleta de dados, como questionario e observacgdo sistematica.
Corroborando com esta afirmacdo, Mattar (1999) afirma que a pesquisa descritiva € utilizada
pelo pesquisador quando necessita descrever caracteristicas dos grupos, estimando a proporcéo
de elementos numa populacdo especifica, que tenham determinadas caracteristicas ou

comportamentos, descobrindo ou verificando a existéncia de relacdo entre as variaveis. Sendo
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assim, o presente estudo, € uma pesquisa descritiva que estudara o consumo de alimentos no
Rio Grande do Sul, fazendo uma andlise de dois periodos, antes e durante a pandemia da
COVID-19.

Em termos metodoldgicos, a pesquisa possui carater qualitativo. Goldenberg (2004)
afirma que a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com a representatividade numérica, mas sim,
com o aprofundamento da compreensédo de um grupo social, de uma organizacao, etc. Além do
mais, 0s pesquisadores ndo podem julgar e muitos menos permitir que seus preconceitos e
crencgas contaminem a pesquisa. Silva e Menezes (2001) consideram que existe uma conexao
intrinseca entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do individuo que ndo podem ser expressas
em numeros. A pesquisa qualitativa ndo necessita de métodos e técnicas estatisticas, uma vez
que, 0 ambiente natural € a fonte para a coleta direta de dados, tendo como instrumento -chave
0 pesquisador.

Como complemento, Gerhardt, Silveira (2009, p. 32) apresentam as caracteristicas da

pesquisa qualitativa:

Objetivacdo do fendmeno; hierarquizacdo das acBes de descrever, compreender,
explicar, precisdo das relagdes entre o global e o local em determinado fendémeno;
observancia das diferencas entre 0 mundo social e 0 mundo natural; respeitoao carater
interativoentre os objetivos buscados pelos investigadores, suas orientaces tedricas
e seus dados empiricos; busca de resultados os mais fidedignos possiveis; oposicao
ao pressuposto quedefende um modelo Unico de pesquisa para todas as ciéncias.

Com base nessas informag0es, a pesquisa foi caracterizada como sendo qualitativa.
Sendo assim, foi necessario buscar dados que pudessem dar um suporte para compreender 0
problema, identificando possiveis relagdes entre as variaveis, opinides, atitudes e experiéncias
dos produtores familiaresdo estado do Rio Grande do Sul, com relagdo a venda de produtos

organicos.

3.2 UNIVERSO DA PESQUISA

O universo que foi estudado nesta pesquisa é composto pelos feirantes que
comercializam seus produtos organicos, totalizando cinco produtores que estdo cadastrados no
Grupo dos Agricultores Organicosdo Comandai, pertencente a regido Noroeste do Rio Grande
do Sul.
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A populacgéo investigada realiza a comercializagdo de produtos organicos de diferentes
formas e também utiliza os meios virtuais, principalmente no periodo da pandemia.

Os agricultores do Grupo Organicos do Comandai estdo organizados desde o ano de
2015, comafinalidade de adquirir certificacdo de produtos organicospelo Sistema Participativo
de Garantia (SPG) (CUNHA, 2021). De acordo com Padilha Junior, no ano de 2016 dez
propriedades rurais se encontravam em fase final de certificacdo organica ou em transicdo
agroecoldgica, sendo seis propriedades do municipio de Cerro Largo, trés propriedades de
Rolador e uma de Salvador das Missdes, todas da Regido das Missdes e circunvizinhas. Todas
tiveram apoio do Escritorio Municipal da Emater de Cerro Largo, bem como do Nucleo Missdes
da Rede Ecovida e da Rede Missioneira da Agricultura Familiar (REMAF), entidade gestora
do Arranjo Produtivo Local Missdes (CUNHA, 2021).

Inicialmente eram 11 familias interessadas na certificacéo, abrangendo trés municipios
daregido Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (Cerro Largo/RS, Salvador das Missdes/RS
e Rolador/RS). Inicialmente, a REMAF disponibilizou um técnico para acompanhar a
organizagdo da documentagdo necessaria para acesso ao processo de Transicdo Ecoldgica e
Certificacdo. Ap0s as visitas realizadas pelos integrantes da Comissio de Etica do Nucleo
MissGes da Rede Ecovida, foram confirmadas cinco familias aptas a dar continuidade no
processo de certificacdo, sendo que estas familias confirmadas, formam atualmente o Grupo
Comandai (CUNHA, 2021).

O grupo, iniciava suas primeiras reunides nadatade 12 de junho de 2015, contando com
a participacdo de seus integrantes, Mauricio Kasper (coordenador do grupo e membro da
Comiss&o de Etica do Nucleo), Natan Kasper, Eloyra Maria Krammer Schuster, Ldcia Mayer
e Maria Lisiane Quevedo Cunha.Osencontrosseguiam as normas da Rede Ecovida, do Sistema
Participativo de Garantia e do Nucleo Miss6es da Rede Ecovida (CUNHA, 2021).

Durante o processo de auditoria da Comiss&o de Etica nas Organizacdes de Controle
Social (OCS), houve umatrocanosintegrantes,ondea Sra. Lucia Mayer optou por ser desligada
da organizacao, assumindo entdo, no ano de 2019, a Sra. Nivea Nedel, detentora de uma
producdo de agricultura urbana, que ja se encontrava com sua unidade certificada (CUNHA,
2021).

Uma informagdo bem interessante, & que no ano de 2016, os cultivos e as criagBes
praticados pelos agricultores do grupo, tinha como base a conservacao dos solos, preservacdo

da vegetacdo nativa, rotacao de culturas, observacéo de plantas indicadoras, aproveitamento de
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esterco animal provindo de atividades também desenvolvidas na UPA, e restos vegetais de
matas remanescentes. Naquele ano, o autor traz a ideia de que as familias contavam também
com produtos homeopaticos, caldas, urina de vaca e extratos naturais, sendo que alguns adotam
praticas como a adubacdo verde e compostagem (BATISTA, 2016).

No dia 25 de maio de 2017 o grupo recebeu a certificacdo durante os debates de
preparacgéo para a Il COEPE na UFFS (Universidade Federal da Fronteira Sul), campus Cerro
Largo (CUNHA, 2021).

Cada integrante do grupo Organicos do Comandai contribui anualmente com uma taxa
para a Rede Ecovida, no valor de R $150,00, o certificado é revalidado a cadaano, ap6s a visita
da Comissdo de Etica e envio da ata realizada com o grupo e a comissdo (CUNHA, 2021).

Cunha (2021) relata que antes da pandemia, o pessoal reunia-se regularmente, realizava
feiras conjuntas na Praca Matriz de Cerro Largo/RS, participando das capacita¢des do Nucleo
MissGes. Em um cenéario mais promissor, quando a pandemia da Covid-19 tiver seus casos
reduzidos, o grupo devera retomar suas atividades, participando das plenérias regionais do
Nucleo Missdes, que provavelmente recebera a visita anual da Comissdo de Etica do Nucleo
MissGes da Rede Ecovida.

3.3 COLETA DE DADOS

Quanto aos procedimentos, a pesquisa foi desenvolvida por meio de um levantamento
de dados, viabilizado com a ajuda da plataforma Google Forms, onde apenastrés integrantes
do Grupo Organicos do Comandai conseguiram responder utilizando a plataforma, as outras
duas pessoas, ndao conseguiram responder ao questionario virtual, pelo fato de ndo ter
conhecimento tecnoldgico, auséncia de sinal de internet na sua propriedade, sendo necessario
aplica-lo de maneira presencial, tomando todos os cuidados necessarios para evitar o contagio
da Covid-19.

O questionario utilizado foi elaborado a partir da pesquisa de Campos (2011), e
encontra-se no APENDICE A deste documento, o mesmo foi submetido ao Comité de Etica.
Para Marconi e Lakatos (2003) o questionario € um instrumento de coleta de dados, formado
por varias perguntas, que devem ser respondidas sem a presenca do pesquisador.

O questionario esta subdivido em quatro blocos, onde o bloco A contempla as questdes

1 atéa 7, que objetivam conhecer o perfil do respondente. O bloco B, composto das questdes 8
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até a 17, identifica a propriedade, como caracteristicas e quantidade de pessoas que trabalham.
O bloco C, abrange as questdes 18 até a 22 e objetiva analisar os efeitos da pandemia na
comercializacdo dos produtos organicos. Desse modo, os blocos A, B e C foram desenvolvidos
com o intuito de alcancar o primeiro, segundo e terceiro objetivo especifico.

Por fim, o bloco D, considera as questdes 23 até a 27 e verifica as dinamicas de
comercializagdo dos produtos organicos da agricultura familiar, buscando alcangar o quarto
objetivo especifico.

Desse modo, o questionario é um método de coleta de dados rapido, com maior alcance
geografico, reduz custos para a coleta de dados e o respondente tem liberdade nas respostas
(ZANELLA, 2013).

Alvez-Mazzotti e Gewandsznajder (1998, p.170) auxiliam no entendimento acerca da

coleta de dados.

A medida que os dados vao sendo coletados, 0 pesquisador vai procurando
tentativamente identificar temas e relac¢des, construindo interpretagtes e gerando
novas questdes e/ou aperfeicoando as anteriores, o que, por sua vez, o leva a buscar
novos dados, complementares ou mais especificos, que testem suas interpretacoes,
num processo de “sintonia fina” que vaiaté a analise final.

Ha diversas maneiras de coletar os dados em uma pesquisa qualitativa, como
observacao, entrevistas, questionarios, uso de diarios e anéalises documentais (TEIXEIRA,
2003). Os dados por sua vez, sdo classificados como primarios, Zanella (2013) define como
sendo os dados que sdo coletados diretamente com as pessoas que detém a informacao, ou seja,

informacdes que o pesquisado possui.

3.4 ANALISE DE DADOS

Depois de coletar os dados através do instrumento utilizado, o pesquisador devera se
organizar para analisa-los (BARTELMEBS, 2012). Quando o pesquisador chega na fase da
analise dos dados, tem-se a ideia de que chegou ao fim da pesquisa, mas muitas vezes ndo é
iSSO que ocorre, pois, esta etapa € dependente das outras que a precedem, as vezes 0s dados
coletados ndo sdo capazes de determinar conclusdes, ou também pode acontecer, de 0s dados
serem suficientes, mas o problema, objetivo e as hipdteses da pesquisa apresentarem conteidos
escassos (GOMES, 2010).
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Logo, a andlise de dados é o processo de formacao de sentido além dos dados, e esta
formacdo é gerada através da consolidacéo, limitacdoe dainterpretacdodo que as pessoas falam
e sobre 0 que o pesquisador viu e leu, formando significados. Além do mais, € um processo
complexo que envolve regressos entre dados abstratos e pouco concretos, entre raciocinios
dedutivos e indutivo, entre descri¢do e interpretagéo (TEIXEIRA, 2003).

Bardin (1977, p.38) corroboraafirmando que:

A analise de contelido aparece como um conjunto de técnicas em andlise das
comunicagBes, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do
contelido das mensagens. A intencdo da analise de conteddo é a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo (ou eventualmente, de recepgdo)
inferéncia esta que ocorre a indicadores (quantitativos ou nao).

Os dados podem ser organizados por meio de categorias, elas auxiliam na analise dos
dados, pois além de organizar os mesmos, separam, unem, classificam e validam as respostas
encontradas pelos instrumentos utilizados na coleta de dados (BARTELMEBS, 2012). A
categorizacao tem como propdsito tomar decisdes e tirar conclusdes (GIL, 2002).

Foram identificadas quatro categorias de analise para este estudo: maneiras que 0s
agricultores familiares utilizaram para enfrentar e para se adequar ao cenario da pandemia da
Covid-19; variaveis que determinam o consumo de alimentos orgénicos; beneficios de
comercializagdo dos alimentos organicos pelos canais virtuais para a agricultura familiar; e,
dificuldades encontradas pela agricultura familiar na comercializa¢ao de produtos orgénicos,

durante a pandemia, cujas categorias sdo apresentadasno Quadro 1.

Quadro 1 — Categorias de Analises

Categorias Descricdo Referéncias
1. Maneirasque | Novas Dindmicas de Entre as maneiras utilizadas | Breitenbach
osagricultores | Comercializacéo: destaca-se: (2021) e

familiares Compras Virtuais; Utilizacdo de Feiras Livres; Feiras Virtuais; | Schneideretal.

utilizam para | Aplicativos e Sites; Criacdo de Utilizando Meios Digitais; Vendas | (2020).
enfrentare para | Cestas; Disponibilizaciodeuma Diretas; Cadeias Curtas; Producio
se adequarao | lista de produtos a fim do facetoface.

cendrio consumidor diversificar sua
pandémico. alimentacdo; Entregas em
Domicilio.

2. Variaveis | Variaveis com atributos Entre as variaveis encontra-se as | Vilas  Boas;
que determinam | concretos: consequéncias psicoldgicas: Sette;  Brito
oconsumode | Presenca de selo/certificacdo Sentir seguranca ao alimentar; Evitar | (2006) e

alimentos organica; Auséncia de sensagdes psicologicas negativas; | Konzen

organicos. agrotoéxicos; Tamanho pequeno; Prazer ao alimentar; Sentir-se aptoas | (2021).

Durabilidade; Precoalto. tarefas diarias e a enfrentar os
problemas do dia-a-dia; Estabelecer
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Variaveis com atributos
abstratos:

Caracteristicas sensoriais
positivas; Aparéncia fisica

natural; Melhor sabor; Maks
saudavel; Forma de produgdo
(consciente).

Entre as variaveis encontra-se
as consequéncias funcionais:

Confianca na  procedéncia;
Garantia /seguranca que O
produto é organico; Garantia da
qualidade do produto;
Armazenar por mais tempo;
Conveniéncia /ganhar tempo;

relacionamento de confianca com
outros; Sentir-se socialmente
responsavel (justica social/agregar
valores sociais); Estimulo a uma
alimentacdo melhor; Reduzir despesas
e inconvenientes com tratamentos de
salde; Fazer economia (valorizo meu
dinheiro/ndo desperdicar); Sentir-se
responsavel (respeitar a natureza)
ambientalmente; Fazer a minha
parte/dar o exemplo; Retornar as
origens/valorizar; Sentimento de
melhor cuidado com salde pessoal
/auto-estima; Sentir que estou
cuidando melhor da satde da minha
familia/preocupacdo comfilhos.

Evitar riscos associados a
produtos  nao organicos
(doencad/ reduzir a agressao ao
organismo); Sentir o sabor real.
Entre as varidveis tem-se
valores: Longevidade;
Harmonia/equilibrio; Viver bem
a vida; Tranquilidade;
Sociabilizacéo;
Felicidade/alegria de
Qualidadede vida.

Viver,

3. Beneficios de
comercializagdo
dosalimentos
organicos pelos
canais virtuais,
paraa
agricultura
familiar.

Beneficios paraos produtores aoadotar a produgdoorganica:
Apresentam um desempenho econdmico melhor; Viavel em areas
pequenas e com baixa escala de produgéo; Possibilita a diversificacdo
produtiva no estabelecimento; Necessita de mais mao-de-obra, 0 que gera
mais empregos; Menor dependéncia de insumos externos; € isenta do uso
de agrotdxicos; Apresenta maior biodiversidade do solo; Possui maior
valorcomercialem relacdo aos produtos convencionais.

Beneficios para os produtores ao adotar a comercializacdo dos
organicos por meios virtuais:

Conseguirescoar a produgdo; aumento das vendas; aumento da renda.

Sebrae (2020)
e Peron et
al.(2018).

4. Dificuldades
encontradas
pela agricultura
familiarna
comercializagdo
de produtos
organicos,
durantea
pandemia.

Dificuldades encontradas na comercializagdo de produtos organicos
em feiraslivres: Diminuicdo das vendas; Custo do combustivel; Custo da
matéria-prima; Fechamento das escolas; Custo da farinha de trigo, Custo
da racdo; Custo da energia; Dificuldade de adaptacdo das pessoas em
relacdoaolocal, uso de mascaras e ndo podertocarnos produtos.

Dificuldades encontradas na comercializagdo de produtos organicos
em feiras ou outros meios virtuais:
Insergdoaomundodigital; acesso a internet.

Zanini; Fanfa
(2021) e
Konzen
(2021).

Fonte: elaborado pelaautora (2021).

As analises de dados referente a cada um dos objetivos, foram elaboradas por meio da

seguinte forma:

¢ Quanto ao primeiro objetivo especifico, a analise dos dados foi desenvolvida de acordo

com a Categoria 1;
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e Parao segundo objetivo especifico, a analise dos dados se baseou na Categoria 2;
e Em relacdo ao terceiro objetivo especifico, com o intuito de analisar os dados, levou-se
em conta a Categoria 3; e
e Paracumprir com a finalidade do quarto objetivo, avaliou-se a categoria 4.
Os dados serdo analisados de maneira qualitativa, utilizando como instrumento o
questionario, nas perguntas abertas as respostas serdo verificadasa partir de semelhancas,

fazendo uma relagdo com as categorias apresentadas no Quadro 1.

3.5 COMITE DE ETICA

Como disposto na Resolucdo n® 466/12 do Conselho Nacional de Saude, todas as
pesquisas envolvendo seres humanos devem ser submetidas a analise de um Comité de Etica
em Pesquisa, ficando por responsabilidade da instituicdo onde se realizam as pesquisas a
constituicdo do mesmo. Para atender esses requisitos, o presente trabalho foi submetido ao
Comité de Etica da Universidade Federal da Fronteira Sul, campus Cerro Largo/RS, para que a
pesquisa seja avaliada, com o intuito de ndo causar nenhum dano aos respondentes,
proporcionando seguranca para o pesquisador e entrevistados.

Os convidados a responder 0s questionarios receberam um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido ou TCLE (APENDICE B), explicando o objetivo do estudo, bem como os
beneficios e riscos que a pesquisa pode ocasionar ao respondente. Dessa forma, o convidado
esteve livre para aprovar ou ndo a sua participacdo na pesquisa e sem nenhuma forma de

penalizacéo.
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4 ANALISE DOSRESULTADOS

O presente capitulo foi desenvolvido com o intuito de apresentar os resultados obtidos
e analises pertinentes a pesquisa. A primeira secdo apresentada, trata-se da descricdo da
propriedade e o perfil dos respondentes. Ja a segunda secéo refere-se aos efeitos da pandemia
no cenario da comercializacao dos produtos organicos. E por fim, a terceira secdo aborda as

dindmicas de comercializacao dos produtos organicos.

4.1 CARACTERIZAQAO DA PROPRIEDADE RURAL E O ENFRENTAMENTO DA
PANDEMIA

Com o intuito de atender as demandas propostas para este trabalho, questionou-se o
Grupo de Organicos do Comandai, formado por cinco produtores de alimentos organicos que
residem na Regido Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul.

Para responder a pesquisa enviou-se 0 questionario em uma plataforma Google Forms,
onde apenas trés individuos conseguiram acessar a esta plataforma e responder ao questionario
de maneira virtual, e 0s outros dois participantes sentiram a necessidade de responder ao

questionario de maneira presencial, tomando todas as medidas necessarias contra o virus.

4.1.1 Género dos Respondentes
Para realizar a descri¢cdo da propriedade e do perfil dos respondentes, procedeu-se,
inicialmente a organizacdo dos dados referente ao género dos respondentes e esse é apresentado

no Gréafico 1 referente a quem esté gerindo os empreendimentos rurais familiares.
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Gréafico 1 - Dados dos respondentes

m Masculino = Feminino

60%

40%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Quanto ao género dos gestores das propriedades estudadas, por meio do Grafico 1,
identificou-se que 60%, ou seja, a maior parcela dos respondentes é do sexo feminino, as quais
destacaram que optaram por este método de trabalho como uma forma de geracdo de renda, a
fim de melhorar a qualidade de vida e por terem apreco por esta atividade. E importante
considerar que o universo da pesquisa foi composto por 3 mulheres e apenas 2 homens.

Ao longo dos anos, asmulheres foram sendo designadas paraas atividades relacionadas
com os cuidados domésticos, por possuirem delicadeza, habilidades manuais e por ndo estarem
atreladas a qualquer vinculo financeiro, enquanto os homens cuidavam das atividades que
exigiam mais forga fisica (ENGEL, 2015). Nessa relacdo da mulher ficar responsavel pelo
cuidado com a casa, foi sendo desenvolvidas habilidades de cuidados com a horta, tomando
sempre as decisOes a respeito da instalacdo e preparagdo destes espacos, dando-se a transicao
paraa cultura organica, uma vez que este género foi responsavel por reintroduzir sementes que
estavam ha muito tempo guardadas pelos antepassados, existentes ainda hoje, como o alho,
chicoria, funcho, temperos e algumas frutiferas, colocando em pratica saberes oriundos de
outras geracdes (KARAM, 2004).

Goncalves e Almeida (2021) retratam a mulher no cenario atual e como este género
desempenha um papel imprescindivel na realidade rural, uma vez que participa da gestao das
propriedades, garantindo assim uma maior autonomia para as tomadas de decisdes. Além do
mais, as mulheres possuem umavisdo vastaarespeito da producgédo de alimentos mais saudaveis,

buscando uma alimentagédo equilibradatanto parasua familia como também para seus clientes,
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priorizando os cuidados na plantacdo e na comercializacdo dos alimentos organicos. Ademais,
se envolvem em outras atividades relacionadas aos organicos, na parte da administracéo,
sempre pensando em melhorar seu negécio, buscando aprendizados a fim de melhor atender
seus clientes (SOUZA et al., 2018).

Sua presenca fortaleceu as atividades em tempos de pandemia, pensando sempre em
novas formas de negécio, como exemplo disso podemos citara Sr. Maria Terezinha Spitisnagel
dos Santos, produtorade verdurase legumes organicos, moradorada comunidade do Ribeirdo,
localizada no municipio de Santo Antdnio da Patrulha/ RS, que contou na entrevista feita pela
TV FETAG/RS (2020) como ela, gestora da propriedade, juntamente com sua familia
enfrentaram este periodo, visto que comercializavam seus produtos para as escolas, como
merenda escolar e nas feiras livres.

Com o advento dapandemia, escolase feiras livres tiveram queencerrar suas atividades,
e isso fez com que prejudicasse ndo somente a familia de Maria, mas a de muitos outros
brasileiros, uma vez que a producdo estava completamente pronta para ser consumida, sendo
necessario pensar em outra maneira de escoar estes alimentos, através de cestas de entregas
onde as vendas se mantinham em um ritmo bom. Percebeu-se a falta do publico que comprava
alimentos nas feiras livres, portanto, foi necessario aumentar os cuidados, usar luvas e mascaras,
nédo deixar os clientes tocar nos alimentos, manter o distanciamento social e retomar as vendas
nas feiras. Umasituacao que favoreceu também esta familia é que o recurso da merenda escolar
passou a ser destinado para pessoas carentes, em forma de kits de entregas, dessa maneira, a
renda desta agricultora teve um aumento consideravel, como retratou Maria, as vendas
dobraram. (TV FETAGI/RS, 2020).

Corroborando com a entrevista de Maria, que se mostra a frente da sua propriedade,
Camargo (2018) argumenta que ha uma grande probabilidade, de que ainda neste século, as
mulheres ultrapassem em nimeros, 0s homens nos seus postos de trabalho, causando assim um
impacto no mercado de trabalho. Dessaforma, com o passar do tempo, passaram a conquistar
um espaco consideravel em areas em que antes eram exercidas somente pelo sexo masculino,
demonstrando assim uma disposi¢ao para essa atividade e um compromisso com a realizagao

dessas tarefas.

4.1.2 Faixa Etaria
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Quanto a faixa etaria, observada no Grafico 2, os gestores em geral apresentam uma
variacdo de idades bastante consideravel, sendo que o produtor mais novo possui 31 anos,

enquanto o produtor mais velho possui 75 anos.

Grafico 2 - Faixa etaria dos gestores

mDe 31a40anos ®De 41 a 50 anos Acimade 50 anos

40% 40%

20%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

As faixas etérias que mais se destacam na Comunidade Orgéanicos do Comandai séo as
de 31 a40 anos e as idades acima de 50 anos, apresentando cada uma delas um percentual de
40%. Somente a faixa etaria de 41 anos a 50 anos apresentou um percentual de 20%, ou seja,
apenas um gestor estd compreendido nesta faixa etaria. Diante desta variacdo apresentada,
interpreta-se que aatividade organica, seja producdo,como também a administracdo donegdcio
se mostra mais ligada a pessoas dessa faixa etaria naregido das Missoes.

O indice de pessoas com idades acima de 50 anos é um fato muito importante que deve
ser retratado neste estudo, sendo que 40%, ou seja, duas pessoas analisadas, possuem idades de
63 anos e 75 anos. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD
Continua) no ano de 2017, a populacdo brasileira apontava 14,6% de pessoas com 60 anos ou
mais de idade, correspondendo a 30,3 milhdes de pessoas. Entre os anosde 2012 e 2017 houve
uma elevacdo no namero de idosos, sendo que nos estados do Rio de Janeiro e Rio Grande do
Sul houve uma maior proporg¢ado do numero de idosos (18,6%). Este alto indice decorre do
aumento da expectativa de vida das pessoas devido as melhores condi¢cGes de vida, atrelados a
uma diminuigdo na taxa de natalidade do pais (ECODEBATE, 2018).
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Um outro fator que auxilia a manter uma maior qualidade de vida na velhice é a
alimentacdo, fato este que se explica, pois, estas duas pessoas que participam da pesquisa,
cultivam produtos organicos e utilizam eles como forma de alimento, tanto para si, como
também para sua familia. Na pesquisa realizada por Araujo (2019) foi identificado que o
consumo de alimentos saudaveis auxilia na longevidade, prevenindo doencgas como colesterol
alto hipertenséo e sobrepeso.

Mantovani (2005) também contribuiu, afirmando que a alimentacdo é um dos motivos
centrais para que um individuo tenha saude e qualidade de vida, e que um modelo alimentar
equilibrado favorece o controle das doencas que mais acometem 0s idosos. Os idosos possuem
uma digestdo e uma absorc¢éo de nutrientes mais lenta, se comparado com pessoas mais jovialis,
uma vez que seu paladar vai alterando a sensacao, as pupilas gustativas vao reduzindo suas
funcdes, bem como ha uma diminuicdo da secrecdo salivar e gastrica. Todos estes fatores e
ainda outros fazem com que o apetite da pessoa idosa fique reduzido, e isso gera

consequentemente em umadeficiéncia de nutrientes.

4.1.3 Grau de escolaridade

Comrelacdo aescolaridade,observadano Gréafico 3, pode-senotar quehaumadiferenca

acentuada, 20% possuem ensino fundamental incompleto e 80% ensino superior completo.

Grafico 3 - Grau de escolaridade
Fonte: elaborado pela autora (2022).

® Ensino Fundamental Incompleto ® Ensino Superior Completo ® Pés Graduagéo
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E identificavel que 80% dos produtores pertencentes a populagéo pesquisada, possuem
0 ensino superior completo e pos-graduacdo, o que se torna um fato positivo, pois segundo
Lopese Silva (2019) empreendedores que ndo possuem conhecimento do mercado onde atuam,
irdo enfrentar dificuldades maiores para se manter no mesmo. Em uma escala maior, o Brasil
exp0Oe que cerca de 63% da sua populacdo possui o ensino fundamental incompleto, 16% com
o0 ensino fundamental completo, 16% apresentam o ensino médio completo e somente 2,7% dos
brasileiros possuem o ensino superior completo (DATA SEBRAE, 2018).

Comparando estesdados com o nivel de instrugcdo de empreendedores apresentados pela
Data Sebrae (2018) é possivel perceber que, enquanto 63% dos produtores rurais relataram ter
o ensino fundamental incompleto, 38% de potenciais empresarios e apenas 15% dos
empresarios estdo no mesmonivel de escolaridade em médianacional (DATA SEBRAE, 2018).

Lopes e Silva (2019) ressaltam que todos os empreendedores encontram percalgos para
conseguir se manter no mercado, e para osempreendedores e produtores rurais ndo é diferente,
a tecnologia se tornou uma aliada, mas também uma vild, ainda mais para estes tipos de
trabalhadores, principalmente para aqueles que possuem dificuldade, pouca escolaridade e
breves conhecimentos. A Embrapa (2020), juntamente com o Sebrae e o Inpe realizaram uma
pesquisa com 750 participantes, dentre eles, produtores rurais, empresas e prestadores de
servicos, a fim de conhecer tendéncias, desafios e oportunidades para a agricultura digital
brasileira.

Este estudo concluiu que 40,9 % dos entrevistados possuemfalta de conhecimentosobre
quais tecnologias sdo mais apropriadas para 0 uso do cotidiano, 0 que corrobora com a
afirmacéo feita BEEFPOINT (2021) que paraevoluirmos em tecnologia, seja criagio de outros
mecanismos ou 0 manuseio dos métodos ja existentes, é necessario investir em educacéo, uma
vez que paraacessararede ou manusear qualquer dispositivoé necessarioalfabetizacao, leitura,
escritas fluentes e conhecimentos matematicos basicos.

Para a populagédo estudada nessa regido das Missdes, € muito importante que dominem
as ferramentas tecnoldgicas, assim como outras familias que produzem alimentos organicos,
pois hd um melhor contato com os supermercados e com os clientes em geral, facilitando as

vendas e garantindo um retorno financeiro que serve como sustento de toda a familia.

4.1.4 Estado Civil
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Ao questionar a populacgéo investigada sobre seu estado civil, a grande maioria, 60%
dos respondentes afirmaram que sdo solteiros, ou seja, ndo possuem nenhum vinculo
matrimonial com seus companheiros. Uma produtora relatou que seu maridofaleceu,e amesma
teve que cuidar de todaa propriedade, lidar com questdes financeiras, logisticas e de producéo.
Somente uma pessoa é casada, com registro, mencionou que nao possui ajuda do cénjuge na

producdo de organicos, uma vez que ele esta envolvido em outrosafazeres.

Gréfico 4 - Estado Civil

= Casado (a)
= Solteiro (a)
= Vilvo (a)

Fonte: elaborado pelaautora (2022).

4.1.5 Quantidade de pessoas que residem na mesma residéncia

Neste topico, identificamos que as familias sdo pequenas, uma vez que 0 maior nimero
(80%) de pessoas que residem em uma casa sao apenas duas pessoas, isso deriva das familias
estarem se tornando cada vez menores, decorrente da diminuicao da taxa de natalidade. Além
disso, os estados do Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul foram os locais onde a populagéo
chegou a encolher, por ser estados onde hd maior presenca de pessoas mais velhas, ndo houve

um namero de nascimentos que fosse superar a taxa de falecimentos (BBC NEWS, 2021).
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Gréafico 5 - Nimero de pessoas por residéncia

= Trés pessoas
= Duas pessoas

Fonte: elaborado pela autora (2022).
4.1.6 Propriedades
Como o presente estudo é focado em produgdo de organicos, hd um grande percentual
de pessoas respondentes que possuem sua propriedade na area rural do municipio, sendo a

menor parcela (20%) dos questionados que reside na area urbana e possui seu cultivo de
alimentos orgénicos. Os dados podem ser verificados por meio do Gréfico 6.

Gréfico 6 — Identificacdo das propriedades

= Area Urbana
= AreaRural

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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4.1.7 Renda aproximada total mensal familiar

Ao questionarmos a renda aproximada mensal por familia, 80% da populagéo afirmou
receber entre 1 a 2 salarios minimos, ou seja R$ 1.100,00 a R$ 2.200,00 e somente 20% recebe

4 salarios ou mais, que seria em torno de R$ 4.400,00.

Grafico 7 — Renda aproximada mensal das familias

mDe 1,0a 2,0 SM ou de R$1.100,00 a R$2.200,00 m De 4,0 SM ou mais

80%

20%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

A agricultura organica vem se mostrando uma maneira rentavel de producgéo, nos
estudos de Schirmann e Osinski (2013), os produtores de Porto Vera Cruz/RS obtiveram
resultados positivos ao adotarem este metodo, uma vez que ao gerar renda para Seus
proprietarios, 0s mesmos podem contratar pessoas para auxiliar na producdo e isso
consequentemente acarreta no desenvolvimento da localidade, estimulando a populagéo mais
jovem a permanecer nos pequenos centros. Aliado a estes fatores, a pandemia fez com que 0s
produtores vendessem mais, e como consequéncia aumentar seus ganhos, a Gazeta do Povo
(2021) mostra um dado interessante, onde o faturamento de todos os produtores organicos no
ano de 2020, ultrapassou R$ 5,8 bilhGes de reais e as exportacdes chegaram bem perto de R$
1,1 bilhdes.
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Estes aumentos ocorreram em meio a uma pandemia, visto que foi um momento dificil
tanto para o setor logistico, como também para alguns servigos de alimentagéo, conforme lista
publicada pelo Governono anode 2020 (GOV.BR, 2020).

4.1.8 Tamanho das propriedades

Todas as propriedades analisadas (100%) sao enquadradas como pequena propriedade,
que segundo o Art4°da Lein®8.629, de 25 de fevereiro de 1993 sdo definidas como uma area
de até quatro médulosfiscais, que segundoa Embrapa pode variar de municipio paramunicipio.
O mddulo fiscal é uma unidade de medida, em hectares, onde é considerado diversos aspectos,
como o tipo de exploragao predominantemente no municipio, a renda gerada através da cultura
produzida, outras explorag@es existentes no municipio quesdo consideradasimportantes devido
arendaea areautilizada, e como é tratado o conceito de propriedade familiar naquelalocalidade
(EMBRAPA, 2012).

Ao analisar os dados trazidos pelo INCRA (2013) no Sistema Nacional de Cadastro
Rural- Indices Basicos de 2013, foi possivel verificar a quantidade de médulos por municipio
em cada Estado, no caso desta pesquisa, as propriedades localizam-se no Estado do Rio Grande
do Sul, sendo 80% das propriedades localizadasno municipiode Cerro Largo (umapropriedade
localiza-se na &rea urbana deste municipio, as outras propriedades situam-se na area rural) e
somente 20% estdo inseridas no municipio de Salvador das MissGes, todas pertencentesa area
rural, e ambas possuem a mesma quantidade de hectares por modulos, sendo um total de 20
hectares por modulo (INCRA, 2013).

As informagdes arespeito daslocalizagdes destas propriedadesencontram-se no Gréfico

Gréafico 8 — Localizacao das propriedades

= Cerro Largo
= Salvador das Missdes

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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4.1.9 Atividades exercidas

Para ter uma ideia basica das atividades desempenhadas pelas familias, é necessario
compreender como as mesmas Sse organizam nas suas tarefas diérias, como ocorre 0
desempenho das atividades, se exercem somente uma ou mais funcdes na propriedade. No que
se refere as funcdes executadas, 60% dos respondentes afirmam que exercem somente a
producdo de organicos, os outros 40% argumentaram quealém do tempo dedicadoaos produtos
organicos, também investem seu tempo em servigos de consultoriaambiental e em vendas, uma

vez que € muito importante o produtor também adentrar neste mercado.

Gréafico 9 — Atividades exercidas

m VVendas ® Servicos de consultoria ambiental ® Somente produgdo de organicos

60%

20% 20%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

As vendas desempenham um papel necessario na prestacdo de servigos, pois é uma
atividade que promove grandes negocios e satisfacdo aos seus clientes (CAMPOS, 2015).

Ademais, as estratégias de vendas que a populacao conheciaaté o ano de 2019, teve que
sofrer algumas adaptacdes, devido ao surto pandémico que se alastrou no mundo inteiro em
meados de 2020, isso fez com que as empresas repensassem suas estratégias tornando-as mais
eficientes, com o intuito de manter a organizacao funcionando foi necessario inovacéo e

criatividade, pensar em locais para poder escoar a producdo, ampliando seus canais de vendas
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e trazendo para o cliente comodidade, seguranca e um servi¢co eficiente (MARCELINO;
MIYAJl; REZENDE, 2020).

Um caso que pode ser citado € do Horto do Tido, localizado no Rio de Janeiro, entre 0s
municipios de Bom Jardim e Banquete, mais especificadamente na RJ-116 KM 96, que
comercializaflores ornamentais, frutiferas, arranjosflorais e gramas, fazendotambém a locagao
de espécies para eventos, seu cultivo é feito sem o uso de nenhum veneno. Antes da pandemia
os clientes se deslocavam até o estabelecimento e faziam a escolha das espécies desejadas, ja
com o surgimento da Covid-19 o proprietario fechou as portas por alguns meses e isso fez com
que as vendas caissem em 90%, onde tiveram que jogar mercadoria fora, fazendo descarte de
grande parte dos arranjos e consequentemente tendo uma grande perda financeira (ALMEIDA,
2020).

Diante disto, Tido percebeu que teria que pensar em estratégias para continuar com o
negécio, acabou adotando o delivery, com vendas pelo WhatsApp, publicando fotos das flores
e dando dicas para seus clientes, 0 mesmo pretende continuar com este método ao longo prazo,
pois argumenta que a internet salvou o negdcio familiar. Desse modo, as verdadeiras riquezas
sdo 0 conhecimento, capital tecnoldgico e as pessoas com seus pensamentos e iniciativas para
contornarem a crise (ALMEIDA, 2020).

Ja a questdo ambiental, € um dos assuntos que vem sendo debatido nos ultimos anos,
pois as organizagfes comegarama se preocupar com o impacto que estdo causando no meio

ambiente, e suas possiveis consequéncias (MARTINS, etal., 2013).

4.1.10 Principal cultura cultivada

Como principal cultura cultivada pelas familias, tem-se que a maior parte é producéo de
horti organicos (60%) compreendidas nesta pesquisacomo hortali¢as e vegetais, e uvas (40%),
que merecem destaque pois sdo as frutas mais comercializadas. Estes dados podem ser

observadosno Gréfico 10.
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Gréafico 10 — Principais culturas cultivadas nas propriedades

m Uva mHorti Organicos

60%

40%

Fonte: elaboradopelaautora (2022).

4.1.11 Segunda cultura cultivada

As familias detém seu foco na producéo de organicos, mas também com o intuito de
gerar uma renda extra, produzem e fabricam outros alimentos. Somente uma propriedade tem
todo o foco para a producéo de horti organicos, (20%), as outras quatro familias possuem uma
segunda cultura (80%). A producéo de ovos é a maior, tendo um percentual de 40% em relacdo
aos demais, mas também outras propriedades possuem mel e fabricam conservas, doces e
salgadas.

Referente a Avicultura de postura, uma das pessoas questionadas, relatou que as fezes
das galinhas servem como adubacdo para a horta organica, e a comida destes animais é restos
da producgédo, como folhas de alfaces, repolhos, restos de frutas, entre outros. Desse modo,
percebe-se que € um ciclo, onde o animal se alimenta da planta e a planta depende do animal,

pois através dele a mesma recebera adubo.
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Gréafico 11 — Segunda cultura cultivada nas propriedades

m Avicultura de Postura  mMel = Conservas doces e salgadas ~ m Horti Organicos

40%

20% 20% 20%

Fonte: elaborado pelaautora (2022).

4.1.12 Terceiracultura cultivada

Como terceira cultura agropecuaria foi identificado que nenhuma das propriedades
analisadas possuem uma terceira cultura, focam principalmente na producéo de horti organicos
e 0s outros alimentos produzidos servem como subsisténcia para a propria familia, além do

mais, auxiliam no processo de renda para quem o produz.

4.1.13 Alimentacao dos Respondentes

A populacéo estudada é muito centrada na producdo de organicos, pois é uma maneira
de reverter o trabalho exercido em renda. Todas as familias entrevistadas alimentam-se com a
grande maioria dos alimentos que provém da horta e dos animais para consumo da carne e do
leite, garantindo mais salde e qualidade de vida tanto para o produtor, como também para o
consumidor (VAPZA, 2019).

Ao cultivar orgénicos, o produtor protege 0 meio ambiente, uma vez que este método

auxilia na manutencéo e na restauracdo do equilibrio dos sistemas naturais, desenvolvendo
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padrbesalimentares saudaveis paraapopulagédo, reduzindoassim, 0s gastos com satde publica,
uma vez que alimentacdo saudavel previne certas doengas (COELHO, 1999).

4.1.14 Alimentos cultivados nas propriedades

E necessario compreender também quais sdo os alimentos que as familias produtoras e
as familias consumidoras ingerem. A populacéo foi questionada sobre quais alimentos que
possuem em sua propriedade, dentre frutas, verduras, legumes, criagdo de animais para
consumo da carne, vacas para leite, peixes, flores, ovos e mudas. A maioria respondeu que
produz frutas, verduras, legumes e que possuem animais, somente para utilizar a carne como

fonte de proteina nas refeicdes. E possivel analisar estes dados no Grafico 12.

Gréfico 12 — Alimentos cultivados/produzidos nas propriedades

B Frutas, Verduras, Legumes, Criagdo de animais para consumo de carne,
Vacas para fornecimentode leite, Peixes

B Frutas, Verduras, Legumes, Criagdo de animais para consumo de carne

Frutas, Verduras, Legumes, Flores, ovos, mudas

60%

20%

20%

Fonte: elaboradopela autora (2022).

4.1.15 Individuos que auxiliam nas propriedades

Para desempenhar diversas func¢es, é necessario que haja pessoas que se encarregam
de determinadas atividades. Nas propriedades analisadas néo é diferente, foi questionado sobre

quais pessoas participam do cotidiano, auxiliandoe tomando decis6es. No Grafico 13 é possivel
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constatar que os individuos que trabalham dia-a-dia fazem com que este negdcio seja rentavel

e que tenha valor, uma vez que se trata de propriedade familiar.

Grafico 13 — Pessoal que auxilia nas propriedades

m Conjuge, Sogro/Sogra  m Filhos Parentes m Empregados Fixos

40%

20% 20% 20%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Constatou-se que a maior quantidade de pessoas que estdo presentes nas atividades da
propriedade sdo parentes, dando uma excepcional relevancia para esse estudo, uma vez que
todas as propriedades sdo pequenas e formadas por pessoas da mesma familia. A presenca de
empregados fixos se da pelo fato de um produtor ter seu conjuge e seus filhos envolvidos em

outras atividades que ndo possuem vinculo com o cuidado com os alimentos organicos.

4.2 EFEITOS DA PANDEMIA NO CENARIO DA COMERCIALIZACAO DOS
PRODUTOS ORGANICOS

Ao adentrar o cenario de comercializacdo dos organicos em tempos de pandemia,
conforme matéria publicada pelo Globo Rural em 14 de julho de 2021, familias sofreram com
esta situacdo, pois houve o fechamento de escolas e feiras locais, 0 que garantia o sustento
financeiro das mesmas. Mas também, produtores organicos que mantinham vinculo com
métodos de deliverys, perceberam uma oportunidade surgir e fazer com que a demanda
aumente, uma vez que a preocupacdo com o contagio era intensa, fazendo os individuos

optarem por alimentos frescos e saudaveis e entregues na porta de casa. Diante disto, veremos
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como os respondentes da pesquisa enfrentaram os desafios encontrados no percurso e também
qualoentendimento acercada vendade produtos organicos no meiodigital em plena pandemia.

Para que haja um maior entendimento acerca dos proximos assuntos, cabe destacar que
no topico 5.2 serdo analisados assuntos que dizem respeito as categorias de analises 3 e 4, a fim
de atingir aos objetivos especificos 3 e 4 respectivamente, que retratam a procura para entender
os beneficiosque a venda de organicos pelos canais virtuais fornece para a agricultura familiar,
e por fim, analisar as dificuldades encontradas pelos agricultores familiares no momento de

comercializar os produtos organicos no periodo da pandemia.

4.2.1 Maneira para obter conhecimento acerca das feiras virtuais ou vendas pela internet

Sob o entendimento de comercializar orgénicos através de meio digitais, quando
questionados sobre como obtiveram conhecimento, a grande maioria (60%) ja tinha nog¢éo de
que podia vender seus produtos com o auxilio da internet, com o auxilio das redes sociais
existentes. Sendo assim, 0s outros 40% tinham entendimento deste assunto devido aos amigos
e familiares ou na busca para compreender outras maneiras de alcangar uma agricultura
sustentavel. O Grafico 14 apresenta como 0s entrevistados perceberam que poderiam

comercializar os produtos organicos por meio das feiras virtuais.

Grafico 14 — Maneiras de conhecer ou saber sobre a venda de produtos organicos por meio
das feiras virtuais.
m Atraves do processo de construgdo do conhecimento agroecol 6gico.
m Através das Redes Sociais (Youtube, Facbebook, Instagram, WhatsApp)
Através de amigos/parentes

60%

20%

Fonte: elaborado pelaautora (2022).

20%
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Grande percentual dos produtores brasileiros vende seus alimentos com o auxilio das
redes sociais, processo este que vem crescendo cada dia mais. Segundo dados do Sebrae (2021)
noano de 2020 o mercado digital teve um crescimento de 40% em apenas um ano de pandemia,
e o0 setor de comidas e bebidas organicas apresentou um aumento de 10% chegando a uma
proporcédo de 57%. O analista do Sebrae, Luiz Rebelatto argumenta que € importante vender os
produtos em feiras, mas € imprescindivel que haja a presenca digital, apresentando assim uma

visao hibrida na hora de vender.

4.2.2 Percepcao dos produtores com relagdo a venda de organicos por meios digitais

Nos ultimos anos, a utilizacdo de marketing digital se apresentou como uma o6tima
solucdo para 0s negdcios, uma vez que eleva a lucratividade e aperfeicoaa imagem que a
empresa quer passar ao seu publico-alvo, aumentando assim a competitividade entre as
organizag6es (COSTA et al., 2015). Dados da Revista Exame (2021) afirmam que devido ao
fechamento de lojas fisicas, as compras onlines cresceram 29% no ano de 2020, isso fez com
que o e-commerce aumentasse 41% conquistando mais de 13 milhdes de consumidores
brasileiros. Esta € uma tendéncia de comércio que vem ganhando cada vez mais destaque e
deixando clientes satisfeitos (NUNES; COSTA, 2020).

De acordo com 0s questionamentos feitos aos cinco produtores, sobre qual a opinido de
inserir os organicos nainternete qual a percepcéo delessobre este movimento, a maioria (60%)
afirmou que achavaumaboa ideia pensar nestas novas formas de comércio, 20%ach aram étimo

este conceito de vendas e 0s outros 20% tiveram uma percepcao favoravel.
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Grafico 15 — Percepcao dos agricultores sobre as vendas pela internet

mBoa mOtima m Regular

60%

20% 20%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Vale destacar que nenhuma das familias estudadas participam de nenhum programa
municipal, estadual ou federal de vendas, fazem o uso da internet somente para publicar nas

redes sociais, como WhatsApp, Instagram ou Facebook suas producdes.

4.2.3 Mecanismos de Enfrentamento da Pandemia

Como nenhuma familia participa de programas de vendas de produtos, as mesmas
trabalham com adivulgacdo dos seus produtosatravés de redes sociais ou ainda fechamacordos
com supermercados da regido para poder vender sua produgdo. Para conseguir gerar receita
através do trabalho exercido, as familias utilizam vendas em supermercados ou a fazem por
meio de uma rede de contatos criado por elas mesmas, onde as entregas sao feitas nas casas dos
consumidores, em dias acordados por ambas as partes e as cestas sdo do tipo aberta, onde o
consumidor pode escolher o que ira compor a compra. No Grafico 16 pode-se visualizar a
disparidade entre familias que vendem somente para supermercados e 0s produtores que

utilizam de redes sociais para vender sua producao.
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Gréafico 16 — Venda de organicos na pandemia

= Usaram rede de contatos para
fazer as vendas, as entregas dos
produtos séo realizadas nas
residéncias dos consumidores

= Realizam as vendas em
supermercados

Fonte: elaborado pelaautora (2022).

Este método de rede de contatos ou venda de cestas foi citado nos estudos de Froner
(2021) onde ele afirma que este modelo escolhido pelos produtores pode ser chamado como
uma Rede Alimentar Alternativa (RAA) que se comporta como uma maneira de escoar a
producdo durante uma crise sanitaria.

No mesmo contexto, produtores daagricultura familiar da Bahia apostam em drive thru
organico como uma maneira de poder vender pela internet com o auxilio do WhatsApp ou
Instagram da Feirade Santana, o cliente faz o pedido, o mesmo € preparado, higienizado e pode
ser retirado na feira ou entregue na residéncia do consumidor. De acordo com o pedido, é
necessario agendar, para que assim haja tempo de preparar o alimento, como bolos e frangos
(REDE TVT, 2020).

Ao optar por este método de vendas, a agricultura familiar é fortalecida, uma vez que
escoa o produto de varios produtores e consequentemente gera renda para as familias
cadastradas nesta feira (REDE TVT, 2020).

4.2.4 Alimentacéo saudavel antes da pandemia
Quando questionadas as familias argumentavam que de acordo com a percepg¢éo delas

a populacdo consumia organicos antes da pandemia para manter um habito saudavel, uma vez

que os alimentos sdo livres de agrotoxicos, sendo seguros, pois sua producdo é local,
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estabelecendo assim um consumo consciente. No Grafico 17 fica evidente que o habito é o

motivo que mais prevalece nas pessoas ao se alimentar de maneira mais saudavel.

Grafico 17 — Alimentacgdo antes da pandemia

m Consumo Consciente

m Busca por uma alimentagdo livre de agrotdxicos, de producéo local.
= Por opgéo

m Por habito

40%

20% 20% 20%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Na pesquisa de Souza, Ribeiro e Occhi (2017) foi possivel compreender a principal
motivacdo das pessoas por produtos organicos, que é a preocupacao com a salde e 0 meio
ambiente. Ao criar um habito saudavel de alimentar-se deparam-se com alimentos organicos,
que sdo livres de hormonios, sem conservantes e corantes. Os alimentos organicos colaboram

com 0 meio ambiente, uma vez que nao fazem o uso de produtos tdxicos.

4.2.5 Alimentagdo durante a pandemia

A pandemia fez com que surgissem varias mudancas nos habitos das pessoas, entre eles
a alimentacéo, sabe-se também que uma alimentacdo saudavel auxilia no enfrentamento da
Covid-19, uma vez que fornece ao organismo nutrientes (DUTRA et. al., 2020).

De acordo com a percepcao dos produtores estudados nessa regido pesquisada, 60% dos
pesquisados acreditam que houve uma mudanca na alimentacédo da populacéo, pois ficaram

preocupados com a salde, e uma alimentagdo adequada auxilia no aumento da imunidade do
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corpo, 20% veem sob outra perspectiva de que surgiu uma necessidade de alimentar-se
corretamente, buscando por alimentos que melhorem o organismo, favorecendo o sistema
imunoldgico, ja 0s outros 20% consideram que devido ao mundo estar globalizado, muitos
tiveram conhecimento atraves das redes sociais sobre como € importante buscar uma

alimentacdo saudavel e comecaram a se cuidar.

Gréafico 18 — Alimentacdo durante a pandemia
® Preocupagdo com a salde, aumentar a imunidade.

m A necessidade de alimenta-se mais corretamente, buscando alimentos saudaveis, pois uma
dieta nutricionalmente equilibrada, favorece o sistema imune.

m As pessoas que adquiriram os produtos durante a pandemia ja consumiam antes, e
algumas tiveram conhecimento devido as redes sociais.

60%

20% 20%

Fonte: elaborado pela autora (2022).

4.3 DINAMICA DE COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS ORGANICOS

Para esclarecer sobre a dindmica de comercializacdo e atender aos objetivos 3 e 4, é
necessario compreender as maneiras utilizadas pelos produtores do grupo Organicos do
Comandai para conseguir se manter no mercado na regido noroeste do estado do Rio Grande
do Sul.

4.3.1 Beneficios de comercializar organicos por meio de canais virtuais

As familias produtoras de orgénicos, segundo os individuos estudados, nenhum utiliza

feiras virtuais para comercializar seus produtos, ou seja, ndo estdo cadastrados em nenhum
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programaque possuiesta finalidade, somente escoam sua producdo através de rede de contatos,
utilizando para tanto das redes sociais.

Conforme relatos dos pesquisados, alguns citaram que essa forma de realizacdo de
venda proporciona menores desperdicios, pois em uma feira livre o produtor exp@e alimentos
que muitas vezes ndo sdo vendidos, um exemplo que corrobora com esta argumentacéo é a
conduta do dono da S&o Julieta Bio, o Rafael Coimbra que conta na matéria concedida para a
Folha de S&o Paulo que ele sabe com antecedénciao que vai vender, por isso s planta e colhe
0 que for necessario, ndo utilizando tanto tempo do agricultor (UOL, 2020). Outro fator que
beneficiou tantos os agricultores como os consumidores foi 0 aumento do alcance do publico,
uma vez que o interesse do pessoal em experimentar coisas novas e mais saudaveis vem
crescendo a cada dia que passa (DHIVYA; RANGASWAMY, 2016) e esse fator também foi
mencionado por grande parte dos agricultores pesquisados na regido das Missoes.

Beck (2010) argumentava que os individuos comeg¢am a se comportar de uma maneira
diferente, a favor do meio ambiente quando alguma coisa adversa, a qual ndo pode ser
controlada, comeca a ameacar valores pelo quais a pessoa zela, que seria a salude, 0s seres
humanos, animais e plantas. O zelo com 0 meio ambiente também foi citado por alguns
agricultores pesquisados na regido Noroeste do Rio Grande do Sul.

Enfim, namesma perspectiva,alguns produtoresainda afirmavam que as vendas virtuais
facilitam o individuo escolher de qual propriedade ele ird comprar o alimento e permite escoar
a producdo, o empresario Alexandre Nogales, sécio da Flora Organicos concedeu uma
entrevistaparao Correio Braziliense (2021) e detalnouque antes da pandemia recebiaem média
35 pedidos porsemana, e durante a pandemia os pedidos semanais aumentaram para 140, sendo

possivel gerar renda para 30 produtores e também diversificar a producéo.

4.3.2 Dificuldades encontradas pelos produtores de orgénicos do grupo Orgénicos do

Comandai para comercializar seus alimentos na pandemia.

Durante o periodo analisado, antes e durante a pandemia, percebe-se que nem tudo foi
tdo rapido e facil para o produtor, como se adaptar a este novo cenario, mudancas foram
acontecendo ao longo do tempo. Alguns fatores influenciam na forma como aconteceu a
comercializagdo dos produtos: aumento no pre¢o dos combustiveis devido a desvalorizacéo do

real, estiagem, fechamento das feiras livres, isolamento social e concorréncia com outros
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produtos. Todos esses fatores foram os obstaculos encontrados e mencionados pelas familias
que produzem e vendem seus alimentos na regido noroeste do estado do Rio Grande do Sul e
que estdo inseridos no grupo do Orgéanicos do Comandai.

Como mencionado anteriormente no tdpico 5.2.3 que se refere aos mecanismos de
enfrentamento da pandemia, as familias estudadas relataram que comecarama utilizar o metodo
de cestas, onde o cliente entra em contato com o produtor e seleciona os alimentos que quer ter
em sua casa e combina também um dia para a cesta ser entregue pelo produtor ao consumidor.
Este mecanismo se mostrou eficiente em partes, uma vez que permite escoar a produgdo, mas
também apresenta obstaculos. No entanto, como é o caso dos altos pregos dos combustiveis,
que apresentaram um aumento médio de 46% no periodo de um ano, tendo a inflagdo como
principal vild, que encerrou o0 ano de 2021 com alta de 10,06% (CNN BRASIL, 2022). Este
aumento faz com quecresga as despesas dosprodutorese consequentemente aumente 0s pregos
dos alimentos comercializados.

A estiagem também foientendida comoum problema paraeles, pois se caracterizacomo
a falta de chuva por longos periodos, ou seja, 0s alimentos ndo crescem, a populacgéo fica com
o0s precos dos alimentos mais elevados, sua cota de 4gua diéria fica comprometida, tendo que
ser usada com moderacdo e muitos setores sdo prejudicados, como o setor de energia, que
precisa investir mais capital para conseguir manter as térmicas ligadas (OPERSAN, 2014), o
setor animal, pois a pastagem morre e 0 pre¢o das racdes aumentam, agricultores sofrem com
os danos, tendo a cultura do milho como sendo a mais prejudicada, umavez que ela movimenta
toda uma cadeia produtiva, pois sem o milho ndo ha comida para 0 gado e outros animais,
ficando o consumidor sem leite e sem carne (BRASIL DE FATO, 2021).

O fechamento das feiras livres, aliada ao isolamento social fez os produtores buscarem
outras alternativas de comércio através das redes sociais, mas paraquem ndo tem acesso, passa
a ser um impecilio. Esse fato ficou evidente na entrevista feita pela UFRGS no ano de 2020
realizada por Romildo Schardosim que retrata bem a situacéo vivida por uma produtora que faz
parte da populagdo estudada nesta pesquisa, “uma das nossas dificuldades ¢ que o sinal de
internet aqui na zona rural é bem ruim, so existe via radio e ndo é sempre que funciona”
(UFRGS, 2020). Entrar em contato com os supermercados do municipio e vender sua producéo
para eles, garantindo assim uma renda fixa mensal, foi a alternativa encontrada pela produtora,

que possui idade avancada e ndo detém muitos conhecimentos tecnoldgicos.
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Como essa pesquisa apresenta uma analise de cinco produtores de organicos e 0s
mesmos residem em cidades vizinhas ha concorréncia entre eles, uma vez que cada um possuli
alguns produtosdiferentese todos querem escoar sua producao. Nesse sentido, tal situacéo pode
evidenciar o seguinte aspecto: a livre concorréncia é benéfica parao consumidor, pois tende a
diminuir precos e elevar produtos de maior qualidade e estimula a inovacdo das empresas,
permanecendo no mercado somente empresas que conseguem sobreviver aos processos
produtivos (JORNAL DA USP, 2019).

4.3.3 Percepcao dos produtores sobre as vendas na pandemia

Quando questionados os individuos pertencentes ao grupo Organicos do Comandai
sobre como foram as vendas durante o periodo pandémico, 20% dos respondentes acreditam
que diminuiu na pandemia, entre 20% a 30% devido a fatores como fechamento das feiras
livres, isolamento social e concorréncia, uma vez que ndo utilizam tanto as redes sociais para
comercializar seus produtos.

Por outro lado, 80% dos produtores acreditam que o surgimento da pandemia fez
aumentar as suas vendas, decorrente aos cuidados com a salde, facilidade na hora de realizar a
compra, umavez que é entregue nasua casa. Desse modo, 60% das respostas coletadas sugerem
que houve um aumento de 10% a 14% com relagéo as vendas, e 20% sugerem que 0 aumento
foi mais expressivo, sendo ele de 30%, que se mostrou com a mesma tendéncia do que esta na
publicacdo feita pelosite da Organis no primeiro semestre de 2021, que no ano de 2020 ja houve
um crescimento de 30% no consumo deste alimento, demonstrando assim uma tendéncia ainda
melhor para o futuro, relacionado ao fato do aparecimento dos problemas com a pandemia.
Além disso, o diretor da Organis, Cobi Cruz argumenta que este setor alimenticio possui um
espago amplo para se movimentar, pelo fato da demanda continuar alta e os produtores estarem
preparados para se adequar rapidamente afim de suprir todas estas demandas (ORGANIS,
2021).

4.3.4 Produtos mais procurados na pandemia

Segundo o site da Cl Organicos (2020) os produtos que estdo sendo mais procurados

em tempos de pandemia sdo as &guas saborizadas, bebidas vegetais, kombuchas, vinhos,



65

cervejas, sucos, chas,sopasorganicas, chocolates, leites e outros produtos. O que atrai o cliente,
além da saudabilidade sdo as embalagens diferenciadas, que ddo um destaque ao produto,
agregando mais valor ao mesmo.

Entdo, se procurou obter mais informacdes e se questionou os agricultores quanto aos
produtos que foram mais comercializados, sendo que houve varias respostas, mas o alimento
que é mais vendido e consumido é as hortalicas, tendo uma porcentagem de 18,52%, seguido
do mel e verduras, que tiveram a mesma pontuacéo (14,82%), as frutas (11,11%), vegetais,
ovos, plantas e flores (7,41%) e as conservas, vinhos, sucos, molhos e temperos, chés e
especiarias (3,70%). O estudo de caso de Gilson et.al (2021) reforgam as afirmacdes feitaspelos
produtores, uma vez que analisou uma feira do produtor rural na cidade de Rio Claro/SP e
obteve feedbacks semelhantes, que verduras e legumes sdo o0s alimentos mais encontrados nas
mesas dos brasileiros, como alface, rucula, batata e mandioca. As frutas por sua vez também
sdo procuradas com frequéncia. Em pesquisas desenvolvidas no Rio Grande do Sul, os
estudiosos constataram que o mel ndo tem tanta comercializacao, entretanto nesta pesquisa,
menciona-se 0 contrario, poisnessaregiao é o segundo alimento mais vendido paraa populacéo
do noroeste do estado do Rio Grande do Sul, tal fato esta ligado ao aspecto de que esse € um
dos alimentos mais puros, saudaveis e nutritivos danatureza (JUST; NESPOLO, 2010).

Outra afirmacéo que reforca os resultados dessa pesquisa € o estudo de Silva, Biondo e
Kolchinski (2021) que afirma que 0s organicos mais consumidos séo as hortali¢cas, com uma
porcentagem de 93%, as frutas, seguidas de um percentual de 50% e por fim os temperos, com
8%. Por fim, dados obtidos através das pesquisas de Vilela (2019) afirmam que os produtos
mais consumidos sdo as verduras, frutas e legumes. Assim, os alimentos mais comercializados

podem ser observados no Grafico 19.
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M Plantas e Flores MW Hortaligas Mel W Verduras
B Chas e Especiarias Vegetais B Conservas B Molhos e Temperos
B Vinhos M Sucos

18,52%
14,82% 14,82%
7,41% 7,41%

3,70% 3,70% 3,70% 3,70% 3,70%

Grafico 19 — Alimentos mais procurados na pandemia
Fonte: elaborado pelaautora (2022).

Em uma pesquisa realizada pela Organis (2022), denominada “Panorama do consumo
de organicos no Brasil 2021” enfatizou que as pessoas passaram a comprar cada vez mais
produtos livres de agrotoxicos e amaior parte manteve ou elevousuas compras nos dois tltimos
anos. Hdumatendéncia de aumento no nimero de consumidores de organicos, mesmo que haja
desafios com logisticas e renda, isso é perceptivel pois houve um aumento no consumo de 63%
em relacdo a 2019 e de 106% comparados com 2017.

De acordo com o panorama da Organis (2022), o estado do Rio Grande do Sul por sua
vez, teve um salto no consumo de 69,5% entre os anos de 2019 a 2021, impulsionado pela
mudanca de habitos, buscas por informagbes e um maior poder aquisitivo (KONZEN, 2021).
Além do mais, esta atividade se destaca pela capacidade de desenvolvimento social e local,
havendo circuitos de comercializagdo de curta distancia entre produtor e consumidor.

Sendo assim, o consumo de organicos foi despertado com o avango da pandemia, e isso
se deve ao fato do mesmo fornecer beneficios ao meio ambiente e a saide, como uma maneira
de se prevenir do virus e obter assim mais resisténcia e imunidade ao corpo (MAGALHAES,
2021).

Portanto, essa nova dindmica de comercializacdo, impulsionada pela fase do isolamento

social, se mostrou como uma forma de concretizacao de novas vendas de produtos organicos
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para aqueles produtores familiares que estiveram dispostos a se adaptar, mostrando que seu
produto era capaz de fazer as pessoas terem maior resisténcia ao virus da Covid-19 e aumentar
sua imunidade. As tecnologias por suavez se tornaram umagrande aliada dos produtores, pois
com o auxilio dela e de outras novidades que passaram a surgir no mercado é possivel gerar
renda e alimentar muitas familias.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo tem como objetivo principal identificar as mudangas que ocorreram no
consumo de produtos orgéanicos durante a pandemia, conforme percepc¢éo dos agricultores
familiares que comercializam produtos por meio de feiras ou outros meios virtuais no estado
do Rio Grande do Sul.

Por meio dos questionarios aplicados com o Grupo Organicos do Comandai, formado
por cinco produtores de organicos na Regido Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul e das
analises feitas, percebeu-se que os produtos organicos possuem muito potencial, pois
apresentam alto crescimento devido a consciéncia dos consumidores, que estdo optando por
produtos que agregam beneficios paraasaude, mas também pela preservacdo do meio ambiente
e da biodiversidade.

Nesse caso, cabe mencionar que ha uma pesquisa realizada pela Brain Inteligéncia
Estratégica para a Organis identificando que o numero de consumidores de organicos no pais
subiu para proporcdesde 63% entre os anos de 2019 a 2021, tendo como principal motivo a
saude (ORGANIS, 2021). Diante disso, € importante compreender a percepcdo de pessoas que
convivem diariamente com estes tipos de alimentos, que sdo os produtores, para compreender
ISSO é necessario retratar os objetivos especificos escolhidos para esta pesquisa.

O primeiro objetivo especifico tratava de descrever as maneiras que 0s agricultores
familiares utilizaram paraenfrentar e se adequar ao cenario pandémico e percebe-se que muitas
das caracteristicas pessoais e até das propriedades fazem com que seja muito mais pratico
enfrentar estes obstaculos, por se tratar de pequenas propriedades familiares, localizadas em
cidades pequenas, onde ndo se percebeu tanto o impacto da pandemia nos mercados se
comparados com grandes centros. Além do mais, ndo trabalham somente com a producéo de
horti organicos, mas também com diversos outros alimentos, como uvas, ovos, mel, conservas
salgadas e doces oportunizando assim vastos produtos na hora de negociar com 0S
consumidores. Como uma maneira de gerar renda, utilizam de outros trabalhos para otimizar
seus ganhos, prestando servigos de consultorias ambientais.

Desse modo, para escoar a produgdo, mesmo em cidades pequenas, 0s produtores
decidiram buscar outras maneiras de vender seus produtos e consequentemente gerar
lucratividade em cima disso, através das redes de contatos, redes sociais, contratos com

supermercados e 0 método de colhe e pague que foi criado na pandemia, para que pessoas que
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residem em grandes centros, ao dirigir-se para cidades menores em busca de uma maior
qualidade de vida ou em muitos casos se refugiar na casa de seus familiares, pudessem
presenciar de fato como é feito todo o processo dos organicos, desde o cultivo do solo, até o
alimento final.

O segundo objetivo tratava de identificar as variaveis que determinam o consumo de
alimentos organicos antes e durante a pandemia, conforme a percepc¢do de agricultores
familiares que ofertam seus produtos através de feiras ou outros meios virtuais no estado do
Rio Grande do Sul e nos resultados dessa pesquisa mostrou-se evidente que a saude e a
preservacdo do meio ambiente € 0 que faz as pessoas consumirem organicos, mantendo assim
um habito saudavel. Isso condiz com fala do diretor da Organis retrata bem esta situagdo “os
organicos sdo lembrados quase como sindnimos de alimentos saudaveis” cabe para isso
aumentar o alcance do publico, pois o cuidado com a saude para evitar possiveis doencas esta
no consciente dos consumidores (ORGANIS, 2021).

Para atender ao terceiro e o quarto objetivo, € necessario conhecer os beneficios que a
comercializacdo de organicos traz para a agricultura familiar e analisar as dificuldades
encontradas pela agricultura familiar na comercializagdo dos produtos orgéanicos durante a
pandemia, respectivamente. No que se refere aos beneficios, podemos citar que a venda de
organicos pela internet auxilia muito o trabalho dos produtores, pois podem realizar a colheita
deacordo comaquantidade necessaria paraadistribuicéo,ndo desperdi¢candoalimentos, devido
as vendas onlines que fez o publico conhecer melhor estes tipos de alimentos e saber o0s
beneficios dele para sua saude, sem precisar sair de casa para adquiri-lo.

Devido as entregas das cestas nas casas dos consumidores fez surgir uma dificuldade
para os agricultores, relacionada ao preco elevado dos combustiveis, que é refletido em um
alimento mais caro para o consumidor; a estiagem também é um fator que prejudicou muito,
pela pouca quantidade de chuvas; fechamento das feiras livres, que aconteciam na praga da
matriz, nacidade de Cerro Largo/RS onde todos os produtoresanalisados comercializavamseus
alimentos; isolamento social e a concorréncia com outros produtos. Em um cenério geral,
quando questionados sobre como foram as vendas na pandemia, a maioria dos agricultores
argumentou que foi benéfico para eles, pois tiveram crescimentos que variamde 10% a 14%e
acima de 30%, ademais 20% retrataram que houve prejuizos, entre 20% a 30% decorrente de

ndo deterem conhecimentos tecnologicos.
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Destaca-se, segundo informacdes dos agricultores do grupo Organicos do Comandai,
que os produtos mais comercializados na pandemia foram as hortalicas, seguido de mel e
verduras. Por fim, se observou que seria importantissimo uma interacdo desses produtores e
recomenda-se que tenham contatos com a Emater e o Sindicato dos seus municipios para
participarem das feiras virtuais, para conseguir uma rede maior de contatos e conseguir vender
muito mais alimentos saudaveis. Ainda, sugere-se paraos produtores que ndo possuem acesso
a internet, obter o quanto antes, pois se tornou uma ferramenta muito importante de trabalho,
visto que desperta habitos de compras nos consumidores.

Além de ampliar os estudos acerca do consumo de organicos no periodo pandémico,
esse estudo pode ser realizado em outras regides do estado do Rio Grande do Sul, identificando
se houve de fato aumento ou diminui¢des no consumo dos produtos organicos e se esses

resultados sdo semelhantes aos que foram encontrados nessa pesquisa.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

BLOCO A- PERFIL DO RESPONDENTE

1) Dados de Identificagéo
( ) Masculino

() Feminino

2) Faixa Etéria
( ) Menorde 18 anos

() Entre 18 e 20 anos
( ) De21a30anos
() De31a40anos
( ) De41a50anos

( ) Acimade 50 anos

3) Nivel de Escolaridade
( ) Ensino Fundamental Completo

( ) Ensino Fundamental Incompleto
() Ensino Médio Completo

( ) Ensino Médio Incompleto

(') Ensino Superior Completo

( ) Ensino Superior Incompleto

( ) Pés Graduacéo

( ) Outro:

4) Estado Civil
( ) Solteiro(a)

( ) Casado(a)

( ) Divorciado(a)
() Vidvo(a)

( ) Separado(a)
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5) Quantas pessoas moram na sua casa? (incluindo vocé, filhos, irméos, parentes e
amigos) (Marque apenas uma resposta)
() Moro sozinho

()Um

() Dois

() Trés

() Quatro

() Cinco

() Seis

( ) Acimade seis

6) Residéncia
( ) Area Urbana

() AreaRural

7) Qual é a renda aproximada total mensal de sua familia? (Considere a soma de todos
os salarios dos membros de sua familia. SM = Salario Minimo Nacional.) (Marque
apenas uma resposta)

( )Até1 SMouaté R$1.100,00.

( )De1,0a2,0SM oudeR$1.100,00aR$ 2.200,00.
( )De2,0a3,0SMoudeR$2.200,00a R$ 3.300,00.
( )De3,0a4,0SM oudeR$3.300,00a R$ 4.400,00.
( ) De 4,0 SM ou mais.

BLOCO B- DETALHAMENTO SOBRE APROPRIEDADE

8) Tamanho da Propriedade. (Marque apenas uma opg¢ao)
( ) Pequena Propriedade (1 a 4 modulos fiscais)

( ) Média Propriedade (4 a 15 médulos fiscais)
() Grande Propriedade (superior a 15 médulos fiscais)

9) Propriedade pertence a qual municipio?
10)Exerce outra atividade a ndo ser rural? ( ) Sim () Néo
11)Se sim, qual?
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12)Qual a principal cultura agropecuaria que vocé cultiva?
13)Qual asegunda cultura agropecuaria que vocé cultiva?

14)Qual é a terceira cultura agropecuaria que voceé cultiva?

15) Os produtos usados na alimentagao familiar séo em sua maioria?
() Cultivado na propriedade

( ) Comprado em Supermercados
16) O que vocé cultiva ou possui na propriedade? (Marque mais de uma op¢ao, se achar
necessario)
() Frutas
( ) Verduras
( ) Legumes
( ) Criacao de animais para consumo de carne
( ) Vacas para fornecimento de leite
( ) Outros

17) Quais pessoas trabalham na propriedade? (Marque mais de uma opcéo, se achar

necessario)

( ) Conjuge

( ) Filhos

( ) Genro/Nora
() Pai/Mae

() Sogro/Sogra
( ) Parentes

( ) Empregados Fixos
(

) Empregados Temporarios

BLOCO C- EFEITOS DA PANDEMIA NO CENARIO DA COMERCIALIZACAO
DOS PRODUTOS ORGANICOS
18) Como vocé ficou sabendo que poderia comercializar os produtos por meio das
feiras virtuais? (marque mais de uma op¢ao, se achar necessario)
( ) Através da Internet
( ) Através das Redes Sociais (Youtube, Facebook, Instagram, WhatsApp)
( ) Através de amigos/parentes
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( ) Atraves da Televisao

( ) Através dos Jornais

( ) Através de Radios

( ) Outro:
19)Qual sua percepcdo em relacdo a opcdo de comercializagdo por meio das feiras

virtuais?
() Otima
( ) Boa

( ) Regular
( ) Ruim

( ) Péssimo

20)Quais mecanismos vocé e sua familia utilizaram para enfrentar a pandemia da
COVID-19eseadaptar aeste novo cenario, para continuar vendendo os produtos?

() Usaram rede de contatos para fazer vendas e entregam os produtos nas residéncias
dos consumidores

() Negociam diretamente pela internet, por e-mail, e entregam nas residéncias dos
consumidores.

( ) Negociam diretamente pela internet, pelo link dafeira virtual, e enviam ou entregam
0 produto para a residénciados consumidores

( ) Outro:

21)Na sua percepc¢éo, o que levava as pessoas, antes da pandemia, a consumirem 0s
produtos organicos?

22) Deacordo como seu entendimento, quais foramos motivos que levaramas pessoas
optar por comer alimentos organicos durante a pandemia?

BLOCO D- DINAMICAS DE COMERCIALIZAQAO DOSPRODUTOS
ORGANICOS DA AGRICULTURA FAMILIAR
23)Para vocé, quais os beneficios da comercializacdo de produtos organicos por meio

das feiras virtuais?
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24) Quais as dificuldades que vocé e sua familia encontraram para poder
comercializar os produtos alimentos organicos durante a pandemia?
25) Na sua percepc¢édo, comrelacdo as vendas, vocé acredita que:
( ) Aumentaram na pandemia
( ) Diminuiram na pandemia
26) Na sua percepcéo, qual foi 0 aumento ou a redugao? (%)
()0a4%
() Entre 5% a 9%
() Entre 10% a 14%
() Entre 15% a 19%
( ) Entre 20% a 30%
() Acimade 30%
27) Quais produtos passaram a ser mais procurados no periodo da pandemia?
(marque mais de uma opcao, se achar necessario)
( ) Aipins e batatas
( ) Doces
() Oleos
( ) Artesanato
() Embutidos
( ) Ovos
( ) Cachaca
( ) Erva-mate
( ) Panificados
( ) Carnes
( ) Frutas
() Carnes e Peixes
( ) Geleias e doces
( ) Plantas e flores
( ) Castanhas
() Gréose Cereais
() Queijos
( ) Cervejas



) Hortalicas

) Rapaduras e Melados
) Chas e especiarias

) Laticinios

) Sucos

) Chips

) Massas

) Vegetais

) Cogumelos

) Mel

) Verduras

) Conservas

) Molhos e temperos

) Vinhos

) Outro(s):

N e e e e e e e e e e T e e N

Nota: Questionario atado de Campos (2011)
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Comité de Etica em Pesquisa - CEP/UFFS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) para agricultor
(a)
CONSUMO DE ALIMENTOS ORGANICOS NO RIO GRANDE DO SUL: UMA
ANALISE DA PERCEPCAO DOS AGRICULTORES FAMILIARES ARESPEITO
DE DOISPERIODOS, ANTES E DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19

Prezado participante, vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada
como “Consumo de Alimentos Organicos no Rio Grande do Sul: uma analise da percepcéo dos
agricultores familiares a respeito de dois periodos, antes e durante a pandemia da Covid-19”,
desenvolvida por Deise Camila Boesing, discente do curso de Graduacédo em Administracdo da
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), campus de Cerro Largo/RS, sob orientacdo da
Professora Dra. Denise Medianeira Mariotti Fernandes.

O objetivo central desse estudo é identificar as mudancas que ocorrem no

comportamento de consumo de produtos organicos, conforme percepcao dos agricultores
familiares que comercializam produtos por meio de feiras virtuais no Rio Grande do Sul.
Esta pesquisa é muito importante, pois a partir dela sera possivel obter uma melhor
compreensdosobreas mudancgas que ocorrem no comportamento dosindividuos que consumem
produtos organicos, conforme percepcao dos agricultores familiares que comercializam
produtos por meio de feiras virtuais no Rio Grande do Sul.

O convite a sua participacéo se deve ao fato de vocé ser um feirante virtual e por esse
motivo as suas respostas serdo importantes para verificar o comportamento do consumo desses
alimentos no Rio Grande do Sul, tendo em vista que vocé comercializa seus produtos organicos
por meio de um canal de comercializagéo virtual.

Assim, sua colaboracdo é importante para que a partir das informacdes obtidas seja
possivel compreender as mudancas ocorridas na pandemia com relacdo ao consumo de
alimentos organicos.

Sua participacdo ndo é obrigatdria e vocé tem plena autonomia para decidir se quer ou

ndo participar, bem como desistir da colaboracdo neste estudo no momentoem que desejar, sem
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necessidade de qualquer explicacdo e sem nenhuma forma de penalizacdo. Contudo, ressalta-
se novamente, que ela € muito importante para a execucdo e concretizagao da pesquisa.

Vocé ndo recebera remuneracao e nenhum tipo de recompensanesta pesquisa, sendo
sua participacdo voluntaria. Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das
informacdes por vocé prestadas. Qualquer dado que possa identifica-lo serd& omitido na
divulgagéo dos resultados da pesquisa e 0 material armazenado em local seguro. A qualquer
momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé podera solicitar do pesquisador
informacdes sobre sua participacdo e/ou sobre a pesquisa, através dos meios de contato
explicitados neste Termo.

A sua participagdo consistira em responder um questionario estruturado composto por
24 questdes. O tempo de duracdo é de aproximadamente 10 minutos. Apds a aplicacgéo, as
respostas serdo transcritas paraaanalise e armazenadas em arquivos digitais, mas somente terdo
acesso aos mesmos a pesquisadorae sua orientadora. Ao final da pesquisa, todo material sera
mantido em arquivo, fisico ou digital, por um periodo de cinco anos.

O beneficio relacionado com a sua colaboracgédo nesta pesquisa é o de fornecer dados
importantes para resolucdo do problema de pesquisa, sendo que estes poderdo trazer
informacdes relevantes para os agricultores familiar que comercializam seusprodutos em feiras
virtuais e, apos a conclusdo ampliara conhecimentos sobre a comercializacdo de organicos.
Quanto aos riscos que possam ocorrer durante a aplicacao desse questionario, 0s quais estao
relacionados ao seu constrangimento e desconforto, sdo designadas algumas instrucoes. Por se
tratar de perguntas de cunho pessoal, como renda e perfil do comprador, vocé pode sentir-se
incomodado em responder certas questdes, diante disso, vocé néo sera identificado e possui
total liberdade de ndo responder tais questionamentos, ou ainda deixar de responder o
questionario como um todo. As conclusdes obtidas serdo divulgadas em eventos e/ou
publicacdes cientificas mantendo sigilo dos dados pessoais do respondente.

Caso concorde em participar, uma via desse termo ficard em seu poder e a outra sera

entregue ao pesquisador. Ndo recebera cdpia desse termo, apenas uma via.

Desde ja agradecemos a sua participacao!
Cerro Largo/RS, de de 2021.

Prof.2. Dra. Denise Medianeira Mariotti Fernandes
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Tel: (55) 3359-3950

E-mail: denise.fernandes@uffa.edu.br

Endereco paracorrespondéncia: Universidade Federal da Fronteira Sul/ UFFS — Campus Cerro
Largo, Rua Jacoob Reinaldo Haupenthal, 1580, Sdo Pedro, Cerro Largo — RS — CEP: 97900-
000.

Declaro que entendi os objetivos e condi¢c6es de minha participagdo na pesquisa e
concordo em participar.

Nome completo do (a) participante:

Assinatura:

Em caso de duvida quanto & condugo ética do estudo, entre em contato com o Comité de Etica
em Pesquisa da UFFS.

Tel e Fax - (0XX) 49- 2049-3745.

E-mail: cep.uffs@uffs.edu.br

Endereco para correspondéncia: Comité de Etica em Pesquisa da UFFS, Universidade Federal
da Fronteira Sul, Bloco da Biblioteca, Sala 310, 3° andar, Rodovia SC 484 Km 02, Fronteira
Sul, CEP 89815-899, Chapeco, Santa Catarina, Brasil.



