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RESUMO

O presente trabalho teve por objetivo a avaliacdo do perfil de alunos egressos do curso de
Engenharia Ambiental e Sanitaria da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) — Campus
Cerro Largo/RS, correlacionando a aplicabilidade do estigio durante o curso versus a
empregabilidade pds-formado. A andlise do historico do curso e seus ramos de aplicacdo no
mercado de trabalho, bem como realizar levantamento de egressos e suas areas de atuacao,
refletem em questbes a serem verificadas periodicamente, como a qualidade da formacéo do
engenheiro ambiental e sanitarista da UFFS, as oportunidades proporcionadas com o0s
programas relacionados, o perfil dos egressos e a facilidade de imersdo e atuacdo pratica na
area. Os dados técnicos e numeros foram obtidos por meio de historico sobre o curso, como
também através do Departamento de Controle Académico da universidade. Os dados brutos
sobre os egressos foram obtidos através de questionarios gerados em plataforma Web. As
informacdes foram analisadas, compiladas e processadas, a fim de demonstrar o aproveitamento
do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria da UFFS, bem como verificar pontos de
desenvolvimento para aumentar a atuacao de egressos desta instituicdo no mercado de trabalho
e mdo de obra da &rea em estudo. Os resultados mostraram que 50% do egressos seguiram na
formacdo complementar (pés-graduacdo), aproximadamente 65% estdo atuando
profissionalmente, sendo que tal colocacdo realizou-se em, principalmente, até um ano de
formado. Em contrapartida, 80% dos egressos no mercado profissional atuam em &reas
diferentes da escolhida para o estagio curricular, e, 72% acreditam que 0s componentes
curriculares tiveram em parte participacdo para o desenvolvimento e colocagdo no mercado de
trabalho.

Palavras-chave: Egressos. Perfil de egresso. Graduagdo. Empregabilidade.



ABSTRACT

The present work aims to evaluate the profile of students who graduated from the
Environmental and Sanitary Engineering course at UFFS by the correlation between the
applicability of the internship during the course and post-graduate employability. The analysis
of the course history and its fields of application in the job market, as well as conducting a
surveys of the graduates census and their areas of activity reflect on issues to be periodically
verified, such as the quality of the course offered, the opportunities provided with the related
programs, the profile of the graduates and the ease of immersion and practical work in the area.
The data were obtained through background information about the course, as well as technical
data and numbers. The raw data on the graduates census were obtained from questionnaires
generated on a Web platform. The information was analyzed, compiled and processed in this
work in order to demonstrate the attainment of the Environmental and Sanitary Engineering
course at UFFS, as well as to verify points of development to increase the performance of
graduates of this institution in the labor market and manpower in the area under study. The
results showed that 50% of the graduates continued in further studies (post-graduation), and
approximately 65% are working with in the positions obtained up to a year after graduation. On
the other hand, 80% of graduates work in areas other than those chosen for the internship, and
72% believe that the curricular components were partly important in their professional

development and employability.

Keywords: Graduates. Environmental and Sanitary Engineering. Employability.
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1 INTRODUCAO

A historia da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) se iniciou em meados do
ano de 2005, quando entidades publicas, Organizacdes ndo governamentais (ONGs) e
movimentos sociais conseguiram movimentar a ideia da implantacdo de uma universidade
federal na regido sul do Brasil. Ap6s um periodo de luta e para que Orgdos apoiassem 0
movimento, mais precisamente em 2007, o Ministro da Educacao na época, confirmou a criacéo
da universidade. Apo6s o inicio das atividades integradas ao Ministério da Educagdo (MEC),no
ano de 2008 as cidades que sediariam a universidade foram selecionadas, a fim de desenvolver
a regido da Fronteira Sul, gerando inclusdo da sociedade e provendo a qualificacéo profissional,
respeitando a cultura local das cidades escolhidas: Laranjeiras do Sul e Realeza (Parand),
Erechim e Cerro Largo (Rio Grande do Sul) e Chapecé (Santa Catarina e sede da instituicdo),
com foco em atividades regionais como agricultura e negdcios, e finalmente em 15 de setembro
de 2009, a criacdo da UFFS é oficializada com a Lei 12.029 (SIMIONI, 2010).

Dentre as cidades escolhidas, Cerro Largo representa a regido das Miss6es do Estado do
Rio Grande do Sul, onde esta localizado o Campus Cerro Largo/RS, abrangendo também as
regides Fronteira Noroeste, Noroeste Colonial e Celeiro, atualmente identificada como regido
intermediaria de ljui (IBGE, 2017). O Campus oferece sete cursos de graduacdo, dentre eles, 0
curso de graduacdo em Engenharia Ambiental e Sanitaria. O curso foi criado a fim de constituir
uma formacgdo bésica que progressivamente consolida conhecimentos sobre gestdo e
saneamento ambiental, recursos hidricos e energias renovaveis, temas estes relevantes em
abrangéncia mundial, pois interfere intrinsicamente na estrutura e organizacdo de toda a
populagédo (UFFS, 2022).

O curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria culturalmente tem se consolidado e
ampliado nas Gltimas décadas, devido a implantacdo de politicas ambientais a nivel federal e
consequentemente se estendendo aos estados e municipios, com as agressfes ao meio ambiente,
tornam-se imprescindiveis a adocdo de medidas minimizadoras e corretivas,
independentemente da area de atuacdo envolvida. Assim, as atividades de Engenharia, talvez
mais do que as demais areas do conhecimento, relacionam-se intimamente com o meio
ambiente. Nas suas diversas especialidades, 0s engenheiros sdo responsaveis por alteragdes no
meio ambiente natural, que causam inumeros impactos negativos, caso ndo haja projeto,
implantacéo e controle adequados (HORI; RENOFIO, 2008), com a efetivacdo da legislacéo

referente & &rea, 0 meio ambiente comegou a ganhar um destaque ainda maior no cenério
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nacional, a engenharia ambiental est4d chamando cada vez mais a atencdo dos jovens por ser
uma das profissdes do futuro, e a carreira do engenheiro ambiental tem ganhado um destaque
cada vez maior no mercado de trabalho, uma vez que esse profissional é o responsavel por
desenvolver e aplicar a tecnologia necessaria para preservar o meio ambiente. sendo atualmente
uma das areas que mais cresce no pais (UNIFOA, 2022).

Além disso, 0 aquecimento da economia do pais e a urgente necessidade de implantacéo
de obras de infraestrutura em virtude dos grandes eventos que o Brasil sediou como a Copa do
Mundo (2014) e as Olimpiadas (2016), tém revelado a escassez de médo de obra qualificada nas
areas de tecnologia e engenharia. Como resultado, o Ministério da Educagdo tem fomentado a
criagdo de novos cursos de tecnologia e engenharia, a fim de suprir uma demanda crescente por
profissionais capacitados a resolver questdes tecnoldgicas e de Engenharia Ambiental e
Sanitéria, as quais estdo relacionadas com outras de carater mais amplo, tais como as questfes
politicas, econdmicas e sociais, com foco na infraestrutura de saneamento, 4gua e energia, itens
estes necessarios para a sociedade (UFFS, 2013).

Nesta conjuntura, verifica-se a instalacdo do curso de Engenharia Ambiental da
Universidade Federal da Fronteira Sul - Campus Cerro Largo, que foi inicialmente criado como
Engenharia Ambiental com énfase em Energias Renovaveis - Bacharelado, instituido pela
Portaria n® 044/UFFS/2009, publicada em 24 de novembro de 2009 (UFFS, 2009).

Posteriormente, em 07 de novembro de 2012, o Conselho Universitario (CONSUNI) da
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) através da Resolucdo n° 002/2012-
CONSUNI/CGRAD/UFFS alterou o0 nome do curso, passando a denominar-se somente
Engenharia Ambiental — Bacharelado (UFFS, 2012), e novamente em 01 de dezembro de 2016,
0 CONSUNI editou a Resolugdo n® 18/CONSUNI/UFFS/2016 que altera 0 nome do curso de
Engenharia Ambiental — Bacharelado para Engenharia Ambiental e Sanitaria — Bacharelado
(UFFS, 2016).

Para que haja consisténcia e obtencdo de éxito na formacdo dos profissionais
Engenheiros Ambientais Sanitaristas, o curso se da em formato presencial, com disponibilidade
anual de 50 vagas, com duragdo minima de 10 semestres, carga horéria total de 4.080 horas,
distribuidas em componentes curriculares de carater pratico, profissionalizante e cientifico.
Tem-se como objetivo, a formacao de profissionais capacitados a planejar, executar e gerenciar
projetos na area de saneamento ambiental, de recursos naturais e gestdo ambiental, a partir do
conhecimento do ambiente, considerando aspectos técnicos, econémicos, politicos, sociais,
ambientais e culturais (UFFS, 2022).


http://blog.unifoa.edu.br/afinal-quais-serao-as-melhores-profissoes-do-futuro/
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Destaca-se na grade curricular do curso, o Estagio Curricular Supervisionado, que é
oferecido como componente curricular na 102 fase, com 11 créditos e 165 horas. Trata-se de
um componente curricular obrigatério para a conclusdo do curso, com regulamentacao
especifica aprovada em colegiado. A atividade de Estagio Curricular Supervisionado tem por
finalidade assegurar ao académico-estagiario a possibilidade de vivenciar experiéncias nas
diversas areas de competéncia da atuacdo profissional. Tal atividade prevé, durante sua
realizacdo, a elaboracdo de relatérios técnicos e acompanhamento individualizado (UFFS,
2013).

A fim de substanciar a importancia do Estagio Curricular Supervisionado, em 2013
Bolh&o escreveu:

Os beneficios do estagio ndo se resumem a integragdo do individuo no mercado de
trabalho ou ao aprimoramento de habilidades no ambito profissional, pois também é
relevante para a formagdo pessoal, como é o caso do desenvolvimento das
competéncias sociais e interpessoais (BOLHAO, 2013, p. 03).

Neste contexto, hd a necessidade do curso de Engenharia Ambiental e Sanitéaria
capacitar seus alunos a fim de que sejam profissionais que possam aplicar na pratica 0s
conhecimentos adquiridos. Assim, o conjunto de conteudos agregados em componentes
curriculares, tem como objetivo garantir aos egressos do curso de Engenharia Ambiental e
Sanitéria, um perfil de formacao generalista e com visdo sistémica do meio ambiente, atendendo
ao perfil desejado expresso pelo Conselho Nacional de Educacdo/Camara de Educacdo Superior
no seu artigo 3° da Resolucdo CNE/CES n° 11, de 11 de marco de 2002:

“O Curso de Graduagdo em Engenharia tem como perfil do formando
egresso/profissional o engenheiro, com formagéo generalista, humanista, critica e
reflexiva, capacitado a absorver e desenvolver novas tecnologias, estimulando a sua
atuacdo critica e criativa na identificacéo e resolugdo de problemas, considerando seus
aspectos politicos, econémicos, sociais, ambientais e culturais, com visdo ética e
humanistica, em atendimento as demandas da sociedade” (UFFS, 2013).

Cabe considerar que, no tocante as engenharias, a analise e/ou censo acerca dos egressos
de graduacdo publicizadas em periddicos cientificos pode ser considerada incipiente
(SANTOS et al., 2015). Assim, justifica-se a necessidade em realizar um delineamento para
analisar o perfil estudantil-profissional dos egressos do curso de Engenharia Ambiental e
Sanitaria da UFFS — Campus Cerro Largo-RS, face ao cenério produzido com a instalacéo de
um centro universitario numa comunidade interiorana, cuja a criagdo do campus e dos
respectivos cursos ocorreu em 2009, periodo marcado pela propensdo de crescimento das

universidades publicas brasileiras. Portanto, a natureza da avaliacdo pode contribuir para avaliar
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o perfil, a qualificagdo dos graduados, as dificuldades encontradas e oportunidades
desenvolvidas durante a graduacdo (LOUSADA; MARTINS, 2005).

1.1 OBJETIVOS

Considerando-se a recente criacdo do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria na
UFFS - Campus Cerro Largo/RS, bem como a demanda de alunos formados e o cenario do
mercado de trabalho atual, tem-se como objetivo deste estudo, examinar, exibir e levantar
questdes relacionadas ao perfil do egresso do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria da
UFFS — Campus Cerro Largo/RS, atraves da realizacdo de um levantamento dos egressos, a
fim de avaliar o perfil e atuacdo destes no mercado de trabalho, seja no ambito profissional

relacionado a area ou externo.

1.1.1 Objetivo geral

Obijetiva-se neste estudo, analisar o perfil atual profissional versus o estagio curricular
de egressos do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria da UFFS - Campus de Cerro
Largo/RS, coletando-se dados a fim de correlacionar as areas de estagio curricular, realizando
um resumo - briefing - desde a cria¢do do curso até as recentes turmas formadas. Salienta-se
gue tem se como objetivo também, gerar informacdes relevantes para futuramente aprimorar o

curriculo do curso e das areas de especializacdo ofertadas no referido Campus.

1.1.2 Objetivos especificos

i) Realizar levantamento de informac6es dos egressos das turmas dos anos de 2014 até
o0 ano de 2021, a fim de verificar a relacdo da area escolhida para realizacdo do estagio curricular
e a atuacgéo profissional atual,

i) Examinar os principais motivos/ocorréncia dos segmentos escolhidos pelos egressos

para estagio,bem como as suas perspectivas;
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iii) Verificar os principais gaps sugeridos pelos egressos sobre o curriculo do Curso de
Engenharia Ambiental e Sanitéria, a fim de que os mesmos obtenham maior éxito e satisfacéo

atuando como profissionais na area de formacao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste item estdo elencados elementos coletados por meio de revisdo bibliogréfica de
trabalhos que abordam o tema apresentado, para que, através do referencial tedrico, possamos
verificar o estado do problema a ser pesquisado, sob o aspecto tedrico de outros pesquisadores
e de outros estudos, para corroborar informagdes e dar sustentacdo as pesquisas
realizadas (LAKATOS; MARCONI, 2003).

2.1 CENSO ESCOLAR

Tem-se como significado de censo, segundo o dicionario de Lingua Portuguesa:
conjunto de dados caracteristicos dos habitantes de um pais, uma regido, uma cidade etc., para
fins estatisticos; censo demografico, recenseamento (DICIO, 2022). A definicdo da
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) sobre o termo diz que "um recenseamento de populacao
pode ser definido como o conjunto das operacdes que consistem em recolher, agrupar e publicar
dados demograficos, econdmicos e sociais relativos a um momento determinado ou em certos
periodos, a todos os habitantes de um pais ou territorio” (IBGE, 2022).

Neste contexto, tem-se o censo (Figura 01) escolar, que tem como finalidade ser uma
ferramenta fundamental para recensear e coletar dados estatisticos para compreender a situacdo

educacional do pais, estados e municipios, bem como das escolas e universidades.

Figura 01 - Demonstrativo grafico quantitativo da funcdo do censo.

Fonte: IBGE, 2022.
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A realizacdo de um censo socioeconémico e étnico dos estudantes deve se constituir em
tarefa prioritaria das universidades publicas brasileiras. Conhecer as caracteristicas econémicas,
sociais e culturais de seus alunos é parte integrante do processo de formulacéo das politicas
académicas, inclusive da politica de assisténcia ao estudante. Proporcionar as condicdes
adequadas para garantir o acesso, e também a permanéncia, de amplas camadas da populacéo
ao ensino superior € componente indispensavel de uma politica académica responsavel e
comprometida com o interesse publico (BRAGA; PEIXOTO, 2006).

Conforme Queiroz (2018) em seu estudo com egressos em engenharia de producédo da
Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), apds o académico desvincular-se da
instituicdo de ensino pouco ou nenhum contato é feito com o egresso a fim de se buscar um
feedback e/ou retroalimentacédo de dados sobre as dificuldades que os mesmos tem enfrentado
ao ingressar no mercado de trabalho. E ainda é esperado pela Instituicdo de Ensino Superior
(IES) que o engenheiro recém-formado detenha o perfil estabelecido em seu Projeto Pedagdgico
do Curso (PPC) e que possa atuar confiavelmente e eficientemente sob as competéncias pelas
quais 0 mesmo foi moldado (QUEIROZ, 2018).

A universidade tem papel fundamental na formacéo de profissionais, no entanto, esse
dever carrega consigo também o desafio de garantir um alinhamento entre o que se espera de
seus egressos e a instrucdo que lhes é dada (RIBEIRO et al, 2021). As capacidades esperadas
no perfil dos egressos de cursos de engenharia, quais sejam uma sélida formacéo basica, o
desenvolvimento do espirito critico, a capacidade de resolver problemas tedricos e
experimentais, a visao critica do campo de trabalho, uma formacdo humanista e cultural e a
autonomia intelectual (LOPES, 2002).

O mercado, que absorve a grande maioria dos profissionais como forca de trabalho,
porém, ndo € imutavel. O progresso tecnoldgico e social influencia diretamente as necessidades
das empresas, sendo assim, o perfil de empregado desejado também se altera com o passar do
tempo (RIBEIRO et al, 2021).

Ribeiro et al (2021) em seu estudo com egressos de engenharia mecéanica da
Universidade Federal do Ceara (UFC) apercebeu-se que as perspectivas profissionais para
engenheiros mecanicos nos Ultimos anos tém se alterado de diversas maneiras e apesar de
existirem diversas possibilidades de carreira, os caminhos para uma formacdo sélida e
condizente com os paradigmas sociais e econémicos de hoje ndo sdo evidentes para 0s
graduandos. Durante a vivéncia académica, alunos relatam dificuldades para ingressar em

empregos ou estagios devido a escassez de vagas, alta concorréncia, por ndo conseguirem



16

atender ao perfil exigido pelas empresas, além de falta de flexibilidade na concilia¢do de estudo
e trabalho (RIBEIRO et al, 2021).

Mesmo que se desenvolvam relevantes pesquisas académicas sobre a avaliacao e perfil
dos egressos de curso superior (FRANCISCO et al., 2016; SOUTO, 2016; IGLESIAS, 2016),
no cendrio especifico das engenharias, 0 nimero de trabalhos em revistas nacionais
especializadas da area que analisam o perfil dos egressos de graduacdo ainda sdo escassos
(VASCONCELOS, 2012; QUEIROZ, 2018; CALBINO et al, 2020; RIBEIRO et al, 2021). Ao
ponderar que se trata de um dos setores que mais reflete os impactos das conjunturas
econdmicas de um determinado periodo, a analise parece estratégica para a avaliacdo e
planejamento dos atuais cursos superiores do pais (CALBINO et al, 2020).

Ao avaliar os egressos oriundos das primeiras turmas dos cursos de Engenharia (2013-
2017) de um Campus avancado da Universidade Federal de Sao Jodo del Rei-MG, pretendeu-
se por meio de uma pesquisa quantitativa acompanhar a relagéo da insercao e reflexdes das
relagdes do mundo académico com o mundo do trabalho, subsidiando a formag&o universitéria
(CALBINO et al, 2020).

Assim com a exploracdo minuciosa dos dados levantados com a presente pesquisa sera
tragcado o perfil dos egressos do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria da UFFS -campus
Cerro Largo. A analise das percepcbes dos egressos quanto a formacdo obtida e o perfil
profissional que o mercado de trabalho da area estda demandando, trazem informacdes
fundamentais para que sejam propostas intervencdes didatico-pedagdgicas eficientes e

adequadas para melhor preparar os futuros formandos do curso (QUEIROZ, 2018).

2.2 CURSO DE GRADUACAO EM ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA

O curso de graduacdo em Engenharia Ambiental e Sanitéria, de acordo com a ementa
geral, componentes curriculares, carga horéria, infraestrutura fisica e corpo de funcionarios
educacionais - através de metodologias que favorecem a constru¢cdo do conhecimento e
evolugéo do aluno no processo ensino-aprendizagem - objetiva alcangar um perfil de egresso,
o0 qual tenha vivéncias praticas dos contetdos envolvendo o ensino e as disciplinas, bem como
proporcionar atividades de pesquisa e a extensdo, como base para a investigacdo e busca por
solugdo de problemas sob diferentes perspectivas. A introducdo dos alunos a realidade do

exercicio da profissdo em seus mais diversos campos de atuacao, se torna uma relagdo teoria-



17

pratica indispensavel do ensino, para que se absorva de forma efetiva o aprendizado e que o
aluno tenha oportunidade de aplicabilidade dos contetidos através dos estagios obrigatdrios e
ndo obrigatdrios, da troca de experiéncias entre a universidade e a comunidade, em busca de
alternativas para sanar problemas sociais e ambientais (TONINI, 2009).

As ferramentas metodoldgicas dos cursos de graduacao propiciam ao aluno um olhar
critico sobre a realidade, a fim de identificar situacGes relacionadas a profissdo
(BOROCHOVICIUS; TORTELLA, 2014). Este processo proporciona a contextualizagdo do
tema e estimula uma aprendizagem ativa, sendo o docente o facilitador e orientador do mesmo.
As atividades proporcionadas pela Universidade no que diz respeito a atividades de pratica,
atividades desenvolvidas nos grupos de pesquisa, producfes cientificas, cursos, seminarios,
simposios, semanas académicas e palestras, tém como objetivo aproximar os alunos no
processo de formacao, consequentemente, replicando na qualificacdo dos egressos, 0s quais
atuardo em acdes de vivéncia da profissdo de forma integra, embasada e eficiente (BRIDI,
2010).

Na construcdo das competéncias e habilidades dos alunos e futuros egressos do curso
de Engenharia Ambiental e Sanitaria, deve-se estar em coesdo e clareza os conceitos de
desenvolvimento social, ambiental e desenvolvimento tecnol6gico, de modo a contribuir para
0 desenvolvimento de forma sustentavel, atrelado a conservacdo dos recursos naturais e
producdo de sistemas ambientalmente corretos. Para isso, as disciplinas do curso e atividades
complementares objetivam encaminhar o aluno a construir um conceito de desenvolvimento
sob uma perspectiva humanitaria, associada a questdes ambientais e sustentaveis, baseadas nas
experiéncias ja experimentadas pelo corpo docente (TONINI, 2009).

Desta forma, o curso de Engenharia Ambiental e Sanitéria visa formar profissionais que
atendam as necessidades do mercado de trabalho, com competéncias para atuarem no
desenvolvimento e aprimoramento de projetos para a constru¢do, operacdo e manutencao de
sistemas que envolvem a area, no controle da qualidade ambiental, na recuperacdo de areas
degradadas e no desenvolvimento de agdes de preservacdo do meio ambiente, por meio do
gerenciamento e monitoramento ambiental (CREA-SE, 2019).

A Engenharia Ambiental e Sanitaria vem se destacando como uma profissdo em
evidéncia e expansdo no mercado de trabalho, pois o profissional esta habilitado a atuar em
conjunto com demais profissionais de diversas areas, salientando-se a sua habilidade em
entender os processos ambientais e sanitario, atuando com foco na preservagdo e controle
ambiental (GUIA DE CARREIRA, 2022). Comumente, tem-se a distribuicdo do mercado de
trabalho para o Engenheiro Ambiental e Sanitarista constituida por: empresas publicas,
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privadas, 6rgdos governamentais (trés esferas de governo), organizacfes sociais de interesse
publico e também organizac6es ndo governamentais (ONGs) (UTFPR, 2018).

Estudos apontam que profissdes ligadas a tecnologia estdo entre as que mais crescerao
nos proximos anos, segundo o Mapa do Trabalho Industrial 2019-2023, elaborado pelo Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), dentre estas, destaca-se a Engenharia
Ambiental. Especialistas do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria da Universidade de

Fortaleza, instituicdo da Fundag¢ao Edson Queiroz, como Scheila Pitombeira afirmam:

“O Brasil ¢ um pais com grande déficit de a¢des relacionadas ao saneamento,
considerando-se abastecimento de agua potavel; coleta e tratamento de esgoto
sanitério, urbano e rural; coleta, tratamento e disposi¢do adequada de residuos urbanos
e rurais; e drenagem urbana. Segundo o0 novo marco legal do saneamento bésico, essa
realidade devera ser transformada até 2033, dai a perspectiva de crescimento em
contratagdes”(PITOMBEIRA, 2022).

As pesquisas apontam que haverd um crescimento de aproximadamente 19% neste
periodo, ou seja, € notdria a expansdo da categoria junto ao mercado de trabalho
(BOAVENTURA, 2019).

Ainda em termos de expansdo, com a sustentabilidade em alta, o0 mercado de trabalho
em areas ambientais e sanitarias deve inflar e, segundo levantamento da consultoria Michael
Page, duas entre as dez profissdes mais demandadas pelo mercado até 2030 sdo relativas ao
setor ambiental. O estudo estima, também, que o desenvolvimento sustentavel sera responsavel
pela criacdo de novos cargos pelos proximos 15 anos, buscando especialistas com maior grau
de instrucdo, ou seja, Engenheiros Ambientais e Sanitaristas (UNOESTE, 2020).

O primeiro curso de Engenharia Ambiental criado no Brasil foi o da Universidade
Luterana do Brasil (ULBRA), campus de Canoas/RS, pela Resolucdo Consun/ULBRA n° 45,
de 31 de outubro de 1991, subsidiada pelo Parecer n° 1.031, de 6 de dezembro de 1989, que
somente foi iniciado em 1 de marco de 1994. Ja o primeiro curso que entrou em funcionamento
foi o da Universidade Federal do Tocantins (UFT), em 9 de mar¢o de 1992, que foi criado pela
Resolucdo CESu n° 118, de 19 de dezembro de 1991 (BRITO, 2010).

Conforme dados obtidos no portal do Ministério da Educacdo - e-Mec do més de
setembro de 2016, havia no Brasil 334 cursos presenciais de engenharia ligados a area
ambiental. Dos 334 cursos, 327 com a denominacdo de Engenharia Ambiental e Engenharia
Ambiental e Sanitaria, seis (06) cursos com a denominacdo de Engenharia Sanitéaria e
Ambiental e um (01) curso com a denominagdo de Engenharia de Recursos Hidricos e do Meio
Ambiente (MUNARETTO et al, 2017). JAem 2017, o Ministério da Educacéo contabilizou 401
cursos cadastrados na modalidade de Engenharia Ambiental, sendo que destes 388 cursos

possuem a denominagdo de Engenharia Ambiental e Engenharia Ambiental e Sanitéria, seis
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(06) cursos possuem a denominacao de Engenharia Sanitaria e Ambiental, quatro (04) cursos
de Engenharia Ambiental e Recursos Renovaveis, dois (02) cursos com denominacdo de
Engenharia Ambiental e Urbana e um (01) curso possui a denominacdo de Engenharia de
Recursos Hidricos e do Meio Ambiente (MEC, 2017).

2.3 PERFIL DO EGRESSO

Tém-se como objetivo do curso de graduacdo em Engenharia Sanitaria e Ambiental, a
ambicdo de perfis dos egressos condizentes com 0s principios propostos para a educacao
contemporanea, como aprender a conhecer, fazer, conviver e ser, sempre estimulando o
desenvolvimento de suas competéncias em um processo continuo de aprendizagem. Todas estas
competéncias aliadas as habilidades, compde a estrutura base para que o profissional que tornar-
se-a, preserve a consciéncia coletiva, humana e empatica no exercer de suas atividades
(NUNES; SIQUEIRA, 2012).

De acordo com os Referenciais Curriculares Nacionais dos Cursos de Bacharelado e
Licenciatura do Ministério da Educagdo, o Bacharel em Engenharia Ambiental e Sanitéria atua
no planejamento, na gestdo ambiental e na tecnologia sanitaria. Tém-se como principais
atividades, elaborar, projetar e acompanhar a execucdo de infraestruturas, instalacdes
operacionais e servicos de abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza e
manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais. Destacam-se também as
atividades de avaliar e analisar os impactos ambientais das construgdes nos ecossistemas
naturais, propondo acdes de preservacdo, conservacdo e recuperacdo de tal meio ambiente
(MEC, 2010).

Como ator principal em obras no que se referem a ecossistema/meio ambiente, o
Engenheiro € habilitado a desempenhar fungGes como coordenar e supervisionar equipes de
trabalho, realizar pesquisa cientifica e tecnolégica, estudos de viabilidade técnico-econdmica;
além de executar e fiscalizar obras e servicos técnicos; efetuar vistorias, pericias e avaliagdes,
emitindo laudos e pareceres. Em sua atuacdo, além da ética moral, deve-se preservar a
seguranca e os impactos socioambientais (CONFEA, 2000).

Dentro do contexto atual de avancos tecnologicos e de uma nova percepgdo sobre o
aprendizado dos académicos na area de Engenharia Ambiental, destacamos que, de forma

especifica, o perfil do egresso para atender as seguintes competéncias e habilidades gerais
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acordadas na Resolugéo do Conselho Nacional de Educagdo/Camara de Educagéo Superior n°
11, de 11 de marc¢o de 2002, deve estar habilitado para:

 Aplicar conhecimentos matematicos, cientificos, tecnologicos e
instrumentais a engenharia;

¢ Projetar e conduzir experimentos e interpretar resultados;

e Conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e processos;

e Planejar, supervisionar, elaborar e coordenar projetos e servigos de
engenharia;

e Identificar, formular e resolver problemas de engenharia;

o Desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e técnicas;

e Supervisionar a operacao e a manutencao de sistemas;

e Avaliar criticamente ordens de grandeza e significancia de resultados
numéricos;

e Comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral e gréfica;

e Atuar em equipes multidisciplinares;

e Compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;

e Avaliar o impacto das atividades da engenharia no contexto social e
ambiental;

¢ Avaliar a viabilidade econémica de projetos de engenharia;

eAssumir a postura de permanente busca de atualizacdo profissional.
(CNE/CES, 2002, p.1).

O Engenheiro Ambiental é habilitado a propor solu¢bes socialmente justas e
ecologicamente corretas para a solugdo dos problemas ambientais como poluicéo dos rios, do
ar, descarte do lixo, aquecimento global, entre outros. O profissional tera competéncia para
atuar em organismos publicos e ndo-governamentais, e, além disso, podera atuar no setor
privado, nas diversas industrias e em empresas de consultoria ambiental (PPC-UFRA, 2013).

De acordo com o CONFEA, por meio da Resolugdo n° 447/2000, que dispde sobre o
registro profissional do engenheiro ambiental e suas atividades profissionais, tém-se como
competéncias do engenheiro ambiental: “Compete ao engenheiro ambiental o desempenho das
atividades 1 a 14 e 18 do art. 1° da Resolucdo n° 218, de 29 de junho de 1973, referentes a
administracdo, gestdo e ordenamento ambientais e ao monitoramento e mitigacdo de impactos

ambientais, seus servigos afins e correlatos” (CONFEA, 2000).

2.4 ESTAGIO versus MERCADO DE TRABALHO

Atualmente, sabe-se da obrigatoriedade dos estagios nos cursos de graduacgéo, conforme
o inciso 1° do art. 2° da Lei n°® 11.788/2008 que diz : “E o estagio definido como pré-requisito
no projeto pedagdgico do curso para aprovacdo e obtenc¢ao do diploma”, e especialmente por
serem atividades em que os alunos podem vivenciar e entrar em contato com as areas de

interesse e atuacdo do curso escolhido. O estagio curricular em Engenharia Ambiental e
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Sanitéaria da UFFS — Campus Cerro Largo/RS consiste em uma disciplina de 11 créditos — 165
horas para orientacdo, acompanhamento e avaliacdo das atividades desenvolvidas em estagio
supervisionado externo, podendo ser desenvolvido junto a iniciativa privada ou as empresas e
orgdos governamentais de diferentes niveis ou em organizacfes ndo governamentais (UFFS,
2022).

O estdgio é uma forma de propiciar ao aluno a complementacdo de sua formagéo
profissional, inserindo-o no mercado de trabalho, e assim, permitindo o desenvolvimento e
acompanhamento de atividades da sua futura area de atuacéo. Segundo a Lei n® 11.788 de 2008
— Lei do Estagio dispde em seus artigos que o estagio deve cumprir algumas regras (BRASIL,
2008), e discorre sobre a importancia de tal atividade, além de integrar o itinerario formativo
do educando. Deve-se considerar como um periodo decisivo na carreira do aluno, pois € a
direcdo final para conducéo do curso de graduacdo e futuro profissional.

As atividades desempenhadas nos estagios sao de grande valia, proporcionando ao aluno
o0 desenvolvimento de habilidades e competéncias, autoconfianca, percepcao de falhas e senso
de responsabilidade, avancando para além dos conhecimentos tedricos. Isto tudo reflete
diretamente no mercado de trabalho, o qual é desejo de todo aluno em busca de uma
oportunidade de atuacdo para potencializar seu crescimento como profissional. Para Lima e
Marran (2011, p.12), o estdgio é “o aprimoramento ¢ desenvolvimento de habilidades e
competéncias discentes a luz de uma postura critico-reflexiva, assim, em qualquer momento
estardo sendo revisitadas as questdes de cunho ético, instrumental, epistemoldgico e humanas,
dentre outras”.

A importancia do estéagio é visivel no que se refere a entrada no mercado de trabalho. O
mundo atual exige profissionais habilitados e cada vez mais capacitados para atuarem nas
organizacg0es, de forma que o estagio torna-se um elemento fundamental para desenvolvimento
de habilidades para exercer determinadas funcdes dentro das organizacdes, possibilitando
aquisicdo de experiéncia para ingressar no mercado de trabalho (MESQUITA; FRANCA,
2011).

O estagio pode ser a porta de entrada do mercado de trabalho pois estagiar é a forma de
ter um primeiro contato com o mercado, experimentar o dia-a-dia profissional, entendendo a
rotina de empresas ou organizac6es, muito além do contetdo por muitas vezes somente tedrico
recebido durante o curso de graduacdo. A relacdo do estagio com o mercado de trabalho
possibilita conhecer a funcionalidade do sistema, desenvolver novas relagdes interpessoais
além de hierarquica profissional. A oportunidade de estagiar, além de amplificar os

conhecimentos, finaliza-se com a escolha e orientagdo do aluno, futuro egresso, a definir sua
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area de atuacdo no mercado de trabalho, além de ser uma oportunidade de ter a certeza que
escolheu o curso correto (PESSOA, 2021). Segundo Bastos, Bueno e Volpato (2003, p.06): “a
insercdo da pratica profissional durante o periodo de formacéo dos estudantes é um instrumento
decisivo na politica de formacéo dos recursos humanos que irdo integrar o mercado de trabalho
futuro”.

Em 2013, Montedori descreveu que:

Até a geracdo anterior, existia um ciclo na vivéncia do ser humano enquanto
profissional que consistia em estudar, graduar-se, encontrar trabalho na area, trabalhar
algumas décadas e, finalmente, aposentar-se. [...] O mercado de trabalho ndo é mais
0 mesmo, e estar preparado para encara-lo é fator primordial para adquirir um bom
emprego e estar em continua evolugdo. [...] Assim, para se destacar e ser um
profissional requisitado pelo mercado, é necessario ter o dominio dos conhecimentos
da sua érea de atuacdo unido a vérios fatores de equivalente relevancia. Para isso, s6
existe um caminho: Muito, mas muito estudo e, principalmente, colocar em prética o
que vocé estudou.(MONTEDORI, 2013, p. 11).

O primeiro contato do aluno com o mercado de trabalho e vida profissional geralmente
sdo estimulados com capacitacfes que podem impactar positivamente o aluno, pois as
companhias objetivam efetivar a contratacdo de tal. Pesquisas do CIEE (Centro de Integracédo
Empresa-Escola) em 2019, cerca de 65% dos egressos profissionais em inicio de carreira séo
efetivados nas empresas em que estagiam (TERENCIANO, 2019).

De acordo com Souza :

[...] o treinamento pode aperfeicoar habilidades e atitudes, além de proporcionar
melhorias na execucdo as tarefas e desempenho em seus cargos. Assim, o treinamento
e a capacitacdo podem gerar efetivos impactos sociais e profissionais dentro e fora das
organizagdes. E comum as organizacdes oferecerem treinamentos e capacita¢des para
seus estagiarios, com o intuito de molda-los para uma futura contratacdo (SOUZA,
2011, p.274).

Em outra pesquisa do CIEE, que contou com respostas de 20.500 estagiarios, a
experiéncia foi fundamental para conseguir um bom emprego para 93% dos estudantes, ja 92%
acreditam que o estagio é necessario para descobrir novos talentos, comprovando a importancia

desta atividade para o aluno futuro profissional egresso (TERENCIANO, 2019).
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O estdgio tem sua validacdo confirmada pois, pesquisas apontam que ainda é uma
grande dificuldade encontrar profissionais qualificados para a atuagdo no mercado de trabalho.
Dados apontam que quase 70% dos executivos afirmaram que, no proximo ano, preveem que
terdo mais dificuldade de encontrar talentos no mercado. Alem disso, 49% temem perder seus
profissionais de destaque, se comparado ao periodo anterior & pandemia (MANTOVANI,
2021).

O estagio durante a graduacdo tem como principal proposito a preparacdo para o
trabalho produtivo do futuro profissional e no ensino superior deve proporcionar analises da
pratica laboral para teoriza-la, possibilitando a compreensdo da vivéncia das relacGes de
trabalho no cotidiano do exercicio das funcgdes profissionais preconizadas nos Cursos, como
também a consolidacdo e a articulagdo das competéncias consideradas desejaveis para a
formacdo profissional, ocorrendo de maneiras distintas descritas no art. 2° da Lei n°
11.788/2008 que estabelece duas modalidades de estagio: o Estagio Obrigatdrio e o Estagio
N&o-Obrigatério (BRANCO et al, 2022).

Sendo que ambas as modalidades sdo sempre supervisionadas, mas, o Obrigatério é
sempre curricular pois esta interligado aos demais componentes curriculares do curso, e 0 Ndo
Obrigatério é extracurricular, apesar de ser uma atividade que acontece de modo correlata ao
curso. Assim, o Obrigatdrio é Supervisionado, porém, especificamente e na maioria dos casos
por um professor designado para as atividades de Estagio Supervisionado Obrigatorio,
enguanto o N&o Obrigatdrio tera a supervisao da instituicdo na qual o estudante opera. Ambas
as modalidades proporcionam ao académico a proximidade da teoria, estudada em sala de aula,
com a pratica vivenciada no campo de estagio, torna-se, portanto, momento propicio a reflexdo
(LIMA; SILVA; VICENTE, 2020).
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3 METODOLOGIA

Neste estudo, visou-se quantificar e qualificar os dados de censo dos egressos da UFFS
— Campus Cerro Largo/RS. Salienta-se que a pesquisa quantitativa procura coletar dados e
entender a sua dimensdo, enquanto que a pesquisa qualitativa proporciona uma melhor viséo e
compreensdo do contexto do problema, a fim de desenvolver um entendimento sobre o tema
apresentado.

Foram apresentados e discutidos posteriormente, os dados sumarizados por meio de um
formulério enviado para os egressos, sendo que, as respostas foram agrupadas nos seguintes

topicos para a discussdo neste trabalho:

v Dados demograficos;
Escolaridade complementar;

v

v Atuacdo profissional;

v Expectativas quanto ao curso x mercado de trabalho;
v

Analise de reclamacdes, elogios ou sugestdes.

Recorrendo ao método de analise quantitativa os resultados do questionario foram
agrupados em forma de tabelas, mapas e gréaficos, para melhor visibilidade e discussdo dos
dados.

3.1 TIPO DE ESTUDO

De acordo com Gil (1999), o levantamento do tipo Survey, caracteriza-se pela
interrogacéo direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer. E a pesquisa que busca
informacdo diretamente com um grupo de interesse a respeito dos dados que se deseja obter.
Trata-se de um procedimento Util, especialmente em pesquisas exploratérias e descritivas
(SANTOS, 1999).

Normalmente envolve-se um grupo significativo de pessoas, para, em seguida,
utilizando-se de métodos quantitativos, gerar os resultados e conclusdes da pesquisa
(BAPTISTA; CAMPOS, 2007). Sendo assim, neste trabalho, de carater de pesquisa descritiva
e explicativa (LAKATOS;MARCONI, 2003), visou-se analisar e descrever o recenseamento
dos egressos, foram utilizadas informagdes sobre as turmas formadas através de dados oficiais
do Departamento de Controle Académico da UFFS. Este projeto de pesquisa foi submetido ao
Comité de Etica em Pesquisa da UFFS e obteve parecer favoravel sob n° 5.496.019.
Paralelamente, elaborou-se o formulario eletronico na plataforma Google Forms, o qual foi
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enviado a cada aluno graduado do curso de Engenharia Sanitaria e Ambiental da UFFS —
Campus Cerro Largo/RS em forma de entrevista. Ressalta-se que todas as informacdes
provenientes da UFFS sdo de carater publico; e as respostas a pesquisa dos egressos foram
extraidas da plataforma, mantendo-se os dados pessoais (nome, profissdo, endereco de

domicilio e atuacao profissional) em anonimato, conforme se procede neste tipo de pesquisa.

A pesquisa com survey pode ser referida como sendo a obtencdo de dados ou
informacdes sobre as caracteristicas ou as opinides de determinado grupo de pessoas,
indicado como representante de uma populacdo-alvo utilizando um questionério
como instrumento de pesquisa (FONSECA, 2002, p.33).

3.2 LOCAL DE ESTUDO E POPULACAO AMOSTRA

A érea de estudo do presente trabalho compreendeu o curso de Engenharia Ambiental e
Sanitéria ofertado pela Universidade Federal da Fronteira Sul - Campus Cerro Largo, localizada
no municipio de mesmo nome, interior do Estado Rio Grande do Sul (Figura 02). Inicialmente,
a cidade fundada como Coldnia de Serro Azul, em 04 de outubro de 1902, emancipou-se em
1955, localizada na regido historica missioneira, possui uma diversidade cultural com um
grande nimero de etnias e ostenta o titulo de Berco Regional da Cultura (ROTA MISSOES,
2022).

A populacdo amostra deste estudo foi de cento e sessenta e um (161) alunos, egressos
do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria da UFFS - Campus Cerro Largo/RS, relacdo esta
fornecida pelo Departamento de Controle Académico da propria universidade.



26

Figura 02 — Mapa de localizag&o da Universidade Federal da Fronteira Sul — Campus Cerro
Largo/RS.
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Fonte: Autora, 2022.

3.3 COLETA E ANALISE DOS DADOS

O formulario foi encaminhado para os alunos graduados no periodo compreendido entre
0s anos de 2014 até o ano de 2021, totalizando 161 alunos que foram contatados através do e-
mail cadastrado na universidade, também pelas redes sociais Facebook e WhatsApp, e por
ligacdes telefonicas. A escolha do periodo a partir de 2014 deve-se ao fato de ser a primeira
turma de alunos formados ap6s a criagdo da universidade na cidade de Cerro Largo/RS. Este
formulario ficou disponivel para respostas durante os meses de julho a novembro de 2022. Ao
fim deste periodo, foram extraidas 130 respostas registradas, gerando uma participacdo de
aproximadamente 81% dos egressos contatados, superando as expectativas, conforme alguns

estudos mostram, de que um problema caracteristico de pesquisas baseadas em questionarios,
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¢ a baixa adesdo a resposta, com média de retorno de 30 a 50% (BOGUS et al., 2011;
MARTINELI et al., 2011; FRANCISCO et al., 2016).

Para a coleta e analise dos dados, as questdes foram subdivididas em blocos:
informacdes pessoais (voltadas para a atualizacdo dos dados cadastrais), informacdes do
estudante (&rea de estagio escolhida), informacdes atuais profissionais (contemplando questdes
como o tipo de empresa em que trabalha, cargo ocupado, faixa salarial atual e situacdo
profissional logo apos o término da graduacdo).

O formulario elaborado no Google forms foi composto pelo termo de consentimento livre
e esclarecido (TCLE), além das 21 quest@es, sendo destas, 6 questdes discursivas e 15 questdes
objetivas. As questdes discursivas permitiram que o egresso informasse sua idade, seu local de
trabalho, a area escolhida para estagio e também para que pudessem compartilhar suas opinides
a respeito da formacdo oferecida, sendo dado espaco para reclamacdes, elogios e sugestdes

sobre a universidade e/ou o curso (Figuras 03, 04 e 05).

Figura 03 — Exemplo de questdo discursiva de resposta curta.

1.1 Idade

1.2 Nome da empresa/instituicdo e endereco profissional:

Fonte: Autora, 2022.
Figura 04 — Exemplo de questdo discursiva de resposta longa.

3.3 Qual a érea escolhida para realizar estagio obrigatério? ”

Fonte: Autora, 2022.
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Figura 05 — Questdo discursiva de resposta longa.

05. RECLAMAGOES, ELOGIOS OU SUGESTOES (UFFS OU CURSO DE EAS)

Fonte: Autora, 2022.

As questdes objetivas foram elaboradas com intuito de compassar as respostas,
estabelecendo as classificacfes para os diversos aspectos do curso, mediante a utilizacdo de
escala numérica linear, como exemplificado pela Figura 06. Deste modo, os entrevistados
puderam classificar a experiéncia de acordo com as opcOes, sendo abordados alguns pontos
relevantes a compreensdo da situacao atual do curso.

Oss egressos também foram questionados no que se refere a sua atuacdo profissional na
area de formacédo do curso, com a questdo objetiva com resposta em caixa de selecdo (Figura
07). A realizacdo ou ndo de algum tipo de especializacdo ap6s a graduacao foi questionada
através da estrutura de caixa de selecdo, onde o egresso respondente pode marcar as opcdes de

seu interesse (Figura 08). Ademais, houve o questionamento sobre a faixa salarial atual.

Figura 06 - Exemplo de questdo com escala linear.

*

4.1 0 curso de Engenharia Ambiental ou Engenharia Ambiental e Sanitdria atendeu suas
expectativas?

Néo atendeu minhas Atendeu minhas
expectativas expectativas

Fonte: Autora, 2022.
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Figura 07 - Exemplo de questdo objetiva com caixa de selecao.

3.2 Atua na area de formacao (Engenharia Ambiental e Sanitaria)? ~

Sim

Nao

Fonte: Autora,2022.

Figura 08 - Questdo objetiva com caixa de selecéo.

2.2.1 Especializag@o ~

Concluido
Em andamento

N&o se aplica

Fonte: Autora, 2022.

Os dados obtidos com as respostas dos egressos (censo) foram selecionados e
organizados em tabelas, mapas e graficos, de acordo com o ano de formac&o, a area de estagio
escolhida durante o periodo de graduacdo, a localidade atual bem como profissdo e area de
atuacdo, obtendo-se assim um panorama geral da aplicabilidade do curso de Engenharia

Ambiental e Sanitaria da UFFS - Campus Cerro Largo/RS.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir estdo apresentados os resultados do censo dos egressos do curso de Engenharia
Sanitaria e Ambiental, destacando-se por ano, area escolhida durante o estdgio curricular,
atividades pos-formados bem como as atividades profissionais atuais. Segundo os dados
coletados junto ao Departamento de Controle Académico da Universidade Federal da Fronteira
Sul (DCA - UFFS), totalizaram-se 161 alunos recenseados, formados entre os anos 2014 até o
ano de 2021 na UFFS — Campus Cerro Largo/RS.

Os ex-alunos graduados que enviaram os questionarios respondidos de volta ao
pesquisador, somaram-se 130 egressos, que responderam todas as perguntas e assim,
possibilitaram a categorizacdo das respostas nos termos definidos previamente nos objetivos
propostos para o presente trabalho.

Apos realizada a classificagdo estatistica com os dados obtidos, possibilitou-se analisar
a correspondéncia entre a area de estudo durante o curso de graduacdo e o foco de profissao
atual dos egressos a cada turma formada, podendo-se correlacionar aos diferentes periodos do
curso - bem como a evolugdo deste durante a histéria da Universidade Federal da Fronteira Sul
- Campus Cerro Largo (UFFS-CCL). Ademais, com esta pesquisa, pode-se estabelecer dados
gue demonstrem a qualidade e objetividade proporcionada pelo curso de graduacdo para o
egresso no mercado de trabalho, visto que podemos verificar a tendéncia de contratacdo deste,
se em mercado publico ou privado; a atuacao em outras areas; e ainda, se houve éxodo estadual

em busca de recolocacao profissional na area.

4.1 DADOS DEMOGRAFICOS

A representacdo das caracteristicas de uma populacdo incluindo informagfes como
género, raca ou cor e idade constituem-se como dados demogréaficos que embasam um censo.

Desta forma, abaixo destacam-se os dados avaliados no presente estudo.

4.1.1 Género

De acordo com os dados dos egressos, pode-se mensurar que, no campus da UFFS de

Cerro Largo/RS, no que se refere a género 63,0% dos egressos do curso sdo mulheres e,
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consequentemente, 37,0% sdo homens, conforme a representagdo no Grafico 01, um percentual
elevado de mulheres, fenémeno este representado pelo crescente interesse das mulheres pela
area, como pode-se verificar na reportagem de Mesquita (2022), que discorre que o percentual
de mulheres registradas como engenheiras no Brasil corresponde a 19,3% (199.786 mulheres
engenheiras) do total de 1.035.103, no pais, de acordo com uma pesquisa realizada pelo
Conselho Federal de Engenharia e Arquitetura (CONFEA). Porém, apesar do dado significativo
no cenario total, a participacdo feminina entre os profissionais ativos na area ainda € de apenas
15%.

Gréfico 01 - Género dos egressos da UFFS - CCL.

Geénero

B Mulheres

B Homens

Fonte: Acervo de dados do Departamento de Controle Académico, 2021.

Em 1917, se formou a primeira mulher em engenharia no Brasil na atual Escola
Politécnica da Universidade Federal do Rio de Janeiro, destes tempos idos para a atualidade, as
mulheres vém cada vez mais procurando seu espaco nos cursos de Engenharias. Uma recente
pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Engenharia e Arquitetura aponta que o percentual
de mulheres registradas como engenheiras no Brasil corresponde a 19,3% (199.786 mulheres
engenheiras) do total de 1.035.103, no pais (CONFEA, 2022) mostrando o crescente interesse
das mulheres por esta profissao. Observando essa disposicéo, e esquadrinhando os dados, pode-
se observar que as engenheiras tém conseguido sucesso nestes novos espacos de atuacao

profissional da Engenharia, como o caso da Engenharia Ambiental (LOMBARDI, 2005).
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Neste cenario, destaca-se a frase de Nanci Walter, presidente do Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura do Rio Grande do Sul, que destaca que estar neste cargo é uma

conquista mas, acima de tudo, € um ato representativo da classe:

“Numa profissdo onde a presenca dos homens é predominante, ser mulher é um desafio
diario. Ser a primeira mulher a presidir um conselho regional é ainda maior. Entdo eu entendo
a minha responsabilidade ao ocupar este cargo, que ha 87 anos vem sido gerido apenas por
homens. Entdo ter esse dia para simbolizar e lembrar que sim, as mulheres podem exercer a
profissdo que quiserem e que, assim como os homens, contribuem para a constru¢do do nosso

pais, € valida e extremamente pertinente” (2022, p.01).

4.1.2 Raga ou Cor

De acordo com os dados dos egressos, pode-se mensurar que, no campus da UFFS de
Cerro Largo/RS, no que se refere a raca ou cor, 86,15% auto declararam-se de cor branca,
11,53% estdo entre pardos, pretos ou indigenas (P/P/1) e 2,32 % ndo declararam, como observa-
se no grafico ilustrativo n° 02.

A questdo racial € um tema em crescente discussao, logo, vale ressaltar a importancia
de trabalhar as relag@es étnico-raciais, exercitando sempre o respeito ao préximo, independente
desta. No Censo e em outras pesquisas do IBGE (como a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios — PNAD), a raca/cor é autodeclarada, ou seja, as pessoas sdo perguntadas sobre
como se definem (IBGE, 2022).

Para Borges e Carnielli (2005, p. 17), a educacdo escolar oferecida pelo poder publico

[...] “ndo é suficiente para garantir o sucesso do aluno no processo seletivo
para 0s cursos e instituicdes de Ensino Superior de maior prestigio. Faz-se necessario,
portanto, complementar a educagdo escolar com outros cursos como de lingua
estrangeira moderna, informatica, curso preparatério para o processo seletivo e ainda
com a aquisicdo de outros bens culturais. Assim, resta aos pais financiar essa
complementagdo da educagdo escolar. Os custos dessa complementacdo sao altos, e
vidveis apenas para os pais com maior poder aquisitivo, que, dentro do contexto
brasileiro, ndo chegam a 10% do quantitativo de familias com renda familiar acima
de 20 saldrios minimos. Desse modo, trata-se da minoria da populacéo estudantil
brasileira que se encontra matriculada no Ensino Médio ministrado pela iniciativa

privada e em cursos complementares.”

Neste cenario, a desigualdade de acesso intenta a perdurar em cursos mais seletivos
como as engenharias, onde a prevaléncia de estudantes brancos, entre 0s engenheiros
diplomados demonstra esse padrdo, sinalizando a existéncia de um sistema de hierarquizacao

racial, profissional e social (SILVA; VALENTIM, 2021). Ainda neste contexto, muitas pessoas
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acreditam que estes dados sdo irrelevantes, porém, tais levantamentos tém trazido novos olhares
para a historia do pais, podendo assim, almejar uma igualdade racial entre a populacédo, pois
todos 0s grupos étnicos devem ter os mesmos direitos e deveres enquanto cidaddos. Confome
dados da Universidade Federal da Fronteira Sul , do total de alunos matriculados desde o ano
de 2010 até 2022, 81,02% declararam-se de cor branca, ilustrado no Quadro 01, o que

demonstra que ainda ha muito para ser feito no campo de politicas sociais de incluséo.

Gréfico 02 - Raca ou cor dos egressos da UFFS - CCL.
® h RACA / COR
W w

“ae  we ew

P/P/l; 11,53%

@BRANCA
= [
@n/D

BRANCA; 86,15%

Fonte: Acervo de dados Departamento de Controle Académico, 2021.

Quadro 01- Alunos do curso de EAS UFFS-CCL 2010-2022

Raga Priveda Puoblica  Total
Branca | 3% s02 538
Parda | & 5 9
Freda 1§ 14
Maa Declarada & 12
Indigena | b b
Amarela | 3 3
Tatal | 46 4B Ak

Fonte: UFFS, 2022.
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4.1.3 Faixa etaria

Em relacdo aos dados sobre faixa etaria dos alunos egressos, constatou-se que 47,69 %
dos entrevistados tém idade que varia entre 23 a 27 anos , vide Grafico 03, indicando que uma
parcela significativa ingressou na universidade logo ap6s completar o ensino médio, observa-
se ainda, que a partir de um calculo de media geral, os profissionais tém 27 anos, ou seja,
forma-se como maioria, jovens considerados da Geracdo Z. As pessoas desta geracdo sdo
caracterizadas por serem nativas digitais, muito familiarizadas com a Internet, estando assim
extremamente conectadas (SAVAGE, 2006).

Gréfico 03 - Dados sobre a faixa etaria dos egressos da UFFS — CCL.

Faixa etaria

20

15

10

M 23 anos W24 anos M 25anos 26 anos W27 anos W28 anos W29 anos W30 anos

M 31 anos W32 anos W33 anos W 34 anos M35 anos M 36 anos M 37 anos

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Segundo Guimardes (2021), as pessoas da geracdo Z pensam rapido, sdo agitadas e
podem apresentar dificuldades de lidar com a hierarquia verticalizada, cumprimento de horario
fixo ou rotina magante de apenas um tipo de trabalho. Ademais, este perfil de pessoa costuma
realizar diversas tarefas ao mesmo tempo, lidam bem com a imprevisibilidade e néo se abalam
diante das dificuldades. Sempre abertos a diversidade e atuam bem nos trabalhos em grupo.
Toda interacdo tecnoldgica € natural para uma pessoa da geracdo Z, que nasceu e cresceu
ambientada e emoldurada por uma cultura totalmente on-line.

Fato este que, corrobora a tendéncia do mercado de trabalho estar cada vez mais

exigente e em busca de pessoas conectadas com a tecnologia, pois a evolucdo nao para. Cada
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vez mais empresas desejam profissionais dindmicos e preparados para os desafios impostos

pela mudangas experimentadas em um mundo cada vez mais digital.

4.2 ESCOLARIDADE COMPLEMENTAR

Frente ao questionario para os respondentes sobre Escolaridade Complementar,
apresentaram-se 45% dos egressos realizando cursos de pos-graduacéo, conforme o Gréafico n°
04.

Gréafico 04 — Percentual de egressos realizando p6s-graduacao.

Pds Graduacéo

ESim
= Nao

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Dentro deste cenéario, nota-se a importancia da formacdo complementar, pois ela
compreende o conjunto de atividades que possibilitam ao aluno a aquisi¢do de conhecimentos
formativos que complementem a sua formacao especifica. Além disto, estima-se que 0s cursos
de pds-graduacdo contribuem para atingir posi¢cbes mais altas e favorece a taxa de
empregabilidade. Adicionalmente, uma pesquisa da Catho Educacéo, realizada em 2020,
demonstrou que os profissionais que possuem pos-graduacdo podem receber até 50% a mais
em termos de saldrio, em comparagdo com aqueles que obtiveram somente o diploma de

graduacao.
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A pods-graduacdo pode ser dividida no Brasil em dois tipos:

» Pds-graduacdo Stricto-Sensu: mestrados e doutorados;
= Pos-graduacao Lato-Sensu: especializacfes e MBAS.

A principal diferenca entre estes programas de aperfeicoamento € o direcionamento
posterior, ou seja, nos cursos de pos graduacdes Stricto-Sensu, 0s estudos sdo direcionados para
0 ambito da pesquisa e magistério, enquanto que 0s cursos Lato-Sensu sdo voltados a aplicaces
préticas, diretamente relacionadas ao cotidiano do profissional (BRASIL, 2019).

Apbs a coleta de dados do grafico anterior, observou-se 0Ss percentuais abaixo
demonstrados, no que se refere ao tipo de formagdo complementar desenvolvida ou em
andamento, para os egressos que responderam “SIM” para a realizacdo de pos-graduacdo (59
individuos). Em suma, 50% dos egressos ja concluiram algum tipo de pés-graduacédo, conforme

percentual proveniente do retorno do questionario (Grafico 05).

Gréfico 05 — Percentual de egressos com especializagdo.

Especializacéo

32,80%

= Concluido = Em andamento Na&o se aplica

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Dentre as formacdes complementares abordadas, no Grafico 06 pode-se verificar que
53,4% dos egressos concluiram a pds-graduacéo a nivel de mestrado (tempo de duracéo regular
de 2 anos), destes, 6,9% dos egressos concluiram o Doutorado (tempo de duracéo regular de 4

anos). Por fim, 5,0% dos egressos ingressou e esta cursando o Pds-doutoramento.
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Gréfico 06 — Percentual de egressos no Mestrado, Doutorado e Pds-Doutorado.

Escolaridade Complementar

100,00% 95%

80,00% 70,70%

60,00% 53,40% 13,80%

32,80%
40,00%

22,40%
20,00% 6,909 o
i
0,00%
MESTRADO DOUTORADO POS DOUTORADO

M Concluido MEm andamento M N3o se aplica

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Traduzindo em palavras, observa-se que em torno de 50% dos egressos optaram pela
formacdo complementar e, praticamente metade destes ja concluiu algum dos niveis da pés-
graduacdo. Este seguimento cientifico se da principalmente pelo potencial das universidades
em absorver os estudantes e ofertar cursos em diversas area de atuacdo para tal
desenvolvimento.

No Brasil, a busca por uma aprendizagem continua e, consequemente, as buscas por
cursos de pés-graduacdo, principalmente as especializacfes e MBAs, aumentaram desde 2016.
Numa pesquisa chamada Panorama da Pds-graduacao, realizada pela Expertise Educacdo com
base em dados do Google, demonstra que a partir de 2020, este crescimento foi sustentado pelo
interesse na educacgdo, principalmente a distancia (EaD), em concordancia ao cenario
pandémico em que vivemos. Adicionalmente, a pés-graduacdo é o setor que mais cresce
segundo uma Pesquisa do Instituto Semesp, que demonstra que nos ultimos quatro anos o
namero de alunos em cursos de pés-graduacao aumentou em torno de 74%, destes, a expansao
se da em prioridade pela rede privada (KOCHHANN, 2021).

A materia do blog Expertise Educacéo (2020) avaliou os principais anseios do egressos
para com a pos-graduacdo, e, prioritariamente, se busca um melhor engajamento no meio
profissional, como: conseguir um emprego; subir de cargo; especializar-se na area em que
trabalha; aumentar o salario ou ainda, mudar de area de atuacdo. Sendo assim, observa-se a
importancia entre a relagdo educacao e mercado de trabalho, medindo assim, a proficiéncia dos

cursos de pos-graduacgdo para o futuro dos egressos (COVAC, 2020).
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4.3 ATIVIDADE/ATUACAO PROFISSIONAL

Mediu-se também por meio do questionario, o percentual de egressos que estdo atuando
profissionalmente, tanto na area de formacéo e estagio, quanto em outras atividades. Observa-
se, aproximadamente 66% (Grafico 07) dos egressos atua hoje em alguma posicdo e area
profissional. Dado este que se destaca frente a referéncias que, apontam claramente a

dificuldade dos recém-formados em conquistarem uma posicéo profissional imediata.

Grafico 07- Percentual de egressos em atividade profissional

Atividade profissional

ESim
m Nao

65,80%

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Segundo a Pesquisa do Nucleo Brasileiro de Estagios (NUBE, 2021), realizada em 2021,
apenas 14,8% dos recém-formados que pegaram o diploma em 2019 e 2020 conseguiram vagas
nas suas areas de formacdo apds trés meses da formatura. Em relacdo ao ultimo levantamento,
feito em 2019 com formados entre 2014 e 2018, houve uma reduc¢éo de 45% na quantidade de
pessoas que se colocaram no mercado de trabalho. O estudo teve a participacdo de 8.465
brasileiros de todos os estados do pais e Distrito Federal, e, dos entrevistados, 52,1% afirmaram
ndo estar trabalhando - 27,8% estdo desempregados ha mais de um ano. Dos 43,0% ja inseridos
no mercado, apenas 19,9% estdo executando atividades relacionadas as suas profissdes.

Durante a pandemia de Covid-19, observou-se através de pesquisas do IBGE que os
formados foram preferencialmente mantidos em suas profissGes, ou seja, apresentou-se um

namero maior de desempregados que ndo possuiam uma formagdo em um curso superior.
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Especialistas acreditam que um fator que pode explicar por que muitos dos mais qualificados
puderam passar intactos pelo desemprego, é a maior possibilidade desses profissionais
trabalharem remotamente, segundo a reportagem de Indio (2021). Dos 7,3 milhdes de pessoas
que estavam trabalhando na modalidade home office em novembro Gltimo, 76% tinham ensino
superior completo ou poés-graduacdo, apontou a pesquisa Pnad Covid-19 do IBGE (IBGE,
2020).

A relacdo entre formados e a empregabilidade é alvo de estudos que demontram que 0s
percentuais apresentados podem ser devido a fatores como as préoprias modificagdes do
mercado de trabalho nas ultimas décadas, no que se refere a competitividade e as novas
demandas de habilidades e competéncias desejadas, e que ndo séo desenvolvidas nos curriculos
universitarios.

Outro cenério se da na questdo das desigualdades estruturais existentes na sociedade,
como disparidades de origem socioecondmica (sexo, raga/cor, escolaridade dos pais) que se
refletem na empregabilidade e no destino ocupacional de egressos (BRAGA; INACIO;
SALOME, 2022). Ademais, destaca-se também o impacto inegavel da oferta de emprego no
mercado em determinadas areas de formacdo, devido a pandemia, situacdo que levou muitas
empresas reduzirem o quadro de funcionarios e contratacGes.

Dentre 0s egressos que responderam o questionario, observa-se que se uma grande parte
conseguiu colocar-se profissionalmente no periodo entre 0 e 1 ano de formado
(aproximadamente 57%), no periodo de 1 a 2 anos em torno de 13% dos egressos, e para uma
parcela de 29% dos entrevistados, foi necessario um periodo acima de 2 anos para se colocarem
profissionalmente (Gréafico 08). Em linha, ao finalizar a graduacdo, o individuo se encontra no
marco zero de diversas possibilidades, ja que tem o conhecimento necessario para colocar a
vida profissional em prética, apesar de ndo possuir experiéncia. Este pensamento de que o recém
formado ndo possui a experiéncia e isto é fator eliminat6rio para conseguir um emprego esta se
mostrando retrdégrado, e vem mudando nos ultimos anos, pois 0 recém formado quando
contratado pode ser moldado, trabalhando suas competéncias para se tornar um bom

profissional.
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Gréfico 08— Tempo para obter uma colocacéo profissional apés a graduacéo.

Periodo para colocacao profissional

m0alano
m1a2anos
m acima de 2 anos

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

4.3.1 Atuacédo na area de formacéao

Outro dado interessante medido foi em relacdo ao percentual de egressos atuando na
area de formacdo, que consequentemente podemos relacionar com a objetividade do curso
realizado e o aproveitamento da especializacdo na area (Grafico 09). Observa-se que em torno
de 53% dos egressos responderam estar atuando na area de formacdo. Na Il Pesquisa de
Empregabilidade, realizada pela Symplicity e o Instituto Semesp, com dados coletados entre
outubro e novembro de 2020, podemos verificar que dos 9.228 alunos e egressos que
responderam a pesquisa, mais da metade estava realizando estagio ou atuando em sua area de
formacéo (61,4% de IES privadas e 65,2%, de IES publicas). Apenas 17,4% dos respondentes

estavam desempregados.
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Grafico 09 - Percentual de egressos atuando na area de formacao.

Atua na area de formacao

53,10%

B Sim

= Nao

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Além disso, a taxa de profissionais considerados subutilizados pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) na ultima Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(Pnad) Continua é uma fatia maior se comparada aos desempregados. A pesquisa observou que
hd egressos que estdo desocupados; outros que estdo trabalhando menos horas do que
gostariam; e ainda os que desistiram de procurar emprego ou que gostariam de trabalhar, mas
por algum motivo ndo estavam disponiveis. Houve um aumento de 43% desse grupo com
ensino superior entre o quarto trimestre de 2019 e o mesmo periodo de 2020. Dentre essas
subcategorias, a que mais cresceu foi a de desalentados e indisponiveis, com um avanco de
138% entre o fim de 2019 e o de 2020, seguida pelos desempregados (33%) e aqueles que estao
trabalhando menos tempo (13%), de acordo com os dados da Pnad (PNAD, 2020).

Devido a este cenario apresentado, é de suma importancia o entendimento do indice de
empregabilidade entre os egressos bem como do nivel de satisfacdo com os cursos em que se
formaram. Estes sdo elementos-chave para identificar os pontos de atencdo para otimizacgao nos

cursos de formagéo em detrimento a obtencgéo de carreiras profissionais.
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4.3.2 Areas de atuacio dos egressos no mercado de trabalho

Durante o estudo tema deste trabalho, avaliou-se ainda a atividade profissional dos 53%
de egressos atuantes no mercado de trabalho, na area de formagao. Dentro do grupo de egressos
que estdo empregados, ha aqueles que estdo trabalhando na éarea, parcialmente na &rea ou fora
da area de graduacao, observou-se as principais profissbes mencionadas, como é possivel ver
no Grafico n° 10. Dentre a diversidade de cargos e atuacdes, destacam-se cargos como analista
ambiental, engenheiro e estudantes, conforme discorrido anteriormente, ou seja, aqueles que
seguiram com formagdes complementares na area de atuagdo, em busca de aperfeicoamento e

aprendizagem continua.

Gréfico 10 - Percentual das principais profissdes mencionadas.

Atividade Profissional
9,31%

4,34%

/'21% 0,62%

\_4,34%

= Analista ambiental = Empreendedores

Engenheiro Ambiental e Sanitarista = Eng Seg Trabalho e Meio Ambiente
= Estudantes = Pesquisadores
= Professores = Qutras ocupacdes

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

O mercado profissional de Engenharia Ambiental esta em pleno desenvolvimento.
Segundo dados oficiais do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), houve
um aumento de 39,5% de postos de trabalho, mesmo com a pandemia. Entre margo de 2021 e
fevereiro de 2022, houve um saldo positivo de 217 empregos formais gerados. O aumento de
profissionais engenheiros ambientais pode ser explicado devido a atualizacdo do marco legal
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do saneamento, instituido por meio da Lei Federal n° 14.026/2020, que fortaleceu o setor e
trazendo mais demandas de trabalho (DUCATTI, 2022). Ademais, projetos de sustentabilidade
estdo cada vez mais nas pautas dentro das empresas, logo, um profissional da area de engenharia
sanitaria e ambiental é de extrema importancia, corroborando com o aumento destes postos de
trabalho. A realizacdo de projetos de engenharia ambiental é necesséria tanto para adequacao a
legislagdo, quanto para licenciamentos e investimentos nas proprias atividades ou produtos da

empresa.

4.3.3 Tipo de institui¢éo profissional

Avaliou-se a instituicdo profissional dos egressos atuantes no mercado de trabalho
(Grafico 11). Coletou-se dados de 69 egressos que responderam a este questionamento, e, deste,
obtivemos como resposta que em aproximadamente 68,1% dos profissionais contratados esta
trabalhando em instituices privadas, nas quais se enquadram-se empresas de qualquer porte.
Em torno de 26,1% dos egressos estdo atuando em 6rgédos publicos, sejam estes concursados
ou em trabalho temporaério, e, por fim, em torno de 5,8% dos egressos atua como profissional

liberal ou empreendedor individual.

Gréfico 11 - Tipos de instituicdo de trabalho.

Tipo de Instituicdo de Trabalho

5,80%

26,10%

= Plblica = Privada = Profissional Liberal
Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.
Em 18 respostas obtidas, pode-se destacar o tipo de vinculo dos profissionais, e, em

coeréncia aos dados acima obtidos, aproximadamente 61,1% dos profissionais atuam como

contratados, e 38,9% como concursados. Em relacdo & esfera de atuacdo, destacam-se 0s
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profissionais alocados em 6rgdos federais como percentual de 55,6%, 33,3% em 0rgéos

municipais e 11,1% em 6rgdos estaduais (Gréafico 12).

Gréfico 12 - Percentual de vinculo e esfera de atuacéo.

Tipo de Vinculo Esfera de Atuacao
70,00% 61,10% 60,00% - -o,00%
&0,00%
50,00%
50,00%
! 38,90% .
2 40,00%
40,00% \ 33,30%
30,00% 30,00%
20,00% 20,00% 11,10%
10,00% 10,00% .
0,00% Conursadot: 4 0,00%
neurszdotontratado Federal Estadual Municipal
H Concursado M Contratado M Esfera de Atuacio

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

4.3.4 Faixa salarial

Os egressos responderam a média salarial recebida, e, como pode-se ver, em torno de
88% recebe entre 1 a 5 salarios minimos (Grafico 13), ou seja, atualmente, os valores se dédo
entre R$1.212,00 a R$6.060,00, de acordo com o salario minimo vigente em 2022 (Diério
Oficial da Unido, 02 de junho de 2022). Os dados estdo em linha com varios sites de empregos
e pesquisas, que relatam que no cargo de Engenheiro Ambiental e Sanitarista se inicia ganhando
R$ 2.508,00 de salario e pode vir a ganhar até R$ 5.982,00. A média salarial para Engenheiro
Sanitarista e Ambiental no Brasil é de R$ 4.010,00.
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Gréfico 13 - Média salarial dos egressos da UFFS - CCL.

Faixa Salarial
1,50%

88,50%

= 1 a 5 saldrios minimos = 5 a 10 salarios minimos
Mais de 10 salarios minimos = Sem renda

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Pereira et al (2016) demonstra ao investigar a média salarial de egressos que estdo no
mercado de trabalho, observou que dos egressos da Engenharia Agrondmica, 35,0% recebem
de 1-4 salarios minimos e na Engenharia de Alimentos esse percentual é a maioria, subindo
para 85,7%. Ja os salarios de 6-8, 8-10 e 10-12 salarios minimos, ndo tem nenhum graduado
em Engenharia de Alimentos, sendo apenas relatados pelos ex-alunos da Engenharia
Agronémica. Além da substancial diferenca de remuneracdo entre os cursos, em ambos 0s
casos, a maioria dos egressos ndo estava recebendo o minimo (piso) estabelecido pelo Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia (CREA, 2017) que citava seis salarios minimos para 0s
Engenheiros recém-formados no Brasil.

No estudo reportado por Calbino et al (2020), os autores discorrem também frente a
renda dos egressos de cursos de Engenharia, e deparou-se com a perda salarial para as mesmas
faixas de tempo de servico. Para os autores, a grade curricular dos cursos era limitada por ndo
estabelecer mais articulacGes de seus estudantes com o mercado profissional ainda durante a

formacéo.
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4.3.5 Area escolhida para realizar estagio obrigatorio

Embora observa-se neste trabalho que ha uma parcela dos egressos, empregados e
atuando na area de formacéo, deve-se realizar um paralelo frente a area de estagio escolhida
durante o curso com a area de atuacédo profissional (Gréfico 14). Apos o questionario, observou-
se que as areas de maior indice de alunos estagiando se deram em Prefeituras (Secretaria do
Meio Ambiente) e Licenciamento, cada uma com 27% de percentual respondido pelos 130
egressos, seguidas de 11% em Consultoria Ambiental e 10% em Tratamento de Efluentes.

Destacam-se 0s dados com menos alunos em estagio, como na area de Laboratério,
Energia e Etanol, Responsavel Ambiental, Indistria apresentando percentuais de 0,8%. Areas
de Auditoria, Usina Hidrelétrica, Geoprocessamento e Topografia, Vigilancia Sanitaria e

Gestdo Ambiental também estdo entre os menores percentuais (1,5% cada).

Gréfico 14 — Area de estagio escolhida durante a graduac&o.

0,80% 4 ;.
0% Area de estagio
1,50% 1,60% 080%

1.50% 1,50%

2,30%
1
0,80% 0 -

0,80%

2,10% 6,10%
2,10% 1,50%

= Prefeitura Municipal-SMA = Tratamento de dgua
Gestdao ambiental Licenciamento

= Consultoria ambiental = Gestdo de residuos sélidos

= Empresa privada = Responsavel ambiental

= IndUstria alimenticia = Tratamento de efluentes

= Auditoria ambiental = Usina Hidrelétrica

= Geoprocessamento/topografia Emater/Embrapa
Laboratério Vigilancia Sanitdria
Agrofloresta/projeto extensdo Energia etanol

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Em contrapartida, vemos que muitos dos egressos nédo estdo atuando profissionalmente
na area escolhida para o estagio, fato este demonstrado no Gréafico n® 15, no qual observa-se
que mais de 80% dos egressos estdo trabalhando em demais areas. Destaca-se novamente a
necessidade de conexdo da area académica e mercado de trabalho, para que os profissionais

especializados sejam absorvidos pelo mercado, garantindo assim, uma resposta positiva ao
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método de ensino e, consequentemente, a aplicagdo de forma efetiva em atividades

profissionais.

Grafico 15 - Egressos atuando na area de estagio escolhida durante a graduacao.

Trabalham na Area de Estagio Obrigatorio

ESim
m Nao

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Ou seja, o destino ocupacional diz respeito a trajetoria profissional dos egressos apds a
formatura e seu ingresso no mercado de trabalho, se este egresso atua de forma parcial ou ndo
atua em situac@es profissionais relacionadas com o curso frequentado pelos individuos, diz-se
que estdo em desvio funcional (PAUL, 2015). No entanto, desvio ndo deve-se ser mensurado
de forma limitada, pois ha diversas outras competéncias, habilidades e aptidGes que se
desenvolvem na educacdo, e falta de insercdo do egresso na area de trabalho pode-se levar em
em conta as dinamicas internas do mercado de trabalho ”(principalmente com relacdo aos
gostos do trabalhador, a estrutura das carreiras e ao nivel de remunera¢do)” (PAUL, 2015, p.
323).

Calbino et al (2020), avaliaram os egressos de cursos de Engenharia criados em uma
universidade de Minas Gerais a partir do REUNI, e destaca-se que apenas 48,9% dos
respondentes havia se inserido no mercado de trabalho. Dentre os demais, a maioria atribuia a
nédo alocacgdo a falta de oportunidades profissionais. Ademais, observou-se também uma alta
taxa de desvio funcional (com cerca de 50,0% dos egressos atuando fora da &rea de formacao).
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4.4 PERCEPCAO SOBRE O CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA

DA UFFS

Durante 0 questionario, pontuou-se alguns tépicos e verificaram-se algumas
expectativas dos egressos em relacdo ao curso de Engenharia Ambiental e Sanitéria da UFFS —

Campus Cerro Largo/RS, que estdo descorridas a seguir.

4.4.1 Expectativas dos egressos quanto ao curso de EAS

Questionou-se aos egressos, para que respondessem em niveis de 0 a 10, o quanto o
curso atendeu as suas expectativas. Dentre os 130 egressos que responderam o questionario,
observou-se que, de modo geral, ha uma satisfacdo e as expectativas foram atendidas para o
curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria, pontuando-se principalmente com notas 8, 9 e 10

(37,7%, 23,8% e 13,8% de resposta dos egressos, respectivamente), vide Gréafico 16.

Gréafico 16 — Avaliacdo das expectativas dos egressos frente ao curso.
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Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.
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4.4.2 Necessidade de mercado

Adicionalmente, questionou-se se o0 curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria foi
atil para a colocagdao no mercado de trabalho, no que se referem as disciplinas ou componentes
curriculares (CCRs), ou seja, avaliou-se a opinido dos egressos em relacdo ao atendimento das
necessidades do mercado profissional a partir do ensino obtido. Neste contexto,
aproximadamente 72% dos egressos entendem que tal quesito foi em parte satisfatorio ( Grafico
17).

Grafico 17 - Atendimento das CCRs no mercado de trabalho.

CCRs atenderam necessidade de mercado

25,40%

72,30%

= Sim = N&o = Em parte

Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Verifica-se que 0s egressos respondentes deste estudo expressaram, principalmente, que
0 curso atendeu as expectativas, porém, ainda ha a necessidade de correlacionar a graduacéo as
principais atuacdes profissionais, para que os alunos obtenham melhor aproveitamento para
aplicacdo da area estudada no seu futuro profissional.
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4.5 ANALISE DE RECLAMAGCOES, ELOGIOS OU SUGESTOES

No questionario destinado aos egressos abriu-se um espaco para que 0S Mesmos
manifestassem as suas reclamacdes, elogios ou sugestdes tanto sobre a Universidade Federal
da Fronteira Sul (UFFS), quanto sobre o curso de Engenharia Ambiental e Sanitario (EAS),

somente 41% dos entrevistados expressaram a sua opinido (Grafico 18).

Gréfico 18 - Reclamagdes, elogios ou sugestdes.

RECLAMACOES, ELOGIOS OU SUGESTOES

Responderam ;
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Fonte: Banco de dados formado pelas respostas do questionario, 2022.

Como sugestdes e reclamacdes, pontuamos as principais mencgdes dos egressos para a
melhoria do curso:

. Aumento de aulas praticas, com énfase em ART, SOL, SIOUT e outros sistemas
de licenciamento (33,96%);

. Todo processo de formagdo deveria ser mais focado para a realidade local e
regional (16,92%);

. Fomentar parcerias com empresas de area ambiental a fim de mais oferta de
estagios para os alunos (11,32%);

. Insercdo na grade curricular de disciplina para aprendizado do software Auto
Cad como obrigatoria, e topografia com melhores softwares (9,5%);
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" Enfocar nas disciplinas com contetdos mais especificos para atuacdo dos
engenheiros ambientais e sanitaristas na comunidade regional (28,3%).

Relatadas as sugestdes de melhorias, as dimensdes levantadas para a instituicdo se
assemelham a um estudo publicado, cuja grade curricular da engenharia ilustrava limitagdes
em ndo estabelecer suficientemente aulas préaticas, parceria com empresa privada, maior
incentivo ao estagio, disciplinas de legislacdo, gestdo de pessoas, empresas e comercial
(CAETANO, 2002; CALBINO et al., 2020).

Em sintese, para aproximadamente 21% dos respondentes, as avaliacfes em relacdo a
instituicdo de ensino cursada foram positivas, tecendo elogios a atuacédo e dedicacdo do corpo
docente, declarando ser a UFFS uma instituicdo de excelente qualidade e satisfeitos com a
formacdo recebida, atribuindo a ndo atuacdo na area devido mais a fatores externos, do que a
aspectos limitantes em seu processo formativo.

Segue ainda, comentério na integra de um dos egressos, para também corroborar com
a pesquisa acima citada quanto as reclamacoes, elogios ou sugestdes de melhorias a respeito
do curso EAS da UFFS:

“Elogio: Parte teérica e pesquisa 100%, o aluno sai totalmente preparado para
seguir na carreira académica. Reclamagdo: O foco da universidade preparando o
aluno no meu tempo de graduagéo era basicamente fazer com que o aluno seguisse
na pesquisa, pois a parte pratica, do campo de atuacdo de um engenheiro
ambiental foi totalmente deixado de lado, salvo alguns professores que tentaram
mostrar um pouco do lado préatico. Sai da universidade sem ter tido contato
nenhum com sistemas de licenciamento ambiental com SOL - sistema on-line de
licenciamento ambiental, IBAMA, e nem sequer aprendemos como emitir uma ART
- anotacdo de responsabilidade técnica, o qual é a base do nosso trabalho. Lista
de atribui¢Bes do engenheiro ambiental também n&o nos foi passada. Entendo que
tem coisas da profissdo que s6 aprendemos na pratica, mas o basico para quem
queria sair da faculdade e trabalhar, ndo supriu a necessidade do aluno, e falo
por experiéncia propria. Hoje trabalho com licenciamento e Georreferenciamento,
e cito dois professores que de fato agregaram no meu trabalho hoje, e mostraram
na préatica: Mario Wolski e Rafael Timbola. Os demais professores com certeza
sdo excelentes, e claro que com o passar do tempo podem ter partido mais para a
parte pratica, mas o ressentimento que levo da universidade é ter saido totalmente

crua para trabalhar na area.”
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5 CONCLUSAO

O presente estudo coletou dados de respostas dos egressos do curso de Engenharia
Ambiental e Sanitaria, a fim de correlacionar os componentes curriculares (CCRs), as areas de
estagio curricular escolhidos, bem como a atuacdo no mercado de trabalho. Tais dados
ressaltam a importancia de gerar informacg6es para sugestionar o aprimoramento do curriculo
do curso, além do direcionamento das CCRs para a obtencdo de satisfacdo dos alunos e
efetivacdo destes no mercado de trabalho de forma direcionada e produtiva.

Atraveés dos dados coletados e analisados, foi possivel tracar o perfil sdcio-cultural, das
turmas formadas desde os anos de 2014 até 2021 em Engenharia Ambiental e Sanitaria pela
UFFS- CCL, e as dimensdes da insercdo profissional, pois embora grande parte dos egressos
esteja atuando profissionalmente, em até um ano apds formado, ha a necessidade visivel pelas
respostas, da correlacdo do ensino do curso frente ao mercado profissional, além de aprimorar
0 ensino conforme as necessidades locais e regionais, agregando assim, tanto no perfil
profissional do egresso, quanto nas necessidades do mercado de trabalho. Observou-se que, as
areas de estagio escolhidas ndo foram totalmente satisfatorias para absorver os profissionais no
mercado, e, sendo assim, muitos egressos buscaram diferentes atuagdes profissional, relatando
a necessidade de aperfeicoamento e conhecimento das areas de estagio curricular do curso.

Um conjunto consideravel de egressos optaram por realizar o estagio curricular em
setores de maior facilidade de ingresso, tanto por questdes econdmicas quanto devido a
demanda de ofertas destas. No entanto, observa-se que, ap6s formados, muitos ndo conseguem
colocacdo profissional na area. Sendo assim, pode-se refletir sobre a atuacdo do curso frente as
atividades curriculares que abordem as areas de estagio, bem como disseminar de forma ativa
a atuacdo do Engenheiro Ambiental Sanitarista, para que sejam expandidas as nocGes de
conhecimento das diversas areas de atuacdo deste profissional. Os dados utilizados neste estudo
referente as dificuldades dos egressos em atuarem de forma efetiva na area de formacao, além
de destacar sobre 0 mercado de trabalho e suas mudancas, revelam a necessidade de integragédo
da universidade com empresas de ambito regional, a fim de absorver a mao de obra recém
formada. Tais dados sdo de extrema importancia para que as instituicdes identifiguem a visdo
dos profissionais que o mercado de trabalho busca, além de demonstrar as expectativas e
frustracGes dos egressos ao se langarem no mercado.

Quanto as lacunas, os egressos sugeriram como melhorias que a universidade promova

acOes voltadas para a preparacdo dos alunos para a transicdo para o mercado de trabalho, e
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sugerem investimento na transmissdo de ensino nas CCRs que possam direcionar, facilitar e
especificar a atuacdo profissional efetiva, com o intuito de atender e preparar melhor os
concluintes para que tenham desenlace satisfatorio na sua area de formacéo.

Além disto, é de suma importancia estabelecer reflexdes emergentes para a area, como
a disseminacdo de aulas praticas, incentivo ao estagio em todos os campos de atuacdo, parceria
com empresa privada, incentivo a uma formacdo voltada para atuacdo em mercados nédo
convencionais e incentivo ao empreendedorismo, como mecanismos de empregabilidade para
os futuros egressos.

Com relacdo aos egressos, recomenda-se a implantagdo de um sistema de
acompanhamento, ndo somente do curso de graduacdo em Engenharia Ambiental e Sanitéria,
mas de todos os cursos de graduacao. Um cadastro organizado podera trazer muitos beneficios
para a comunidade académica da UFFS.

Por fim, pode-se concluir que as dificuldades encontradas durante a etapa de coleta de
dados, junto aos egressos, foram superadas com auxilio das redes sociais e com 0 uso de
aplicativo de envio de mensagens instantaneas pelo smartphone. Esta grande amplitude de
egressos atingidos possibilitou uma analise acurada sobre o perfil dos Engenheiros Ambientais

e Sanitaristas formados pela UFFS - Campus Cerro Largo/RS.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
Prezado participante,

Vocé esta sendo convidado(a) para participar, como voluntario(a), em uma pesquisa
cientifica. Caso vocé ndo queira participar, ndo ha problema algum. Vocé ndo precisa me
explicar porque, e ndo haverd nenhum tipo de punigdo por isso. Vocé tem todo o direito de
nao querer participar do estudo, basta selecionar a opgao correspondente no final desta
pagina.

Para confirmar sua participacdo vocé precisara ler todo este documento e depois
selecionar a opgéo correspondente no final dele. Este documento se chama TCLE (Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido). Nele estdo contidas as principais informagdes
sobre o estudo, objetivos, metodologias, riscos e beneficios, dentre outras informagdes.

Este TCLE se refere ao projeto de pesquisa “ANALISE DO PERFIL ESTUDANTIL-
PROFISSIONAL DOS EGRESSOS DO CURSO DE GRADUAGAO EM ENGENHARIA
AMBIENTAL E SANITARIA DA UFFS - CAMPUS CERRO LARGO/RS”, cujo objetivo é “a
realizagdo do censo dos egressos do curso, a fim de avaliar o perfil e atuagao destes no
mercado de trabalho, seja no &mbito profissional relacionado a &rea ou externo". O projeto
de pesquisa foi encaminhado ao CEP (CAAE n°® 59656722.4.0000.5564) e aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa SOb 0 parecer N°............ccoocoeeeeveeeeeeveeeenan.

O convite a sua participagdo deve-se ao fato de ser egresso do curso de graduagédo
em Engenharia Ambiental e Sanitaria (denominagédo atual) da UFFS. Sua participagéo é
importante no desenvolvimento da pesquisa, pois, a partir das informacdes obtidas, sera
possivel desenvolver esse estudo Para ter uma cépia deste TCLE vocé deverd imprimi-lo,
ou devera gerar uma cépia em pdf para guarda-lo em seu computador. Vocé também
podera solicitar aos pesquisadores do estudo uma verséo deste documento a qualquer
momento por um dos e-mails registrados no final deste termo.

A pesquisa sera realizada por meio de um questionario online, constituido por
perguntas e respostas dissertativas e multipla escolha. Estima-se que vocé precisara de
aproximadamente cinco(05)minutos para responder A precisdo de suas respostas é
determinante para a qualidade da pesquisa.

Vocé ndo serd remunerado, visto que sua participagdo nesta pesquisa é de carater
voluntéario. Caso decida desistir da pesquisa vocé poderd interromper o questionario e sair
do estudo a qualquer momento, sem nenhuma restri¢do ou punigao.

A participagao na pesquisa poderd causar riscos relacionados a reagdes de
desconforto emocional durante a entrevista ou um estresse psicolégico. Para minimizar
esse desconforto emocional, o pesquisador deixara vocé a vontade para responder. Caso
ocorra o desconforto emocional, vocé poderd interromper a entrevista. Ainda como forma
de m inimizar o desconforto ,0 pesquisador permite que vocé possa desistir do
preenchimento do formulario. Como a pesquisa sera realizada de forma online existe o
risco de vazamento de dados. Para minimizar esse risco serd utilizada a plataforma Google
Forms e somente os pesquisadores terdo acesso aos dados. Caso isso ocorra, assim que
a equipe de pesquisa tomar conhecimento, informara ao participante da pesquisa. Caso
algum dos riscos se concretize, a gestdo da UFFS campus Cerro Largo sera imediatamente
informada sobre o ocorrido.

Para os participantes da pesquisa os beneficios serdo a possibilidade de refletir sobre a
atuagao profissional do participante o que poderd contribuir para estabelecer relagdes
entre os egressos e o mercado de trabalho para melhorar a qualidade do curso de
graduacdo em Engenharia Ambiental e Sanitaria da UFFS.

Vocé néo terd beneficios financeiros por aceitar, voluntariamente, integrar-se a amostra
estudada, porém sua participagdo no estudo contribuird para um maior vislumbre do perfil
do engenheiro ambiental e sanitario e sua atuagéo/insergdo no mercado de trabalho.

Ao final do processo de pesquisa os participantes terdo acesso aos resultados por e-
mail que sera enviado pelo pesquisador Os resultados serdo divulgados em eventos e/ou
publicagdes cientificas mantendo o sigilo dos dados pessoais. A devolutiva dos resultados
da pesquisa se dara pelo envio, por e-mail , de um informativo, com os resultados.
Destaca-se que todos os dados serdo arquivados pela equipe de pesquisa na universidade
em local apropriado com acesso restrito aos pesquisadores e apés o tempo de guarda de
cinco anos todos os dados serdo descartados de forma adequada.

Caso o participante opte pela ndo realizagdo mais da entrevista sera dialogado no
sentido de prestar qualquer atendimento que for necessdrio para minimizar algum dano
que tenha sido causado, e, se necessario serdo efetuados encaminhamentos a
profissionais especializados na area disponiveis na UFFS.

Os pesquisadores garantem e se comprometem com o sigilo e a confidencialidade de
todas as informagdes fornecidas por vocé para este estudo. Da mesma forma, o
tratamento dos dados coletados seguird as determinagdes da Lei de Protegé@o de Dados
(LGPD - Lei 13.709/18).

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade
Federal da Fronteira Sul-UFFS. Caso persistam duvidas sobre o estudo, vocé pode enviar e-
mail para mario.wolski@uffs.edu.br.

Desde ja agradecemos sua participagao!
Cerro Largo/RS, xx de junho de 2022.

Para contatar um dos pesquisadores da pesquisa, vocé podera encaminhar um e-mail, ligar
ou mandar mensagem pelo WhatsApp para eles a qualquer momento:
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PESQUISADOR RESPONSAVEL: Prof.Dr. Mario Sergio Wolski, Tel.(055) 99956-6141 e-mail:
mario.wolski@uffs.edu.br

Endereco para correspondéncia: Rua Jacob Reinaldo Haupenthal, 1.580, Sdo Pedro, CEP
97900-000 - Telefone: (55) 3359-3950 - Universidade Federal da Fronteira Sul/UFFS, Cerro
Largo - Rio Grande do Sul — Brasil

Em caso de duvida quanto a condugéo ética do estudo, entre em contato com o Comité de
Etica em Pesquisa da UFFS: Tel. e Fax: (49) 2049 3745 / e-mail: cep.uffs@uffs.edu.br.

Endereco: Comité de Etica em Pesquisa da UFFS, Universidade Federal da Fronteira Sul,
Bloco da Biblioteca, sala 310, 3° andar, Rodovia SC 484 km 02, Bairro Fronteira Sul, CEP
89815-899, Chapecé - Santa Catarina — Brasil.

1. Eu, concordo em participar voluntariamente do presente estudo como *
participante. O pesquisador me informou sobre tudo o que vai acontecer na
pesquisa, o que terei que fazer, inclusive sobre os possiveis riscos e beneficios
envolvidos na minha participagdo. O pesquisador me garantiu que eu poderei
sair da pesquisa a qualquer momento, sem dar nenhuma explicagéo, e que esta
decisdo ndo me trard nenhum tipo de penalidade ou interrupgao de meu
tratamento. Fui informado também que devo imprimir ou gerar um pdf do TCLE
para ter a minha copia do TCLE e que posso solicitar uma versao dele via e-mail
para os pesquisadores.

Marcar apenas uma oval.

ACEITO PARTICIPAR
NAO ACEITO PARTICIPAR

2. Caso deseje uma copia do TCLE (Termo de Consentimento livre e esclarecido),
insira seu e-mail abaixo

01.DADOS PESSOAIS

3. 1.1Idade

4. 1.2 Nome da empresa/instituigdo e enderego profissional:

5. 1.3 Se ndo estiver em atividade profissional registrar enderego residencial.

02.FORMAGAO
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6. 2.1 Ano de término da graduagdo na UFFS *

Marcar apenas uma oval.

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

7. 2.2 Possui curso de Pés-graduagao? *

Marcar apenas uma oval.

SIM Pular para a pergunta 8
NAO Pular para a pergunta 12

Nivel de pés-graduagéo

8. 2.2.1 Especializagédo *
Marcar apenas uma oval.

Concluido
Em andamento

Nao se aplica

9. 2.2.2 Mestrado *
Marcar apenas uma oval.

Concluido
Em andamento

Nao se aplica

10. 2.2.3 Doutorado *
Marcar apenas uma oval.

Concluido
Em andamento

Nao se aplica
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11.  2.2.4 Pés-doutorado *

Marcar apenas uma oval.

Concluido
Em andamento

Nao se aplica

03. ATUAGAO PROFISSIONAL

12. 3.1 Qual sua atividade profissional atual? *

13. 3.2 Atua na érea de formacgao (Engenharia Ambiental e Sanitaria)? *
Marcar apenas uma oval.

Sim Pular para a pergunta 14

Néao Pular para a pergunta 17

ATUAGAO PROFISSIONAL

14. Tipo de instituicéo de trabalho *
Marcar apenas uma oval.

Instituicdo publica Pular para a pergunta 15
Instituicdo privada Pular para a pergunta 17

Profissional liberal Pular para a pergunta 17

ATUAGAO PROFISSIONAL

15. Esfera de atuagéo *

Marcar apenas uma oval.

Federal Pular para a pergunta 16
Estadual Pular para a pergunta 16
Municipal Pular para a pergunta 16

ATUAGAO PROFISSIONAL

16. Tipo de vinculo *

Marcar apenas uma oval.

Contratado (a)

Concursado (a)

ATUAGAO PROFISSIONAL
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17. 3.3 Area escolhida para realizar o estagio obrigatério? *

18. 3.4 Estd trabalhando na &rea ou local que desenvolveu o estagio obrigatdrio? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Néao

19. 3.5 Faixa salarial (saldrios minimo) obs.: salario minimo é R$ 1.212,00 *
Marcar apenas uma oval.

1 a 5 salérios minimo
5 a 10 saldrios minimo

Mais de 10 saldrios minimo

20. 3.5 Periodo necessario para colocacgéo profissional apés a formatura? *
Marcar apenas uma oval.

0a1ano
1a2anos

Acima de 2 anos

04. PERCEPGAO SOBRE O CURSO DE EAS DA UFFS

21. 4.1 O curso de Engenharia Ambiental ou Engenharia Ambiental e Sanitaria *

atendeu suas expectativas?

Marcar apenas uma oval.

N&o atendeu minhas expectativas Atendeu minhas expectativas

22. 4.2 Os CCR's atenderam as necessidades do mercado? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

Em parte
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23.  05. RECLAMAGOES, ELOGIOS OU SUGESTOES (UFFS OU CURSO DE EAS)

Este contelido n&o foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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