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RESUMO

A agricultura familiar passou a ser reconhecida oficialmente no Brasil em meados da
década de 1990, por meio da criagdo do Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (PRONAF), Decreto n.° 1.946/1996. A agricultura familiar € uma
forma de produgdo na qual a gestdo e o trabalho sdo realizados pelos proprios
agricultores. Em resposta aos movimentos rurais, nasceu o Pronaf com o objetivo de
promover o crédito e 0 apoio aos pequenos agricultores que vinham sendo excluidos
das politicas publicas que existiam na época, contribuindo, assim, com o
desenvolvimento rural no pais. Considera-se que as cooperativas de crédito com
interagéo solidaria possuem papel fundamental para o fortalecimento da agricultura
familiar, pois, por meio de parcerias, elas disponibilizam linhas de crédito para os
agricultores familiares como forma de contribuir com as atividades rurais e estimular
0 crescimento econdmico. Assim, utilizando uso da metodologia do estudo de caso,
com entrevistas semiestruturadas com os agricultores familiares no municipio de
Chapecé-SC, buscou-se responder o seguinte problema de pesquisa: De que forma
uma cooperativa de crédito com interagdo solidaria contribui na melhoria
socioecondmica de agricultores familiares de Chapec6-SC? Este trabalho aponta que
a cooperativa contribui por meio do acesso as linhas de crédito, principalmente do
Pronaf. Assim, os agricultores familiares conseguem realizar as aquisicbes e as
melhorias que necessitam em suas propriedades e nas atividades do campo. Dessa
forma, contribuem para o desenvolvimento rural, pois expandem suas atividades e

realizam a comercializagao da produgao e logo sua renda familiar.

Palavras-chave: Agricultura Familiar. Pronaf. Desenvolvimento Rural. Cooperativa de

creédito com interagao solidaria.



ABSTRACT

Family farming became officially recognized in Brazil in the mid-1990s through the
creation of the National Program for Strengthening Family Agriculture (PRONAF),
Decree No. 1.946/1996. Family farming is a form of production in which management
and labor are carried out by the farmers themselves. In response to rural movements,
the Pronaf was created with the aim of promoting credit and support to small farmers
who were being excluded from existing public policies at the time, thus contributing to
rural development in the country. It is considered that credit cooperatives with a
solidarity interaction play a crucial role in strengthening family farming. Through
partnerships, these cooperatives provide credit lines to family farmers as a way to
contribute to rural activities and stimulate economic growth. Therefore, employing the
methodology of a case study with semi-structured interviews with family farmers in the
municipality of Chapec6-SC, we sought to answer the following research problem: how
does a credit cooperative with solidarity interaction contribute to the socioeconomic
improvement of family farmers in Chapecé-SC? This study indicates that the
cooperative contributes through providing access to credit lines, especially those
offered by Pronaf. In this way, family farmers are able to make the acquisitions and
improvements they need on their properties and in their field activities. In this way, they
contribute to rural development, because they expand their activities and carry out the

commercialization of their production, thereby increasing their family income.

Keywords: Family Farming. Pronaf. Rural Development. Credit Cooperative with

Solidarity Interaction.
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1 INTRODUGAO

Neste capitulo, apresenta-se o tema, o problema de pesquisa, 0s objetivos e a
justificativa desta pesquisa, para que se tenha maior compreensao da importancia do

assunto a ser estudado.

1.1 TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar
(MDA), a agricultura familiar &€ o setor responsavel pela produgao dos alimentos que
sao disponibilizados para o consumo das pessoas. Ela € formada por produtores
rurais, povos e comunidades tradicionais, assentados da reforma agraria, silvicultores,
aquicultores, extrativistas e pescadores (MDA, 2019).

O setor produz milho, mandioca, pecuaria leiteira, gado de corte, ovinos, feijao,
cana, arroz, suinos, aves, café, trigo, fruticulturas, hortalicas e varios outros produtos
alimenticios (MDA, 2019).

No Brasil, segundo dados do Censo Agropecuario de 2017, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a agricultura familiar representa o
contingente de 77% dos estabelecimentos agricolas, o equivalente a 23% de extensao
de area agricola (IBGE, 2017). Sabe-se que os agricultores familiares enfrentam
muitos desafios no dia a dia, como climaticos, assisténcia técnica, precos do mercado,
infraestrutura, acesso a tecnologias e acesso ao crédito.

O crédito é importante para os agricultores familiares visto que a producao
agropecuaria exige a aquisicdo de insumos (sementes, fertilizantes, agroquimicos,
ferramentas, energia, nutricdo, medicagdo animal entre outros) de forma antecipada,
para custear a produgao. Na época da colheita, surgem outros custos que somam-se
as despesas com a comercializagao. Por fim, o setor agropecuario exige um constante
volume de investimentos na propriedade rural para manter a produtividade. Nesses
termos, o crédito rural, seja para custeio, comercializagdo e/ou investimento, é
primordial para a manutencdo do negdcio ou atividade rural. O crédito, portanto,
proporciona oportunidades de trabalho e de renda as familias envolvidas, trazendo
melhorias de vida, fomentando a produgdo e o desenvolvimento das propriedades
rurais e garantindo a oferta de alimentos na regido local e nacional (Hanauer; Teixeira,
2019).



14

Em entrevista concedida a Confederacdao Nacional dos Trabalhadores na
Agricultura (CONTAG), o atual ministro do Desenvolvimento Agrario e Agricultura
Familiar, Paulo Teixeira, propés formas para incluir as familias que estdo sem o
acesso ao crédito rural na agricultura familiar. Segundo o ministro, fazer uma analise
das dividas dos trabalhadores que as impede de ter o acesso ao crédito, achar uma
possivel solugdo e gerar fomentos para a producdo de alimentos sdo os desafios
atuais (CONTAG, 2023).

Paulo Teixeira também fala sobre os aspectos em relagdo aos agricultores
familiares que terdo uma preferéncia para que o pais aumente a producédo de
alimentos. Infelizmente, existe um grande numero de pessoas passando fome. O
governo tem como meta tirar o pais do mapa da fome e garantir a alimentagao para
todos, e a producédo desses alimentos ficara por conta dos agricultores familiares
(CONTAG, 2023).

Sabe-se que a agricultura familiar ajuda a desenvolver o pais e a garantir
alimentos na mesa das pessoas. Grande parte dos agricultores familiares consegue
progredir gragas ao acesso ao crédito do Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (Pronaf) (CRESOL, 2022).

Em meados de 1990, surge o Pronaf, uma politica de crédito especifica para a
agricultura familiar que fez com que o setor passasse a ser incluido em programas de
crédito e renda. O Pronaf tem como foco aumentar a qualidade de vida das familias
por meio do desenvolvimento rural (Prompt; Borella, 2010). Segundo o Banco Central
do Brasil (BCB), o Pronaf propde-se a incentivar a geragdo da renda e a aperfeigoar
0 uso da mao de obra familiar, por meio do financiamento das atividades e servigos
rurais (BCB, 2022).

Sendo assim, as cooperativas de crédito, que sdo um conjunto de pessoas
formadas com o mesmo objetivo de oferecer servigcos financeiros aos seus
cooperados, na forma de ajuda reciproca e com base na igualdade, equidade,
solidariedade e democracia (Klein, 2010), tém um papel importante voltado para o
financiamento de recursos para as atividades agropecuarias, que séao protegidas pelo
Sistema Nacional de Crédito Rural (SNCR) (CRESOL, 2023).

A tendéncia de aumento do crédito rural, estendeu-se aos anos 2000 com maior
intensidade para financiamentos de linhas de crédito. A intensdo do governo era
complementar o crédito rural oficial entre todas as instituigdes financeiras (Ramos;

Junior, 2010). Sabe-se que o grande volume do crédito rural era muito concentrado
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nos grandes bancos, principalmente no Banco do Brasil, o0 que acabava impondo
restricoes de acesso aos pequenos agricultores. Para isso, o SNCR foi fundamental
para a expansao no volume de crédito concedido a agricultura (Ramos; Junior, 2010).

A partir das movimentagdes de luta por acesso ao crédito rural para os
agricultores, as cooperativas de crédito passam a assumir esse papel, e, além de
oferecer crédito rural, permitem um atendimento mais adequado aos agricultores,
tornando seu principal parceiro bancario.

As vivéncias solidarias sdo processos consolidados nas perspectivas do
cenario social e econdbmico. As cooperativas de crédito solidarias sdo exemplos de
maior igualdade na distribuigdo de recursos, poder e geragao incentivadoras com a
sociedade (Burigo, 2006). Algumas vém direcionando sua atuagéo mais vinculada aos
pequenos agricultores rurais e com énfase nos valores da economia solidaria.

O crédito rural € um financiamento que serve para ampliar as atividades do
campo, realizar investimentos ou custear a produgdo e a comercializagdo dos
produtos agropecuarios (CRESOL, 2023). Esse crédito é de grande importancia para
o desenvolvimento do Produto Interno Bruto (PIB), pois oferece diversas
possibilidades para o agricultor aumentar sua produg¢ao, adquirir maquinas, realizar
investimentos, fortalecer suas atividades e prosperar (CRESOL, 2023).

Sendo assim, tem-se o0 seguinte problema de pesquisa: de que forma uma
cooperativa de crédito com interagdo solidaria contribui na melhoria

socioeconémica de agricultores familiares de Chapec6-SC?

1.2 OBJETIVOS

Nesta se¢ao, serdo apresentados o objetivo geral e os objetivos especificos da

presente pesquisa.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar a contribuicdo de uma cooperativa de crédito com interacéo solidaria
para a melhoria socioecondmica de agricultores familiares de Chapeco-SC.

1.2.2 Objetivos especificos



16

a) Compreender a realidade socioecondmica de um conjunto de agricultores
familiares cooperados de uma cooperativa de crédito com interagdao solidaria no
municipio de Chapeco-SC,;

b) Verificar como as linhas de crédito utilizadas pelos agricultores auxiliaram no
desenvolvimento de suas propriedades;

c) Apresentar a percepgao dos desafios e das perspectivas desses agricultores
para a agricultura familiar;

d) Avaliar se a situagdo econémica desses agricultores melhorou apoés utilizarem

os recursos disponibilizados pela cooperativa.

1.3 JUSTIFICATIVA

Historicamente, o crédito contribuiu para a consolidagédo de uma grande fase
do crescimento agricola brasileiro por meio do acesso dos agricultores as politicas de
incentivo a estruturacéo e a inovagao da propriedade, como resultado expandindo
suas producgdes. Esse periodo, com o0 auge nas décadas de 1960 e 1970, ficou
conhecido como Revolugdo Verde (Saron; Hespanhol, 2012). Porém, o acesso aos
recursos era direcionado para os médios e grandes produtores, excluindo, portanto,
0S pequenos agricultores.

A justificativa para a realizagcédo desta pesquisa esta na importancia de analisar
como uma cooperativa de crédito com interacdo solidaria tem contribuido e pode
contribuir para o fortalecimento da agricultura familiar por meio do acesso as linhas de
crédito disponibilizadas como forma de fomentar e prosperar as atividades rurais dos
pequenos agricultores familiares em suas propriedades.

Sabe-se que o investimento em recursos € em insumos basicos para as
atividades rurais promovem a producio e a inovacao nas propriedades, expandindo
as relagdes dos agricultores com o ambiente socioecondmico (Pereira; Figueiredo;
Loureiro, 2006).

Portanto, esta pesquisa € importante para analisar como uma cooperativa de
crédito com interagao solidaria contribui na melhoria socioeconémica de agricultores
familiares de Chapeco-SC e, consequentemente, demostrar como ela estimula o
setor, a economia local e a geragao de renda.

Por intermédio das suas atividades, a agricultura familiar tem grande

importancia socioeconbmica, pois determina praticas de vida e possibilidade
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econdmica que fomentam o desenvolvimento e valorizam a sustentabilidade (Burigo,
2006). Segundo Kroth (2016), a regido Oeste de Santa Catarina possui uma forte
presenga desse tipo de agricultura, a qual é responsavel por grande parte do
dinamismo econdmico da regido. Portanto, direcionar estudos que possam ampliar a
compreensao de sua realidade, na perspectiva de propor agdes para seu
fortalecimento, é de grande importancia.

Esse tema tem grande importancia para mim, pois vim do interior do Parana,
local onde, desde pequena, a agricultura sempre esteve presente na minha vida.
Depois disso, ja na terceira fase do curso, comecei a trabalhar em uma cooperativa
de crédito que nasceu da luta e da forga dos agricultores familiares na qual atuo até o
presente momento na Area de Cobrancas de Repasses das modalidades de crédito.
Nesse sentido, o presente estudo ira me auxiliar no desenvolvimento do meu trabalho.

Por fim, esta pesquisa contribuira como incentivo para que mais académicos
ou profissionais da area possam estudar sobre o tema e apoiar o setor da agricultura
que é responsavel pela produgao dos alimentos que sdo comercializados para a
populagdo. Além disso, por meio deste estudo, podera ser verificado um possivel
desenvolvimento das propriedades e avaliadas as melhorias econdmicas desses

agricultores familiares.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, € apresentado o referencial tedrico dos componentes da
pesquisa, sendo utilizada a revisdo narrativa ou tradicional, abrangendo os seguintes
temas: agricultura familiar, desenvolvimento rural, Pronaf e subprogramas de atuagao,

cooperativismo de crédito e cooperativismo de crédito com interagao solidaria.

2.1 AGRICULTURA FAMILIAR

A agricultura familiar passou a ser reconhecida pelo Brasil em meados de 1990.
Historicamente, a agricultura familiar, ou os pequenos agricultores, como eram
chamados até cerca de duas décadas atras, sempre estiveram as margens das agdes
do pais, aumentando a fragilidade perante as opc¢des de desenvolvimento no pais
(Grisa; Schneider, 2015).

Houve a chamada agricultura moderna, que foi um movimento que visava
aumentar a eficiéncia produtiva, de maneira que inovagdes tecnoldgicas fossem
adotadas pelos agricultores. A orientagdo aos agricultores veio por intermédio da
proposta da Revolugao Verde, ocorrida nas décadas de 1960 e 1970, que tinha como
objetivo aumentar a producédo de alimentos para garantir a seguranga alimentar, ou
seja, todos com alimento na mesa (Diniz, 2012).

Segundo Diniz (2012), os privilegiados com essa implantagao foram os médios
e grandes agricultores, pois eles tinham condi¢des para usufruir deste servigo. Ja os
pequenos agricultores, mesmo querendo utilizar deste servigo, ndo conseguiam, pois
nao tinham condicbes, € o acesso ao crédito rural era impossivel. Com isso, a
agricultura moderna teve muitas consequéncias negativas, e quem foi afetado foram
0s pequenos agricultores, excluindo-os da atividade rural e estimulando o éxodo rural
(Diniz, 2012).

A partir disso, comegaram os movimentos a favor de politicas publicas como
forma de acesso ao crédito rural e ao fomento para a agricultura familiar perante o
Estado Brasileiro.

Segundo Wanderley (1996, p. 2), a agricultura familiar pode ser entendida como

aquela
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Em que a familia, ao mesmo tempo em que é proprietaria dos meios de
producdo, assume o trabalho no estabelecimento produtivo. E importante
insistir que este carater familiar ndo € um mero detalhe superficial e descritivo:
o fato de uma estrutura produtiva associar familia-producao trabalho tem
consequéncias fundamentais para a forma como ela age econdmica e
socialmente.

Ja o INCRA/FAO, citado por Guanziroli e Cardim (2000), explica que a
agricultura familiar pode ser definida a partir de trés caracteristicas centrais:
a) a gestao da unidade produtiva e os investimentos nela realizados sao feitos
por individuos que mantém entre si lagos de sangue ou casamento;
b) a maior parte do trabalho é igualmente fornecida pelos membros da familia;
c) a propriedade dos meios de produgdo (embora nem sempre da terra)
pertencem a familia e € em seu interior que se realiza sua transmissao em

caso de falecimento ou de aposentadoria dos responsaveis pela unidade
produtiva (Guanziroli; Cardim, 2000, p. 8).

Nessa mesma diregédo, a Lei Federal n.° 11.326, de 24 de julho de 2006,
considera agricultor familiar aquele que atua em atividades no meio rural e atende aos

seguintes requisitos:

| — ndo detenha, a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) médulos
fiscais;

Il — utilize predominantemente mao-de-obra da propria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

Il — tenha percentual minimo da renda familiar originada de atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

IV — dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia (Brasil,
2006, ndo paginado).

Assim, pode-se considerar que a agricultura familiar € um sistema produtivo
que articula diversas temporalidades e particularidades e que tem importancia na
producdo social da familia seja no campo ou na cidade, em termos econémicos e
culturais (IBGE, 2017).

Entende-se que a agricultura familiar € uma forma de produgéo através da
influéncia mutua entre gestao e trabalho e que sdo os proprios agricultores que
administram esse processo produtivo, trabalhando com a diversificagao e usando o

trabalho familiar (Pasqualotto; Kaufmann; Wizniewsky, 2019).

2.2 DESENVOLVIMENTO RURAL
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O desenvolvimento rural pode, primeiramente, ser considerado como uma
concordancia de forgas internas e externas a determinadas regides rurais, que estao
envolvidas, ao mesmo tempo, em um complexo de redes locais e externas que podem
variar consideravelmente (Kageyama, 2004).

De acordo com o MDA e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Rural
Sustentavel (Condraf), o desenvolvimento rural esta associado a ideia de criagao de
capacidades humanas, politicas, culturais e técnicas para que aceitem as populacoes
rurais conduzir-se para mudar e prosperar as condicbes de vida, por meio de
mudang¢as em suas relagdes com o pais, com 0 mercado e com a sociedade para
desempenhar o desenvolvimento do pais (MDA; CONDRAF, 2013).

O desenvolvimento rural interage com multiplos setores de producdo e de
apoio. Sendo assim, trata-se de um desenvolvimento multissetorial, pois as areas
rurais desempenham varias fungdes no processo de desenvolvimento (Kageyama,
2004).

O desenvolvimento rural pode ser definido em trés expressdes. A primeira
condiz com o desenvolvimento agricola ou agropecuario por meio das produgdes,
caracteristicas e evolugdo como as areas plantadas, produtividade, formatos
tecnologicos, economia, uso do trabalho como motivo de produgdo dentre outros
tantos aspectos produtivos (Navarro, 2001).

A segunda expresséao é o desenvolvimento agrario, referindo-se ao setor rural
em suas relagdes com a sociedade maior € ndo apenas com a estrutura agricola. Ja
a terceira expressao € exatamente o desenvolvimento rural, que se diferencia das
outras expressdes por uma caracteristica especifica, que sdo as mudangas em um
determinado ambiente rural para fomentar a economia rural como um todo (Navarro,
2001).

A Organizacgao das Nacdes Unidas (ONU) lancou a agenda 2030, com metas
que devem ser alcangadas para atingir os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), sendo que 36 metas sdo agdes que devem se realizar exclusivamente para o
meio rural (Berdegué; Favareto, 2019).

Algumas destas metas s&o: acelerar o crescimento econdmico, aumentar a
produtividade por intermédio da inovacédo, expandir o acesso ao financiamento,
promover a produtividade agricola e os rendimentos dos agricultores familiares,

garantir sistemas alimentares sustentaveis e resilientes (Berdegué; Favareto, 2019).
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Em relacdo a saude, a educacéo, a agua, ao saneamento e a energia ja teve
avangos no meio rural, mas ainda existem desafios que precisam ser superados e
incentivos para investir em energias renovaveis (Berdegué; Favareto, 2019). Dessa
forma, esse desenvolvimento deve gerar melhorias na qualidade de vida de todo
individuo.

Os resultados econdmicos que os agricultores obtém sdo peca chave para
fortalecer o Desenvolvimento Rural Sustentavel, visto que, a partir do momento em
que os agricultores expandem seus caminhos de comercializagdo da produgao e logo
sua renda, os agricultores passam a depender menos de fatores externos (Caporal;
Costabeber, 2004).

Com isso, as politicas publicas em favor do desenvolvimento rural foram
expandidas ainda mais por meio da adogcdo da dimensao territorial do

desenvolvimento (Mattei, 2014).

2.3 PROGRAMA NACIONAL DE FORTALECIMENTO DA AGRICULTURA
FAMILIAR

Como resposta do Estado brasileiro as pressdes dos movimentos rurais,
realizadas desde o final da década de 1980, em 1994 o governo criou o Programa de
Valorizagdo da Pequena Producdo Rural (PROVAP). Dois anos depois, esse
programa passou por uma reformulagéo, tanto em relagéo a sua concepgao como em
sua area de alcance, dando origem ao Pronaf, criado por meio do Decreto Presidencial
n.° 1.946, de 28 de abril de 1996 (MATTEI, 2005).

O Pronaf surgiu com o designio de promover o crédito agricola e o apoio aos
pequenos agricultores que vinham sendo separados das politicas publicas que
existiam e deparavam-se com varias dificuldades de se manter no meio rural
(Schneider; Mattei; Cazella, 2004).

Nesse sentido, essa nova politica publica foi o principal instrumento utilizado
para construir um modelo de desenvolvimento rural no pais. Sua missao fundamental
era combater as desigualdades que marcaram tradicionalmente as politicas estatais
voltadas para estimular a mudanga na agricultura do pais (Aquino; Schneider, 2015).

Quatro objetivos especificos complementam os propdsitos do programa:
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a) ajustar as politicas publicas de acordo com a realidade dos agricultores
familiares;

b) viabilizar a infra-estrutura necessaria a melhoria do desempenho produtivo
dos agricultores familiares;

c) elevar o nivel de profissionalizagao dos agricultores familiares através do
acesso aos novos padrdes de tecnologia e de gestao social;

d) estimular o acesso desses agricultores aos mercados de insumos e
produtos (Schneider; Mattei; Cazella, 2004, p. 3).

Em relacdo a delimitagdo do publico-alvo, o programa atende aos agricultores

familiares, caracterizados a partir dos seguintes critérios:

a) possuir, pelo menos, 80% da renda familiar originaria da atividade
agropecuaria;

b) deter ou explorar estabelecimentos com area de até quatro modulos fiscais
(ou até 6 médulos quando a atividade do estabelecimento for pecuaria);

c) explorar a terra na condigdo de proprietario, meeiro, parceiro ou
arrendatario;

d) utilizar mao-de-obra exclusivamente familiar, podendo, no entanto, manter
até dois empregados permanentes;

e) residir no imével ou em aglomerado rural ou urbano préximo;

f) possuir renda bruta familiar anual de até R$ 60.000,00 (Schneider; Mattei;
Cazella, 2004, p. 4).

De acordo com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES) (2023), o Pronaf apresenta os subprogramas de atuacdo para os
agricultores e produtores rurais familiares, pessoas fisicas e/ou juridicas e

cooperativas.

2.3.1 Pronaf custeio

O Pronaf custeio € um financiamento das linhas de custeio para atividades

agricolas ou pecuarias desenvolvidas nas propriedades (BNDES, 2023).

2.3.2 Pronaf agroindustria

O Pronaf agroindustria € um financiamento para diversos publicos como os
agricultores e produtores rurais familiares, pessoas fisicas e/ou juridicas, cooperativas
e apoio ao turismo rural. Essa linha fomenta os investimentos em quatro pilares:
beneficios, armazenagem, processamento e comercializagdo de produtos agricolas,

extrativistas, artesanato e produtos florestais (BNDES, 2023).
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2.3.3 Pronaf mulher

O Pronaf mulher é um financiamento destinado para a mulher agricultora e que

esteja enquadrada no programa, independentemente do estado civil (BNDES, 2023).

2.3.4 Pronaf ABC + agroecologia

O Pronaf ABC + agroecologia é um financiamento para os agricultores e
produtores rurais e pessoas fisicas destinado ao investimento em sistemas produtivos
agroecologicos ou organicos, englobando os custos da implantagdo e manutengao do
empreendimento (BNDES, 2023).

2.3.5 Pronaf ABC + bioeconomia

O Pronaf ABC + bioeconomia € um financiamento destinado aos agricultores e
produtores rurais familiares e pessoas fisicas com incentivo ao investimento na
utilizagdo de tecnologias de energia renovavel, ambientais, armazenamento hidrico,
pequenos aproveitamentos hidroenergéticos, silvicultura e adogcdo de praticas
conservacionistas e de correcdo da acidez e fertilidade do solo, visando sua

recuperacao e melhoramento da capacidade produtiva (BNDES, 2023).

2.3.6 Pronaf + alimentos

O Pronaf + alimentos € um financiamento para os agricultores e produtores
rurais familiares e pessoas fisicas, para investimento na estrutura de producéao e
servigos, visando ao aumento de producéao e a elevacao da renda da familia (BNDES,
2023).

2.3.7 Pronaf jovem
O Pronaf jovem é um financiamento a agricultores e produtores rurais familiares

e pessoas fisicas, para investimento nas atividades de producido. Os beneficiarios

precisam ter de 16 a 29 anos e cumprir outros requisitos (BNDES, 2023).


https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronaf?1dmy&urile=wcm%3apath%3a%2Fbndes_institucional%2Fhome%2Ffinanciamentos%2Flinhas-programas-fundos%2Fpronaf-agroecologia
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronaf?1dmy&urile=wcm%3apath%3a%2Fbndes_institucional%2Fhome%2Ffinanciamentos%2Flinhas-programas-fundos%2Fpronaf-bioeconomia
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronaf?1dmy&urile=wcm%3apath%3a%2Fbndes_institucional%2Fhome%2Ffinanciamentos%2Flinhas-programas-fundos%2Fpronaf-mais-alimentos
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronaf?1dmy&urile=wcm%3apath%3a%2Fbndes_institucional%2Fhome%2Ffinanciamentos%2Flinhas-programas-fundos%2Fpronaf-jovem
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2.3.8 Pronaf microcrédito (Grupo "B")

O Pronaf microcrédito € um financiamento a agricultores e produtores rurais
familiares e pessoas fisicas, que tenham obtido renda bruta familiar de até R$ 23 mil,
nos 12 meses de produgao que antecederam a solicitagado da Declaragao de Aptidao
ao Pronaf (DAP) (BNDES, 2023). De acordo o MDA (2019), a DAP ou Cadastro
Nacional da Agricultura Familiar (CAF) sdo os principais documentos utilizados para
a identificagéo e a qualificagdo das Unidades Familiares de Produc&o Agraria (UFPA)
da agricultura familiar e de suas formas associativas organizadas em pessoas
juridicas, sendo a abertura dos agricultores nas politicas publicas que incentivam a
producdo e a geragado de renda na agricultura familiar. Esses documentos tém os
dados pessoais, renda da familia, dados da terra e produtivos do imdvel rural. S&o as
informacdes disponibilizadas no documento que garantem a seguranca juridica para
os financiamentos junto aos érgdos competentes (MDA, 2019).

Os beneficiarios da DAP ou CAF s&o os agricultores familiares, pescadores,
aquicultores, maricultores, silvicultores, extrativistas, quilombolas, indigenas,
assentados da reforma agraria e beneficiarios do Programa Nacional de Crédito
Fundiario (PNCF) (MDA, 2019). Importante ressaltar que a emissdo da DAP ou CAF

€ gratuita por meio dos 6rgaos e entidades autorizados a emitir.

2.3.9 Pronaf cotas-partes

O Pronaf cotas-partes € um financiamento para integralizacdo de cotas-partes
por beneficiarios do Pronaf cooperados a cooperativas de producao rural e aplicagao
pela cooperativa em capital de giro, custeio, investimento ou saneamento financeiro
(BNDES, 2023).

Sendo assim, o Pronaf dispde-se do fortalecimento da agricultura familiar e
conta com o apoio técnico e financeiro para os agricultores, a fim de cumprir o
proposito de promover o desenvolvimento rural sustentavel por meio do fortalecimento
da capacidade produtiva e geragédo de renda no campo (Schneider; Mattei; Cazella,
2004).

2.4 COOPERATIVISMO DE CREDITO


https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronaf?1dmy&urile=wcm%3apath%3a%2Fbndes_institucional%2Fhome%2Ffinanciamentos%2Flinhas-programas-fundos%2Fpronaf-microcredito-grupo-b
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronaf?1dmy&urile=wcm%3apath%3a%2Fbndes_institucional%2Fhome%2Ffinanciamentos%2Flinhas-programas-fundos%2Fpronaf-cotas-partes
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O cooperativismo de crédito é resultado de um longo processo de criagao de
experiéncias financeiras voltadas aos que mais precisavam (Burigo, 2006). Deu seus
primeiros passos no ano de 1847, quando Friedrich Wilhelm Raiffeisen designou, no
povoado de Weyerbusch/Westerwald, municipio da Alemanha. Ja em 1864, Friedrich
criou a primeira cooperativa chamada de “Heddesdorfer Darlehnskassenveirein”
(Associagao de Caixas de Empréstimo de Heddesdorf) (Pinheiro, 2008).

No Brasil, a primeira sociedade com denominagdo de cooperativa foi a
Sociedade Cooperativa Econémica dos Funcionarios Publicos de Ouro Preto, fundada
em 27 de outubro de 1889 em Ouro Preto. Em meados de 1902, a primeira cooperativa
de crédito brasileira, foi criada em Nova Petropolis/RS denominada como a Caixa de
Economia e Empréstimos Amstad, a qual continua em atividade até hoje, sob 0 nome
de Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados Pioneira da Serra
Gaucha Sicredi Pioneira/RS. Entre os anos de 1902 e 1964, surgiriam 66 cooperativas
de crédito do tipo Raiffeisen no Rio Grande do Sul (Pinheiro, 2008).

Pode-se dizer que o cooperativismo de crédito, que se consolidou no Sul,
refletia as caracteristicas culturais das pessoas e, com isso, 0 processo cooperativo
se articulou por meio dos agricultores familiares e com os pequenos comerciantes
(Burigo, 2006).

Segundo Pinheiro (2008, p. 7), cooperativas de crédito sao:

Instituigbes financeiras constituidas sob a forma de sociedade cooperativa,
tendo por objeto a prestagéo de servigos financeiros aos associados, como
concessao de crédito, captacdo de depdsitos a vista e a prazo, cheques,
prestagdo de servigos de cobranga, de custddia, de recebimentos e
pagamentos por conta de terceiros sob convénio com instituicdes financeiras
publicas e privadas e de correspondente no Pais, além de outras operagdes
especificas e atribuicbes estabelecidas na legislagdo em vigor.

Essas instituicdes sdo autorizadas e supervisionadas pelo BCB. Os depdsitos
em cooperativas de crédito sao protegidos pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo
de Crédito (FGCoop), que garante os depodsitos e os créditos mantidos nas
cooperativas singulares de crédito e nos bancos cooperativos em caso de intervengao
ou liquidacgao extrajudicial dessas instituicées (BCB, 2023).

O BCB (2023) constitui a Politica Nacional de Cooperativismo por meio da Lei
n.° 5.764/1971 que define os principios do cooperativismo e 0s seguintes tipos de

cooperativas:



26

a) Singulares: sdo as constituidas pelo nUmero minimo de vinte pessoas,
sendo permitida a admissao de pessoas juridicas que tenham por objeto
atividades econdmicas correlatas as de pessoa fisica, ou, ainda, aquelas sem
fins lucrativos;

b) Centrais ou federagbes de cooperativas: sdo as constituidas de, no
minimo, trés singulares filiadas;

c) Confederacdes de cooperativas centrais: sdo as constituidas por pelo
menos trés cooperativas centrais ou federagdes de cooperativas, da mesma
ou de diferentes modalidades (BCB, 2023).

As Confederagbes tém o objetivo de orientar e coordenar as atividades de
atuacao nas centrais. Ja o papel das Centrais € o de organizar, em igualdade e em
maior escala, os servigos econémicos e assistenciais de interesse das cooperativas
singulares por meio de integridade e orientagdo em suas atividades. Por fim, as
Cooperativas Singulares sao destinadas a prestar os servigos direto aos cooperados
(Pinheiro, 2008).

De acordo com a Lei Complementar n.° 130/2009, dentre as varias atribuicoes

das Cooperativas de Crédito, estao

[...] conceder crédito e captar depésitos a vista e a prazo dos respectivos
associados, realizar recebimentos e pagamentos por conta de terceiros,
realizar operagdes com outras instituicbes financeiras e obter recursos de
pessoas juridicas, em carater eventual, a taxas favorecidas ou isentas de
remuneracgao, além de outras operagdes (BCB, 2023).

Dessa forma, em uma cooperativa de crédito ndo existem clientes, existem
cooperados, e todos eles sdo donos da cooperativa e podem dar sugestdes e opinides
a qualquer momento. A vontade da maioria dos cooperados € a que prevalece e é a
partir dessa cooperagcao que tudo € decidido e construido dentro da cooperativa
(CRESOL, 2019). Importante ressaltar que as cooperativas de crédito s&o instrumento

de desenvolvimento dos paises, além de proporcionar o fomento aos negécios.

2.4.1 Cooperativismo de Crédito com Interagao Solidaria

Pode-se definir que ser uma cooperativa de crédito com interagao solidaria é
estar alinhada aos conceitos da economia solidaria na qual é representada através da
economia, producao, distribuicdo, consumo e crédito aos seus cooperados e para a
sociedade como um todo. Sendo assim, as cooperativas de crédito com interagao

solidaria estimulam o crescimento econémico da mesma forma em que diminuem a
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desigualdade social, pois atuam direto com todas as pessoas que precisam de acesso
ao crédito (CRESOL, 2019).

A interacdo solidaria representa a geracao de sobras para distribuicdo entre os
cooperados e entende-se que é uma construgao diaria em prol das pessoas que sao
envolvidos por ela. Contribuindo com quem precisa, acrescentando melhorias de vida
através da disponibilidade do crédito e unindo forgas para estimular com o
crescimento dos cooperados.

As cooperativas de crédito com interagcdo solidaria brasileiras nasceram de
movimentos organizacionais, mas nenhuma com intuito estritamente financeiro ou
econdmico, mas, sim, para realizar os objetivos dos cooperados em prol de condi¢des
de vida melhores (Burigo, 2006).

No ano de 2002, as organizagbes de cooperativas de crédito solidarias
constituiram um férum nacional, que foi integrado também por entidades que
ajudavam o desenvolvimento desse tipo de cooperativismo no Brasil (Burigo, 2006).

Ja no ano de 2004, fundaram Associagao Nacional do Cooperativismo de
Crédito de Economia Familiar e Solidaria (Ancosol) que pertencem grandes nomes de
cooperativas de crédito. A Ancosol surge para fortalecer e estimular a interagao
solidaria entre as organizagdes de economia familiar e solidaria, através do crédito e
da apropriacao de conhecimento visando o desenvolvimento local e sustentavel (BCB,
2023).

Essa associagao tem representatividade perante o governo, BCB e sociedade
civil. Tem como fungao elaborar propostas quanto ao cooperativismo, parte tributaria
e previdéncias. Como responsabilidade em negociar junto aos bancos o volume de
crédito a ser aplicado via cooperativas, estabelecer relacbes de parcerias com
entidades publicas e privadas e entre outras questdes, basicamente, € um apoio e
incentivo para as cooperativas de crédito solidaria (BCB, 2023).

Esse trabalho tem como foco a cooperativa de crédito com interagao solidaria
Cresol. Sabe-se que nem sempre o agricultor teve reconhecimento, valorizagéo e
crédito para viabilizar suas atividades. Para enfrentar as dificuldades de acesso as
politicas publicas e ao crédito necessario para continuar no campo, muitos agricultores
se reuniram, se organizaram e juntos foram reivindicar melhores condi¢cdes de vida e
de trabalho. A mudanga veio de um esfor¢co entre governos, esses movimentos sociais
e as instituicdes financeiras (CRESOL, 2020).
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A Cresol nasceu através destes movimentos sociais, em 24 de junho de 1995,
no interior do Parana como forma de melhorar as condi¢des do crédito rural para a
agricultura familiar e pelo fortalecimento do desenvolvimento rural no qual se desafiou
a ser e fazer diferenga e atualmente se destaca como uma das principais cooperativas
financeiras do Brasil (CRESOL, 2023).

A forca do sistema Cresol € composto por uma Confederacéao e trés Centrais:
Cresol Baser, localizada em Francisco Beltrdo-PR, Cresol Central Brasil localizada em
Chapecd-SC e Cresol Sicoper localizada em Passo Fundo-RS, sessenta e seis
cooperativas, oitocentas e vinte agéncias e mais de oitocentos e oitenta e um mil
cooperados distribuidos por diversas regides do Brasil (CRESOL, 2023).

Esse trabalho tem como foco os agricultores familiares cooperados da
cooperativa Cresol localizada em Chapecd-SC. Essa cooperativa pertence a Central
Brasil que atualmente possui vinte e uma cooperativas singulares, cento e noventa
agéncias, quatro bases regionais e mais de cento e noventa mil cooperados
(CRESOL, 2023). Com o crescimento e foco no atendimento personalizado, a Cresol
fornece atualmente solugdes financeiras para pessoas fisicas, empresas e

empreendimento rurais.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo, serdo apresentados a classificacido da pesquisa, a coleta e a

analise de dados que serao utilizados para o desenvolvimento desta pesquisa.

3.1 CLASSIFICAGAO DA PESQUISA

A natureza que sera utilizada para esta pesquisa € aplicada, pois depende de
suas descobertas e se enriquece com o seu desenvolvimento. Sua caracteristica é o
interesse na aplicacao, utilizacdo e consequéncias praticas dos conhecimentos (GIL,
2008).

Quando utilizada a natureza aplicada, entende-se que sua preocupacgao esta
menos voltada para o desenvolvimento de teorias de valor universal que para a
aplicacao imediata numa realidade circunstancial (GIL, 2008). Sendo assim, a
pesquisa aplicada visa resolver um problema real aplicado a uma realidade (TOSTA,
2015).

A abordagem da pesquisa € qualitativa, pois ndo se preocupa com
representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao de
um grupo social, organizagao entre outros. Também preocupa-se com os aspectos da
realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e
explicagdo da dindmica das relagdes sociais (Silveira, Cérdova, 2009).

Silveira e Codrdova (2009, p. 32) definem as caracteristicas da pesquisa

qualitativa como:

Objetivagdo do fendbmeno; hierarquizacdo das acgbdes de descrever,
compreender, explicar, precisdo das relagcdes entre o global e o local em
determinado fendmeno; observancia das diferencas entre o mundo social e o
mundo natural; respeito ao carater interativo entre os objetivos buscados
pelos investigadores, suas orientagbes tedricas e seus dados empiricos;
busca de resultados os mais fidedignos possiveis; oposi¢ao ao pressuposto
que defende um modelo Unico de pesquisa para todas as ciéncias.

Para a pesquisa qualitativa ganhar profundidade, o pesquisador precisa
participar, compreender e interpretar os dados coletados na pesquisa (Chizzotti,
2000). Portanto, em pesquisa qualitativa, o pesquisador deve ir a campo, coletar o
fendmeno em estudo, e entender a sua dinamica é essencial (Godoy, 1995).
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Quanto aos objetivos, optou-se por pesquisa descritiva, que é utilizada quando
existe um problema claro e n&o resolvido (Tosta, 2015).

Para Gil (2008, p. 28), as pesquisas deste tipo tém como objetivo:

Descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenébmeno ou o
estabelecimento de relagbes entre variaveis. Sdo inUmeros os estudos que
podem ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais
significativas esta na utilizacao de técnicas padronizadas de coleta de dados.

As pesquisas descritivas estudam as caracteristicas de um determinado grupo
sejam eles: sua distribuicdo por idade, sexo, procedéncia, nivel de escolaridade, nivel
de renda, estado de saude fisica e mental, o nivel de atendimento dos érgaos publicos,
as condi¢gdes de habitagdo de seus habitantes, o indice de criminalidade, etc. Neste
grupo, também séo incluidas as pesquisas que tém por objetivo levantar as opinides,
as atitudes e as crencas de uma populacdo, visando descobrir a existéncia de
associagdes entre as variaveis (Gil, 2008).

Portanto, esta pesquisa é focado em uma determinada realidade que sao os
agricultores familiares cooperados de uma cooperativa de crédito com interagao

solidaria no municipio de Chapeco-SC.

3.1.1 Estudo de Caso

Quanto aos procedimentos técnicos, optou-se pela pesquisa de campo e pelo
estudo de caso. A pesquisa de campo se caracteriza por ir além da pesquisa
bibliografica e/ou documental, pois realiza-se a coleta de dados junto a pessoas,
utilizando diferentes tipos de pesquisa (Fonseca, 2002). Segundo Markoni e Lakatos
(2003), a pesquisa de campo é aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informacdes e conhecimentos referentes a um problema ao qual se busca uma
resposta.

A primeira etapa da pesquisa de campo € aprofundar-se sobre o tema da
pesquisa que sera realizada, pois, assim, conseguir-se-ao mais informagdes sobre o
assunto. O segundo passo é determinar as técnicas que serao utilizadas na coleta de
dados e na determinacdo da amostra, também necessitara ser representativa e

suficiente para apoiar as conclusdes e, por ultimo, antes da realizagdo da coleta de
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dados, € necessario situar tanto as técnicas de registro desses dados como as
técnicas que serao utilizadas em sua analise final (Marconi; Lakatos, 2003).

Os estudos de campo procuram mais aprofundamento das questdes propostas
do que a distribuicdo das caracteristicas da populagcdo segundo as variaveis. Com
isso, 0 planejamento deste estudo apresenta maior flexibilidade, podendo ocorrer
mesmo que seus objetivos sejam reformulados ao longo do processo de pesquisa (Gil,
2008).

Estuda-se um grupo ou comunidade em termos de sua estrutura social, ou seja,
ressaltando a interagdo de seus componentes. Por isso, o estudo de campo tende a
utilizar as técnicas de observacao do que de interrogacao (Gil, 2008).

Ja os estudos de caso tém abrangéncia para analise em uma organiza¢ao, um
municipio, uma regido ou um grupo social, com o objetivo de contribuir para a resposta
de um problema de pesquisa e permitir o conhecimento do mesmo. Assim, as analises
se tornam transparentes e coerentes ao objetivo da pesquisa de maneira a permitir o
conhecimento amplo e detalhado (Gil, 1989).

De acordo com Gil (2008, p. 58), o estudo de caso vem sendo utilizado com

maior frequéncia nas pesquisas sociais, para atender a diferentes propdsitos, como:

a) explorar situacbes da vida real cujos limites ndo estdo claramente
definidos;

b) descrever a situacdo do contexto em que esta sendo feita determinada
investigacao; e

c) explicar as variaveis causais de determinado fendmeno em situa¢gées muito
complexas que n&o possibilitam a utlizacdo de levantamentos e
experimentos.

Para Yin (2001, p. 32), pode-se considerar que um estudo de caso é uma
investigacdo empirica que investiga um determinado tema atual dentro da realidade
de cada um, principalmente quando o fendmeno e o contexto nao estao definidos.

Como estratégia de pesquisa para o estudo de caso, compreende-se que € um
método que abrange tudo com determinada légica de planejar as suas principais
abordagens a coleta dos dados e a analise dos dados (Yin, 2001).

Sendo assim, optou-se por estudo de caso por ser diretamente com os
agricultores familiares cooperados de uma cooperativa de crédito com interagao

solidaria no municipio de Chapeco6-SC.

3.2 COLETA DE DADOS
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Esta secao ira responder aos objetivos propostos na pesquisa ao longo da
disciplina por meio da organizagdo metodologica do trabalho, tais como: Objetivos
especificos, como responder e referéncias, que certamente sera de grande valia para
as respostas.

Sendo assim, optou-se por fazer o levantamento de dados a partir de entrevista
do tipo semiestruturada. A principal caracteristica desse tipo de entrevista é basear-
se em um roteiro de questdes com perguntas abertas e fechadas referentes ao tema
(Yin, 2001).

Como local da pesquisa, foram escolhidas comunidades do interior localizadas
no municipio de Chapecd-SC. As entrevistas foram feitas com quatro (4) familias de
agricultores, sendo duas (2) familias da comunidade Faxinal dos Rosas, uma (1)
familia da Linha Tafona e uma (1) familia da Linha Simonetto, pois o estudo de caso
é referente as quatros familias do municipio de Chapecé-SC.

O processo de selecdo das familias se deu por conveniéncia, que acontece
quando o pesquisador seleciona os elementos que tém facilidade no acesso,
admitindo que estes possam ter uma grande representatividade. E aplicado este tipo
de amostragem em pesquisas qualitativas, nas quais nao € requerido elevado nivel
de precisao (Gil, 2008).

Foram escolhidas somente quatro familias por conta do tempo do estudo para
que o trabalho fosse entregue no prazo estabelecido e o porque dessas familias é
pela facilidade de acesso e por conta que as familias mapeadas para esta pesquisa
sao indicagdes de pessoas proximas a académica, que possuem contato direto com
os agricultores familiares das determinadas comunidades/linhas.

Esses agricultores foram escolhidos estrategicamente, pois ambos sao
cooperados da mesma cooperativa de crédito com interagéo solidaria, que € um dos
focos principais para esta pesquisa.

Nos dias 16 e 21 de setembro de 2023, ocorreu a coleta de dados de forma
presencial utilizando de um aparelho celular com gravador para obter as respostas na
pesquisa. Nos dias em que foi realizada a coleta de dados, os entrevistados realizaram
a leitura e posteriormente a assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido
(TCLE), disponivel no Anexo A, e a gravacao foi iniciada apds a autorizagdo no termo

de consentimento.
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As entrevistas com as quatro familias foram transcritas e realizada a analise
dos resultados e discussédo conforme item 4. Os nomes dos agricultores familiares
participantes da pesquisa foram ocultados, e sendo referidos nos resultados e

discussdao como familia 1, familia 2, familia 3 e familia 4.

3.2.1 Roteiro e Relatdério Pré-Teste

Esta segao tem como objetivo elaborar o roteiro das perguntas para a entrevista
de campo de maneira que possam responder aos objetivos propostos nesta pesquisa
e, assim, ter-se maior entendimento, compreensao e conhecimento sobre o tema de
pesquisa.

Primeiramente, foi estruturada a composicdo do roteiro pré-teste
semiestruturado com um total de 26 questdes com perguntas abertas e fechadas. O
roteiro foi construido com base na revisao de literatura e com base nos objetivos
especificos do TCC, referentes ao tema, conforme a versdo no Apéndice A, e o pré-
teste foi aplicado no dia 28 de julho de 2023. O roteiro desenvolvido foi respondido
por 2 pessoas de diferentes areas de atuagao, sendo elas uma (1) psicologa e uma
(1) dona de casa com idade entre 35 e 50 anos, ambas do sexo feminino. O critério
de escolha utilizado para definir o grupo para responder o pré-teste, € em foco de
obter respostas rapidas e feedback sincero sobre o entendimento das perguntas em
busca de possiveis melhorias antes de aplicar ao publico-alvo que sédo os agricultores
familiares.

A partir das respostas obtidas, nao foram realizadas modificagdes no roteiro do
Apéndice A, pois, de acordo com as entrevistadas, as perguntam eram de facil
compreensao. Depois disso, foi enviado o roteiro para o orientador verificar se
estavam coerentes e condizentes com a pesquisa. Apds o retorno dele, foram
realizadas algumas modificagdes no roteiro do Apéndice A.

A primeira alteragao foi na pergunta um (1) que foi esclarecido que os nomes
dos entrevistados, bem como a propriedade n&o sera divulgada e os nomes ficardo
em sigilo. A segunda alteragao, na pergunta dois (2), foi a exclusdo das duas ultimas
colunas da tabela de caracterizagao da familia, visto que nao seria relevante para a
pesquisa, que ja parte do principio de que os agricultores familiares sdo cooperados
de uma cooperativa de crédito com interacdo solidaria. A terceira alteragcdo o

acréscimo de uma pergunta referente ao tamanho da propriedade em hectares. A
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quarta alteracao ocorreu nas perguntas cinco (5) e seis (6), que foram unificadas em
uma so: “Quais as atividades desenvolvidas pela propriedade/familia e qual(is) delas
€ a principal fonte de renda?”. A quinta alteragao, nas perguntas sete (7) e oito (8), foi
em relagcdo a ordem de apresentagao. Elas foram passadas para o final do roteiro. A
sexta alteragao foi a exclusdo da pergunta nove (9) e a elaboragao de outras duas
perguntas: “Ha quanto tempo estdo associados a cooperativa de crédito com interagao
solidaria e Por que a cooperativa de crédito com interacdo solidaria e ndo outra
cooperativa de crédito?”. A sétima alterac&o foi a exclusdo da pergunta quatorze (14),
pois nao era relevante para a pesquisa. A oitava alteracao foi a inclusao da pergunta:
“E mais facil (menos burocratico) e mais barato (menor custo do crédito) trabalhar
(utilizar crédito) da cooperativa de crédito com interagéo solidaria comparado com
outras opgdes bancarias?”. A nona alteracao foi a inclusdo da questao: “Quais as
principais dificuldades que ainda sao sentidas em se trabalhar com a cooperativa de
crédito com interagao solidaria?”. A décima alteragao foi a exclusdo da pergunta vinte
(20), pois era muito parecida com a pergunta dezesseis (16). A décima primeira
alteracéo foi a unificagcdo das perguntas vinte e um (21) e vinte e dois (22) da seguinte
maneira: “Para além do crédito, quais outros beneficios que vocé observa em
trabalhar com a cooperativa de crédito com interagao solidaria?”. A décima segunda
alteracao foi a unificacao das perguntas vinte e trés (23) e vinte e quatro (24): “Desde
que vocé se associou na cooperativa de crédito com interagao solidaria, sua vida
econbmica melhorou? Vocé pode atribuir essa melhoria a utilizacdo de produtos e
servigos da cooperativa de crédito com interacao solidaria? Se sim, dé exemplos”. A
décima terceira alteracdo, na pergunta vinte e seis (26), foi a reformulagcao do
enunciado para: “Se sim, tendo em vista sua experiéncia com outras instituicoes
financeiras, de que forma a cooperativa de crédito com interacao solidaria € melhor
para atender suas necessidades?” Por fim, a décima quarta alteragao foi a inclusao
de mais uma pergunta: “Além do crédito para produgao agricola, quais outras acdes
deveriam ser realizadas pela cooperativa de crédito com interacdo solidaria para
melhorar a vida do cooperado (principalmente agricultor)?”.

Foram modificadas a ordem das perguntas para ter um seguimento e sentido
no roteiro totalizando 26 perguntas. Tendo o pré-teste ajustado e realizado as devidas
corregdes, foi encaminhado para orientador, do qual obteve-se como feedback que
ele estava de acordo. A versao do pré-teste encontra-se no Apéndice A e no Apéndice

B esta com a versao correta e final do roteiro.
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3.3 ANALISE DE DADOS

A técnica escolhida, e que é muito utilizada para este tipo de pesquisa, sera a
analise de conteudo. Para isso, a definicdo de analise de conteudo por Berelson
(1952, p. 36) é:

“‘uma técnica de investigacdo que através de uma descrigdo obijetiva,
sistematica e quantitativa do conteudo manifesto das comunicagdes, tem por
finalidade a interpretacdo destas mesmas comunicagdes”.

Essa analise desenvolve-se em trés fases: a primeira € a pré-analise, que é a
fase da organizacéo por meio de revisdo de literatura e suas escolhas, formulagéo da
pesquisa e o preparo para analise do problema (Gil, 2008).

A segunda é a exploracdo do material que é a fase mais longa que tem como
objetivo a tomada de decisbes na pré-analise, tais como: escolha do local, regras de
contagem e classificagéo (Gil, 2008).

E, por ultimo, o tratamento dos dados que é a fase que tem o grande objetivo
de tornar os dados validos e com significado para a pesquisa. Sao utilizadas diversas
ferramentas que possam auxiliar nessa analise como: quadros, figuras, tabelas, entre
outros. Conforme as informacgdes obtidas na pesquisa se cruzam com as informacgdes
ja existentes, é possivel chegar em um resultado final (Gil, 2008).

Para esta pesquisa, a analise de dados sera realizada em trés blocos: i)
caracterizagdo das familias cooperadas; ii) experiéncia e relacionamento com a
cooperativa de crédito; e iii) contribuicdo da cooperativa de crédito para o
desenvolvimento rural. Essa analise sera demonstrada na segéo 4, primeiramente
transcrevendo as informacdes coletadas na pesquisa em campo com os agricultores
familiares e depois analisando os resultados e discussbes para verificar se os

objetivos propostos foram atingidos.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

Fundamentando as entrevistas em campo realizadas com quatro familias de
agricultores familiares do municipio de Chapecd-SC, no periodo de 16 e 21 de

setembro de 2023, elaborou-se o capitulo a seguir.

4.1 CARACTERIZACAO DAS FAMILIAS COOPERADAS

Essa primeira secdo busca esclarecer o primeiro objetivo especifico da
pesquisa: compreender a realidade socioeconémica de um conjunto de
agricultores familiares cooperados de uma cooperativa de crédito com interagao
solidaria no municipio de Chapec6-SC.

Para tanto, foram elaboradas diversas perguntas a serem aplicadas e
analisadas que versavam sobre os seguintes temas: identificagcdo da propriedade,
caracterizagao da familia, servigos na agricultura, ha terceiros trabalhando na méo de
obra ou somente a familia, identificacdo da propriedade rural, tamanho da propriedade
em hectares e atividades desenvolvidas pela propriedade/familia e a principal fonte
de renda. Com base nos dados coletados, é possivel observar que as quatro familias
entrevistadas sao proprietarias da propriedade e n&o ha terceiros trabalhando como
mao de obra, somente a familia.

A familia 1 mora na Linha Simonetto, com tamanho da propriedade de
aproximadamente 30 hectares. As atividades sao desenvolvidas pela familia cuja
principal fonte de renda é a piscicultura e a suinocultura.

A familia 2 mora na comunidade Faxinal dos Rosas, com tamanho da
propriedade de aproximadamente 30 hectares. As atividades sdo desenvolvidas pela
familia cuja principal fonte de renda é a aposentadoria e a produg¢ao de soja, milho,
leite e hortalicas.

A familia 3 mora na comunidade Faxinal dos Rosas, com tamanho da
propriedade de aproximadamente 23 hectares. As atividades sdo desenvolvidas pela
familia cuja principal fonte de renda sao os alimentos para consumo familiar como
mandioca, amendoim, batata, arroz, feijao e verduras e o que é comercializado é
milho, soja, ovelhas e aves.

A familia 4 mora na linha Tafona, com tamanho da propriedade de

aproximadamente 80 hectares da familia e 40 hectares do proprio entrevistado. As
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atividades sao desenvolvidas pela familia cuja principal fonte de renda € a criagcéao de
perus e lavoura de plantio de soja e trigo.

Segundo o estudo dos autores Zanin et. al (2013), referente a gestdo das
propriedades rurais dos municipios de Quilombo, Coronel Freitas e Cordilheira Alta,
localizados na regido Oeste de Santa Catarina, certificou-se que 60% das
propriedades rurais pesquisadas dispdem de até 20 hectares, ou seja, sdao de
pequeno porte. Nesse caso, podemos fazer um comparativo que a média dos hectares
das propriedades dos agricultores entrevistados do municipio de Chapeco-SC, nesta
pesquisa, € um pouco maior em relagdo a outros municipios da regidao. Assim, os
agricultores tém maiores areas para utilizagao e plantio.

Diante disso, pode-se observar a caracterizagdo das familias dos agricultores

entrevistados através da Quadro 1.

Quadro 1 — Distribuigdo das informacdes dos agricultores entrevistados por seu

grupo familiar, sexo, idade, estado civil e escolaridade

Caracterizagao Familia 1 Familia 2 Familia 3 Familia 4
. Entrevistado e Entrevistado e IAEn.trewst_ada, Entrevistado,
Grupo Familiar - - cbnjuge, filho e C ~
conjuge conjuge neta irmao e mae
Sexo MeF MeF F,M,MeF M,MeF
Idade 76 a 78 anos 67 a 69 anos 10 a 74 anos 53 a 82 anos
Estado Civil Casados Casados Casad_os e Solteiros e viuva
solteiros
i Ensino
Escolaridade Segundo grau Segundo grau fundamental até o
. . fundamental
ensino superior

Fonte: Elaborada pela autora a partir dos dados da pesquisa (2023).

Referente aos dados apresentados no Quadro 1 sobre as caracterizagbes das
familias, verificou-se uma amostra de grupo familiar pequena entre duas a quatro
pessoas vivendo na propriedade. Quando analisamos o total de género, os homens
apresentam uma quantia maior em relagdo as mulheres. Outro fator analisado diz
respeito a faixa etaria dos agricultores e de seus familiares que ficam entre a faixa de
10 anos e 82 anos.

Nas familias entrevistadas, verificou-se uma idade mais avancada dos
membros entrevistados e que de certa forma representam o ambiente rural, que € um
fendmeno marcante da agricultura familiar do sul do Brasil, conforme apontado por
Zonin e Kroth (2021). Familias pequenas, com idade mais avangada, predominancia

do sexo masculino e baixo nivel escolar.
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Ainda segundo esses autores, tais caracteristicas sao reflexo do éxodo rural de
jovens, que migraram para as cidades, em busca de melhores condi¢cbes de vida,
incluindo os estudos e o trabalho. Por conta desse fendbmeno, entidades
representativas da agricultura familiar e 6rgdos publicos comegaram a destacar a
necessidade de pensar politicas para viabilizar e garantir a sucessao familiar na
agricultura.

De acordo com Abramovay (2001), a sucesséao da propriedade rural ou negécio
familiar € um processo desenvolvido em trés elementos: (i) transferéncia da
propriedade; (ii) continuagao da atividade profissional no meio rural; e (iii) saida das
geragdes mais velhas do comando do negdcio da propriedade.

Ja para Panno (2016), a dificuldade da formag&o social no meio rural esta ligada
diretamente ao aumento do desinteresse dos jovens no meio rural, em especifico a
feminina, em permanecer na agricultura, pois as possibilidades de expandir a
formacgao académica é maior dos sucessores. Dessa forma, os jovens do campo estao
deixando a vida no interior para tentarem a sorte na cidade, com propésito de
progredirem nos estudo e em outras atividades (PANNO, 2016).

Das quatro familias entrevistadas, em trés delas os entrevistados disseram
possuir filhos (as), porém ja sdo casados (as) e moram em propriedades diferentes,
nao fazendo parte da propriedade dos pais.

De acordo com o grafico 1, dos agricultores entrevistados, 3 sdo casados e

apenas 1 solteiro. Em seus grupos familiares, ha 3 solteiros e 1 viuva.

Grafico 1 — Estado civil dos agricultores entrevistados e seu grupo familiar.

Estado civil dos agricultores e grupo
familiar

1 L] i
0
Entrevistados Casados 3 Entrevistado Solteiro 1 Grupo Familiar Solteiro 3Grupo Familiar Vidva 1

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa (2023).
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Em relagéo a escolaridade dos entrevistados, obteve-se os seguintes dados: a
familia 1 e a familia 2 possuem segundo grau (ensino médio); a familia 3 possui do
ensino fundamental até ensino superior; e a familia 4 possui dois membros que nao
frequentaram uma instituigdo de ensino e um membro que possui ensino fundamental.

Pereira, Souza e Cunha (2020) classificam que o nivel de escolaridade dos
agricultores é considerado um fator importante nas tomadas de decisdes, visto que a
baixa escolaridade pode afetar o processo de insercdo e de dominio de novas
tecnologias na propriedade rural.

Nesta secao, foi possivel observar que esses agricultores dedicaram a vida
deles para a agricultura familiar e estudaram até quando puderam. Contudo, sempre
estdo em movimentos sociais se aperfeicoando em cursos referentes aos assuntos

propostos e de interesse.

4.2 EXPERIENCIA E RELACIONAMENTO COM A COOPERATIVA DE CREDITO

Nesta secdo, sera abordada a experiéncia e o relacionamento com a
cooperativa de crédito para esclarecer o segundo objetivo especifico da pesquisa, isto
é: verificar como as linhas de crédito utilizadas pelos agricultores auxiliaram no
desenvolvimento de suas propriedades. Para tanto, foram aplicadas e analisadas
as perguntas 7, 8,9, 10, 11,12 e 13 e 15, 16, 17 e 18, conforme Apéndice B.

Primeiramente, foi identificado o tempo de cooperacado nesta cooperativa de
crédito. A familia 1 tem mais de 12 anos que estdo cooperados. A familia 2 teve um
dos membros da familia como fundador da cooperativa de crédito nos anos 2000 e,
depois de quase 5 anos, o outro membro da familia se associou. Ja as familias 3 e 4
estao cooperados desde os anos 2000. Diante disso, buscou-se identificar o porqué
das familias terem escolhido se cooperar a cooperativa de crédito e ndo a outra
cooperativa. Para as quatros familias, basicamente, as respostas foram unanimes,
visto que a cooperativa de crédito nasceu da luta e da for¢a dos agricultores familiares
e foi fundada para atender melhor todos os cooperados que ndo tinham tantas
oportunidades em outros bancos. Assim, o movimento dos agricultores e da proépria
cooperativa foi fortalecido.

Conforme apresentado no capitulo 2, na seg¢ao 2.3.1 do presente trabalho, a
Cresol nasceu da luta e da forga dos agricultores familiares, pessoas que sabem o

quao importante é ter acesso ao crédito para investir na produgao da lavoura, investir
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na propriedade rural e proporcionar qualidade de vida para toda a familia. Dessa
maneira, pode-se verificar que os agricultores entrevistados acreditaram na Cresol e
em seu potencial, e estdo desde o inicio junto a cooperativa, que, em 1995, nasceu
para suprir as necessidades dos agricultores familiares e que, atualmente, fornece
solugdes financeiras aos seus cooperados, empreendimentos e a comunidade com
um todo.

No Quadro 2, pode-se observar os programas de crédito que os agricultores

familiares utilizam.

Quadro 2 — Programas de crédito que os agricultores familiares utilizam em suas

propriedades
Perguntas Familia 1 Familia 2 Familia 3 Familia 4
Utilizam algu’m_ Sim Sim Sim Sim
programa de crédito?
Pronaf
. - - Pronaf Pronaf Pronaf Investimento,
Qual(is) sao utilizados | . | . | . c .
ara a propriedade? nvestlme_nto e nvestlme_nto e nvestlme.nto e usteio e
P ’ Custeio Custeio Custeio Recursos
Préprios
. Mais alimentos, Mais alimentos, Mais alimentos,
s Mais alimentos e , , ,
ubprogramas C. agricola e agricola e agricola e
pecuario . . .
pecuario pecuario pecuario

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa (2023).

De acordo com o Quadro 2, percebe-se que todos os agricultores familiares
entrevistados utilizam programa de crédito da cooperativa de crédito e que a maioria
destas linhas utilizadas sao do Pronaf e Recurso Proprio da Cooperativa.

O Pronaf, como citado no capitulo 2, segédo 2.3, € um programa do governo
com supervisdo do MDA. Esse programa tem como objetivo o apoio e a
disponibilizacdo de crédito para as atividades desenvolvidas pelos agricultores
familiares. O Pronaf pode ser utilizado por agricultores e produtores rurais que
compdem as unidades familiares rurais. A atividade familiar rural e as cooperativas da
agricultura familiar, desde que comprovem o enquadramento através da DAP ativa ou
CAF valido (MDA, 2023). Dessa forma, os agricultores familiares utilizam das linhas
do Pronaf Investimento e Custeio para conseguirem realizar os objetivos na
propriedade e na lavoura, fomentando o desenvolvimento local e econémico e

prosperando com as atividades rurais. Esses recursos sao disponibilizados pela
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cooperativa de crédito que incentiva a agricultura familiar por meio da parceria com o
BNDES.

De acordo com os dados coletados dos agricultores familiares, as quatros
familias utilizam os créditos a mais de 8 anos. Para a familia 1, a finalidade do crédito
€ a aquisigao de animais e maquinarios. Para a familia 2, sdo todas as opg¢des. Para
a familia 3, aquisicbes de animais, insumos, implementos e custear melhorias
agricolas. Ja para a familia 4, aquisicbes de animais, insumos e maquinarios para a
propriedade.

A Cresol tem como objetivo fornecer servigos e solugdes financeiras com
exceléncia por meio do relacionamento com os seus cooperados (CRESOL, 2023).
Assim, contribuindo para qualidade de vida e crescimento de todos.

Essas aquisicdes sdo muito importantes para esses agricultores, pois por meio
destes créditos disponibilizados cooperam com a agricultura familiar, assim, tendo
avancgos entre as linhas do campo e investindo no futuro.

Além das linhas de crédito, a familia 1 utiliza de produtos e servicos da
cooperativa de crédito como cartdo. A familia 2 utiliza cartdo e seguro da casa. A
familia 3 somente as linhas de crédito e a familia 4 utiliza cartdo e seguro do trator.

Por meio da disponibilidade de linhas de crédito, produtos e servigos aos seus
cooperados, nota-se que a cooperativa sempre esteve ao lado do agricultor e sabe a
importancia de um relacionamento de verdade, pois a Cresol nasceu do agricultor e
fortalece a agricultura familiar, do crédito para investir na produgdo ao seguro para
proteger a propriedade (CRESOL, 2023).

Uma pergunta que foi fundamental é se existe facilidade, menor custo do
crédito e se é melhor em utilizar o crédito da cooperativa de crédito comparado com
outras opgdes bancarias. De acordo com a familia 1, sim. A familia 2 também
concorda, mas acrescenta que, conforme a cooperativa de crédito se expande, as
cobrangas aumentam. A familia 3 concorda, pois sdo cooperados somente da
cooperativa de crédito e, para a familia 4, sim, pois o atendimento, as linhas de crédito
e juros ofertados se tornam mais atrativos comparados com outras op¢des bancarias.

Ao analisar essa pergunta, entende-se que, conforme a cooperativa vai
crescendo e expandido seus negdcios, as obrigacdes aumentam. De acordo com o
site da Cresol (2023), mesmo com o crescimento, a cooperativa mantém o tripé de

crédito, desenvolvimento e inclusao social. Dessa forma, pode-se avaliar que essas
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cobrancgas financeiras sédo em prol do desenvolvimento da cooperativa, e tudo se torna
um giro econdémico entre cooperativa, cooperado e sociedade como um todo.

Foi questionado se a cooperativa de crédito € presente na supervisdo das
atividades. A familia 1 respondeu que de vez em quando tem um auxilio por parte da
cooperativa de crédito. A familia 2 e a familia 4 responderam que sim, e a familia 3
respondeu que a cooperativa de crédito ja fez visitas técnicas para conhecer e verificar
0 andamento das atividades, mas, atualmente, estado afastados.

Em seguida, foi perguntado para as quatros familias se indicam a terceiros para
serem cooperados da cooperativa de crédito e todas responderam que sim.

Percebe-se que existe uma supervisdo por parte da cooperativa, mas os
agricultores sentem a necessidade de a cooperativa estar mais presente no dia a dia
para mostrar os desafios e os resultados de suas producdes na pratica. Contudo, eles
afirmam que, independente da situacédo, sempre que precisam da cooperativa, eles
tém o apoio e o retorno por parte da cooperativa, por isso a indicam para outras

pessoas.

4.3 CONTRIBUICAO DA COOPERATIVA DE CREDITO PARA O
DESENVOLVIMENTO RURAL

Nesta secdo, sera abordada a contribuicdo da cooperativa de crédito para o
desenvolvimento rural para esclarecer o terceiro e quarto objetivos especificos da
pesquisa, sendo, respectivamente: (i) avaliar se a situagdo econémica desses
agricultores melhorou apoés utilizarem os recursos disponibilizados pela
cooperativa; e (ii) apresentar a percepgcdao dos desafios e das perspectivas
desses agricultores para a agricultura familiar. Para isso, foram aplicadas e
analisadas as perguntas 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 e 26, conforme Apéndice B.

Foi questionado aos entrevistados de que forma o crédito disponibilizado
auxiliou no desenvolvimento da propriedade. As respostas se concentraram da
seguinte maneira. Para a familia 1, quando precisaram de recurso, a cooperativa
auxiliou na contratagéo do crédito, e, dessa forma, expandiu o desenvolvimento da
propriedade e recebeu retornos positivos. Para a familia 2, necessitavam do recurso,
e o crédito ajudou a desenvolver as atividades na propriedade e, com isso, prosperar
de maneira assertiva. Para a familia 3, foi por meio do investimento na propriedade

como arames, palanques, aquisi¢cdes das ovelhas, reformas e entre outros que foi
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possivel para a familia realizar os empreendimentos. Para a familia 4, auxiliou no
maquinario, automacao do aviario, melhorias e ampliagdées na terra para aumentar as
areas de plantio.

Conforme apresentado no capitulo 1, na se¢ao 1.1 do presente trabalho, o
crédito € importante para os agricultores familiares, visto que, por meio dele, € possivel
proporcionar oportunidades de desenvolvimento no trabalho e na vida dos agricultores
familiares. Dessa forma, nota-se que, para as quatros familias, a disponibilidade do
crédito foi essencial para a realizagao dos itens citados acima. Isso permite ponderar
que a cooperativa vem cumprindo com o objetivo de oferecer servigos financeiros e
financiamento de recursos para as atividades agropecuarias de seus cooperados.

Sabe-se que a cooperativa de crédito tem um papel fundamental para esses
agricultores, mas € valido identificar quais s@o as principais dificuldades que ainda s&o
sentidas ao se trabalhar com a cooperativa. Para a familia 1, € a burocracia e o prazo
para o resgate de Cota Capital. Para a familia 2, a atencdo nos contratos que irdo
assinar para que nao haja desentendimentos futuros. Para a familia 3, a dificuldade é
de nao realizar aplicagdes financeiras na cooperativa frequentemente. Para a familia
4, nao ha nenhuma dificuldade.

Ao analisar essas respostas, identifica-se que as dificuldades dos agricultores
estdo mais voltadas para a parte financeira e contratual, do que em dificuldades nas
linhas de crédito. Para quem tem conta ativa na cooperativa, o prazo para resgate de
cota capital € apds 18 anos de associado e 60 anos de idade, antes disso € inviavel o
resgate. Em casos especificos, pode acontecer assembleias para comum acordo a
ser resgatado a cota, mas sao exce¢des. Em questdo dos contratos, € necessario
esclarecer todo e qualquer tipo de documento que os agricultores irdo assinar,
deixando-os sempre cientes dos procedimentos. Em relagcdo as aplicacbes
financeiras, a cooperativa poderia realizar algumas campanhas voltadas aos
agricultores em forma de ajuda-los a aplicarem recurso na cooperativa, fomentando,
assim, as aplicagdes na cooperativa e contribuindo para que esses agricultores
tenham uma rentabilidade positiva.

Discorrendo em aprofundar mais sobre o relacionamento dos agricultores com
a cooperativa de crédito, foi realizada a pergunta para averiguar quais outros
beneficios tém-se em trabalhar com a cooperativa, além do crédito. Pode-se identificar

as respostas no Quadro 3.
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Quadro 3 — Beneficios em trabalhar com a cooperativa de crédito

Familia Beneficios em trabalhar com a cooperativa de crédito
1 Na modalidade oferecida, ndo é necessario pagar anuidade de cartao.
2 Avaliacao e conversas.
3 Sao conhecidos e parceiros.
4 Proximidade e facilidade em ter acesso a cooperativa.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa (2023).

A familia 1 identifica beneficios em relacdo ao financeiro, pois usam de
produtos e servicos da cooperativa sem a necessidade de estar realizando
pagamentos de anuidades. Parafraseando as respostas das familias 2, 3 e 4, os
beneficios em se trabalhar com a cooperativa € saber que tem o contato mais
humanizado e mais proximo. A forma como sao tratados desde uma ligacéo até um
atendimento presencial fazem a diferenca e suas duvidas esclarecidas de maneira
que os deixam satisfeitos.

Para identificar se a vida econdmica dos agricultores entrevistados melhorou,
foi perguntado a eles se, desde que eles se associaram a cooperativa de crédito, a
vida econémica melhorou e se podem atribuir essa melhoria a utilizagado de produtos
e servigcos da cooperativa de crédito, se sim, era para dar exemplos.

Para a familia 1, a vida econémica melhorou e atribui as melhorias a utilizacéo
de empréstimos para custear as benfeitorias na propriedade e para recursos proprios.
Para a familia 2, melhorou e atribui as melhorias aos investimentos feitos na
propriedade e na forga de trabalho. Na hora que a familia adquire maquinas, o trabalho
se torna mais pratico e traz retorno sem muito sofrimento, ou seja, sem precisar utilizar
muito de servigos bracgais, consequentemente, tanto a producdo quanto as vendas
aumentam. Para a familia 3, melhorou e atribui as melhorias aos recursos para investir
na propriedade e na lavoura. Para a familia 4, melhorou e atribui as melhorias a
facilidade de acessar os recursos e, com isso, melhorar os maquinarios, insumos e
plantios na propriedade.

Analisando as respostas acima, é notério que os agricultores entrevistados
melhoraram a vida e que tém retornos positivos em suas propriedades sendo
cooperados da Cresol. Basicamente, essa qualidade de vida esta atrelada a liberacao
de recursos financeiros, pois, dessa forma, os agricultores conseguem realizar seus
objetivos na propriedade. Com isso, faz-se lembrar que o desenvolvimento esta
presente nestas familias, de acordo com o capitulo 2, secéo 2.2 do presente trabalho,

os resultados econdmicos que essas familias alcangcam sao fundamentais para o
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fortalecimento do desenvolvimento rural, pois, a partir do momento em que ampliam
as vendas de suas produgdes, essas familias passam a ter uma renda sobre essas
vendas. Dessa forma, o que € produzido alimenta as pessoas, retorna para o
cooperado em forma de renda e para a cooperativa como pagamento de seus
empréstimos.

Diante disso, foi possivel identificar que as quatro familias ja tiveram
experiéncias em outras instituicdes financeiras além da cooperativa de crédito, o que

pode ser verificado no Quadro 4.

Quadro 4 — Experiéncia com outras instituicoes financeiras

Familia Ja tiveram experiéncia com outras instituigoes financeiras
1 Sim
2 Sim
3 Sim
4 Sim

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa (2023).

Partindo destas respostas, foi perguntado para os agricultores entrevistados de
que forma a cooperativa de crédito € melhor para atender suas necessidades
comparando sua experiéncia com outras instituicdes financeiras e obtivemos as
seguintes respostas.

Para a familia 1, em outras instituicdes financeiras existia muita burocracia e
na cooperativa € mais tranquilo, pois, sempre que precisam, sdo atendidos com
agilidade e facilidade. Para a familia 2, € a maneira que a cooperativa trabalha junto
aos cooperados, seja por meio da proximidade, da atengdo ou quando precisam
renegociar uma divida conseguem conversar e achar uma solugdo favoravel para
ambas as partes. Para a familia 3 e 4, a cooperativa de crédito € melhor porque é
voltada aos agricultores familiares, entdo, quando precisam, a cooperativa consegue
oferecer condigbes favoraveis para a familia de forma a ajudar e contribuir com o
desenvolvimento da propriedade.

De acordo com o capitulo 1, se¢ao 1.1 do presente trabalho, as cooperativas
de crédito assumem esse papel pela luta ao acesso do crédito rural e, além disso,
permitem um atendimento mais adequado aos seus cooperados, tornando-se seu

principal parceiro. E por isso que esses agricultores entrevistados depositam sua
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credibilidade na cooperativa, pois elas fornecem o crédito e atendimento humanizado
nos atendimentos.

Além do crédito para produgédo agricola, foi perguntado aos agricultores quais
outras acdes deveriam ser realizadas pela cooperativa de crédito para melhorar a vida
do cooperado, principalmente do agricultor.

Para a familia 1, seria interessante ter técnicos para orientar o trabalho do
campo no dia a dia, voltado a area da agroecologia. Para a familia 2, a cooperativa
precisa insistir na busca de linhas de crédito mais acessiveis e em projetos que
tenham possibilidades do negécio se efetivar por mais tempo na producdo. A
cooperativa precisa estar alicergada nessas previsdes de produ¢gao e com uma visao
adiantada para repassar aos agricultores. Para a familia 3, € preciso captar mais linhas
de crédito e divulgagdes para as produgdes agroecoldgicas. Ter recurso favoraveis e
que possam ajudar a quem precisa, com taxas adequadas e prazos melhores. Para a
familia 4, mais linhas de crédito direcionadas para reformas, moradia, dentre outros,
para além das linhas de crédito somente para a lavoura.

Analisando as respostas acima, € possivel verificar que as familias sentem que
a cooperativa precisa colaborar na disponibilizacdo de mais assisténcia técnica e
linhas de crédito direcionadas a outros empreendimentos. Uma dessas solicitagoes ja
esta sendo processada pela cooperativa. A Cresol foi a primeira instituicao financeira
cooperativa a ser credenciada pela Finep e a liberar crédito de inovacdo aos seus
cooperados. A Finep tem como objetivo destinar recursos para projetos de inovagéo
e melhorias que possam impactar positivamente no ambiente da empresa,
desenvolvimento regional e nacional (CRESOL, 2023).

Buscando entender quais sao os desafios na agricultura, para a familia 1 é o
alto prego dos insumos e clima. Para a familia 2, sdo os recursos financeiros escassos
e a tecnologia. Para a familia 3, é a aquisicao de maquinas para plantar e colher, pois
0 preco esta alto e, no dia a dia, as familias encontram dificuldades para manter o
maquinario. Por fim, para a familia 4, € o clima e o pre¢o das vendas no mercado.

Em relagdo as mudangas climaticas, como as secas, o excesso de chuvas e as
geadas, que afetam a producao em diversas culturas cultivadas, sao importantes os
movimentos em favor da tecnologia para ajudar a agricultura familiar a se adaptar ao
clima. De acordo com Bittencourt (2022), a tecnologia tem um papel de facilitar o

monitoramento mais préximo, localizando o alcance de dados que possam servir de
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base para a tomada de decisdo, otimizando, assim, 0s processos no meio rural,
diminuindo os custos e economizando os insumos no campo (Bittencourt, 2022).

Esses desafios apresentados pelos agricultores familiares impactam
diretamente na producao e precisam ser superados. Em relagdo aos precos e aos
recursos financeiros, entende-se que dependem de cenario econdémico inserido, 6rgao
publico e do envolvimento da sociedade como um todo para ter transformagdes
melhores.

Para encerrar o roteiro de perguntas, foi perguntado aos entrevistados qual € a
visao de futuro para a agricultura.

Para a familia 1, a agricultura na regido esta cessando, pois a cidade esta
crescendo e, com isso, irdo precisar de politicas publicas como forma de incentivo a
permanéncia no meio rural. Para a familia 2, a agricultura vai continuar mesmo com
as dificuldades, mas visualizam um futuro que tenham linhas de crédito favoraveis
para os agricultores e maquinas com a alta tecnologia para a producgao de soja, milho,
leite entre outros. Para a familia 3, a agricultura do futuro ird envolver a producéo de
alimentos sem quimica, com alimentos mais organicos para consumo e venda, ou
seja, uma producado mais preservada de recursos naturais. Para a familia 4, a criagéao
e o desenvolvimento de politicas publicas para o agricultor, como forma de ter
condicbes e qualidade de vida, melhorias e dignidade para viver no campo e
oportunidades de lazer.

Analisando a visdo de futuro que os agricultores familiares tém para a
agricultura, é possivel verificar que é de extrema importancia a inclusdao de novas
politicas publicas para manter as pessoas no meio rural, captagdo de mais linhas de
crédito favoraveis para as producdes na lavoura e incentivo como um todo para
utilizacdo e consumo de produtos organicos. E necessario também estimular os
agricultores familiares em suas atividades, priorizando os servigos de apoio as suas
atividades, como: assisténcia de técnicos capacitados inovando juntamente com a
tecnologia no campo.

Segundo Bittencourt (2020), para ter continuidade no desenvolvimento rural, €
imprescindivel proporcionar alternativas tecnoldgicas e inovadoras para os
agricultores familiares. Dessa forma, gerando inclusao produtiva e renda, melhorando

a qualidade de vida e o processo de sucessao familiar (Bittencourt, 2020).
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Nas entrevistas in loco, percebeu-se que os agricultores esperam para o meio
rural mais crescimento econdmico e qualidade de vida e que tenham produtividade

para realizar as vendas e aumentar a renda familiar.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho se prop0s a estudar a contribuicdo de uma cooperativa de crédito
com interagao solidaria para o fortalecimento da agricultura familiar, a partir de um
estudo de caso no municipio de Chapecé-SC. Mais especificamente, o estudo buscou
verificar em que medida os produtos e servigos disponibilizados pela cooperativa de
crédito auxiliaram no fomento das atividades agropecuarias dessas familias e se
trouxeram melhorias socioecondémicas.

Para isso, foi necessario compreender a realidade socioeconémica de um
conjunto de agricultores familiares cooperados de uma cooperativa de crédito com
interacao solidaria, optando-se por entrevistar quatro familias. Verificou-se que essas
familias possuem propriedades de pequeno e médio porte, estdo associadas a
cooperativa desde os anos 2000 e produzem produtos diversos. Os entrevistados
também revelaram que a parceria com a cooperativa de crédito contribuiu para
melhorar a condi¢ao socioeconémica da familia.

A melhoria se deu por meio da disponibilidade de linhas de crédito para compra
de maquinarios, aquisicdo de animais, insumos, reformas e automacdo nos
empreendimentos. As familias também pontuaram que as linhas de crédito utilizadas
auxiliaram no desenvolvimento das propriedades, e essas melhorias e ampliagdes
ajudaram a desenvolver as atividades rurais e, com isso, prosperar de maneira
assertiva.

Os desafios enfrentados pelos agricultores na agricultura familiar sao,
basicamente, o elevado pre¢co no mercado, a tecnologia, os recursos financeiros e as
condigbes climaticas na regido que variam em cada momento, como seca, chuvas
intensas, geadas ou até mesmo estiagem, que obriga os agricultores a se
reinventarem em suas produgdes a cada periodo.

Quando a producado do agricultor é afetada por algum tipo desses eventos
climaticos, fazendo com que ele tenha algum tipo de prejuizo na produgéo, os érgaos
publicos, juntamente com as instituigdes financeiras, oferecem subsidios para ajudar
os agricultores neste periodo, tais como, seguro Programa de Garantia da Atividade
Agropecuaria (Proagro) e decretos para a concessao de rebate nas operagbes de
crédito rural.

Em contrapartida, as perspectivas para a agricultura familiar sdo essas: (i) mais

politicas publicas incentivando a permanéncia das pessoas na agricultura; (ii) linhas
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de crédito com condigbes favoraveis em questdo de prazos e juros; (iii) producéao de
alimentos organicos; (iv) crescimento econdmico; e (v) qualidade de vida para todos.

Nesta pesquisa, foi possivel avaliar que a situagdo econOmica desses
agricultores melhorou apds utilizarem os recursos disponibilizados pela cooperativa
de forma que conseguiram adquirir produtos, insumos e maquinas para suas
propriedades, prosperando, assim, suas producdes no campo e tendo retorno positivo
nas vendas.

Pode-se concluir que os objetivos do trabalho foram alcangados, tendo em vista
que a pesquisa de campo possibilitou levantar informagdes mais especificas das
condi¢cbes dos agricultores, revelando que de fato a parceria entre as familias e a
cooperativa de crédito contribuiu no fomento de suas atividades rurais, principalmente
pelo acesso do Pronaf, das linhas de investimento e custeio que possibilitaram
avancos positivos em suas propriedades.

Como limitagdes deste trabalho, ressalta-se o pouco tempo para realizagédo do
estudo, comparando-se desde o inicio do trabalho. Em questdo das entrevistas em
campo, acredita-se que, com mais tempo, poder-se-ia abordar mais agricultores
familiares da regiao.

Como recomendagdes, sugere-se que a cooperativa, apontada neste estudo,
possa propor alternativas em relagao a disponibilizagao de técnicos para estarem no
campo junto ao agricultor, trazendo tecnologias que auxiliem as atividades rurais,
informacdes atualizadas do mercado, cenario econdmico e melhorias nas producdes
em forma de inovagcdo. Também espera-se que, futuramente, os desafios e as
perspectivas desses agricultores familiares possam ser estudados por 6rgaos

competentes e, assim, surjam novas formas de resolvé-los.
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APENDICE A - ROTEIRO DE PRE-TESTE
Este roteiro de pré-teste refere-se a uma pesquisa académica com proposito

para o trabalho de conclusdo de curso, cujo o tema é a contribuicdo de uma

cooperativa de crédito com interagao solidaria para o fortalecimento da agricultura

familiar com os agricultores familiares do municipio de Chapecé-SC.

1) Identificagdo da propriedade:
Nome:
Comunidade, linha:

2) Caracterizagao da familia:
Sobre os membros na familia:

E cooperado de uma Se sim, ha
Estado cooperativa de crédito com quanto
Nome | Sexo | Idade [Parentesco| Civil | Escolaridade interacdo solidaria? tempo?

3) Sobre os servigos na agricultura, ha terceiros trabalhando na mao de obra
ou somente a familia?

() Sim ( ) Nao, somente a familia

Se sim, quantos?

4) Identificagao da propriedade rural, vocé é:
() Proprietario

() Arrendatario

() Parceiro

() Outros, qual(is):

5) Qual é a principal atividade da familia na agricultura familiar?

6) A renda da familia é proveniente da:



) Pecuaria de leite

) Pecuaria de corte
) Suinocultura

) Producao de graos
) Hortalicas

) Fruticultura

) Avicultura

(
(
(
(
(
(
(
(

) Outros, qual(is):

7) Qual é o grande desafio na agricultura?
() Alto preco dos insumos

() Clima

( ) Recursos financeiros escassos

() Tecnologia

() Preco das vendas no mercado

() Outros, qual(is):

8) Qual é a perspectiva (visao de futuro) para a agricultura?

9) De qual cooperativa de crédito com interagcao solidaria vocé é cooperado?

10) Utilizam algum programa de crédito da cooperativa de crédito com
interagao solidaria?

() Sim
() Nzo

11) Se sim, qual(is) sédo utilizados para a propriedade?
() PRONAF/BNDES

() BRDE

( ) Recursos proprios da cooperativa
(

) Outros, qual(is):
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Obs.: Caso a resposta nao seja a opcao “PRONAF/BNDES”, ir para a questao
13.

12) Se a opgao escolhida na pergunta 11 foi "PRONAF/BNDES", qual é o
subprograma utilizado?

() Pronaf Custeio: [ ] Agricola, [ ] Pecuario

() Pronaf Investimento: [ ] Agroindustria, [ ] Jovem, [ ] Mulher, [ ] Microcrédito, []
Agroecologia, [ ] Cotas-partes, [ ] Bioeconomia, [ ] Mais alimentos

13) Ha quanto tempo utilizam os créditos?
() Menos de 1 ano
()De 1 a4 anos
()De 4 a8 anos
(

) Mais de 8 anos

14) Quem o incentivou a utilizar os créditos disponibilizados pela cooperativa
de crédito com interagao solidaria?

() Indicagao

() Vontade propria

() Funcionarios da cooperativa
() Outros, qual(is):

15) Qual é a finalidade do crédito? (Pode escolher mais de uma opgao)
) Aquisigao de animais

) Custear melhorias agricolas

) Maquinarios para a propriedade

(
(
() Custear melhorias pecuarias
(
() Aquisicéo de insumos

(

) Aquisi¢ao de implementos

16) De que forma o crédito disponibilizado auxiliou no desenvolvimento da
propriedade?
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17) Além das linhas de crédito, utiliza outros produtos e/ou servigos dessa
cooperativa de crédito com interacao solidaria?

() Sim, qual(is):
() Nao

18) A cooperativa de crédito com interagcao solidaria é presente na supervisao
das atividades?

19) Indica terceiros para serem cooperados da cooperativa de crédito com
interacao solidaria?

20) Teve algum elemento que, por meio do crédito, contribuiu na melhoria de
vida da familia?

() Sim, qual(is):
() Nao

21) Por que o crédito é importante na vida e/ou propriedade?

22) O que a cooperativa de crédito com interagao solidaria representa na vida
e/ou na propriedade?

23) Por meio dos recursos disponibilizados e pelo trabalho da familia na
agricultura, a situagao econémica melhorou?

() Sim, de que forma?

() N&o

24) A partir de qual momento a familia percebeu que a vida financeira
prosperou?

25) Ja tiveram experiéncia com outras instituicoes financeiras?
()Sim
() Nao
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26) Se sim, tendo em vista sua experiéncia com outras instituigées financeiras,
de que forma a cooperativa de crédito com interagao solidaria é mais
eficiente?
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APENDICE B - ROTEIRO

Este roteiro de entrevista refere-se a uma pesquisa académica com proposito
para o trabalho de conclusdo de curso, cujo o tema é a contribuigdo de uma
cooperativa de crédito com interagao solidaria para o fortalecimento da agricultura
familiar com os agricultores familiares do municipio de Chapeco-SC. Nesta entrevista,
0s nomes dos entrevistados, bem como a propriedade nao sera divulgada. Os nomes

ficardo em sigilo.

1) Identificagao da propriedade:
Nome:

Comunidade, linha:

2) Caracterizagao da familia:
Sobre os membros na familia:

Estado
Nome|Sexo|ldade|Parentesco| Civil |Escolaridade

3) Sobre os servigos na agricultura, ha terceiros trabalhando na mao de obra
ou somente a familia?

() Sim () Nao, somente a familia

Se sim, quantos?

4) Identificagao da propriedade rural, vocé é:
() Proprietario

( ) Arrendatario

() Parceiro

() Outros, qual(is):

5) Qual é o tamanho da propriedade em hectares?
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6) Quais as atividades desenvolvidas pela propriedade/familia e qual(is) delas
€(sao) a principal fonte de renda?

7) Ha quanto tempo estdao cooperados a cooperativa de crédito com interagao
solidaria?

8) Por que a cooperativa de crédito com interagao solidaria e nao outra
cooperativa de crédito?

9) Utilizam algum programa de crédito da cooperativa de crédito com interagao
solidaria?

() Sim
() Nzo

10) Se sim, qual(is) sao utilizados para a propriedade?
() PRONAF/BNDES

() BRDE

( ) Recursos proprios da cooperativa
() Outros, qual(is):

Obs.: Caso a resposta nao seja a opcao “PRONAF/BNDES”, ir para a questao
12.

11) Se a opgao escolhida na pergunta 11 foi "PRONAF/BNDES", qual é o
subprograma utilizado?

() Pronaf Custeio: [ ] Agricola, [ ] Pecuéario

() Pronaf Investimento: [ ] Agroindustria, [ ] Jovem, [ ] Mulher, [ ] Microcrédito, []
Agroecologia, [ ] Cotas-partes, [ ] Bioeconomia, [ ] Mais alimentos

12) Ha quanto tempo utilizam os créditos?
() Menos de 1 ano
()De 1 a4 anos

()De 4 a8 anos
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( ) Mais de 8 anos

13) Para qual é a finalidade do crédito? (Pode escolher mais de uma op¢ao)
( ) Aquisicao de animais

( ) Custear melhorias agricolas

( ) Custear melhorias pecuarias

( ) Maquinarios para a propriedade
() Aquisicéo de insumos

(

) Aquisi¢ao de implementos

14) De que forma o crédito disponibilizado auxiliou no desenvolvimento da
propriedade?

15) Além das linhas de crédito, utiliza outros produtos e/ou servigos dessa
cooperativa de crédito com interacao solidaria?

() Sim, qual(is):
() Nao

16) E mais facil (menos burocratico) e mais barato (menor custo do crédito)
trabalhar (utilizar crédito) na cooperativa de crédito com interagao solidaria
comparado com outras opg¢oes bancarias?

17) A cooperativa de crédito com interagcao solidaria é presente na supervisao
das atividades?

18) Indica a terceiros para serem cooperados da cooperativa de crédito com
interagao solidaria?

19) Quais sao as principais dificuldades que ainda sao sentidas em se
trabalhar com a cooperativa de crédito com interacao solidaria?

20) Para além do crédito, quais outros beneficios que vocé observa em
trabalhar com a cooperativa de crédito com interagao solidaria?
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21) Desde que vocé se associou ha cooperativa de crédito com interagao
solidaria, sua vida econéomica melhorou? Vocé pode atribuir essa melhoria a
utilizacao de produtos e servigcos da cooperativa de crédito com interagao
solidaria? Se sim, dé exemplos.

22) Ja tiveram experiéncia com outras instituicoes financeiras?
() Sim
() Nao

23) Se sim, tendo em vista sua experiéncia com outras instituicoes financeiras,
de que forma a cooperativa de crédito com interagao solidaria é melhor para

atender suas necessidades?

24) Além do crédito para producgao agricola, quais outras agdes deveriam ser
realizadas pela cooperativa de crédito com interagao solidaria para melhorar a

vida do cooperado (principalmente agricultor)?

25) Qual é o grande desafio na agricultura?
) Alto preco dos insumos

) Clima

) Tecnologia

(

(

( ) Recursos financeiros escassos
(

() Preco das vendas no mercado
(

) Outros, qual(is):

26) Qual é a perspectiva (visao de futuro) para a agricultura?
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFFS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

A CONTRIBUIGAO DE UMA COOPERATIVA DE CREDITO COM INTERACAO
SOLIDARIA PARA O FORTALECIMENTO DA AGRICULTURA FAMILIAR: UM
ESTUDO DE CASO NO MUNICIiPIO DE CHAPECO-SC

Prezado participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “A contribuicdo de uma
cooperativa de crédito com interagdo solidaria para o fortalecimento da agricultura
familiar: um estudo de caso no municipio de Chapeco6-SC”.

O trabalho foi desenvolvido por Emily Lohana Bonete Bayer, discente do curso de
Administracdo da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), campus de Chapeco
SC, sob orientacao do Professor Dr. Darlan Christiano Kroth.

O objetivo geral desta pesquisa € analisar a contribuicdo de uma cooperativa de
crédito com interagdo solidaria para a melhoria socioecondmica de agricultores
familiares de Chapeco-SC.

O convite para a sua participagéo se deve ao fato de se tratar de um(a) agricultor(a)
familiar e por ser associado de uma cooperativa de crédito com interagao solidaria.

Sua participagdo néo € obrigatoria e vocé tem plena autonomia para decidir se quer
ou nao participar, bem como desistir da colaboracdo neste estudo no momento em
que desejar, sem necessidade de qualquer explicagdo e sem nenhuma forma de
penalizagdo. Vocé nado sera penalizado de nenhuma maneira caso decida n&o
consentir sua participacao, ou desista da mesma. Contudo, ela € muito importante
para a execucdo da pesquisa. Vocé nao recebera remuneracido € nenhum tipo de
recompensa nesta pesquisa, sendo sua participacao voluntaria.

A qualquer momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé podera solicitar do
pesquisador informagdes sobre sua participacado e/ou sobre a pesquisa, o que podera
ser feito por intermédio dos meios eletrénicos explicitados neste Termo. Serao
garantidas a confidencialidade e a privacidade das informagdes por vocé prestadas.
Qualquer dado que possa identifica-lo sera omitido na divulgagcédo dos resultados da
pesquisa e o material sera armazenado em local seguro.
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Sua participagao nesta pesquisa consistira em responder a uma entrevista sobre sua
participacdo como associado da respectiva cooperativa e sobre sua percepgao de
beneficios gerados pela cooperativa de crédito. O tempo de duragédo da entrevista é
de aproximadamente 40 (quarenta) minutos. A entrevista podera ser gravada e a
gravagao sera salva (armazenada) para tabulagcéo das respostas em um dispositivo
local proprio do pesquisador durante trés anos, e apds serao excluidos/deletados.
Terao acesso as informacgdes apenas os pesquisadores deste estudo.

Ao participar desta pesquisa, vocé nao tera nenhum beneficio direto. Entretanto,
esperamos que este estudo proporcione elementos para se ter uma melhor
compreensao de como as cooperativas de crédito com interagcdo solidaria podem
melhorar a vida dos agricultores (as) e, deste modo, propor melhoria nos instrumentos
utilizados pelas cooperativas.

Poderdo emergir riscos durante o preenchimento do questionario, quais sejam:
cansacgo ou aborrecimento ao responder o questionario, bem como, desconforto ou
constrangimento em discorrer sobre temas relacionados a dados de sua institui¢ao,
alteracdo de comportamentos em funcdo de reflexdes de cunho profissional e
interpessoal, risco de quebra de sigilo e riscos caracteristicos do ambiente virtual em
funcao das limitagdes das tecnologias utilizadas. Para minimizar a possibilidade de
ocorréncia dos riscos identificados o nome do(a) Sr (a) ndo sera divulgado para evitar
a identificacdo e, caso os riscos previstos venham a ocorrer, interromper-se-a o
preenchimento dando opc¢ao de finalizagao da participacao na pesquisa, além de que
se acionara o servigo de apoio psicolégico do Nucleo de Apoio a Saude da Familia
mais proxima do pesquisado, visando apoiar psicologicamente ou de qualquer outro
modo o(a) colaborador(a), bem como sera informado a instituigdo envolvida na coleta
dos dados.

O pesquisador se compromete a devolver os resultados do estudo por meio de copia
do TCC para os participantes, e o convite para participar da defesa. Os resultados
serao divulgados em eventos e/ou publicagdes cientificas mantendo sigilo dos dados
pessoais.

Chapecé (SC), , , 2023.

(Assinatura do pesquisador)

(Assinatura do orientador)
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Consentimento Livre e Esclarecido

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu consentimento em participar da pesquisa.

Chapecé (SC), , , 2023.

(Assinatura do participante)

Pesquisador principal: Emily Lohana Bonete Bayer

Contato profissional com o(a) pesquisador(a):

Telefone: (049) 984363775 — E-mail: emilybonete98@gmail.com

Endereco: Rua Borges de Medeiros, 850D, Casa, Bairro Santa Maria — CEP:
89812228 — Chapec6-SC

Orientador: Darlan Christiano Kroth

Contato profissional com o(a) pesquisador(a) responsavel:

Tel: (049) 999433179 E-mail: dcktroth@uffs.edu.br

Endereco para correspondéncia: Rua Montevideo, 1259E — Bairro Presidente
Médice - CEP:

89801-331 — Chapeco-SC

“Em caso de duvida quanto a conducéo ética do estudo, entre em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa da UFFS”:

Tel e Fax - (049) 2049-3745 E-mail: cep.uffs@uffs.edu.br

Endereco para correspondéncia:

Universidade Federal da Fronteira Sul/lUFFS — Comité de Etica em Pesquisa da
UFFS, Bloco da Biblioteca, Sala 310, 3° andar, Rodovia SC 484 Km 02, Fronteira
Sul, CEP: 89815-899, Chapecd, Santa Catarina, Brasil.

CAAE:
Numero do Parecer de aprovagao no CEP/UFFS:
Data de Aprovacéo:
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