UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
CAMPUS ERECHIM
CURSO DE PEDAGOGIA

TAINE ZORZI

PROFISSAO DOCENTE: EMOCOES E SENTIMENTOS.

ERECHIM
2025



TAINE ZORZI

PROFISSAO DOCENTE: EMOCOES E SENTIMENTOS.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Curso
de Licenciatura em Pedagogia da Universidade Federal
da Fronteira Sul (UFFS), como requisito para obtengdo
do titulo de Licenciada em Pedagogia.

Orientador: Prof. Dr. Adriana Salete Loss

ERECHIM
2025



Bibliotecas da Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS

Zorzi, Taine
PROFISSAD DOCENTE: EMCCOES E SENTIMENTOS. / Taine

Zorzi, Adriana Salete Loss . -- 2025.
52 f.

Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo) -
Universidade Federal da Fronteira Sul, Cursc de
Licenciatura em Pedagogia, Erechim,RS, 2025.

I. , Adriana Salete Loss II. Universidade Federal da
Fronteira Sul. III. Titulo.

Elaborada pelo sistema de Geracdo Automatica de Ficha de Identificagcdo da Obra pela UFFS com os dados
fornecidos pelo(a) autor(a).



TAINE ZORZI

PROFISSAO DOCENTE: EMOCOES E SENTIMENTOS

Trabalho de conclusio de curso de graduagdo apresentado como
requisito para obtengdo de grau de Licenciado no Curso de¢
Graduagio em Pedagogia da Universidade Federal da Fronteira
Sul - UFFS.

Este trabalho de conclusdo de curso foi defendido ¢ aprovado pela banca no dia 10 de

julho de 2025.

BANCA EXAMINADORA:

MSulclc Loss

Orientador(a)

Membro da Banca

oo L Wil

Prof* Diuliana Chiaradia Pimentel
Membro da Banca



Dedico este trabalho a todos que acreditaram
em mim e me ajudaram a tornar este sonho
realidade, me incentivando e ajudando em tudo

0 que eu precisasse. Minha eterna gratidao.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente, gostaria de expressar a minha profunda gratiddo a Deus, por ter
colocado este sonho em meu coragdo e ter sempre me abencoado e feito com que tudo se
tornasse realidade. Sem suas béngdos e protecdes, eu ndo teria chegado até aqui.

Agradeco também a minha familia pelo apoio incondicional, por terem sonhado junto
comigo e por terem me dado apoio, incentivo € amor para eu chegar até aqui, saibam que esta
conquista € nossa, pois vocés, meu pai Luis, minha mae Dirce, meu namorado Cesar, minha
irma Aline, meu cunhado Adelar e meu sobrinho Juliano, foram as pessoas essenciais para
tornarem este sonho realidade, sem a motivagdo de vocés, nada seria possivel.

Expresso minha profunda gratidao a Professora Adriana Salete Loss, que nunca mediu
esforcos para me ajudar, sempre foi o meu apoio, a sua ajuda foi inestimavel para o meu
crescimento, tanto académico, quanto profissional.

Sou grata as professoras da banca, Silvania Regina Pellenz Irgang e Diuliana
Chiaradia Pimentel, por aceitarem prontamente o meu convite e por suas valiosas
contribui¢des ao longo desta jornada académica.

A Universidade Federal da Fronteira Sul - Campus Erechim, sou grata por todos
ensinamentos e aprendizados que obtive, tudo isso foi crucial para que eu pudesse me tornar
uma excelente profissional, agrade¢o pela universidade proporcionar uma educagao de
qualidade e gratuita.

Agradego também a todas as professoras que aceitaram participar das entrevistas, as
contribui¢des de cada uma foram de grande valia para que esta pesquisa se tornasse possivel.

Por fim, expresso a minha profunda gratiddo as minhas companheiras de curso, que
foram mais do que colegas de estudo, mas verdadeiras amigas ao longo desses quatro anos e
meio, especialmente a Larissa e Jakeline.

A todos vocés, muito obrigada, por fazerem parte desta jornada e por tornarem

possivel a realizagdo deste sonho.



A educac¢ao tem tentado muitos caminhos, mas nao tem tentado todos.
Assim, embora tenhamos levantado grande numero de alternativas
para o nosso futuro, uma coisa € certa: ndo esgotamos todas as
alternativas.

Maria Lucia Rocha



RESUMO

Este trabalho analisa, de forma reflexiva, quais sdo as emocdes e os sentimentos que
professoras do municipio de Bardo de Cotegipe/RS, enfrentam durante o seu dia a dia e ao
longo da profissdo, buscando compreender como essas emocdes € sentimentos afetam a
profissdo. O problema da pesquisa investiga quais as emog¢des € os sentimentos que 0s
professores vivenciam na vida profissional. O objetivo geral ¢ investigar e identificar quais
sdo as emocgdes e sentimentos que os professores vivenciam na sua vida profissional. A
metodologia deste estudo consistiu em pesquisa bibliografica, em que trabalhamos com
autores como Antonio Damadsio (2000), Daniel Goleman (2011), Mary Sandra Carlotto
(2012), Tamara Myles (2015), entre outros, cujos estudos foram utilizados pela académica
durante a sua jornada escolar. Ademais foi realizada uma pesquisa qualitativa, que explora as
particularidades e os tracos subjetivos, considerando a experiéncia pessoal do entrevistado,
assim como foi feita uma pesquisa de campo, por meio de entrevistas semiestruturadas
realizadas com nove professores atuantes em escolas de Barao de Cotegipe/RS, de diferentes
tempos de experiéncia na profissdo (alguns professores mais experientes na area de trabalho,
em torno de dez a vinte anos, outros recém formados, que estdo atuando a cerca de um a cinco
anos, bem como outros que ja estdo na fase final da carreira, aposentando-se). Os dados foram
analisados de acordo com os procedimentos descritos por Bardin (1977), permitindo a
categorizacdo e a interpretacdo dos resultados. Além disso, foi respeitada a ética na pesquisa,
com a obtencdo do consentimento dos participantes e garantindo a confidencialidade das
informagdes. A metodologia adotada possibilitou analisar os dados obtidos a fim de descobrir,
em consonancia com o problema de pesquisa, quais sdo as emogdes € sentimentos que 0s
docentes enfrentam na sua profissdo. Os resultados desta pesquisa revelaram que as emogoes
e os sentimentos que afetam os professores sdo mistas, visto que quando falam em seus alunos
relatam sentirem alegria ao poderem ver o desenvolvimento e os avangos conquistados no dia
a dia, porém quando falam no meio escolar de um modo geral, dizem que estdo com a satide
mental comprometida, o que acaba desencadeando intmeras doencas, como estresse €
depressdo. A maioria desses profissionais relatou que hd uma desvalorizagdo da carreira
docente e que se sentem desmotivados e sobrecarregados com a profissdo, € sem apoio e

incentivo para permanecerem na mesma.

Palavras chaves: Emoc¢des e Sentimentos; Profissdo Docente; Desvalorizacdo; Saude

Mental;



ABSTRACT

This study offers a reflective analysis of the emotions and feelings experienced by female
teachers in the municipality of Bardo de Cotegipe, both in their daily routines and across their
professional trajectories. It aims to understand how these emotional experiences influence
their teaching practices. The central research problem centers on identifying the emotions and
feelings that emerge in teachers’ professional lives. The main objective is to investigate and
characterize the emotional dimensions of teaching as experienced by educators in the course
of their work. The methodology employed in this study comprises a bibliographic review,
drawing on the works of authors such as Anténio Damasio (2000), Daniel Goleman (2011),
Mary Sandra Carlotto (2012), Tamara Myles (2015), among others, whose contributions were
referenced throughout the researcher’s academic journey. Additionally, a qualitative research
approach was adopted to investigate the specificities and subjective dimensions of individual
experiences. This was complemented by a field study involving semi-structured interviews
with nine in-service teachers from schools in Bardo de Cotegipe, RS. The participants
represented various stages of their professional trajectories: some with ten to twenty years of
experience, others in the early stages of their careers (one to five years of experience), and
some approaching retirement. Data analysis followed the procedures established by Bardin
(1977), which facilitated the categorization and interpretation of the findings. Ethical
principles were upheld throughout the research process, including the acquisition of informed
consent from participants and the assurance of confidentiality regarding the information
collected. The selected methodological approach enabled a comprehensive examination of the
data in accordance with the research question, with the aim of revealing the emotions and
feelings experienced by teachers in the context of their professional practice. The results
indicate that teachers face a wide range of emotional experiences. When referring to their
students, many participants expressed feelings of joy and fulfillment, particularly when
observing student progress and development. However, when addressing the broader school
environment, participants frequently reported a decline in mental well-being, with stress and
depression emerging as common concerns. A majority of the teachers described a sense of
professional devaluation, citing feelings of demotivation, work overload, and a perceived lack

of institutional support and encouragement to continue in the profession.

Keywords: Emotions and Feelings; Teaching Profession; Devaluation; Mental Health.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho, intitulado “Profissdo Docente: Emog¢des e Sentimentos”, busca
pesquisar como problema “Quais as emog¢des e os sentimentos que os professores vivenciam
na sua vida profissional?”. Como objetivo geral, o propdsito ¢ investigar e identificar quais
sdo as emogdes e os sentimentos que os professores vivenciam na sua vida profissional.
Assim sendo, os objetivos especificos procuram: identificar as emogdes € os sentimentos mais
comuns vivenciados pelos professores em suas atividades profissionais; identificar quais sdo
os principais desafios enfrentados na profissdo docente e como estes afetam as emogdes € 0s
sentimentos desses profissionais; analisar como esses sentimentos afetam tanto o desempenho
docente quanto a saude mental dos educadores e propor estratégias para melhorar o bem-estar
emocional dos professores e, consequentemente, a qualidade da educagao.

Diante disso, tornar-me' professora sempre foi um dos sonhos que carrego comigo
desde crianga, lembro-me perfeitamente de quando era pequena e brincava de ser professora.
Muito ligeiramente, pegava o maximo possivel das cadeiras disponiveis na casa, juntamente
com minhas bonecas e ursos, alinhava-os de frente para uma parede que servia de quadro,
distribuia todos os meus cadernos e livros sobre essas cadeiras e fingia que ali estavam os
meus alunos, como ndo podia riscar a parede, procurava sempre um pedaco pequeno de
madeira para fingir que era o giz e, assim, percorria a parede escrevendo textos e atividades
para que os alunos imaginarios copiassem.

Relembro as vezes que, por estar sozinha dentro de casa, riscava as paredes, porque ja
ndo estava mais contente com o meu quadro imaginario € queria que as escritas se tornassem
visiveis para os meus alunos, sendo que, um dia, risquei as paredes do meu quarto com lapis e
as marcas permanecem até hoje, ja nao podendo mais riscar as paredes do quarto, pensei em
algo que desse para apagar sem que ninguém percebesse. A minha professora da época
presenteou-me com giz de quadro negro e tive a brilhante ideia de escrever na geladeira da
casa, o que foi mais uma tentativa frustrada, pois acabava riscando e danificando a geladeira,
em razao disso, ganhei um quadro negro dos meus pais e fiquei realizada.

Recordo com carinho quando estava me formando no Pré A, da Escola Municipal de
Educacdo Infantil Bardozinho, do municipio de Bardo de Cotegipe, que hoje ¢ meu local de

trabalho, e a professora pediu o que gostariamos de ser quando crescessemos. Naquele

! Este trecho do texto contém uma justificativa pessoal, que descreve a motivagdo para cursar a Graduagdo em
Pedagogia, por isso é escrito em primeira pessoa do singular, enquanto o restante da pesquisa estd escrito em
primeira pessoa do plural.
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instante, eu, rapidamente, respondi que gostaria de ser professora. Sendo assim, o tempo foi
passando e vejo que o meu sonho de crianga esta se tornando realidade, visto que, em abril de
2023, comecei a trabalhar na escola mencionada como estagiaria, no final do ano realizei um
concurso para o cargo de auxiliar social e, em fevereiro de 2024, fui efetivada, e agora
aguardo ansiosamente para um concurso de professora.

Durante essa trajetdria e por estar envolvida no meio escolar, percebi que muitos sdo
os desafios enfrentados pelas docentes que atuam no local onde trabalho, frequentemente,
ouco-as relatarem as suas angustias e preocupagdes, sendo que algumas relatam ndo
possuirem mais saude mental para continuarem exercendo a sua profissdo e afirmam estarem
esgotadas pelos mais variados motivos.

Partindo dessa premissa, surgiu-me, entdo, justamente com minha orientadora,
interesse ¢ a necessidade em pesquisar, buscar entender quais sdo as emogdes € O0S
sentimentos que essas professoras estdo vivenciando em sua vida profissional, quais sdo os
principais  desafios enfrentados e como eles afetam as emogdes, os sentimentos € o
desempenho docente, além de tentar fazer uma busca por estratégias para melhorar o
bem-estar dessas docentes e, consequentemente, a qualidade da educacao.

Consideramos esta pesquisa de grande valia para a andlise e o conhecimento da
docéncia dessas professoras, ressaltando que a pesquisa cientifica serve para que possamos
investigar e encontrar respostas ao problema formulado. Esta pesquisa estd vinculada ao
Projeto Educacdo Emocional e profissdo docente: processos auto formativos, desenvolvido
pela professora Dr* Adriana Salete Loss (CAAE: 69398023.2.0000.5564), com o seguinte
titulo da pesquisa guarda-chuva: “Formacao de professores e educadores no Brasil, Argentina
e Portugal, aprovado no dia 14 de junho de 2023.

Assim sendo, esta pesquisa foi realizada de forma qualitativa, aquela que explora as
particularidades e os tracos subjetivos, considerando a experiéncia pessoal de cada
entrevistado, além de ser de abordagem bibliografica, em que recorremos a autores estudados
ao longo da formacdo académica. Em seguida, para a pesquisa de campo, realizamos
entrevistas semiestruturadas com nove professoras, tendo, como critério, em relacdo a
populagdo e amostra, uma composi¢do especifica com professores do municipio de Bardo de
Cotegipe/RS, com diferentes tempos de experiéncia na profissdo (alguns professores mais
experientes na area de trabalho, em torno de dez a vinte anos, outros recém formados, que
estdo atuando a cerca de um a cinco anos e outros que ja estdo na fase final da carreira,
aposentando-se). Para manter a confidencialidade, os entrevistados serdo denominados de P1,

P2, P3, P4 e P5, P6, p7, P8 e P9, a vista disso, as questdes remetem a formacao académica
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desses docentes, bem como: Escolha, Experiéncias, emogdes e sentimentos na carreira
docente.

Assim sendo, para a recolha dos dados foi disponibilizado um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que explicou a agdo do docente, explicitando
igualmente que todos os dados do entrevistado foram omitidos e que serdo guardados e
arquivados pelo periodo de cinco anos.

Apos a coleta dos dados, eles foram transcritos em documento word e arquivados,
sendo que, em um segundo momento, foi realizada a interpretacdo desses dados com base na
fundamentagdo teodrica e analisados seguindo a teoria de Bardin (1977), quando eles foram
divididos em categorias e descritos no item quatro desta pesquisa. Por isso, foi realizada a
identificacao das respostas convergentes agrupadas em categorias para remeter ao problema
de pesquisa e, no ultimo processo, foram analisados e delimitados os resultados, perante a
interpretacdo e fundamentacao.

Em decorréncia de todos os argumentos apresentados anteriormente e ressaltando a
importancia de um professor e a relevancia em pesquisar sobre quais sao as emogdes € 0s
sentimentos que estes profissionais docentes vivenciam no dia a dia, o trabalho foi organizado
em capitulos que fundamentam as emogdes e os sentimentos dos docentes. Sendo assim, no
primeiro capitulo, estd a introdu¢do deste trabalho. No segundo capitulo, buscamos
contextualizar o que sdo emogdes e sentimentos, 0 que sao emogdes e sentimentos na pratica
docente e quais sdo os impactos das emogdes e sentimentos na pratica docente.

Logo apos, no terceiro capitulo, estd o percurso metodologico que foi utilizado neste
trabalho, em seguida, no quarto capitulo, estdo as reflexdes pertinentes acerca dos resultados
das entrevistas e da andlise de dados, quando refletimos e abordamos sobre o perfil pessoal e
profissional dos entrevistados, discorrendo acerca de quais sdo as suas formagdes e tempo de
experiéncia na profissdo, como deu-se a escolha para que se tornassem professores, e qual foi
o ponto definitivo para esta decisdo. Também refletimos sobre quais sdo as aprendizagens, as
dificuldades e os desafios da docéncia durante a caminhada profissional, desde o inicio até o
presente momento. Dando continuidade, buscamos compreender quais sdo as emogdes € 0s
sentimentos que os docentes enfrentam no dia a dia e suas consequéncias. Para finalizar a
analise, refletimos o que € necessario para que os docentes sintam-se motivados a continuar
na profissdo. No penultimo item desta escrita, estdo elaboradas as consideracdes finais, em

que discorremos sobre a pesquisa, os seus desafios, as colaboragdes e as contribuigdes.
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2 CONTEXTUALIZACAO DO SER PROFESSOR

Podemos dizer que quando uma pessoa escolhe a carreira de docente, ela esta
escolhendo uma carreira que possibilita as mais inimeras aprendizagens e enriquece a vida,
porém, essa carreira mencionada também ¢ muito desafiadora pelos mais diversos motivos,
uma vez que, nos ultimos anos, a carreira docente foi se tornando algo desgastante, assim
como vem sendo muito desvalorizada, socialmente e financeiramente, como confirmam
Malinovski e Malinovski (2019, p. 4). Os autores afirmam que “o padrdo de remunerag¢ao do
professor acentua a sua desvalorizagdo social, que pela sua condi¢do de pauperizagao,
sente-se insatisfeito e frustrado por pertencer a uma profissdo que nao tem reconhecimento

financeiro e social.”

Diante dos fatos anteriormente mencionados, muitos estudantes deixaram de optar por
seguir uma carreira docente, e outros que optaram, nem sempre se sentem felizes e satisfeitos
com a escolha. Maia (2018) complementa que muito dessa baixa procura pelas licenciaturas
justifica-se pelo baixo valor social e econdmico da profissdo e salienta ainda que a
desvalorizagao da docéncia “produz efeitos naqueles individuos que, mesmo nesse cenario
ndo-convidativo, optaram por ingressar em um curso de formacdo de professores. No caso
destes sujeitos, as mazelas desta desmotivacdo convertem-se em altos indices de evasdo”

(Maia, 2018, p. 83; 84).

Sendo assim, os docentes acabam criando dentro de si emogdes e sentimentos de
tristeza e desvalorizacdo com relacdo a sua profissdo, o que, consequentemente, acarreta
problemas emocionais e desisténcia da carreira. Conforme Dworak ¢ Camargo (2017, p.
69,15), a docéncia ¢ uma das profissdes “mais atingidas por esses fatores de sobrecarga
laboral, ndao apenas pela cobranga de resultados, mas por diversos fatores os quais envolvem a

baixa remunerac¢do, constancia de adaptacdo de diversas realidades etc.”

Destarte, como ja referido anteriormente, os professores estdo perdendo o brilho pela
profissdo, visto que inimeros sdo os desafios diarios dentro das escolas, como assinala
Martins (2007, p.110), “na atualidade o professor no seu cotidiano apresenta um sentimento
de desilusao, desencantamento, desmotivagdo e dificuldades para lidar com as novas situagdes
do ambiente escolar”. Desse modo, acreditamos que se deve tomar medidas que ajudem esses
profissionais a enfrentarem os desafios que lhes sdo postos e ¢ necessario acolhé-los e

ouvi-los atenciosamente.
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2.1 EMOCOES E SENTIMENTOS NA PRATICA DOCENTE

Durante o dia a dia, percebemos muitas angustias das minhas colegas docentes, que se
dizem desanimadas e cansadas com a profissdo, sendo que tudo isso me faz diariamente
refletir ¢ problematizar as emogdes € os sentimentos que permeiam a vida cotidiana dos
docentes, uma vez que: “Por trds de cada pensamento ha uma tendéncia afetivo-volitiva, que
traz em si a resposta ao ultimo porqué de nossa analise do pensamento” (Vigotski , 2005,
p.187). Desse modo, fiquei muito curiosa em identificar quais sdo as emocoes que afetam os
docentes, bem como sdo os sentimentos que tomam conta desses profissionais, pois, segundo
Sawaia (2006), € necessario ir além: “Nao basta definir as emogdes que as pessoas sentem, ¢
preciso conhecer o motivo que as originaram e as direcionaram, para conhecer a implicagao
do sujeito com a situacao que os emociona” (p. 110).

Atualmente, a carreira docente ¢ permeada por desafios e fragilidades, como, por
exemplo, jornadas longas de trabalho, que vao desde a escola até em casa, baixa remuneracao,
aumento da indisciplina dos estudantes, desvalorizagdo social, dentre outros inumeros
desafios que acarretam os profissionais da educacao.

Dados da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) indicam que a profissao de
professor ¢ apontada, desde 1983, como a segunda categoria profissional em nivel mundial, a
apresentar doengas de carater ocupacional e até mesmo esquizofrénica. Tais fatores sdo
significativos na profissdo, trazendo o contato com o publico como um agravante na
deterioragao da saude dos profissionais da educagao.

Sabemos que o trabalho do professor e as cobrangas impostas estdo sobrecarregando
cada vez mais esses profissionais, embora a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei
n.9.394/96) garanta carga horaria para realizagdo de atividade extraclasse, isso nao ocorre na
pratica, pois as inumeras provas e trabalhos para correcdo fazem o docente transferir o
trabalho para o hordrio de lazer, sendo um dos pontos desfavoradveis que podem ser
observados na profissdo professor.

Sendo assim, o descaso com a educagdo torna-se expressivo a medida em que obtemos
conhecimentos dos dados atuais da educacao e como o professor pode ser gravemente afetado

por toda a falta de estrutura.

Excesso de trabalho, indisciplina em sala de aula, salario baixo, pressdo do sistema
educacional, formacdo inicial deficiente, formac¢do continuada ineficiente, violéncia,
demanda de pais de alunos, bombardeio de informagdes, desgaste fisico e,
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principalmente, a falta de reconhecimento de sua atividade seriam algumas causas
do estresse, da ansiedade e da depressdo que vém acometendo os professores.
(Thiele e Ahlert, 2009, p. 3).

Destarte, diante das situagdes mencionadas, ¢ possivel percebermos que hd uma
grande deteriora¢do da saude dos docentes, visto que, dentro da profissdo, existem varios
pontos desfavoraveis, que acabam afetando a satde fisica e mental dos profissionais,
causando esgotamento e descontrole emocional, além de outras doengas que podem surgir,

como, por exemplo: estresse, ansiedade, depressao, insonia, dentre outras inimeras doencgas

relacionadas aos movimentos repetitivos.

2.2 DEFINICAO DE EMOCOES E SENTIMENTOS

As emogdes € o0s sentimentos s3o importantes nos processos interacionais e
educacionais que sdo constituidos por processos bioldgicos, socio-historicos e culturais.
Damasio (2000) considera que as emogdes tém valor adaptativo e integram os mecanismos
com 0s quais 0s sujeitos movem-se para manter a sua sobrevivéncia organica e social, além de
integrar os processos de raciocinio e de tomada de decisd@o. Nos processos interacionais,
segundo Sacks (1995), as emogdes e os sentimentos desempenham uma fungao na construcao

de significados, na orientacao cognitiva e na compreensao do mundo.

Os seres humanos sdo seres emocionais, isso significa que todas as agdes que fizerem
vao influenciar o seu emocional, mesmo que, em determinados momentos, elas nao aparecam
de forma nitida, fazendo, assim, que muitas pessoas acreditem que determinadas acdes sao
baseadas apenas na forma racional de viver. Maturana (2014, p. 138) entende as emogdes

como sendo:

Disposi¢des corporais dindmicas que especificam os dominios de agdes nos quais os
animais, em geral, e nos seres humanos, em particular, operamos num instante.
Consequentemente, todas as agdes animais surgem e sdo realizadas em algum
dominio emocional, ¢ ¢ a emo¢do que define o dominio no qual a agdo (um
movimento ou uma postura corporal interna) acontece, independente de se, para um
observador que vé o animal num meio, ela ocorre como uma agdo abstrata ou
concreta, ou sem depender do que especifica aquela a¢do (movimento ou postura
corporal interna) como uma ag¢éo de um tipo particular.

Dessa forma, “se queremos compreender qualquer atividade humana, devemos atentar
para a emocdo que define o dominio de agdes no qual aquela atividade acontece e, no

processo, aprender a ver quais agdes sdo desejadas naquela emocdo” (Maturana, 2014, p.
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138), em outras palavras, as emog¢des podem ser classificadas “como fendmenos biologicos,
configuragdes corporais dinamicas”.

Neste aspecto, afirma-se que as emogdes e os sentimentos influenciam nas decisoes e
nos caminhos que as pessoas decidem percorrer, sendo que, na docéncia ndo ¢ diferente, por
essa profissdo ter um contato intenso com os alunos, muitas vezes, ela ¢ sobrecarregada de
emocoes, sejam elas positivas ou negativas. Cabe salientar que as emocdes sao influenciadas
pelo contexto social, dessa forma, cada professor em determinada escola pode desenvolver
diferentes tipos de emog¢des em diferentes etapas da sua carreira.

Para Santos (2007), no contexto escolar, elas podem contribuir para constituir o
“sentimento de fundo”, sentimento de pertencimento, clima ou humor nas salas de aula que
tem impacto direto na reconstru¢do identitaria dos sujeitos escolares, nos processos de
aprendizagem e na saude mental dos envolvidos (Santos, 2007, p. 184).

Maturana (1998) afirma que a sociedade vive em uma cultura que valoriza mais o
racional do que o emocional, porém ¢é importante entender que “todo sistema racional tem um
fundamento emocional”, ou seja, todas as atitudes, que sdo racionais, possuem uma forma de
influéncia do nosso emocional. Ademais, o autor afirma que “ndo ha a¢ao humana sem uma
emocdo que a estabeleca como tal e a torne possivel como ato” (Maturana, 1998, p. 22), dessa
forma, o que move as pessoas a realizar uma agdo € a emocao e nao a razio, assim sendo, o
ser humano ¢ um ser emocional, de modo que todas as suas agdes e praticas sofrem influéncia
do emocional.

Desse modo, “se queremos compreender qualquer atividade humana, devemos atentar
para a emocdo que define o dominio de agdes no qual aquela atividade acontece e, no
processo, aprender a ver quais acdes sdo desejadas naquela emocao” (Maturana, 2014, p.
138). Sendo assim, por meio dessas emogoes, 0s seres humanos produzem, no seu interior,
inimeros sentimentos, mas, em conformidade com Damasio, o0s sentimentos e as emog¢des
ndo devem ser tratados como sindnimos, pois “apesar de alguns sentimentos estarem
relacionados com as emogdes, existem muitos que ndo estdo: todas as emocdes originam
sentimentos, se estiver desperto ¢ atento, mas nem todos os sentimentos provém de emogdes”
(Damésio, 2012, p. 138).

O autor ainda complementa que:

Se a emocdo ¢ um conjunto das alteracdes no estado do corpo associadas a certas
imagens mentais que ativaram um sistema cerebral especifico, a esséncia do sentir
de uma emogdo ¢ a experiéncia dessas alteragdes em justaposicdo com as imagens
mentais que iniciaram o ciclo. em outras palavras, um sentimento depende da
justaposicdo de uma imagem do corpo propriamente dito com uma imagem de
alguma coisa, tal como a imagem visual de um rosto ou a auditiva de uma melodia.
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o substrato de um sentimento completa-se com as alteragdes nos processos
cognitivos que sdao induzidos simultaneamente por substincias neuroquimicas
(Damasio, 2012, p. 140).

Desse modo, o autor ressalta que o termo sentimento € “reservado para a experiéncia
mental privada de uma emog¢do, enquanto o termo emoc¢do seria usado para designar o

conjunto de reagdes, muitas delas publicamente observaveis” (Damasio, 2015, p. 44).

Quadro sintese 1: Defini¢do de emogdes e sentimentos.

EMOCOES: SENTIMENTOS:
* Causadas por um evento especifico; * Geralmente a causa ndo ¢ especifica a
* De breve duracdo (segundos ou | um evento ou objeto;
minutos); * De duracdo maior que as emogodes

* Especificas e de varias naturezas (como | (horas ou dias);
raiva, medo, tristeza, felicidade, aversdo e | ¢ Mais gerais (duas dimensdes principais

surpresa); — afetividade positiva e afetividade
* Normalmente acompanhadas de [ negativa — compostas de maultiplas
expressoes faciais ou reagdes fisicas; emocdes especificas);

* Geralmente ndo demonstrados por meio
de expressdes ou reagdes fisicas distintas;

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2024).

Diante do exposto, podemos afirmar que hé diferengas entre os termos sentimentos e
emocdes e que, embora eles tenham teorias distintas, as defini¢des dos conceitos
assemelham-se. Além disso, enfatizamos que o emocional, que € composto pelas emogdes e
sentimentos, influencia a vida dos individuos e, muitas vezes, indica o caminho que eles

devem seguir, bem como as escolhas a serem tomadas.

2.3 IMPACTO DAS EMOCOES NA PRATICA PEDAGOGICA

"As emocdes estdo no coracao do ensino", afirma Andy Hargreaves (1998) em um dos
seus artigos dedicados ao tema das emocdes dos professores. Podemos dizer que a maioria
das pessoas concorda com essa afirmacdo, haja vista que a profissdo docente esta baseada,
principalmente, nas relagdes interpessoais com os estudantes, bem como com os colegas de
profissdo, o que faz com que as experiéncias emocionais sejam permanentes.

Sendo assim, ensinar ¢ um trabalho emocional, mas nem todos os professores

desfrutam das mesmas emocdes, pois, no cotidiano escolar, os docentes vivenciam muitos
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desafios e isso faz com que eles sintam-se em um mar turbulento de emogdes, sejam elas
boas ou ruins.

E possivel afirmar que os ambientes escolares sdo repletos de problemas que podem
impactar a satde emocional dos profissionais que ali estdo. Dentre esses problemas que
afetam os docentes, podemos destacar: condigdes de trabalho inadequadas (numero excessivo
de alunos por sala de aula, falta de infraestrutura e recursos didaticos), situagdes de violéncia
(tanto na familia quanto na escola), formacao profissional que pouco atende as necessidades
pedagdgicas, considerando as condigdes objetivas de trabalho, acimulo de fungdes, politicas
educacionais que nao viabilizam a educacdo, por esta ndo ser prioridade no pais, evidenciando
também a desvalorizagdo profissional do professor (Hoshino, 2019).

Muitas pesquisas apontam que, a cada dia mais, os professores estdo adoecendo e
tendo que fazer uso de medicamentos para adaptarem-se e resistirem as altas cobrangas que
sdo direcionadas a esses profissionais. Em uma pesquisa realizada no norte do Parana,
Mezzari (2017) identificou que, dos 223 professores que participaram de seu estudo, 49% ja
tinham utilizado algum tipo de medicacao e 59% relacionaram o adoecimento com o processo
de trabalho. Apesar de o estudo ter sido realizado em parte de um estado brasileiro, as
pesquisas sobre o adoecimento do professor indicam que o uso de medicamentos pode ser
bastante recorrente, para aliviar e/ou entorpecer o individuo frente aos processos destrutivos
da saude e da vida.

Sendo assim, a saude mental dos docentes ¢ um tema de pesquisa que adquire
crescente relevancia, particularmente no que se refere as dificuldades dos professores atuantes
no ensino publico no Brasil. O tema gera igualmente preocupagdo por parte de profissionais
da educacdo, gestores institucionais e entidades sindicais e governamentais (Carlotto, 2012).

Ainda na década de 1960, a Organizacdo Internacional do Trabalho revelava que os
professores tinham, mundialmente, uma elevada prevaléncia de diagndsticos com doengas de
carater ocupacional, portanto, uma profissdo de alto risco, com expressao maior na Sindrome
de Burnout (OIT/uNESCO, 2006). Para Batista et al (2010), ensinar ¢ uma atividade
altamente estressante, que provoca severos problemas na satde fisica, mental e no
desempenho profissional dos docentes.

Segundo Vale e Aguillera (2016), a auséncia de cuidados em relagdo a saude dos
docentes provoca consequéncias no processo de ensino e aprendizagem. Para os autores, ¢
necessario um olhar clinico e prevencionista em relacao aos diversos fatores que podem levar
ao adoecimento e desgaste do professor em sala de aula. Dentre os fatores responséaveis pelo

adoecimento docente estdo: baixos salarios, desvalorizagdo, violéncia, desrespeito e
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desinteresse dos alunos, carga de trabalho exaustiva, pressdo para o cumprimento de metas de
produtividade, perda de garantias trabalhistas, dificuldade na relacdo com alunos e pais e
fragilidades da institui¢ao.

Conforme Forattini e Lucena (2015), quando os educadores enfrentam desafios de
saude mental, como estresse excessivo ou exaustdo, isso inevitavelmente reflete na dindmica
da sala de aula.

Souza (2011) sugere que o sofrimento psiquico, além de gerar desilusio e
desmotivacdo, também pode acabar por produzir complicagdes fisicas. Educadores que
enfrentam desafios significativos em relagdo a saude mental podem encontrar dificuldades em
manter o entusiasmo necessario para conduzir a construgdo do conhecimento de maneira
envolvente e inspiradora. Isso, por sua vez, impacta a qualidade da instrucao e a capacidade
dos estudantes de envolverem-se nos processos de ensino.

Para entender melhor como as pessoas costumam lidar com as suas emogdes,
tomamos, como base, a descri¢do feita por Goleman (2011) sobre as constatagcdes de Mayer
no que diz respeito aos estilos tipicos adotados pelas pessoas para acompanhar e lidar com as
suas emogdes. Segundo ele, sdo trés estilos de pessoas que podemos encontrar: “Mergulhadas,
Resignadas e Autoconscientes”.

“Mergulhadas”, de acordo com o autor, sdo as pessoas que ndao possuem habilidades

para lidar com as suas emogdes, ou seja, nao tém uma inteligéncia emocional desenvolvida.

Sdo pessoas muitas vezes imersas em suas emogdes e incapazes de fugir delas, como
se aquele humor tivesse assumido o controle de suas vidas. Sao instaveis e ndo tém
muita consciéncia dos proprios sentimentos, de modo que se perdem neles, ficando
sem perspectivas. Em consequéncia, pouco fazem para tentar escapar desses estados
de espirito negativos, achando que ndo sdo capazes de exercer controle sobre suas
emocgdes. Muitas vezes se sentem esmagadas ¢ emocionalmente descontroladas
(Goleman, 2011, p. 79).

Um professor caracterizado como “mergulhado”, por exemplo, ndo tem essa
capacidade de compreender os seus proprios sentimentos e lidar com eles de forma que evite
que as suas emogdes venham atrapalhar o seu trabalho, assim como que os sentimentos ruins
advindos do oficio venham interferir em sua vida pessoal e em sua saude mental. De fato, ele
estard constantemente em sofrimento e a mercé de suas emogdes. Logo, tera a sua pratica
profissional afetada de forma negativa, bem como terd imensa dificuldade para lidar com os
problemas do dia a dia, que provocam angustias. Isso significa também que ele nao terd muito
controle caso haja situagdes de conflito em sala de aula, pois as pessoas mergulhadas sao

instaveis emocionalmente.
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“Resignadas” sdo as pessoas que percebem o0s seus sentimentos, no entanto, ndo ha

esforco por parte delas para mudarem o seu estado emocional.

Embora essas pessoas muitas vezes vejam com clareza o que estdo fazendo, também
tendem a aceitar seus estados de espirito e, portanto, ndo tentam muda-los. Parece
haver dois ramos do tipo resignado: pessoas que estdo geralmente de bom humor e
por isso pouca motivacdo tém para muda-los, e as que, apesar de verem com clareza
seus estados emocionais, sdo susceptiveis aos maus estados de espirito e os aceitam
com um ‘deixa rolar’, nada fazendo para muda-los, apesar da aflicdo que sentem —
um padrdo encontrado, por exemplo, em pessoas deprimidas que se resignam ao seu
desespero (Goleman, 2011, p. 79).

Em relacdo a um perfil de professor que seja resignado, ressaltamos que este, apesar
de ter clareza de seus sentimentos, acomoda-se, deixando as coisas simplesmente fluirem sem
que haja um esfor¢o para mudar as situacdes que lhe incomodam e lhe trazem afli¢des, bem
como nao ha um esforgo para ressignificar esses sentimentos e reverter as emogdes ao seu
favor.

“Autoconscientes” sao as pessoas que melhor conseguem lidar com as suas emocoes.

Possuem alto nivel de inteligéncia emocional.

Conscientes de seu estado de espirito no momento em que ele ocorre, essas pessoas,
evidentemente, sdo sofisticadas no que diz respeito a sua vida emocional. A clareza
com que sentem suas emogdes pode refor¢ar outros tragos de suas personalidades:
sd0 autonomas e conscientes de seus proprios limites, gozam de boa saude
psicoldgica e tendem a ter uma perspectiva positiva sobre a vida. Quando entram
num estado de espirito negativo, ndo ficam ruminando nem ficam obcecadas com
isso e podem sair dele mais rapido. Em suma, a vigilancia os ajuda a administrar
suas emogdes (Goleman, 2011, p. 79).

O professor autoconsciente tem a capacidade de lidar com as afligdes da vida
profissional de forma leve, tendo consciéncia de seus sentimentos € emogdes, consegue
trabalhd-los de forma a que possa manter seu bem-estar psicologico/mental. Ele nao fica a
mercé das suas angustias e ndo deixa que os sentimentos negativos impliquem em sua pratica,
enfim, possui autonomia.

Sendo assim, ressaltamos que € necessario garantir-se aos docentes boas condi¢des de
saude mental, para que se possa garantir o bem-estar e a saude desses profissionais, para que
consigam exercer as suas fungdes e preservar a qualidade do ensino no ambiente em que estao
inseridos. Desse modo, salientamos que a saude mental dos professores desempenha um papel
fundamental, ¢ muito importante para que haja qualidade de ensino, pois professores que
possuem uma boa qualidade emocional oferecem um melhor ambiente de aprendizado aos

estudantes.
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2.4 RELACAO ENTRE EMOCOES E DESEMPENHO PROFISSIONAL

Podemos dizer que, no ambiente de trabalho, o estresse, a desmotivagdo, as crises
pessoais e os fatores que levam a baixa autoestima tém forte impacto na produtividade e no
desempenho profissional. De acordo com Barros (2018, p.15), o componente etimologico da
palavra emocdo deriva de mover o que significa “mover para fora”. Sendo assim, o autor
afirma que isso se d4 quando a pessoa emociona-se e transmite para o exterior do seu corpo
alguma coisa que indique a emoc¢ao que esta sentindo, podendo ser por meio da voz, do corpo,
das expressoes faciais ou dos movimentos de outra ordem, abarcando uma numa defini¢ao de
€mocao.

Amaral (2012) assinala que as nossas emog¢des sdo extremamente importantes para
que possamos compreender o funcionamento do ser humano, sendo assim, as nossas
emog¢des guiam-nos na tomada de decisdes dificeis e enfrentamento problemas. Podemos
dizer, entdo, que cada emocdo representa uma tendéncia a agir, ou seja, impulso para agir.
Quando falamos na profissdo docente, varios sdo os fatores que afetam as emogdes dos
profissionais envolvidos, a saber: altas demandas de trabalho, relagdes interpessoais precarias
- tanto com os supervisores quanto com os proprios colegas, o desequilibrio entre esforgo e
recompensa e o excesso de trabalho.

Ademais, por existir um grande niimero de pessoas em uma empresa, podem surgir
conflitos entre elas nas mais diversas situacdes. Esses tipos de conflitos também podem afetar
emocionalmente a produtividade dos funcionarios que ali estdo e desmotiva-los. Quando sdo
feitas piadas, assédio moral e outras formas de constrangimento que muitos funcionarios se
envolvem entre si, eles sdo emocionalmente prejudiciais para pessoas mais sensiveis, que tém
uma maior probabilidade de se desmotivar e, consequentemente, perder a produtividade que
antes possuiam, levando-os a falta de vontade para trabalhar (Walger; Viapiana; Barboza,
2014).

Segundo pesquisas, cerca de 70% dos trabalhadores brasileiros sofrem de estresse,
média em relacdo aos Estados Unidos e Inglaterra. As profissdes consideradas mais
estressantes sao: operador de telemarketing, médico, engenheiro e professor (Myles, 2015).

Salientamos que os trabalhadores vivem inumeras crises emocionais, que afetam o
humor e diminuem a produtividade, o que faz com que o trabalhador que ali estd ndo se

concentre no que estd fazendo, fique estressado com facilidade, além de ficar desmotivado,
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sendo que este ¢ outro fator que contribui para que o seu desempenho ndo seja normal (Myles,
2015).

Expresso em outros termos, que quando um profissional que possui as suas emogoes
controladas, ele obtém sucesso no desempenho de suas fungdes profissionais, ademais, o
controle das emogdes proporciona diversos beneficios: baixos niveis de depressdo,
diminui¢do de estresse e promog¢ao do bem-estar psicologico. Somados a esses beneficios,
ainda pode promover maior satisfacdo no trabalho, contribuir para a gestdo de conflitos e a
promog¢ado de um clima organizacional saudavel (Rodrigues & Gondim, 2014).

Por esses motivos, o local de trabalho deve proporcionar um contexto social no qual
se pode desenvolver um ambiente mentalmente saudavel que beneficie todos os trabalhadores.
Desse modo, ¢ necessario que se promova o bem-estar dos trabalhadores, visto que a saude
mental € tdo importante, tanto quanto a saude fisica.

Quando mencionamos a profissdo docente, notamos, frequentemente, que a maioria
dos professores ja chega no ambiente de trabalho desanimado, sendo que muitos reclamam,
dizendo se sentirem exaustos, tornando visivel o desdnimo com a profissao. E, por estarem se
sentindo assim, muitas vezes ndo acabam se esforcando como deveriam, pois acreditam que ja
estdo dando o seu maximo. Observamos ainda que muitos contam os dias para o final do ano
letivo e esperam ansiosos pelas férias para que possam recarregar as suas energias.

Destarte, podemos afirmar que a forma como as emocdes € os sentimentos sao
gerenciados possuem um papel crucial, visto que o autocontrole emocional ¢ muito
importante para que os docentes possam saber lidar com conflitos e criarem um ambiente de
trabalho que seja mais colaborativo e participativo. No proximo capitulo, sera abordado o

percurso metodologico que foi utilizado neste trabalho.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Pesquisa ¢ um conjunto de agdes que visam a descoberta de novos conhecimentos em
uma determinada area, com isso, a pesquisa cientifica consiste em um processo de
investigacdo, que recorre a procedimentos cientificos para encontrar respostas ao problema
formulado. Nesse mesmo viés, Ludke e André (1986, p. 1) definem que, “[...] para se realizar
uma pesquisa, ¢ preciso promover o confronto entre os dados, as evidéncias, as informacdes
coletadas sobre determinado assunto e o conhecimento tedrico acumulado a respeito dele”.

Diante disso, a metodologia deste estudo ocorre como pesquisa qualitativa, que
explora as particularidades e os tracos subjetivos considerando a experiéncia pessoal do

entrevistado, sendo que novamente Ludke e André (1986, p. 3) afirmam que:

O conceito da pesquisa qualitativa é apresentado em cinco caracteristicas basicas
que sdo: A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta de
dados e o pesquisador como seu principal instrumento; Os dados coletados sdo
predominantemente descritivos; A preocupagdo com o processo € muito maior do
que com o produto; O “significado” que as pessoas ddo as coisas ¢ a sua vida sdo
focos de atengdo especial pelo pesquisador e, a analise dos dados tende a seguir um
processo indutivo.

Sendo assim, além da pesquisa ser de cunho qualitativo, foi realizada a pesquisa
bibliografica, em que trabalhamos com autores como Antonio Damadsio (2000), Daniel
Goleman (2011), Mary Sandra Carlotto (2012), Tamara Myles (2015), entre outros, cujos
estudos foram utilizados pela académica durante sua jornada escolar. Neste aspecto, Fonseca

(2002, p. 32) salienta que pesquisa bibliografica ¢ elaborada:

[...] a partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por
meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites.
Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite
ao pesquisador conhecer 18 o que ja se estudou sobre o assunto. Existem, porém,
pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica,
procurando referéncias teodricas publicadas com o objetivo de recolher informagdes
ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta.

Ademais, também foi realizada uma pesquisa de campo, que tem como finalidade
observar os fatos, as falas e o contexto que ocorre a realidade por meio da coleta de dados,
sem contar que ela proporciona aos estudantes a oportunidade de compreender o problema
especificado no trabalho dentro de um contexto. Com isso, de acordo com José Filho (2006,

p. 64), “o ato de pesquisar traz em si a necessidade do dialogo com a realidade a qual se
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pretende investigar e com o diferente, um dialogo dotado de critica, canalizador de momentos
criativos”.

Em relagdo a populacao e amostra, ela foi composta por professores do municipio de
Barao de Cotegipe/RS, de diferentes tempos de experiéncia na profissdo (alguns professores
mais experientes na area de trabalho, em torno de dez a vinte anos, outros recém formados,
que estdo atuando a cerca de um a cinco anos, € outros que ja estdo na fase final da carreira,
aposentando-se). Foram convidados nove docentes para participar das entrevistas, garantindo
amplitude de perspectivas e experiéncias.

A delimitagdo exclusiva pelo municipio de Bardo de Cotegipe/RS deve-se ao fato de a
pesquisadora residir na cidade e, assim, ter acesso aos professores participantes da
investigacao.

O municipio de Bardo de Cotegipe localiza-se ao Norte do estado do Rio Grande do
Sul, dentro da Regido do Alto Uruguai, Microrregido 326. Limita-se com os Municipios de
Erechim (10Km), Sao Valentim (18 Km), Itatiba do Sul (35 km), Barra do Rio Azul (28 Km),
Ponte Preta (15 Km), Paulo Bento (6Km). Em relagdo a Capital Porto Alegre distancia-de 370
Km, tendo como rodovia de acesso a RST 480.

O municipio possui uma populagdo de 7144 habitantes de acordo com o Censo de
2023, sendo 3.291 pessoas na zona urbana e 3.300 pessoas na zona rural. Possui uma area de
260,505 Km 2. A cidade ¢ cortada por trés rios principais: Rio Jupirangaba, Lajeado Paiol
Grande e Lajeado Barbaqua.

Na pesquisa, foi utilizada uma abordagem descritiva-interpretativa, que consiste no
levantamento de dados recorrendo a uma entrevista semiestruturada, a qual serd norteada por
questdes como:

Eixo tematico I: Formacao

1. Qual a formacgao académica? (Graduacao; Especializacdo; Mestrado; Doutorado)

2. Tempo de experiéncia na docéncia.

Eixo tematico II: Escolha, Experiéncias, emo¢oes e sentimentos na carreira
docente.

1. Como se deu a sua escolha para tornar-se professor? Qual foi o ponto definitivo
para essa decisao?

2. Fale um pouco sobre como esta sendo a profissdo da docéncia, desde o inicio até o
presente momento.

3. Comente sobre as aprendizagens, dificuldades e desafios da docéncia durante toda

sua caminhada como professor.
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4. Comente um pouco sobre as emogdes € sentimentos que vocé vivencia no seu dia a
dia.

5. O que te motiva a permanecer na profissao?

6. O que vocé acredita que precisa ser feito para que os docentes se sintam motivados
a continuar na profissao?

Ressaltando que esta pesquisa esta vinculada ao Projeto Educagdo Emocional e
profissdao docente: processos auto formativos, desenvolvido pela professora Dr* Adriana
Salete Loss (CAAE: 69398023.2.0000.5564), com o seguinte titulo da pesquisa guarda-chuva:
“Formagdo de professores e educadores no Brasil, Argentina e Portugal, aprovado no dia 14
de junho de 2023. Além disso, as entrevistas foram realizadas e estdo aprovadas pelo Comité
de Etica da Universidade Federal da Fronteira Sul, com permissio escrita dos participantes da
pesquisa para participarem dela, o que se deu por meio da assinatura do Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE), conforme anexo A ¢ do Termo de Autorizagao
para Uso de Voz disponivel no anexo B deste trabalho.

ApoOs a transcricao das entrevistas, foi o momento de analisar os dados, o que se deu
por meio da metodologia de Andlise de Contetido de Bardin. Apos serem transcritas as
entrevistas, elas passaram para uma leitura flutuante, a qual permite:

[...] estabelecer contato com os documentos a analisar e em conhecer o texto
deixando-se invadir por impressdes e orientagdes [...] pouco a pouco, a leitura vai-se

tornando mais precisa, em fungdo de hipoéteses emergentes, da projecao de teorias
adaptadas sobre o material [...]. (Bardin, 2009, p. 126).

Ap0s a leitura flutuante, passamos para o processo de analisar o contetido das falas
dos entrevistados, percebendo o que estd presente nas mensagens obtidas, com o objetivo de
reduzir o conteudo. E o que destaca Bardin (2009) e amplia ao dizer que esse processo criara
categorias, as quais:

[...] em uma operagdo de classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto
por diferenciagdo e, em seguida, por reagrupamento segundo o género (analogia),
com os critérios previamente definidos. As categorias sdo rubricas ou classes, as
quais reinem um grupo de elementos (unidades de registro, no caso da analise de

conteudo) sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razdo das
caracteristicas comuns destes elementos (p. 147).

Destarte, por ultimo, foi momento de analisar os dados obtidos a fim de descobrir, em
consonancia com o problema de pesquisa, quais sdo as emog¢des € sentimentos que os
professores enfrentam na sua profissdo. Em outras palavras, essa etapa consiste no tratamento
dos resultados e interpretacdo, que envolve a interpretagdo das evidéncias empiricas. Além

desse processo permitir ao pesquisador, de acordo com Bardin (1997, p.131), ter “[...] a sua
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disposi¢do resultados significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar
interpretagdes a proposito dos objetivos previstos — ou que digam respeito a outras
descobertas inesperadas”. Apos ter percorrido todas as etapas mencionadas anteriormente,
partimos, no proximo capitulo, para as reflexdes pertinentes acerca dos resultados que foram

obtidos ap0s a realizagdo das entrevistas e a sua analise.



29

4 REFLEXOES PERTINENTES ACERCA DOS RESULTADOS

Nesta secdo, sdo examinados os dados provenientes das narrativas dos docentes em
resposta as entrevistas semiestruturadas, nas quais eles refletiram sobre as suas emocdes € 0s
sentimentos ao longo da carreira docente.

Diante disso, (Maturana, 2014, p. 38) convida-nos a reflexdo: “se queremos
compreender qualquer atividade humana, devemos atentar para a emog¢do que define o
dominio de agdes no qual aquela atividade acontece e, no processo, aprender a ver quais
acoes sao desejadas naquela emogdo”, ou seja, podemos dizer que as emogdes permeiam o
nosso dia a dia e nossas acOes sao reflexos das nossas emocodes. Quando entendemos a
importancia que a escola possui na sociedade, percebemos também a relevancia que um
professor possui em sala de aula, como um ser mediador de conhecimentos, sendo, muitas
vezes, eles se sentem desmotivados, pelas mais diversas questdes, o que afeta suas emocgoes e
sentimentos, causando problemas, como o estresse ¢ a depressdo, o que prejudica o
desempenho de suas atividades. Neste sentido, segue o nosso trabalho de pesquisa,
relacionando quais sdo os desafios enfrentados pelos docentes e como estes afetam as
emogdes e sentimentos que permeia o seu trabalho e quais as consequéncias que isso
desencadeia.

Desse modo, como mencionado durante o trabalho, participaram da pesquisa nove
professoras de Escolas Municipais do Municipio de Bardo de Cotegipe/RS. As entrevistas
aconteceram presencialmente em horarios de planejamento das colaboradoras, mencionadas
de P1 a P9. Para efeito de interpretacdo, passamos a explorar as convergéncias das narrativas
entre os professores, apos efetuamos a etapa de analise das convergéncias e divergéncias entre
as narrativas. Assim, com base na analise de contetdo de Bardin (1977), foram construidas
quatro (4) categorias:

1) Perfil pessoal e profissional dos entrevistados;

2) Aprendizagens, dificuldades e desafios da docéncia durante a caminhada
profissional;

3) Emogdes e sentimentos que os docentes enfrentam no dia a dia e suas
consequéncias;

4) O que ¢ necessario para que os docentes sintam-se motivados a continuar na

profissdo.
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4.1 PERFIL PESSOAL E PROFISSIONAL

A primeira categoria desta pesquisa aborda questdes relacionadas a formacdo
académica dos entrevistados, o tempo de experiéncia na docéncia, a escolha pelo tornar-se
professor e o ponto definitivo para essa decisdo. Acreditamos que esses aspectos sdo de
grande valia para que possamos entender os percursos € 0os motivos que fizeram com que
esses profissionais escolhessem a carreira docente.

Nesta categoria, analisamos a trajetoria educacional desses docentes, quais foram as
motivagdes para que escolhessem a carreira docente e qual foi o ponto definitivo para essa
decisdo e escolha.

Diante disso, quando falamos em profissao docente, acreditamos que a formacdo
académica e a experiéncia na docéncia sao pilares fundamentais para que se tenha uma boa
qualidade e desenvolvimento do ensino, pois sabemos e estamos cientes que a trajetoria de
um professor ¢ marcada pela sua graduacdo, especializagdo, mestrado e, eventualmente,
doutorado, o que faz com que exista uma boa capacidade de que possam mediar
conhecimentos. Vale ressaltar que cada etapa ¢ importante, pois ndo sd proporciona apenas
um actimulo de conhecimentos teéricos, mas também desencadeia a oportunidade de
desenvolver habilidades pedagodgicas e aprofundar-se em areas especificas de conhecimento.

Entretanto, destacamos que a formacao académica € apenas um dos pilares, no que se
diz respeito a garantir a exceléncia na pratica docente, pois sabemos que o tempo dedicado a
docéncia ¢ o que resulta na experiéncia e faz com que haja maiores habilidades do professor,
fazendo com que este possa compreender as nuances da sala de aula, adaptando-se as
necessidades e particularidades de cada aluno, garantindo boas estratégias e qualidade de
ensino. Portanto, quando falamos em tempo de experiéncia na docéncia, estamos nos
referindo a um importante fator que devemos considerar quando eventualmente vamos avaliar
o perfil de um educador e sua capacidade de influenciar positivamente o aprendizado dos
alunos. Como Fullan (2001) ressalta, ¢ extremamente essencial que o educador aprenda com
seus erros € busque constantemente o aperfeicoamento. Assim, destacamos que ¢ por meio de
experiéncia, acdo e reflexdo que se faz uma boa pratica educativa, que, consequentemente,
torna-se significativa.

Esses aspectos - formacao académica, tempo de experiéncia na docéncia e motivagao
para tornar-se professor - sdo extremamente importantes para que possamos compreender o
contexto e o perfil dos educadores entrevistados neste estudo. A andlise dessas questdes

proporciona-nos uma visao mais abrangente e clara das qualificacdes e motivagdes por tras
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da pratica pedagogica de cada individuo, o que nos faz enriquecer e compreender melhor
sobre o papel do professor na sociedade contemporanea.

Dessa forma, Pimenta (1999) destaca a importancia da mobilizagdao dos saberes da
experiéncia para a construcdo da identidade profissional do professor. Sao identificados trés
tipos de saberes da docéncia: a) da experiéncia, que seria aquele aprendido pelo professor
desde quando aluno, com os professores significativos etc., assim como o que ¢ produzido na
pratica num processo de reflexd