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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo analisar os impactos da inflagdo nas financas
pessoais € no patriménio das familias dos estudantes do curso de Administracao da
Universidade Federal da Fronteira Sul — Campus Chapecé. Para isso, realizou-se
uma pesquisa quantitativa, por meio de um questionario estruturado aplicado aos
académicos do curso, buscando identificar a sua percepg¢ao sobre inflagdo, habitos
financeiros, endividamento e estratégias de protegdo usadas para manutengao do
patrimdénio familiar. Os resultados demonstraram que, embora a renda familiar seja
frequentemente suficiente para suprir as despesas mensais, ha pouca margem para
poupanca, mostrando a fragilidade das familias com as variagbes dos precos.
Observou-se também que a inflagdo € percebida pelos estudantes como um fator
que reduz o poder de compra e dificulta o planejamento das finangas da familia,
influenciando diretamente o consumo e a capacidade de formacgao patrimonial. Além
disso, os resultados mostram que o curso de Administragao contribui para ampliar o
entendimento dos estudantes sobre financas pessoais, embora parte deles aponte a
necessidade de maior aprofundamento pratico em gestdo das suas financas. Assim,
o estudo evidencia a importancia do planejamento das finangas pessoais e da
educacdo econbmica para diminuir os efeitos da inflagdo e promover maior
estabilidade financeira entre as familias dos universitarios.

Palavras-chave: finangas pessoais; inflagdo; patrimbénio familiar; estudantes

universitarios; planejamento financeiro.



ABSTRACT

The aim of this study was to analyze the impacts of inflation on the personal finances
and family assets of students enrolled in the Administration program at the Federal
University of the Southern Frontier — Chapecé Campus. A quantitative research
approach was employed through a structured questionnaire applied to the students,
seeking to identify their perception of inflation, financial habits, budget organization,
indebtedness, and strategies for protecting family wealth. The results showed that,
although family income is frequently sufficient to cover monthly expenses, there is
little margin for savings, highlighting the vulnerability of families to price fluctuations.
The study also revealed that inflation is perceived by students as a factor that
reduces purchasing power and hinders financial planning, directly influencing
consumption and the ability to build assets. Furthermore, the findings indicate that
the Administration program contributes to expanding students’ understanding of
personal finance, although some respondents point to the need for greater practical
emphasis on financial education. Therefore, the study emphasizes the importance of
financial planning and economic education as essential tools to mitigate the effects of
inflation and promote greater financial stability among university students' families.

Keywords: personal finance; inflation; Family assets; university students; financial

planning.
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1 INTRODUGAO

A maioria dos consumidores brasileiros ndo costuma poupar e nao planeja
seu futuro financeiro. De acordo com uma pesquisa do Sistema de Protecdo ao
Crédito Brasil (SPC Brasil, 2016), 46% dos brasileiros ndo controlam seu orgamento.
Além disso, muitos tém pouco ou nenhum conhecimento sobre como gerenciar suas
financas pessoais e seu patriménio e como a inflagdo tem influéncia de forma direta
nos gastos e na saude financeira.

A inflagdo € um tema amplamente discutido na politica econdmica, e a
memoria inflacionaria € um dos fatores que influenciam a variagdo dos pregos. No
Brasil, embora o pais tenha conseguido sair do patamar hiperinflacionario para
niveis mais comportados de taxas de inflagdo a partir de 1994 com o Plano Real,
ainda se observa alta indexagéo de precos na economia (Guimaraes, 2023, p.11).

Em adigao, segundo Lopes e Medeiros, 2014 p. 223:

questdes de ordem macroecondmica como inflagcdo, taxas de juros e carga
tributaria impactam diretamente as decisées econdmicas de toda sociedade,
podendo alterar ndo so resolugdes dos setores empresariais, mas decisées
referentes ao planejamento financeiro das familias.

Segundo Lima, et. al. (2018, p. 2): “toda a formagao do patrimbnio de uma
familia comega na organizagdo das finangas pessoais, afinal, € justamente nessa
fase que todo o planejamento comecga a ser desenhado”. Dessa forma, de acordo
com Silva et. al. (2018, p. 1) “finangas pessoais é a ciéncia que estuda a aplicagao
de conceitos financeiros nas decisbes financeiras de uma pessoa ou familia”. Em
finangas pessoais, sdo considerados os eventos financeiros de cada individuo, bem
como sua fase de vida para auxiliar no planejamento financeiro (Medeiros e Lopes,
2014).

Acrescenta-se que, segundo Levino e Santos, 2019, p. 15:

éxito nas financas pessoais ndo esta relacionado exclusivamente ao nivel
financeiro e acumulos de bens durante a vida, mas, sim, a capacidade de se
planejar e de se dispor a organizar o dinheiro para a realizagdo de projetos
pessoais e familiares, ou apenas de viver em adimpléncia financeira e poder
suprir as necessidades basicas, sem se preocupar com a falta deste para
honrar compromissos.

Dessa forma, pode-se extrair que inflacdo e finangas pessoais estéo
diretamente relacionados, e, que, segundo Cavalcanti (1990, p. 16): “[...] em termos
da dindmica da inflagdo, de se ter a taxa de juros como argumento do lado da oferta
da economia, parece-nos mais relevante centrar atengdo na geragéo de incertezas

que acompanha estes processos inflacionarios”, entendendo, assim, como esse
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dinamismo afeta as financas pessoais dos individuos e do patrimbnio de suas
familias. Segundo Reis (2020): “patrimdnio familiar € um conjunto de bens que uma
determinada familia construiu no decorrer de sua histéria”. Entretanto, nem todas as
familias possuem grande patriménio, e precisam construi-lo durante a vida, o que,
em cenarios inflacionarios, acaba sendo desafiador.

A falta de educagdo e organizagédo financeira pode resultar em elevados
niveis de endividamento familiar, dificuldades para lidar com a inflacdo em periodos
de crise, falhas no planejamento e auséncia de reservas para a aposentadoria, além
de inadimpléncia e uso inadequado do cartdo de crédito, e esses fatores, em
conjunto, podem provocar impactos severos nas finangas pessoais e familiares
(Powell, 2015). Em adicao, a falta de atividades e de propdsito para os mais jovens
pode tanto prejudicar o patrimdnio quanto a reputagao familiar (Kernkraut e Magna,

2018). Souza et al. (2021, s.p.), afirmam que:

“[...] a habilidade de gerenciar as finangas pessoais tém se tornado cada
vez mais necessaria frente aos cenarios futuros incertos e uma economia
dindmica, além dessa maior disponibilizacao de crédito que exige um maior
entendimento da utilizagdo do dinheiro [...]".

Ainda segundo Souza et al. (2021, s.p.), “[...] mesmo entre pessoas com um
bom nivel de escolaridade como estudantes universitarios, o conhecimento sobre
esse assunto e o comportamento do individuo em relagdo as finangas pessoais
ainda é limitado. Em relacdo a esses individuos, Magalhdes e Montreuil, (2019, s.p)
pontuam que: “esse numero crescente de consumidores ndo acostumados com o
controle de suas finangas, deparou-se com a insolvéncia financeira”.

Em complemento, Jacinto e Torisu (2025, s.p.) afirmam que:

a desorganizagado financeira pode trazer, como consequéncia, elevados
niveis de endividamento familiar, dificuldades para lidar com a inflagdo em
tempos de crise, problemas de planejamento e de auséncia de reservas
financeiras para a aposentadoria, inadimpléncia e o indevido uso do cartdo
de crédito, entre outros.

Neste sentido, a pesquisa busca ir ao encontro da compreensao da inflagao
nas finangas pessoais e como ela afeta a capacidade de manutencdo e ampliagcao
do patriménio das familias, e quais estratégias podem ser adotadas para proteger e
preservar o patriménio em um cenario econdmico inflacionario. Assim sendo, a
questao de pesquisa que se procura solucionar foi assim definida: como a inflagao

afeta as finangas pessoais e a manutengcao do patriménio da familia dos
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estudantes de Administragdo da Universidade Federal da Fronteira Sul -

Campus Chapecé6?
1.1  OBJETIVOS

Nesta sec¢ao serdo apresentados os objetivos da pesquisa. Segundo Lakatos
e Marconi (2003, p. 156): “toda pesquisa deve ter um objetivo determinado para
saber o que se vai procurar e o que se pretende alcangar”. Lakatos e Marconi (2003,
p. 157) afirmam que “o objetivo torna explicito o problema, aumentando os
conhecimentos sobre determinado assunto”.

Definir com precisdo um problema de pesquisa envolve expressar claramente
o objetivo central da investigacdo. Enquanto o tema apresenta carater mais amplo, a
formulacdo do problema é mais delimitada, pois especifica a dificuldade ou questao

que se busca solucionar (Lakatos e Marconi, 2003).

1.1.1 Objetivo geral

Compreender a gestdo das finangas pessoais, do patriménio e do processo
inflacionario na vida das familias dos estudantes do curso de Administragdo da

Universidade Federal da Fronteira Sul — Campus Chapecdé/SC.
1.1.2 Objetivos especificos

a) Descrever a gestdo das finangas pessoais das familias dos estudantes
investigados;

b) Identificar os efeitos da gestdo das finangcas pessoais no patriménio das
familias dos estudantes investigados;

c) Verificar os efeitos do processo inflacionario nas finangas pessoais e
patrimdnio das familias dos estudantes investigados;

d) Apresentar alternativas para a protecdo das finangas pessoais e patrimoénio

das familias dos estudantes investigados diante do processo inflacionario.

1.2  JUSTIFICATIVA

A inflacdo € um fenbmeno econ6mico que afeta diretamente o poder de

compra dos individuos, tendo um impacto consideravel nas finangas pessoais. Em
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um cenario econdmico global instavel, com variagdes nos indices de pregos, €
fundamental compreender como essas mudangas influenciam o comportamento
financeiro das pessoas. Conforme destacado pelo site Galicia Educagao (2025), a
percepcao econdbmica individual e familiar € influenciada por fatores como condigcdes
macroecondmicas, seguranga no emprego e expectativas futuras, o que, por sua
vez, impacta as decisdes financeiras. Assim, torna-se importante investigar o
comportamento financeiro da familia dos discentes de Administracdo da
Universidade Federal da Fronteira Sul - Campus Chapecé. Em complemento,
visualizar a capacidade de geracédo de poupanga e por outro lado o endividamento,
demonstrara o conhecimento dos alunos de Administracido da UFFS sobre inflacdo
e como eles e a familia controlam a perda do poder de compra ao longo do tempo.
Dessa forma, a justificativa do presente estudo se baseia no fato dos individuos nao
viverem de forma isolada, e por serem diretamente afetados pela politica econémica
do pais em que vivem. Entender sobre as ferramentas utilizadas pelo Estado para
estimular ou ndo o consumo, somando a aprendizagem sobre as finangas pessoais,
€ importante para que as pessoas possam controlar suas finangas, acumular
patrimdnio e atingir sua independéncia financeira.

Além disso, torna possivel investigar como a inflacdo afeta a capacidade da
familia desses alunos em gerenciar suas finangas, levando em consideracao fatores
como a administracdo do orgamento pessoal, a tomada de decisdes de consumo e
poupanca. Em complemento, como o aprendizado no curso de Administragdo pode
influenciar a percepgdo e as estratégias adotadas para lidar com o cenario
inflacionario.

Este trabalho utilizou o método de pesquisa aplicada, direcionando um
questionario com perguntas estruturadas a uma amostra especifica de alunos da
UFFS, abrangendo aspectos referentes a capacidade de geragdo de poupanga,

pagamento de dividas, ampliagdo e preservagao do patriménio das familias.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Revisdo da literatura € “[...] o processo de busca, analise e descricdo de um
corpo do conhecimento em busca de resposta a uma pergunta especifica” (Unesp,
2015, p.2). Ainda segundo o Unesp (2015), a “Literatura” cobre todo o material
importante que é escrito sobre algum tema: livros, artigos de jornais, artigos de
periodicos, registros historicos, relatoérios governamentais, dissertacdes, teses e
outros tipos.

Por meio da analise da literatura publicada podera ser tracado um quadro
tedrico e a estruturacdo conceitual que dara sustentacdo ao desenvolvimento da
pesquisa (Silva e Menezes, 2005). A revisao de literatura, segundo Silva e Menezes
(2005, p.1): [...] resultara do processo de levantamento e analise do que ja foi
publicado sobre o tema e o problema de pesquisa escolhidos. Permitira um
mapeamento de quem ja escreveu e o que ja foi escrito sobre o tema e/ou problema

da pesquisa”.
2.1 FINANCAS PESSOAIS

O tema finangas pessoais é atual e deve ser tratado com importancia.
Segundo Malassie (2018 p. 4) “o tema aborda o comportamento das pessoas no
trato com seu dinheiro no orgamento doméstico, no gerenciamento de
conta-corrente, como pensa sua aposentadoria, como acompanhar seu patriménio”.
Porém, de acordo com Pires (2006), no caso das pessoas fisicas, individuos e
familias, ndo é observado um desenvolvimento correspondente de instrumentos
para lidar com as condi¢des de financiamento.

De acordo com Lima et. al (2018, p. 2) “administrar finangas pessoais sempre
foi um grande desafio, mas com a intensidade e a diversidade de tarefas a serem
desempenhadas em seu dia a dia, isso pode se tornar ainda mais dificil”. Lima et. al
(2018) ainda destacam que contornar os obstaculos que afetam a trajetoria
financeira pessoal e familiar € um objetivo que exige planejamento, dedicacéo e
estratégia. Magalhdaes e Montreuil (2019, s.p) pontuam que “no Brasil, nos ultimos
anos, houveram mudancgas significativas na renda da populagdo, ocorreu uma
grande insercdo das camadas sociais mais baixas para a classe média”. Souza
et. al (2021, s.p) destacam que “ndo somente a relagao do individuo com sua renda

(pagar contas, prioridades de consumo, poupancga e aposentadoria) sdo motivos de
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preocupacgado de pesquisadores”. Malassie (2018), enfatiza que manter o equilibrio
financeiro, ou seja, gastar apenas o que se ganha é um bom comeg¢o, mas nao é
algo simples de praticar, e, ao avancar para situagdes que envolvem a formagao de
uma reserva financeira, percebe-se que apenas uma pequena parcela da populagao
consegue realiza-la de fato.

Acrescenta-se, que, segundo Wataya, Frauches e Bergamo, (2020, p. 7):

no Brasil, verificamos em nossa sociedade de consumo, uma verdadeira
batalha fratricida, como se nado bastasse a defasagem salarial, o alto custo
de vida nos deparamos ainda com a pressao do consumismo gerado pela
sociedade capitalista, que nos impele a comprar mesmo quando nao haja
recursos, por meio de cartdo de crédito, cheques especiais e endividamento
junto as financeiras, levando assim, a um desequilibrio das financas
pessoais e familiares.

Do mesmo modo, Pires (2006) destaca que tratar as finangas pessoais como
uma area de conhecimento sistematico e transmissivel, na esfera da ciéncia
econdmica, € uma necessidade contemporanea. Além disso, ainda segundo Pires

(2008, p. 12):

necessidade essa que se torna tdo mais imperiosa quanto mais cada
individuo vai se tornando uma unidade produtiva autbnoma na sociedade do
conhecimento, um detentor de capital humano (habilidades, conhecimentos
e capacidades adquiridos, geralmente por meio de estudos, aplicaveis a
geragao de bens e servigos) que se associa aos detentores de outros tipos
de capital (fisico, financeiro etc.) para agregar riquezas que serao divididas
entre si.

Em adigdo, Ferreira (2006) enfatiza que existem trés processos para se
administrar as finangas pessoais: organizacdo de habitos de consumo e
investimento; controle de resultados conforme o planejado; e planejamento do que

fazer com o dinheiro. Souza et al. (2021 s.p.) afirmam que:

ndo somente a relagdo do individuo com sua renda (pagar contas,
prioridades de consumo, poupanga e aposentadoria) sdo motivos de
preocupagdo de pesquisadores. Além da relagdo do individuo com o
dinheiro, e os impactos que isso causa na sua saude financeira, estudos
também verificaram como essa dicotomia impacta em outras questdes como
saude fisioldgica e psicoldgica e nivel de poupanca.

Ferreira (2006) destaca que é importante ter controle e monitoramento de
forma sistematica das finangas pessoais, como forma de garantir que os resultados
do planejamento se ajustem, tanto quanto for possivel, aos objetivos estabelecidos,
e, que, o controle € o momento onde os objetivos sdo acompanhados, analisando
como estdo sendo realizados para que, ainda possam ser feitos ajustes em tempo
suficiente antes de gerar prejuizos. Em concordéancia, Souza et al. (2019, s.p.)

destacam que o controle das finangas pessoais:
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apresenta importancia significativa quando referenciada aos estudantes
universitarios, justamente dada a complexidade inerente ao momento na
vida dos jovens. Pois quando ndo saem de casa para estudarem em outras
cidades, eles passam a necessitar de alguma fonte de renda, para, entre
outras coisas, viabilizarem sua participagdo em congressos, cursos,
palestras ou até mesmo a compra de algum equipamento que o curso exija
ou que lhes auxiliem nos seus estudos.

Souza et al. (2021, s.p.) ainda destacam que:

a graduacdo é um marco na vida e uma preparacao do individuo para o
mercado de trabalho e para a vida, e, reforcando a importancia de um bom
conhecimento financeiro para diversos aspectos pessoais, sociais e
inclusive de saude de qualquer individuo, cabe o questionamento se a
vivéncia académica também melhora o grau de conhecimento financeiro dos
individuos.

Ainda de acordo com Souza et al. (2021), mesmo 0s cursos que apresentam
em sua grade matérias de gestdo financeira ou matematica ndo se mostraram
relevantes para o estudante apresentar uma instrucéo financeira razoavel. Santos,
Veronese e Longo (2022), destacam que as movimentacgdes das finangas pessoais
possuem particularidades, porém, sdo resumidas na deducido das entradas e
saidas de recursos, e o resultado pode ser positivo ou negativo, e, na situagao
negativa, acontece o déficit financeiro, fazendo-se necessario recorrer aos
empréstimos, contraindo dividas e encargos financeiros pela falta de recursos.

Santos, Veronese e Longo (2022, s.p) enfatizam que “as saidas regulares sao

constituidas de despesas que podem variar em relacdo ao valor monetario, porém,
ocorrem mensalmente ou em um periodo de tempo repetido, como exemplos:
despesas de manutengao pessoal, habitagdo, educacgéao, vestuario, lazer, etc”. Em

acréscimo, Souza et. al (2021, p.3 ) enfocam que:

a habilidade de gerenciar as finangas pessoais tém se tornado cada vez
mais necessaria frente aos cenarios futuros incertos e uma economia
dindmica, além dessa maior disponibilizacdo de crédito que exige um
maior entendimento da utilizagdo do dinheiro para n&o incorrer em
situagdes de endividamento.

Entrando no contexto familiar, as familias, de forma geral, ndo costumam
controlar suas financas e acaba entrando em desequilibrio financeiro, onde
ocorrem o endividamento por gastos desnecessarios, financiamentos que poderiam
ser evitados com uma organizagao e, por isso, acaba nao sobrando recursos para
uma reserva de emergéncia ou para uma simples poupanc¢a (Souza e Bragato,
2021). Esse consumo desenfreado, combinando com a falta de administragao das
finangas, leva as pessoas a muitas vezes recorrem ao sistema de crédito, ficando

fadados ao pagamento de juros, isso tudo pela falta de planejamento adequado e a
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falta de disciplina (Souza e Bragato, 2021). Em concordancia, Souza et. al (2021, p.
2) afirmam que: “essa situagdo vem acarretando um alto nivel de endividamento,
bem como um preocupante indice de inadimpléncia das familias, em especial em

faixas de renda mais baixas, que estdo mais vulneraveis financeiramente”.
2.1 PATRIMONIO FAMILIAR

Segundo Porto (2024), o patrimdnio ocorre de um processo de acumulagéo,
da disciplina combinada de investimento e de superavit, e, essa acumulagcdo pode
ser trabalhada pelo proprio ou herdada, da primeira, segunda ou outra geragao. De
acordo com o site Direto Group (2024), o patriménio de uma familia & formado pelos
bens de valor, como dinheiro, investimentos, imoveis, negocios familiares, entre
outros. Em concordancia, o site Dicionario Juridico (s.p): “ o conceito de ‘patrimbnio
familiar’ é fundamental no direito civil brasileiro, referindo-se ao conjunto de bens e
direitos que pertencem a uma familia. Este patriménio pode incluir iméveis, veiculos,
investimentos e outros ativos que, juntos, formam a base financeira de uma familia”.

A estabilidade financeira é importante em momentos complicados ou de
instabilidade na familia, e, por isso, o patrimdénio familiar € uma forma concreta de
assegurar a segurancga financeira em diferentes fases que a familia possa passar,
gerando equilibrio e menos preocupacéo (Almeida, 2021).

Kernkraut e Magna (2018), destacam que o desafio para as familias é fazer
com que as novas geragbes nao sejam irresponsaveis com o patrimonio, levando
uma vida de extravagancia e insensatez. A falta de atividades e de propdsito para os
mais jovens pode tanto prejudicar o patriménio quanto a reputagdo familiar
(Kernkraut e Magna, 2018).

Segundo Almeida (2021, s.p.):

a estabilidade financeira é essencial em momentos dificeis ou de
instabilidade na familia. Por isso, o patriménio familiar € uma forma de
garantir seguranga financeira em diferentes fases que a familia pode passar,

garantindo equilibrio e menos preocupacgao.

Almeida (2021 s.p.) destaca que: “a dificuldade de montar um patrimdnio
familiar muda de acordo com o que a familia ja possui. Algumas ja tém um
patriménio passado entre as geragdes e outras precisam construir seu patriménio do
zero, 0 que pode ser bem dificil mas possivel’. Esse € um processo que engloba

muitos fatores, além de muito planejamento financeiro, porque, para conseguir
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guardar dinheiro e adquirir bens que se enquadram no patriménio, a familia precisa
de organizacéo financeira (Almeida, 2021).

De acordo com o site Legale Educacional (2025): “outro aspecto relevante na
formagao de patrimdénio € o impacto do contexto econdmico e social. Fatores como
inflacdo, taxas de juros, variagbes de cambio e crises financeiras podem afetar o
poder de compra e a rentabilidade dos investimentos”.

Segundo Borgheri (2025, s.p): “[....] existe uma diferenga entre vocé se
proteger da inflagdo e proteger seu patriménio da inflagdo. Se proteger = curto
prazo, tendo mais consciéncia dos seus habitos de consumo e como gerencia-los da
melhor forma. Proteger seu patriménio = médio/longo prazo”.

Demasiadamente, formacdo de patriménio € o processo pelo qual um
individuo acumula e organiza bens ao longo do tempo com o objetivo de garantir
seguranga financeira, estabilidade econdmica e possibilidade de crescimento do
patriménio (Legale Educacional, 2025). Esse processo demanda a aplicagdo de
diversas estratégias voltadas ao planejamento financeiro, a gestao de recursos e a
protecao patrimonial, 0 que representa um desafio significativo para os estudantes.
Um dos motivos do grande desafio é pelo fato de que a maioria dos estudantes
universitarios depende do apoio financeiro da familia e de empregos de meio
periodo para cobrir despesas como moradia, alimentagdo e mensalidades, 0 que

limita sua capacidade de economizar ou investir (Instituto Semesp, 2023).
2.2 INFLACAO

Em termos conceituais, a taxa de inflagdo € um indicador macroeconémico
que visa refletir o impacto médio sobre a economia de um fenbmeno complexo: o
aumento dos precos dos diversos bens que a compdem (Cerqueira e Martinez,
2013).

Segundo Cerqueira e Martinez (2013, p. 2):).

concretamente, indices de inflagdo podem ser construidos a partir de
variadas cestas de bens, conforme os pregos relevantes para os grupos que
se queira considerar - consumidores, produtores de um setor ou da
economia em geral, residentes de uma regido especifica. Os modelos
macroeconémicos usualmente tratam a inflagdo como uma grandeza unica,
buscando quais sdo seus determinantes e as politicas mais adequadas para
conté-la.

Guimaraes (1984, p. 1) destaca que:
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quando ocorrerem aumentos na soma dos preg¢os, quaisquer que sejam as
suas origens, teremos uma das seguintes consequéncias inevitaveis: por
um lado, a mesma quantidade de mercadorias € entao trocada por uma
quantidade maior de dinheiro; por outro lado, a mesma quantidade de
dinheiro compra uma quantidade menor de mercadorias.

A inflagdo gera incertezas na economia, desestimula o investimento e
prejudica o crescimento econdmico, e, com isso, 0s precos relativos ficam
distorcidos, gerando muitas ineficiéncias na economia (Banco Central do Brasil,
2025). Nao sao os precos que variam de acordo com a quantidade de dinheiro em
circulagdo, é a quantidade de dinheiro em circulagao que varia de acordo com a
variacdo da soma dos precos (Guimaraes, 1984).

Borgheri (2025, s.p) enfatiza que: “[...] vocé precisa ter no minimo a
consciéncia de quanto vocé perde de poder de compra de acordo com 0s seus
habitos de consumo. S6 assim vocé pode se proteger da inflagdo ou minimamente
amenizar os efeitos dela no seu dia a dia”.

De acordo com o BTG Pactual (2024), a inflagdo pode ser classificada em
diferentes tipos, a depender de suas causas. A inflacdo de demanda ocorre quando
a procura por bens e servicos excede a capacidade de oferta, pressionando os
precos para cima, e, ja a inflagdo de custo se da quando ha aumento nos custos de
produgcdo — como salarios ou insumos — que sao repassados ao consumidor, e por
fim, a inflacdo estrutural esta ligada a ineficiéncias nos processos produtivos e nos
servigos, o que também contribui para o encarecimento dos produtos (BTG Pactual,
2024).

“A inflacao é calculada por meio de indices que acompanham a variagao de
precos de uma cesta de bens e servigos ao longo do tempo” (BTG Pactual, 2024
s.p). A BTG Pactual (2024 s.p) descreve o processo de célculo primario da inflagéo

da seguinte forma:

a primeira etapa do calculo da inflagdo é a selecdo de uma cesta de bens e
servigos que refletem os habitos de consumo das familias. Essa cesta inclui
uma variedade de itens, como alimentos, habitagdo, vestuario, transporte,
saude, educagao, entre outros, todos escolhidos com base nos padrdes de
consumo da populagéo.

Dessa forma, segundo o BTG Pactual (2024), o calculo da inflagdo envolve o
acompanhamento sistematico da variagao de precos de uma cesta representativa de
bens e servicos consumidos pelas familias brasileiras. Essa cesta € definida com
base nos padrdes de consumo da populagdo, e 0s pregos sao coletados

mensalmente por institutos como o IBGE. A partir desses dados, calcula-se um
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indice de pregos por meio de uma média ponderada, levando em conta o peso de
cada item no orgamento doméstico. O indice de inflagdo é obtido a partir da variagao
de pregos de uma cesta de bens representativos da populagdo, coletados
periodicamente por 6rgaos especializados (BTG Pactual, 2024).

No Brasil, os principais institutos de pesquisa que calculam a variagao de

precos sao o IBGE e a FGV. Segundo a Agéncia Brasil (2024):

ambos tém diferentes indices de inflagdo, que variam de acordo com
metodologias e cestas de produtos/servigos pesquisadas. O principal indice
brasileiro é o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA),
também chamado de inflagdo oficial, calculado pelo IBGE,com base na
cesta de compras de familias com renda entre um e 40 salarios minimos, e
usado como referéncia para os governos e economistas para definicdo de
politicas econémicas, como o estabelecimento da taxa basica de juros e o
reajuste do salario minimo.

Ja o indice de Precos ao Consumidor (INPC), de acordo com a Agéncia Brasil
(2024), foca nas familias com renda entre um e cinco salarios minimos, atribuindo
maior peso a itens alimenticios, e, a FGV, por sua vez, divulga indices como o IPC-S
e o IGP, que abrangem precos no varejo, atacado e construgao civil e enfatiza que
os indices de inflagado utilizados no Brasil sdo variados e refletem diferentes recortes

metodoldgicos, institucionais e sociais.
2.3.1 Deflagao

A deflacdo acontece quando os precos de bens e servigos passam a cair ao
invés de subir, e, nesse cenario, o dinheiro fica mais valorizado, o poder de compra
melhora e o consumo é estimulado, além disso, essa queda nos pregcos pode
representar um alivio para o bolso dos consumidores (Serasa, 2023). Ainda segundo
o site do Serasa (2023), para ser considerada deflagédo, a queda de pregos deve ser
generalizada, sendo necessario que afete uma grande variedade de produtos, e,
precisa ser continua e durar um periodo razoavelmente longo. Segundo o site
InfoMoney (2022, s.p.): “embora seja comum ver gente chamando o recuo pontual
de indices de inflacdo de deflacdo, a queda em um ou dois meses apenas nao
configura por si s6 um processo deflacionario e ndo permite dizer que a deflagao é
uma tendéncia”.

A deflacdo € calculada da mesma maneira que a inflagdo, por meio de
indicadores que acompanham os pregos de itens de consumo e medem suas

variacdes, e, o principal deles é o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
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(IPCA), divulgado mensalmente pelo IBGE (Serasa, 2023). Ainda segundo Serasa
(2023), para calcular o IPCA, o IBGE considera o custo de uma cesta de mais de
370 itens distribuidos em oito grupos: alimentagao e bebidas, artigos de residéncia,
comunicacao, despesas pessoais, educacao, habitagdo, saude e cuidados pessoais,
transportes. Acrescenta-se, de acordo com o site InfoMoney (2022, s.p.): “a deflagcéo
ocorre quando a oferta de produtos e servigcos € maior do que a demanda. Ha mais
itens a venda do que as pessoas estdo dispostas ou tém condigdes de comprar”.
Segundo o site Serasa (2023, s.p.): “outro indicador é o indice Geral de Precos do
Mercado (IGP-M), que acompanha valores de itens de bens industriais e

matérias-primas e costuma ser utilizado no reajuste dos aluguéis”.

Gréafico 1: Inflagdo no Brasil dos anos 2000 a 2022 (em %)

2000 1005 2000 2015 2020
Fonte: IBGE, 2022
Independentemente do indice utilizado, a deflagao é identificada a partir da
comparagao de precos de cada item entre um periodo e outro — normalmente um
més ou um ano, e se a variagao for negativa, entdo os pregos tiveram queda e o

pais pode estar passando por um processo deflacionario (Serasa, 2023).

2.3.2 Processo inflacionario no Brasil

Considerando o contexto historico, o Brasil apresenta atualmente uma taxa de
inflacdo préxima a dos paises desenvolvidos (Figueiredo e Marques, 2009). Porém,
segundo Figueiredo e Marques (2009, p. 2): “[...] seria importante ter presente nas

consideragdes atuais de politica uma medida mais precisa da longa memodria
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(inércia) da inflagdo brasileira, bem como o real carater de sua resposta a eventuais
choques aleatorios”.

Grafico 1: Taxa de inflagao (IGP-DI, 12 Meses, %)
T.0400
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Fonte: FGV, (2019, s.p.)

Ainda de acordo com Figueiredo e Marques (2009, p. 19): “apesar de o
carater de irreversibilidade do processo ter deixado de existir apos o Plano Real, um
residuo de inércia inflacionaria (memdria) ainda persiste na economia brasileira”.
Figueiredo e Marques (2009) presumem que, com a inflagdo controlada, uma taxa
baixa de inflagdo resultara em menor volatilidade futura, criando um ambiente mais
estavel e previsivel, o que beneficia as perspectivas de longo prazo e a consolidagao
da estabilizacdo econdmica. De acordo com o Grafico 2, pode-se notar a inflagdo em
seu estado inercial até o final dos anos 80, e, apds a alta que se estendeu até a
implantacdo do Plano Real, em 1999, o que fez com que a inflacdo retornasse ao
seu estado de inércia, com variagcdes em baixo valor percentual.

“As condi¢cdes gerais que levaram a hiperinflacdo no Brasil foram similares
aquelas encontradas nos paises que viveram hiperinflagbes no passado” (Bresser
Pereira e Nakano, 1991, p. 90). Segundo Bresser Pereira e Nakano (1991), o pais,
que nos anos 70 recebeu poupancas externas equivalentes a 2% do PIB, se viu
obrigado a transferir recursos reais de 4% a 5% aos paises credores. Ainda segundo
Bresser Pereira e Nakano (1991, p. 90): “a reducao no investimento interno foi

basicamente proporcional a essa transferéncia: a taxa de investimento, que girava
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em torno de 22% do PIB nos anos 70, caiu para aproximadamente 17% nos anos
80".

Do outro lado, tem-se consequéncias fiscais da divida externa, e, a divida,
que nos anos 70 era 50% privada e 50% publica, foi quase inteiramente
nacionalizada durante o ajustamento de 1981-1983: no final dos anos 80, 90% da
divida era de responsabilidade do Estado (Bresser Pereira e Nakano, 1991). De

acordo com Bresser Pereira e Nakano (1991, p. 90):

com a interrupgdo dos empréstimos externos, o financiamento do déficit
passou a depender cada vez mais do endividamento interno e da
senhoriagem. Como consequéncia, gerou-se uma crise fiscal: o déficit
orcamentario continuou elevado, a divida publica interna aumentou para
aproximadamente 50% do PIB e os prazos de vencimento da divida
tornaram-se incrivelmente curtos (a maior parte da divida interna passou a
ser financiada no overnight). Esta Ultima caracteristica € a mais importante
na definicdo da crise fiscal, uma vez que ela mostra que o Estado havia
perdido completamente sua credibilidade.

Ainda segundo Bresser Pereira e Nakano (1991, p. 90): “a crise fiscal
imobilizou a politica econémica, transformando o governo num paciente reativo de
validagao da inflagao através de déficits fiscais e de finangas inflacionarias”.

Segundo Bresser Pereira e Nakano (1991, p. 92): “a indexagao da economia
postergou a hiperinflagdo mas ndo conseguiu evita-la”. Bresser Pereira e Nakano
(1991, p. 92) explicam que:

a inflagédo tendia a uma aceleragdo permanente, mas esta se dava na forma
de niveis ou platds e era interrompida por congelamentos de pregos,
comegando em 1986 com o Plano Cruzado. Com o colapso do Plano
Cruzado e particularmente com o do Plano Verdo (janeiro de 1989),
contudo, a inflagdo se acelerou muito rapidamente, ja que esses planos
contribuiram para desorganizar a economia.

A hiperinflagdo se concretizou no ano de 1990. Segundo Bresser Pereira e
Nakano (1991, p. 93), “a crise fiscal do Estado finalmente tornou-se evidente para
todos”, enfatizando que o Estado tinha cada vez mais dificuldade para financiar e
controlar seu déficit, o qual tinha o componente de juros muito alto.

Com a hiperinflagédo ja instalada, os dois primeiros presidentes do periodo
democratico tentaram de tudo para tentar controlar e acabar ela, e, diante da
situagao, os planos econdmicos do presidente José Sarney incluiram o
congelamento de pregos, com a convocagao aos cidadaos para que denunciassem
as autoridades os comerciantes que remarcaram 0OS pregcos ou escondem as
mercadorias, onde, os pregcos de fato baixaram inicialmente, mas, em seguida,
dispararam de novo, num forte efeito rebote (Brasil, 2024). Os planos de Fernando
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Collor de Mello incluiram o confisco temporario do dinheiro que a populagéo tinha
depositado nos bancos, criando ainda mais desconfianga entre a populacéo (Brasil,
2024).

O Plano Real foi iniciado no Brasil em fevereiro do ano de 1994, quando o
presidente Itamar Franco enviou para votagdo no Congresso Nacional uma medida
provisoria (MP) que criou a Unidade Real de Valor (URV), um tipo de moeda ficticia
que antecedeu o real (Brasil, 2024). De acordo com site Brasil (2024, p. 1): “a
conclusdo do plano se deu na virada de junho para julho, quando Itamar mandou
para os senadores e deputados a MP que implantou o real — a moeda brasileira
mais duradoura desde 1942”.

A situagdo da economia perante a inflagdo era tdo grave que, nos oito anos
que antecederam ao Plano Real, o pais teve quatro moedas diferentes e registrou,
segundo o indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), um aumento anual de
precos de quase 2.500%, e em comparagao, a inflagdo de 2023 foi de 4,6% (Brasil,
2024).

Com os desdobramentos da politica econémica do Plano Real e da
liberalizagdo econémica embutida no plano, além de uma crise cambial, foi
implantado no Brasil, em 1999, o regime monetario de Metas de Inflagdo, em um
cenario de fortes desvalorizagdes decorrentes de ataques especulativos (Carrara e
Correa, 2019).

Apos a implantagdo do Regime de Metas de Inflagdo, em 1999, o Banco
Central atua para que a inflagdo esteja conectada com uma meta pré-estabelecida.
No periodo de 1999 a 2024, a meta se referia a inflagdo do ano-calendario, e, a
partir de janeiro de 2025, foi implantada a “meta continua”, que passou a ser referida
a inflagdo acumulada em doze meses, apurada més a més, e, todo més, a inflacéo
acumulada em doze meses é comparada com a meta e seu intervalo de tolerancia
(BCB, 2025).

Ainda segundo o BCB (2025), mesmo diante de choques expressivos que
colocaram a inflacdo de forma temporaria fora do intervalo de tolerancia, a inflagao
retornou ao curso das metas. De acordo com BCB (2025), para isso € fundamental a
ancoragem das expectativas de inflagdo, ou seja, as pessoas utilizam a meta da
inflacdo como referéncia da expectativa da inflagao futura, e, isso da maior
previsibilidade para a economia e melhora o planejamento das familias, empresas e

governo. O BCB (2025) destaca que:
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o sistema também trouxe altos niveis de transparéncia e de prestacéo de
contas. Por exemplo, o comunicado e a ata das reunides do Copom e o
Relatério de Politica Monetaria (denominado Relatério de Inflagéo entre 1999
e 2024) trazem a visao do Comité de Politica Monetaria (Copom) sobre a
economia e as razdes das decisbes tomadas.

Figura 1: Precos - IPCA e meta para a inflagao

nflacdo ocorrida, expectativas de mercado (Focus) e
meta para a inflacao | Variagao % em 12 meses
(dados mensais)
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Fonte: BCB (2025, s.p.)

Apds a implantacdo do Regime de Metas de Inflagdo, também houve a
mudanga do regime de cambio. Pereira (2024, p. 12) destaca que:

muito proximo da dindmica global, a inflagdo no Brasil teve um componente
adicional de pressao advindo do cambial (que teve forte desvalorizagdo em
pequeno espago de tempo) — com consequéncia sobre o prego das
commodities, especialmente combustiveis e alimentos.

E, segundo Giambiagi (2011, p. 187):

apos o binémio privatizagdo/abertura no inicio da década de 1990, bem
como a estabilizacdo da inflagdo com o Plano Real, houve dois grandes
desequilibrios (externo e fiscal) que “gerava a impressdo de que uma crise
estava a espera do pais — o que de fato ocorreu — funcionando como um
entrave as decisdes de investimentos”.

Por isso, no segundo mandato do Governo de Fernando Henrique Cardoso,
de 1999 a 2002, houve uma mudanga de regime cambial, com a introdu¢céo do

cambio flutuante (Grafico 2).
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Grafico 2: Variagao taxa nominal de cdmbio R$ / US$
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Fonte: Banco Central do Brasil (2019, s.p.)

O regime do cambio flutuante foi estabelecido pelo Comunicado n°® 6.565, de
18 de janeiro de 1999, do Banco Central do Brasil (BCB), o qual informou que, a
partir daquela data, “deixaria que o mercado definisse a taxa de cambio, nos
segmentos livre e flutuante, vindo a intervir, ocasionalmente, com o objetivo de
conter movimentos desordenados da taxa de cambio” (Prates, 2015). Prates (2015.
p. 89) afirma que: “apesar do termo ‘ocasionalmente' sugerir a vigéncia de um
regime de flutuagdo cambial de fato, que se aproxima da ‘flutuagéo limpa’, o Brasil
optou, na pratica, por uma politica cambial de flutuagao suja”.

A adocao de um regime explicito de metas para a inflagdo mostrou o peso das
expectativas sobre a inflagdo, com o termo forward looking, e, com uma politica
econdmica com credibilidade, os formadores de preco tém uma predisposi¢cao a
manter suas expectativas de inflagdo em torno da meta formal (Moreira Zuffo, 2015).

Segundo o Banco Central do Brasil (2025), a inflagdo acumulada em doze
meses apresentou alta, passando de 4,9% em novembro para 5,1% em fevereiro,
superando as projecoes feitas trés meses antes. Além disso, ainda segundo o BCB
(2025), os nucleos de inflagado também mostraram elevacéo, refletindo uma presséao
mais ampla sobre os pregos,e as expectativas dos analistas econémicos em relagao
a inflacdo voltaram a se deteriorar tanto para este ano quanto para os préximos,
afastando-se ainda mais da meta de 3% estabelecida para o indice.

De acordo com o Banco Central do Brasil (2025), a projecao de inflagéo para

o horizonte relevante da politica monetaria, correspondente ao terceiro trimestre de
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2026, foi elevada para 3,9%. A autoridade monetaria aponta que o prolongamento
do descolamento das expectativas de inflagdo, a resiliéncia da inflagdo de servigos
— impulsionada por uma atividade econémica ainda aquecida — e o impacto de
politicas econbmicas, tanto internas quanto externas, tendem a dificultar o controle
da inflagdo. Por outro lado, o BCB (2025) ressalta que uma desaceleragdo mais
acentuada da atividade econdmica, aliada a um cenario internacional com menor
pressado inflacionaria sobre economias emergentes, poderia contribuir para a
reducdo da inflagdo no Brasil. Ainda assim, segundo o Banco Central do Brasil
(2025): “os riscos que dificultariam o controle da inflagdo seguem mais fortes do que

aqueles que atuariam no sentido contrario”.
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3. METODOLOGIA

Este capitulo apresenta a metodologia utilizada para a elaboracdo da
pesquisa, abordando os métodos empregados, tais como classificagdo da pesquisa,
cenario e sujeitos, populagdo e amostra, coleta e analise dos dados. Segundo
Richardson (1999), o método cientifico € a forma utilizada para comprovar um
conhecimento adquirido de forma empirica. Richardson (1999, p. 22) enfatiza que a
metodologia pode ser explicada como “os procedimentos e regras utilizadas por
determinado método”.

Este trabalho contou com o apoio da ferramenta de Inteligéncia Artificial (IA)
exclusivamente para fins de auxilio na revisao textual e otimizagdo da escrita
académica. Todas as analises, interpretagdes, decisbes metodoldgicas e conteudos
apresentados sao originais e resultam do entendimento e da elaboragdo prépria da
autora, ndo havendo reprodugdo indevida de materiais externos. A |IA nao foi
utilizada para substituir a autoria, mas como instrumento de apoio, mantendo
integralmente a originalidade e a responsabilidade académica exigidas na produgéo

cientifica.
3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa é caracterizada como aplicada, descritiva e de levantamento ou
Survey. De acordo com Gil (2008, p. 55): “o levantamento ou Survey caracteriza-se
pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer”.
Nesse sentido, o presente estudo tem como proposito compreender a gestdo das
finangas pessoais, do patriménio e os efeitos do processo inflacionario na vida das
familias dos estudantes do curso de Administragcdo da Universidade Federal da
Fronteira Sul — Campus Chapecd/SC, aplicando o método de levantamento ou
survey.

A pesquisa € aplicada, pois, conforme Gerhardt e Silveira (2009, p. 35), “[...]
este tipo de pesquisa tem como objetivo gerar conhecimentos para aplicagao
pratica, dirigidos a solugcao de problemas especificos”. Assim, busca-se mensurar e
analisar os impactos da inflagdo sobre as financas pessoais e o patrimonio familiar,
propondo alternativas praticas de protecao financeira.

Quanto a abordagem, adota-se o enfoque quantitativo, pois, segundo

Prodanov e Freitas (2013, p. 69), “[...] considera que tudo pode ser quantificavel, o
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que significa traduzir em numeros opinides e informagdes para classifica-las e
analisa-las”.
Os dados utilizados sao primarios, uma vez que foram coletados diretamente

para os fins especificos desta pesquisa.
3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A populagdo da pesquisa € composta por 432 estudantes matriculados no
curso de Administracdo da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) — Campus
Chapecé/SC. O calculo do tamanho da amostra foi realizado conforme a
metodologia proposta por Barbetta (2007), considerando um nivel de confianga de
90% e um erro amostral de 5%.

A amostragem adotada foi do tipo n&o probabilistica, por conveniéncia, sendo
composta pelos estudantes que responderam voluntariamente ao questionario
aplicado de forma anénima. N&o houve identificacdo pessoal dos participantes,
garantindo-se a privacidade, o sigilo das informacgdes e o atendimento aos principios
éticos da pesquisa. Segundo Barbetta (2007), para um nivel de confianga de 90%,
pode-se utilizar uma primeira aproximagcdo para o tamanho da amostra (no) e,
posteriormente, aplicar a féormula corrigida, considerando o tamanho da populagao

(N), em que:

N = tamanho da populagéo

n = tamanho da amostra

n0 = uma primeira aproximagao para o tamanho da amostra
€0 = erro amostral toleravel (erro padrao).

A aplicagdo da formula resultou em um tamanho amostral minimo estimado
de aproximadamente 168 participantes. Ainda assim, a expectativa inicial foi obter
respostas correspondentes a, no minimo, 75% da populagao total, de modo a
garantir maior representatividade dos dados e confianga nas analises realizadas. Ao
final da coleta, a amostra efetivamente obtida foi de 140 respondentes, o que
corresponde a aproximadamente 83% do minimo esperado, sendo considerada

adequada para os objetivos propostos no estudo.
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3.4 UNIDADE DE ANALISE

A unidade de analise desta pesquisa compreende as familias dos estudantes
do curso de Administracdo da UFFS — Campus Chapecd, uma vez que o estudo
busca analisar os impactos da inflacdo sobre a situacdo financeira familiar, o
endividamento e a gestdo das finangas pessoais, a partir da percepgdo dos
estudantes universitarios.

Embora o questionario tenha sido respondido individualmente pelos discentes,
as informacdes coletadas refletem a realidade econbémica e financeira do nucleo
familiar ao qual esses estudantes pertencem, justificando a adogédo dessa unidade

de analise.
3.3 COLETA DOS DADOS

A coleta de dados foi realizada por meio do método Survey, utilizando-se um
questionario estruturado digital, disponibilizado via Google Forms. O formulario foi
encaminhado aos estudantes por meio de link compartiihado nos grupos de
WhatsApp das turmas do curso de Administragédo, apds a aprovagao do projeto pelo
Comité de FEtica em Pesquisa (CEP) da UFFS, conforme registro CAAE:
92390725.2.0000.5564, conforme Apéndice II.

O questionario é composto por 20 questdes divididas em trés blocos: bloco | —
Finangas Pessoais e Patriménio (14 questdes); bloco Il — Inflagdo (3 questdes);
bloco Il — Perfil do Respondente (3 questdes). As perguntas foram fechadas,
estruturadas em escala de multipla escolha, com o objetivo de coletar dados
quantitativos sobre a situacao financeira atual dos estudantes, o impacto da inflagao
e suas estratégias de enfrentamento.

Por se tratar de pesquisa envolvendo pessoas, com questdes sensiveis como
renda, todos os participantes tiveram que ler e assinar o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) antes de responder ao questionario. O TCLE estava
disponivel no mesmo link do formulario eletrénico, garantindo que apenas os
participantes que concordaram com os termos pudessem prosseguir com as
respostas.

Os participantes nao foram identificados, assegurando a privacidade e o sigilo
das informacdes fornecidas. Os dados coletados, incluindo os questionarios e os

termos de consentimento foram armazenados digitalmente pelo pesquisador por um
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periodo de cinco anos e serdo posteriormente apagados. Como o questionario foi
aplicado de forma digital e fora dos espagos fisicos da universidade, nao foi
necessaria a autorizacdo institucional formal (Declaracdo de Ciéncia e

Concordancia).

3.4 ANALISE DOS DADOS

Os dados obtidos foram analisados de forma quantitativa e descritiva,
buscando compreender o impacto da inflagdo nas finangas pessoais e no patriménio
familiar dos estudantes do curso de Administracdo da UFFS — Campus Chapecé/SC.
Foi realizada uma analise estatistica descritiva, com o uso de medidas como
frequéncia, porcentagem, média e mediana, permitindo identificar padrbes e
tendéncias relacionados a renda, despesas e estratégias de protecao financeira.

As informagdes obtidas foram apresentadas em tabelas e graficos para
melhor interpretagcdo e visualizacdo dos resultados. Por fim, os resultados da
pesquisa serdo divulgados por meio da apresentagcdo publica do Trabalho de

Conclusao de Curso.

35



4. RESULTADOS

Este capitulo apresenta, analisa e discute os resultados obtidos. Conforme
descrito na metodologia, este trabalho adotou uma abordagem de analise
quantitativa, por meio da aplicagdo de um questionario estruturado, conforme
Apéndice I. O instrumento de coleta foi elaborado com perguntas fechadas e
questdes de multipla escolha, abordando temas como renda familiar, habitos
financeiros, formas de investimento, endividamento, efeitos da inflagao e estratégias
de protecdo do patrimbnio, voltado aos estudantes do curso de Administracdo da
Universidade Federal da Fronteira Sul — Campus Chapecbé.

Os dados foram organizados e tratados de forma estatistica descritiva,
buscando identificar padrées de comportamento financeiro entre os respondentes.
Para tanto, foi utilizada a analise de frequéncia e percentual das respostas,
permitindo observar a distribuicdo das variaveis e a relagao entre elas. Os resultados
serdo apresentados em forma de tabelas e graficos, de modo a facilitar a
visualizagao e interpretagcédo das informagdes coletadas.

A andlise buscou compreender como a inflacdo afeta o orgcamento e o
patrimdénio das familias dos estudantes, bem como as principais formas de gestao
financeira adotadas por elas. Essa etapa relaciona as evidéncias com os objetivos
especificos da pesquisa, apontando de que forma as percepcdes e praticas dos
estudantes se alinham aos conceitos tedricos sobre finangas pessoais,

comportamento do consumidor e protecao patrimonial.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

A amostra foi composta por estudantes do curso de Administracdo de
diferentes periodos, sendo eles equilibradamente do género feminino e masculino,
mostrando boa aderéncia dos dois géneros na pesquisa. Os resultados referente ao
periodo de matricula mostram uma boa representatividade das fases do curso, o que
enriquece a analise e permite observar percepgdes de alunos com diferentes niveis
de experiéncia académica e de contato com temas de economia e financgas.

Quanto a renda familiar, observou-se concentragao na faixa de até de dois até
cinco salarios minimos, conforme Grafico 3, caracterizando um grupo com renda
intermediaria a baixa, o que € comum entre estudantes de universidades publicas.

Essa variavel é importante para compreender o comportamento financeiro e a
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percepcao sobre a inflacdo, sendo que, familias com rendas menores sdo mais
sensiveis as variagdes de pregos, pois uma parcela maior de seus recursos €
destinada ao consumo essencial, esse que, na maioria das vezes € 0 mais
impactado pela inflagdo. Esse perfil € coerente com o que apontam Pires (2006) e
Lima et al. (2018), onde a renda influencia diretamente sobre a capacidade de
planejamento financeiro e sobre a percepgao das condi¢gdes econémicas. Para Pires
(2006) e Lima et al. (2018), quanto menor o poder aquisitivo, maior a vulnerabilidade

das familias diante da inflagdo e imprevistos financeiros.

Grafico 3: Renda bruta mensal da familia do estudante

Mais de 1 ate 2
salarios minimos

Mais de 5 até 10
satarios minimos

Maisde 2 ate 5
salarios minimos

Mais de 10 salarios
minimos

Ate 1 salaric minimo

Prefiro ndo informar

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Apesar desse nivel de renda, os resultados indicam que a inflagdo impacta de
forma significativa o orgcamento familiar, uma vez que o aumento dos pregos
compromete o poder de compra e limita a capacidade de poupancga. Esse contexto
demonstra que nao apenas familias de baixa renda enfrentam dificuldades
financeiras, mas também aquelas com rendimentos intermediarios, sobretudo
quando ndo ha planejamento financeiro estruturado e estratégias eficazes de
protecao do patriménio.

Os resultados obtidos do perfil dos respondentes permitem tragar o perfil

socioecondmico dos estudantes como o de jovens adultos em formag&o académica,
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pertencentes a familias de renda média, e que convivem com desafios de

organizacao financeira e controle de despesas.
4.2 SITUACAO FINANCEIRA FAMILIAR

Referente a situagado financeira das familias dos estudantes, os resultados
indicam que a maior parte dos respondentes considera que a renda familiar é

frequentemente suficiente para cobrir as despesas mensais, conforme o Grafico 4.

Grafico 4: Renda mensal versus capacidade de pagamento das despesas pessoais da familia do
estudante
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Raramente
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Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Os resultados do Grafico 4 indicam que, embora a maior parte dos estudantes
considere que a renda familiar é suficiente para cobrir as despesas mensais, essa
capacidade ocorre de forma limitada. A predomindncia das respostas
“frequentemente” e “as vezes” demonstra que o equilibrio financeiro das familias é
fragil, ndo garantindo estabilidade no longo prazo. Esse cenario evidencia que, em
um contexto de inflacdo, a renda atende prioritariamente as necessidades basicas,
restringindo o consumo discricionario e dificultando a realizagdo de investimentos ou
a formacao de poupanca.

Ja de acordo com o Grafico 5, nota-se que a sobra de dinheiro no més é
limitada, o que significa que a renda cobre as despesas, mas nao deixa sobras para
investimentos ou lazer. Conforme destaca Souza e Bragato (2021), o controle
consciente dos gastos € um fator determinante para manter a sustentabilidade

financeira, mesmo em contextos de restricdo orcamentaria. Entdo, pode-se constatar
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que o equilibrio financeiro instavel define familias com orgcamento limitado, onde a
renda cobre as necessidades basicas, mas dificiimente permite a formagao de uma

reserva (poupanga).

Grafico 5: Sobras mensais de dinheiro a partir da renda do estudante

Frequentemente
25,0%

Raramente

As vezes
30,7%

Sempre
7,1%

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

A analise do grafico 5 mostra ainda que a sobra de dinheiro ao final do més é
rara, o que pode indicar limitacao financeira e dependéncia de crédito em situacdes
recorrentes. Quando ha sobra, o dinheiro é frequentemente direcionado para lazer,
alimentagcdo e compras, confirmando o padrdao de consumo imediato (Tabela 1)
apontado por Souza et al. (2019), e, segundo eles, o comportamento financeiro dos
jovens tende a priorizar o curto prazo, ndo havendo entendimento sobre a utilizagédo
do crédito, gerando endividamento. Esse resultado indica que, mesmo quando as
despesas sao cobertas, a renda nao gera excedentes financeiros consistentes, o
que compromete a criagdo de reservas para emergéncias. A auséncia de poupanga
torna as familias mais vulneraveis aos efeitos da inflagdo, aumentando a

dependéncia de crédito e o risco de endividamento diante de imprevistos financeiros.
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Tabela 1: Gastos escolhidos diante da sobra de dinheiro da familia

Lazer, entretenimento e cultura 81 19,52%
Viagens 40 9,64%
Alimentacao 73 17,59%
Vestuario 58 13,98%
Transporte 26 6,27%
Moradia 23 5,54%
Saude e medicamentos 38 9,16%
Beleza e higiene pessoal 46 11,08%
Nenhuma das alternativas 6 1,45%
Nunca sobra 6 1,45%
Outro 18 4,34%
Totais 415 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Os dados apresentados na Tabela 1 evidenciam que, em menor proporcao,
aparecem cortes em areas como saude, medicamentos e moradia, o que sugere que
essas despesas sao priorizadas e evitadas sempre que possivel. Esses resultados
reforcam que a inflagdo impde ajustes no padrdo de consumo das familias,
restringindo a capacidade de planejamento financeiro e dificultando a formagao de
reservas, o que aumenta a vulnerabilidade financeira diante de imprevistos.

Essas informacdes reforgam que a capacidade de poupar e investir é reduzida
entre os estudantes e suas familias, o que os torna mais vulneraveis aos efeitos da
inflacdo, fenbmeno que, segundo Pires (2006) e Lima, et. al. (2018), impacta de
forma mais intensa as classes médias e baixas, justamente por comprometer o

poder de compra e a seguranca financeira.
4.3 GESTAO DAS FINANCAS PESSOAIS

A pesquisa mostra que parte significativa dos estudantes realiza algum tipo de
controle financeiro, seja por planilhas, aplicativos ou anotagdes manuais. Contudo,
uma parcela consideravel declarou ndo possuir controle dos gastos, o que pode
comprometer o planejamento financeiro familiar. Segundo Malassie (2018) e Santos,

Veronese e Longo (2022), a gestdo adequada das finangas pessoais depende da
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consciéncia sobre receitas e despesas, sendo o controle o primeiro passo para
alcancar estabilidade e independéncia financeira.

Entre as estratégias de protegdo mais citadas, conforme mostra a Tabela 2,
estdo a formacao de reserva de emergéncia em conta corrente e/ou aplicagdes e o
controle consciente dos gastos, evitando gastos desnecessarios. De acordo com
Magalhdes e Montreuil (2021), a adogao de estratégias basicas de organizagao
financeira demonstra uma tentativa de adaptacao as incertezas econémicas, embora

a falta de conhecimento sobre investimentos limite o fortalecimento do patriménio.

Tabela 2: Estratégias utilizadas pela familia na protegéo das finangas e patriménio

Reservas de emergéncia em conta corrente 51 19,32%
Reserva em aplicagdes financeiras 57 21,59%
Investe em bens de facil liquidagéo (venda) 10 3,79%
Procura comprar somente a vista 24 9,09%
Evita gastos ndo essenciais 62 23,48%

Evita se envolver em jogos e apostas 47 17,80%
Nenhuma das alternativas 11 4,17%
Outro 2 0,76%

Totais 264 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Ainda de acordo com a tabela 2, percebe-se que estudantes adotam
diferentes estratégias para proteger suas finangas pessoais diante das incertezas
econdmicas, com destaque para a formacgao de reservas de emergéncia e o controle
consciente dos gastos, praticas fundamentais para a estabilidade financeira no curto
e meédio prazo. A utilizagdo de aplicativos financeiros e investimentos de menor
risco, como renda fixa e poupanga, também demonstra uma busca por maior
organizacgao e seguranga no gerenciamento dos recursos. No entanto, a expressiva
parcela de respondentes que evita gastos ndo essenciais reforca um comportamento
predominantemente reativo frente a inflagdo, indicando que, embora haja esforgos
de adaptacdo, ainda existem limitacbes quanto ao acesso a informagdo e a
diversificagao de estratégias financeiras mais eficientes.

Assim, percebe-se que, embora haja conscientizagado sobre a importancia do
controle, a educagdo financeira na pratica ainda é insuficiente, refletindo a

necessidade de maior integracdo desse tema no contexto académico e familiar.
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4.4 ENDIVIDAMENTO FAMILIAR

Os resultados indicam que uma parcela relevante dos respondentes possui
dividas, principalmente relacionadas a empréstimos bancarios, conforme a Tabela 3.
Esse padréao é coerente com a analise de Lima et. al (2018), que destacam o uso do
crédito como um mecanismo para compensar e equilibrar o orgamento familiar,

especialmente em contextos de renda limitada e aumento de precos.

Tabela 3: Na falta de dinheiro a familia recorre

Empréstimo bancario (consignado, cartdo de crédito, outros) 72 38,92%
Empréstimo com familiares e amigos 41 22,16%
Empréstimo com terceiros 8 4,32%

Deixa de pagar alguma conta 34 18,38%
Nenhuma das alternativas 22 11,89%
Outro 8 4,32%

Totais 185 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

A dependéncia do crédito, no entanto, pode gerar vulnerabilidade financeira,
ja que compromete parte da renda futura e dificulta a formagado de reservas e
poupanca. Souza et al. (2019) explicam que o endividamento recorrente esta na
maioria das vezes associado a falta de planejamento e ao desconhecimento das
consequéncias de juros e parcelamentos. Essas praticas mantém as familias presas
a um ciclo de dependéncia financeira, dificultando o crescimento do patriménio e
aumentando a sensibilidade as variagdes da inflacao.

Além disso, Magalhaes e Montreuil (2021) apontam que o crédito, quando
utilizado sem controle, transforma-se em uma armadilha financeira, especialmente
entre jovens que ainda estdo em fase de consolidagdo da independéncia econémica.
Assim, os resultados indicam que, embora o crédito seja uma ferramenta importante
para ampliar 0 acesso a bens e servigos, 0 uso inadequado pode prejudicar a

estabilidade financeira e afetar o bem-estar e o patriménio das familias.
4.5 PERCEPCOES SOBRE A INFLACAO

Os dados mostram que a maioria dos estudantes reconhece que a inflagéo

afeta diretamente as financas familiares, sobretudo pela elevagao dos precos de
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produtos e servigos basicos. Quando o estudante foi questionado se ele percebe
que a inflagdo afeta as financas pessoais e de sua familia, somente 13 dos 140
questionados afirmaram que nao ha esta percepcéao. Por outro lado, 127 estudantes
manifestaram essa percepcao do impacto da inflacdo. Essa percepcéao reforca o que
Wataya et al. (2020) descrevem o desafio de ajustar as despesas diante dos
aumentos de precos sem afetar as finangas da casa.

De acordo com a Tabela 4, os respondentes relataram que, devido ao
aumento dos custos, foi necessario reduzir gastos com lazer, alimentacao fora de
casa e vestuario, além de adiar planos de investimento ou aquisicao de bens. Essa
postura reforca as observagdes de Pires (2006) e Lima et. al (2018), para quem a
inflacao altera os padrdées de consumo, forgcando as familias a priorizarem despesas

essenciais e limitando a construgao de patriménio.

Tabela 4: Diante da percepg¢ao dos efeitos da inflagdo a familia teve que reduzir gastos

Diminuir seus gastos com alimentagao 64 14,61%
Diminuir seus gastos com transporte 36 8,22%
Diminuir seus gastos com vestuario 86 19,63%
Diminuir seus gastos com saude e medicamentos 23 5,25%
Diminuir seus gastos com moradia 24 5,48%
Diminuir seus gastos com viagens 77 17,58%
Diminuir seus gastos com lazer, entretenimento e cultura 83 18,95%
Diminuir seus gastos com beleza e higiene pessoal 36 8,22%
Nenhuma das alternativas 9 2,05%
Outro 0 0,00%
Totais 438 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Esse comportamento indica uma estratégia de adaptacao diante da perda do
poder de compra, na qual as familias priorizam despesas basicas e buscam manter
o equilibrio financeiro. No entanto, observa-se que até mesmo gastos essenciais,
como alimentacao, transporte, saude e moradia, também foram reduzidos por parte
dos respondentes, o que reforga a intensidade dos efeitos inflacionarios sobre a
renda familiar.

Esses resultados também indicam um grau de consciéncia financeira entre os
participantes. De acordo com Borgheri (2025), a elevagao continua dos pregos reduz

o poder de compra dos individuos, tornando essencial compreender a dindmica da
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inflacdo para identificar perdas no consumo e adotar estratégias capazes de
proteger e preservar o patrimbénio ao longo do tempo. Assim, os estudantes
demonstram perceber os efeitos praticos da inflagdo, mesmo que ainda enfrentam

dificuldades em minimiza-los.
4.6 INFLUENCIA DO CURSO DE ADMINISTRACAO

De acordo com o Grafico 6, os resultados apontam que a maioria dos
estudantes reconhece que o curso de Administragdo contribuiu para ampliar a

compreensao sobre finangas pessoais, patriménio e inflagao.

Grafico 6: Contribuicdo do curso de administragdo na compreensao sobre finangas pessoais,
patriménio e inflagao

Nao sei dizer
4,3%
Discordo totalmente

2,9%

Concordo parcial. ..
27,1%

Concordo totalme...

65,7%

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Essa percepgao confirma o papel da graduagado, que, segundo Souza et al.
(2021), é fundamental para o desenvolvimento de competéncias voltadas a gestao
eficiente dos recursos e a tomada de decisao consciente.

O curso, ao abordar conteudos como economia, finangas e contabilidade,
auxilia na constru¢do de conhecimento critico e aplicado, permitindo que os
estudantes compreendam de forma mais clara o funcionamento das variaveis
econdmicas e sua influéncia no dia-a-dia. Souza et. al (2021) destacam que o ensino

de finangas no ensino superior deve promover autonomia e reflexao, possibilitando
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ao estudante desenvolver habitos financeiros sustentaveis e alinhados a realidade
social.

Ainda assim, parte dos participantes relatou que discorda ou concorda
parcialmente que a abordagem os auxiliou na compreensao sobre o tema, o que
converge com a defesa de Silva e Powell (2015) pela ampliagdo das ag¢des de
educacao financeira. Isso reforga a importancia de que os cursos de Administracao
mantenham o vinculo entre teoria e pratica, preparando profissionais capazes de
aplicar o conhecimento adquirido na gestdo das proprias finangas e no contexto das

organizagoes.
4.7 ALTERNATIVAS DE PROTECAO FINANCEIRA DIANTE DA INFLACAO

Diante dos impactos do processo inflacionario identificados neste estudo,
algumas alternativas podem contribuir para a protecao das finangcas pessoais e do
patriménio das familias dos estudantes investigados. Destaca-se a importancia da
organizagdo do or¢gamento familiar, por meio do controle sistematico de receitas e
despesas, utilizando planilhas eletrénicas ou aplicativos de organizagao financeira,
como ferramentas de apoio ao planejamento.

A formacdo de uma reserva de emergéncia mostra-se fundamental para
enfrentar imprevistos sem a necessidade de recorrer ao endividamento.
Recomenda-se ainda a redugédo de gastos supérfluos, a priorizagdo das despesas
essenciais e o planejamento consciente do consumo. Sempre que possivel,
sugere-se a busca por aplicagdes financeiras de baixo risco, que auxiliem na
preservacdo do poder de compra frente a inflagdo. Além disso, a educacao
financeira continua é essencial para fortalecer a tomada de decisbes conscientes,
promovendo maior estabilidade financeira e contribuindo para a manutengdo e o

crescimento do patriménio familiar ao longo do tempo.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do objetivo geral do estudo que buscou compreender a gestdo das
finangas pessoais, do patriménio e do processo inflacionario na vida das familias dos
estudantes do curso de Administracdo da Universidade Federal da Fronteira Sul —
Campus Chapecd/SC, de forma geral, os resultados demonstram que os estudantes
de Administracdo da UFFS vivem uma realidade de renda estavel, porém limitada,
onde a renda é suficiente para cobrir as despesas, mas a poupanga € 0S
investimentos ainda sao restritos. Essa condicdo os torna vulneraveis a oscilagcboes
inflacionarias, mesmo que demonstrem conscientizagdo sobre a importancia do
controle financeiro e da reserva de emergéncia. Essas afirmagdes corroboram com
as consideragdes de autores como Pires (2006) e Lima et al. (2018) sobre a
fragilidade orgamentaria tipica de familias de renda intermediaria. Essa realidade se
agrava frente ao aumento continuo dos precos, uma vez que, conforme observado
por Bresser Pereira e Nakano (1991), a inflagdo reduz o poder de compra e
compromete a previsibilidade financeira das familias Por isso, exige reorganizagao
constante do orcamento.

Em relagcédo a gestao financeira pessoal, quando desenvolvida, atua como um
fator de protecado diante das variagbes econdmicas, onde o conhecimento sobre
finangas reduz o impacto negativo da inflagdo e melhora a estabilidade patrimonial.
Observa-se que o curso de Administracdo tem contribuido para a formagao de uma
consciéncia financeira. Os estudantes demonstram entender a importancia da
educacao financeira e de estratégias de protecdo familiar, ainda que enfrentem
barreiras praticas para implementa-las. O estudo também apontou que o curso de
Administracdo exerce um papel relevante na formagao financeira dos estudantes,
contribuindo para o desenvolvimento de conhecimentos necessarios ao
gerenciamento do orgamento familiar. Essa percepg¢ao aproxima-se da analise de
Powell (2015), que destaca a importancia da educagao formal como meio de
desenvolver competéncias de planejamento e controle financeiro. Contudo, parte
dos estudantes mencionou que 0 curso pouco contribuiu para a formacido de
consciéncia financeira, havendo a necessidade de ampliar acbes e praticas de
educacao financeira que saiam da teoria e se conectem com a realidade vivida pelos

estudantes.
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Apesar das contribuicbes deste estudo, algumas limitacbes devem ser
destacadas. A amostra restringe-se aos estudantes do curso de Administragao da
UFFS — Campus Chapecé, o que limita a generalizagao dos resultados para outros
contextos académicos. Além disso, os dados foram coletados por meio de
autorrelato, o que depende da percepcao e sinceridade dos participantes, e a
amostragem nao probabilistica por conveniéncia limita a representatividade
estatistica. Ainda assim, essas limitagdes ndo comprometem a relevancia do estudo,
mas abrem caminhos para pesquisas futuras. Também se destaca como limitagcéo o
recorte temporal, pois os dados refletem a situagdo econémica dos participantes em
um momento especifico.

Dessa forma, recomenda-se que estudos posteriores ampliem a analise para
estudantes de diferentes cursos e instituigdes, investiguem a evolugao das praticas
financeiras ao longo do tempo ou explorem comparagbes entre estudantes
trabalhadores e nao trabalhadores. Também se sugere o aprofundamento da
tematica da educacao financeira no ambiente académico, considerando sua
importancia para reduzir o endividamento jovem e para fortalecer habitos de
poupancga e planejamento patrimonial.

Em sintese, conclui-se que, embora os participantes demonstrem certo
equilibrio financeiro, a inflagdo continua impactando significativamente suas familias,
tornando necessario fortalecer agées de educacao financeira e incentivar praticas de
planejamento que permitam maior seguranga econémica e autonomia patrimonial. O
estudo, portanto, contribui para ampliar o entendimento sobre a realidade financeira
dos estudantes e reforca a importadncia de politicas e praticas educativas que
auxiliem na construgcdo de uma vida financeira mais estavel e consciente.

Este trabalho contribuiu significativamente para a formagdo da autora como
administradora, ao possibilitar a aplicagado pratica dos conhecimentos tedricos em
financas, inflacdo e planejamento financeiro. O estudo ampliou a capacidade
analitica, a visao critica sobre a realidade financeira das familias e reforgcou a

importancia da educagéo financeira e da tomada de decisées baseadas em dados.
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6. RECOMENDAGOES

Com base nos resultados obtidos, recomenda-se o fortalecimento da
educacéo financeira entre os estudantes e suas familias, com foco no planejamento
do orcamento, no controle consciente das despesas e no uso responsavel do
crédito. A adogdao de ferramentas digitais, como aplicativos de organizagao
financeira, pode contribuir para um melhor acompanhamento dos gastos e para a
definicdo de metas financeiras mais realistas. Além disso, destaca-se a importancia
da formacgédo gradual de reservas financeiras, mesmo que em pequenos valores,
como forma de protecao diante dos efeitos da inflagdo e de imprevistos econémicos.
Torna-se relevante também ampliar a conscientizagao sobre o impacto da inflagao
no poder de compra, incentivando a priorizacdo de despesas essenciais e a revisao
continua do padrdo de consumo.

Por fim, sugere-se que o curso de Administragéo reforce a abordagem pratica
das financas pessoais ao longo da formagao académica, contribuindo para que os
futuros administradores desenvolvam maior capacidade de gestdo financeira

pessoal e familiar.
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APENDICE | - QUESTIONARIO DA PESQUISA
Bloco | - Finangas Pessoais e Patrimonio

1. Qual a renda bruta mensal aproximada do sua familia (considerando bolsa,
estagio, trabalho, aluguéis lucros ou retiradas de emprasa, rendimentos
financeiros, etc.) em salarios minimos (salario minimo atual R$ 1.518,00)?

Marcar apenas uma oval.

Até 1 saldrio minimo
Mais de 1 até 2 salarios minimos

! Mais de 2 até 5 saldarios minimos
Mais de 5 até 10 salarios minimos
Mais de 10 saldrios minimos

Prefiro nao informar

2. Arenda mensal da familia é suficiente para pagar todas as despesas pessoais *

suas e demais membros?

Marcar apenas uma oval.

MNunca
Raramente

As vezes
Frequentemente

Sempre

3. Ao final do més, geralmente sobra dinheiro da sua renda. *

Marcar apenas uma oval.

! Nunca
() Raramente
' As vezes
Frequentemente

[ Sempre



4. Quando sobra dinheiro na sua familia, ele é utilizado para qualfficar (vocé pode *
selecionar mais de uma opgdo):

Margue todas gque se aplicam

| Lazer, entretenimento e cultura
|| Viagens
Alimentacdo
| Vestudrio
|| Transporte
| Moradia
| Satde e medicamentos
| Beleza e higiene pessoal
Nenhuma das alternativas
Munca sobra

| Outro:

5. Quando fakta dinheiro na sua familia, & deixado de ser utilizado em (vocé pode
seledionar mais de uma opgédo):

Margue todas que se aplicam

|| Lazer, entretenimento e cultura
|| Viagens

|| Alimentagdo

|| vestuario

| | Transporte

|| Moradia

|| satide e medicamentos

|| Beleza e higiene pessoal

| | Nenhuma das alternativas

|| outre:



7.

Quando sobra dinheiro na sua familia, ele é utilizado para ampliar o bens da
familia em: (vocé pode selecionar mais de uma opgao).

Margue todas que se aplicam

[ ] Aquisicdo de Imovel (casa, terreno, apartamento, etc.)

| | Aquisigio de bens para a casa (eletrodomésticos, mobilia, utensilios)

!.. ol

Aquisigao de bens como computadores, impressoras, celulares ou similares

|| AplicagGes financeiras (poupanga, renda fixo ou varidvel, demais aplicagées)

| Munca sobra

| | Nenhuma das alternativas

| Cutrg;

Quando falta dinheiro na sua familia, é deixado de ser utilizado para ampliaro  *
bens da familia em: (vocé pode selecionar mais de uma opgéo).

Marque todas que se aplicam

Aquisicio de Imével (casa, terreno, apartamento, etc.)

Aquisicdo de bens para a casa (eletrodoméstlcos, mobilla, utensilios)
Aquisicio de bens como computadores, impressoras, celulares ou similares
Aplicac@es financeiras (poupanca, renda fixo ou varidvel, demais aplicagdes)
Nenhuma das alternativas

Outro:

Quando sobra dinheiro na sua familia, ele e utilizado para pagamento de
dividas originadas de: (vocé pode selecionar mais de uma opgao).

Margue todas que sé aplicam

' Financliamento de Imoveis (casa, terreno, apartamento, etc)
Financiamento de bens para casa (eletrodomeésticos, mobilia, utensilios)

Financiamento de bens como computadores, impressoras, celulares ou similares

Parcelamento de cartdo de crédito, empréstimos consignados

Parcelamento de vestudrio, alimentagio, moradia, beleza, salde, transporte,

medicamentos

Parcelamento de viagens, lazer, entretenimento, cultura
' Nunca sobra
Menhuma das alternativas

Dutro;

by

*
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9. Quando falta dinheiro na sua familia, ela recorre a: (vocé pode selecionar mais
de uma op¢ao).

Margue todas que se aplicam

| | Empréstimo bancério (consignado, cartdo de crédito, outros)
|| Empréstimo com familiares e amigos

| | Empréstimo com terceiros

| | Deixa de pagar alguma conta

|| Nenhuma das alternativas

| | outro:

10. Suafamilia ja teve que se desfazer/vender algum bem patrimonial em fungio *
do endividamento?

Marcar apenas uma oval.

1 5im

11. Se na questao anterior vocé respondeu SIM. Qual bem patrimonial sua familia
se desfez/vendeu?

Margue fodas que se aplicam

" imével (casa, terreno, apartamento, etc.)
.| Bens da casa (eletrodomésticos, mobilia, utensilios)
j | Bens como computadores, impressoras, celulares ou similares

| Nenhuma das alternativas

| Qutro:

12. Suafamilia adota estratégias para prote¢do de suas finangas e patriménio. *

Marcar apenas uma oval.



13. Se na questao anterior vocé respondeu SIM: Sua familia utiliza como
estratégias de protegfo das finangas e patriménio (vocé pode selecionar mais
de uma opgdo).

Margue todas que se aplicam

| | Reservas de emergéncia em conta corrente
| | Reserva em aplicagoes financeiras

| | Investe em bens de facil liquidagdo (venda)
|| Procura comprar somente a vista

|| Evita gastos ndo essenciais

| | Evita se envolver em jogos e apostas

|| Nenhuma das alternativas

[ | Qutro:

14. Sua familia costuma controlar seus gastos mensais por meio de planilha, *
aplicativo ou anotagoes.

Marcar apenas uma oval.

! Nunca

' Raramente

| As vezes

| Frequentemente

! Sempre

Bloco Il - Inflagao

15. Vocé sente que a inflagdo afeta as finangas pessoais da sua familia *
atualmente.

Marcar apenas uma oval,
Sim

Nao
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16.

17.

Se na questao anterior vocé respondeu SIM : A inflagio obrigou vocé ou sua
familia a: (vocé pode selecionar mais de uma opgao).

Margue todas gque se aplicam

Diminuir seus gastos com alimentagéo
Diminuir seus gastos com transporte

| Diminuir seus gastos com vestuario

| Diminuir seus gastos com satide e medicamentos

| Diminuir seus gastos com moradia

| Diminuir seus gastos com viagens
Diminuir seus gastos com lazer, entretenimento e cultura
Diminuir seus gastos com beleza e higiene pessoal
Menhuma das alternativas

Outro:

Se na pendltima questdo vocé respondeu SIM. A inflagio impediu que sua
familia investisse em bens patrimoniais como: (vocé pode selecionar mais de
uma opgao).

Margue todas gue se aplicam.

| Imével (casa, terreno, apartamento, etc. )

| Bens da casa (eletrodomésticos, mobilia, utensilios)
Bens como computadores, impressoras, celulares ou similares
Bens mdveis (carro, moto, bicicleta ete)

| Nenhuma das opcdes

| Outro:

Bloco lll — Perfil do Respondente

18.

Qual seu género? *

Marcar apenas uma oval.

() Masculino
() Feminino
() Outro

() Prefiro ndo responder
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19. Qual o periodo que atualmente vocé esta matriculado(a)? *

Marcar apenas uma oval.

10
)20
30
40
) 5°
) §°
Tﬂ
go
go

20. O curso de Administragao contribuiu para ampliar sua compreensao sobre
finangas pessoais, patrimdnio e inflagéo.

Marcar apenas uma oval.

! Discordo totalmente
' Concordo parcialmente
Concordo totaimente

Nao sei dizer

*
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APENDICE Il - COMITE DE ETICA EM PESQUISA - CEP/UFFS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

FINANGAS PESSOAIS E PATRIMONIO: ESTUDO NAS FAMILIAS DOS
ESTUDANTES DE ADMINISTRAGAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA
FRONTEIRA SUL - UFFS - CAMPUS CHAPECO

CAAE: 92390725.2.0000.5564

NUMERO DO PARECER DE APROVAGAO CEP/UFFS: 7.910.705

DATA DE APROVAGAO DO PROJETO NO CEP: 17/10/2025

Prezado participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa, FINANCAS PESSOAIS E
PATRIMONIO: ESTUDO NAS FAMILIAS DOS ESTUDANTES DE
ADMINISTRAGAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS -
CAMPUS CHAPECO, desenvolvida por DARLINE HOFFMANN, discente de
graduagcdo em Administragdo da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS),
Campus de Chapeco sob coordenacéo do Prof. Dr. Ari Sothe.

O objetivo central do estudo busca compreender a gestdo das finangas
pessoais, do patrimbnio e do processo inflacionario na vida das familias dos
estudantes do curso de Administracdo da Universidade Federal da Fronteira Sul —
Campus Chapecdé/SC.

Esse estudo torna-se muito importante pois os resultados permitirdo auxiliar a
mitigar possiveis dificuldades das familias dos estudantes na gestdo das financgas
pessoais.

O convite a sua participagédo se deve a partir do grupo de estudantes que se
pretende estudar. A sua participagdo nao € obrigatéria, podendo assim decidir se
deseja ou né&o participar, como também desistir no momento que tiver vontade sem
nenhuma penalizacdo. Desta forma, a sua participacdo € muito importante para a
elaboragdo da pesquisa. Vocé nao recebera remuneracido e nenhum tipo de
recompensa nesta pesquisa, sendo sua participacao voluntaria.

Nesse sentido, vocé tera garantia, confidencialidade e a privacidade das

informacdes prestadas. Qualquer dado que possa identifica-lo sera omitido na
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divulgacdo dos resultados da pesquisa e o material armazenado em local seguro.
Ainda a sua participagao ira consistir em responder perguntas de um questionario.

O acesso aos dados sera restrito ao pesquisador e ao orientador.

A participagdo na pesquisa podera causar riscos como a dificuldade nas
respostas, no entanto, estes poderédo ser minimizados por meio do contato direto a
qualquer tempo com o pesquisador. Complementa-se como possiveis riscos a
seguranga no armazenamento dos dados obtidos. Para evitar esses riscos, apos a
organizagdo dos dados as respostas serdo eliminadas dos arquivos. Caso se sinta
constrangido em responder parte ou totalmente o questionario, vocé podera deixar
de responder certas questdes ou também deixar de responder o questionario como
um todo. Caso algum risco de seguranga e armazenamento se concretize, os
respondentes e a Universidade Federal da Fronteira Sul serdo comunicados
imediatamente, a pesquisa interrompida e dados imediatamente eliminados.

Os beneficios ao participante consistem em se sentir como membro ativo para
a melhoria da formagdo em gestdo das finangas pessoais das familias. Ao final do
estudo os respondentes que desejarem receberdo os resultados por meio de e-mail.
Os resultados serdo divulgados em eventos e em forma de Trabalho de Curso
disponibilizado na biblioteca virtual da Universidade Federal da Fronteira Sul.

Caso concorde em participar, selecione a opcao “Aceito Participar’ e se

desejar arquive uma via deste termo que ficara em seu poder.

As questdes sao todas objetivas e sem identificacdo do respondente. O tempo

maximo necessario para resposta é de 5 minutos.
Contato: ari.sothe@uiffs.edu.br.
Desde ja agradecemos sua participacao!

“‘Em caso de duvida quanto a condugao ética do estudo, entre em contato com o

Comité de Etica em Pesquisa da UFFS”:
Tel e Fax - (0XX) 49- 2049-3745
E-mail: cep.uffs@uffs.edu.br

https://www.uffs.edu.br/uffs/comite-de-etica-em-pesquisa/apresentacao
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Endereco para correspondéncia: Comité de FEtica em Pesquisa da UFFS,
Universidade Federal da Fronteira Sul, Bloco da Biblioteca, Sala 310, 3° andar,
Rodovia SC 484 Km 02, Fronteira Sul, CEP 89815-899, Chapec6, Santa Catarina,
Brasil.

Declaro que entendi os objetivos e condigbes de minha participagdo na

pesquisa e concordo em participar.
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